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الد کتور پوسف مراد‎ 


نشطت اللواسات اليكولوجية فى مصر ولبلاد العربية c‏ منذ الوب العالية 
الثانية » te‏ كيرا » وتیمت الکلیات ولماهد الهامعية فى تدريس P‏ 
فروع علم Jo spt‏ القارئ Gal‏ على قراءة کل ما يتشر فى الكتب 
وافجلات من موضوعات تتصل من قريب أو بعيد بسلوك الإنسان وقدراته العقلية 
وعاته المزاجية والغلقية . 

وام علماء النقس فى مصر والأقطار الشقيقة بوضع الكتب المدرسية والمامعية 
فى de‏ النفس العام وعلم النفس التربوى ۰ كا نقلت يعض الكتب الأجنيية 
إلى اللغة العربية . وكان الاتام السائد فى وضع الكتب وترجتها متجها نحو 
النواحى النظرية العامة » باستناء ما ظهر من حرامات فى مبكولوجية الطفل . 
pati‏ التظربة الأخرى ۰ كعلم النفس des Sd‏ التفس ubi!‏ + 
وعلم النفس الاجتاعى ۰ des‏ النضى المرضى + ges‏ النفس JUS‏ » فکان 
حظها ثلا » إن لم يكن معدوباً فى یعضما . وبتطبق هذا KH‏ بصفة خاصة 
على الواحى التطبيقية . فالمكتبة العربية فى آمس" الحاجة إلى درنسات de‏ النقس 
الصناعى والتوجیه Gall‏ والاختیار الهى ۰ حصوصاً فى هذا العهد الحديد الذى 
تتجه فيه مصر والبلاد العربية نحو التصنيع ورفع الكفاية الإنتاجية لدى العمال . 

والكتاب الذى نحن بصدده يسد أوجه اتقص اى تلمسما فى EM‏ 
العربية » فضلا عن أنه يقدم نا صورة شاملة وافية et‏ ميادين de‏ الفس 


ee `‏ 
Ja‏ والتطبيقية. وقد اشترك ق aidb‏ نخبة متازة من علماء النفس الأمر بكيين » 
تحت إشراف الأستاذ جيلفورد ۰ de E‏ التقس فى جامعة WAIT‏ 
dy hl‏ . وقامك لعا Aine‏ الموضرعاتالتى تدخل داترة تخصصه Wh.‏ 
العلماء Lr‏ كتب وأبحاث تشد هم بسعة للم وعبق التفكير ۰ وبالشعورالدقیق 
بضرورة ربط الدراسات‌اليكولوجية بمقتضيات العصر الحديث الذى نعيش فيه . 

idu‏ الأساسية ای ينسم بها هذ! الكتاب هی حسن اختيار الموضوعات 
وترتیما ting‏ بأسلوب علمى دفيق وتوضیح عرضبا بذ کر بعض التجارب 
اقوزجية التصلة عوضوع کل فصل من فصول الکتاب . وانتقاه "i‏ 
الرضرعات الى تعالج فى المبادين: اللفة لیس بالأمر المين ء وقد وافق مؤلفو 
الكتاب فى اختيار أكثر الوضوعات دلالة وقيمة SI‏ يكون فهمنا لمشكلات 
علم النفس المعاصر La‏ دقيقا ميقا . وربا كانت ST‏ فائدة نها toil‏ 
هذا الكتاب هی تشبعه بالروح العلمية BLL‏ » وندر به على ai‏ الحصيف ؛ 
هذا فضلا عن اطلاعه على مجموعة كبيرة من GIU‏ العلمية فى مختلف ميادين 
de‏ النفس النظرى «التطبيق . 

ومن خصاتص العصر الذى نعيش فيه نزعة الإنسان إلى أن يعمل ۰ ول 
أن يحفق dal,‏ وتصرفاته ST‏ قدر من إمكانياته ۰ كأن وجوده مرهون با eit‏ 
وبا ينتج . وین العوامل الرئيسية انى تدفعه ی النشاط العمل شعوره بأن العمل 
أحسن وسيلة ai‏ القلق الذى یعاتیه عند ما يفكر فى مصيره ومصير YUY‏ 
جمعاء » فقد تضخ هذا القلق حتى تجاوز حدود الفرد وحدود ابغماعات الصغيرة 
tals‏ على نفسیا ‏ وأصبح توعاً من القلق الكو . ويجرد الفكير والتأمل من 
شأنه أن يزيد من وطاة هذا chill‏ : ولا بد" أن يتحد التأمل والعمل قیغذی 
أحدها الآخر » بأن ينبر التأمل طرق العمل » وبأن aag‏ العمل موضوعات 
التأمل » حتى يواصل الانسان سيره تحو مستقيل أحسن مستند؟ إلى دعامتى 
الفكر الستتیر وافعل اللجندى . 


عيادين عل Y à‏ 
بطم RESO‏ قرو جو ام رد للب کی عت ARNG‏ 


تکتتفنا وا ا هرت ا ود 
وزادت JUL‏ قدرتا على تخقیف عبء القلق وخفض idi‏ التقعبى . 

وتا لا تبالغ إذا قلنا إن هذا الکتاب الذی نقدمه إلى dd toll‏ 
تعجز العبارات عن تقدير قيمته العلمية والعملية حق قدرها ع فلا يد" أن “يقرأ > 
وأن يقرا «bel‏ وعندئذ يلمس القارئ مد الفائدة الى يجنيهاء يضم صوته إلى 
bape‏ » لكى نفدم جزيل الشكر إلى مؤبسة فرانكلين للطباعة ولنشر فى القاهرة 
ونيويورك التى أعدت إلى المكتبة العربية هذه الدرة العلمية النفبة ‏ 

ولا يمى بعد هذا إلا أن أشكر السادة الزملاء الذين قاموا بترجة فصول 
الكتاب کل حب تخصصه العلمى ۰ وأن أثى على الجهود انضتی الذى لم 
ببخلوا فى بذله لكى تخرج الترجة آمينة واضحة . 


نشر الأصل الانجلیزی فى ale‏ واحد ٠‏ يحرى حوالى BEL‏ صفحة من 
القطع الكبير ؛ ولتعذر نشر الترجمة العربية نى جلد واحد تزید صفحاته على 
الالف + رؤى نشرها فى جلدين : الأول خاص بعلم النفس النظرى ۰ ey‏ 
بعلم النفس التطبيق ‏ وحيث أن قصلى de‏ النفس الفسيولوجى SAIS‏ + 
Uy‏ من الفصول النظرية » جاء ترتيهما olo‏ الأصل الانجلیزی » رؤى 
إثباتہما فى افبلد الأول اللخاص بعلم النفس النظرى - 

ویتکو! 
فصلا" ؛ وسننشر الفصول الباقية فى الجلد الثانى الذى بصدر عقب صدور 
alt‏ الأول . وفيا بل بيان بقصول انجلد dB‏ : 


الکتاب من واحد وعشرین فصلا 6 حوی‌افجلد الأول BH‏ عشر 


E ^‏ 
الفصل الرايع fog‏ 
الفصل انفامس عشر : الفروق 
الفصل الادس عشر : 
الفصل السایع pte‏ : 
الفصل pi‏ عشر : 
الفصل التامع عشر o‏ علم النفس الى : اغافظة على الأهلية العمل 
الفصل العشرون ‏ : سيكولوجية المهن SAS‏ 

الفصل الحادى والعشرین : وجهات نظر 

بت الأعلام 

ثبت تحلیل للمواد 

مصطلحات de‏ التقس : [نجلیزی - dp «du‏ - [نجلیزی 


ty‏ مراد 
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عضو ابميمية الدولية لملم uri‏ التطبيق 
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تقديم بقلم الد کتور پوت مراد - 
القصل الأول 
مقدمة 
de‏ النفس jalh‏ الحديثة . 
اخطة الکتاب العامة 
نفس ا حيوان : وجهة jai‏ هذا الط وبرن 
kd + date‏ 
المرحلة القصصية 
امرحلة التجريبية 
برتامج de‏ نفس Sb‏ . 
الفصل الثائث 
ge‏ نفس الحيوان : ناهج والنتا 
= احج والنتائج 


قدرات الاستقبال tl‏ - 


53 
Mw 


موافع السلرك 
ad‏ والذكاء 
افصل e‏ 
de‏ نفس الطفل 
تطوّر الانفعالات فى الأطقال 


ابة fad‏ لللطة 
موضوعات عامة فى عم نفس الطفل 


القصل tl‏ 
de‏ النفس en‏ 
طبيعة الطفل وعلافتها بعملية الارية 
المظاهر الأخرى للنمو العقلى 
تمو الشخصية 
مشكلات التعلم 
الموضوعات الى آغفلناها . 


الفصل السادس 

مقاهیم de‏ النفس الاجتاعى ومناهجه 
NEQUE DES‏ 
ثلالة تجمعات نجاعية ‏ _ 


yar 


Tm 
vr 


rr 


. الاجاعی‎ jeudi 
مناه عل نفس الاجتاعی‎ 
الفصل السايع‎ 
mm 
. للحشد‎ cà X 
تكوين الحشد‎ 


ASA الیکانیزمات فى حاعات‎ A 


E NS 
أثر الیماعة ق الانجاهات والسلوك الاجتاعی‎ 
تجارب على تأثيرات ابعماعة‎ 
5 أجراء الحماعة‎ 
. الحماعة كوصيلة للتفيير الاجتاعى‎ 
قم القرد واتجاهاته‎ En أثر عضوية‎ 
القصل التامع‎ 
وأسبابه‎ SLU التفس الرضی : دلالة السلوك‎ E 
.  یضرلا النفس‎ ge ما هو‎ 
دلالة السلوك غير السوى‎ 


تقسیران لعدم السواء 
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عيوب التكوين واللوك غير السوى 


الصراعات النفسية والسلوك غير السوى 
الفصل العاشر 
عل النفض الرضی : الاضطرابات الصفری 
سوه التوافق فى Ae‏ 
FII T‏ 
الفاوف المرضية SLY‏ القهرية . 
القلی «d‏ . 
imal‏ العقلية 
الفصل الحادى عشر 
" النفس المرضى : الاضطرابات الکبری 
خصائص الاضطرابات GSB‏ . 
ENTM‏ 
الذهان المضوی 
الذهان o‏ 
اتقصل dB‏ عشر 
عل النقس الفسیولوجی 
الانجاه العام 


الوظائف الحسية 


tte 
tir 


میادین عل اتف 
الرظائت المركية . 
pel‏ والسلرك 
ميكانزمات البدن بالشخصية 


P الفصل‎ 
cuu 

اللبرة HULI‏ 
الوضوع «SA‏ 
دراسات ف السرور 
دراسات فى الغناء والعزف gil‏ . 
دراسات ى الابتکار الفی . .200 
الاختبارات اليكولوجية فى الیدان ابشمالی . 
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الدکتور أحمد ژکی صالح — uid tet‏ المساعد ید ال بية لمال امین يجاممة من شس 
الدکتور السيد محدد خیری — مدرى عل uid‏ يكلية الآذاب بجاسة مين مس 

الدكتور رياض Se‏ س i,‏ عام ملم الثانرى بوذارة A‏ رسیم 

الدكتور صبرى جرجس ‏ - مدير العيادة الميكولربية برزاية الت بية الم 

الدكتور diad ole‏ — مرس عل الغ بكلية الآذاب يجامة ارت 

الدکتور E‏ حزة — مدرس عل ape i‏ بية JU‏ المعلمات باس مين مس 


جاعة oS‏ المتوية 


عندما de‏ تاريخ d‏ - بعد مرور قرن من اليوم — قد يوصف القرن 
by uh‏ بأنه عصر العلوم السيكولربية » كا مد القن كاسع عشر عصر (M‏ 
اليولوجية » وما قبله من القرون عصور العلوم الفيزيائية ولكيميائية . ویب 
ذلك أن عم النفس قد ترعرع تى هذا القرن » بأحرز أكبر قسط من النقدم 
السريع ؛ dio‏ فى ذلك مثل العلوم اليولوجية الى نضحت ووطدت أقدامها 
بين سائر العلوم فى القرن السایق . 


سلوك الإنسان d‏ العام المحديث E‏ 

إنه من ذافلة القول أن ثذ كر أن آخر شى ء فى العام أخضعه الإنسان للدراسة 
العلمية هو الإنسان تفسه . كا أنه من نافلة القول آیضاً أن نقرر أن التقدم الذى 
أحرزه الإنسان فى العلوم الطبيعية كان آسرع يكثير ما آحرزه فى pl‏ 
الاجاعية ع ما آدی إلى B Jet‏ فى توازن المارف iy!‏ " 
Vi ZEIT‏ هذا الوضع + هو أن قنرق على Lap d ha‏ 
سواء أكان هذا الضيط لنخير أم تنشر - قد زادت إلى أقصى am‏ من إمكانياته 


ج دچ همی فک پو 


ora 5‏ 
فى ندمر نقسه, ومن السم به أن هذه الإمكانيات يجب - تحقيقا Gill‏ - 
أن تقاومها cate]‏ جديدة فق الضبط الذانی والضبط الاجیاعی » إذا uf‏ 
للإنسان أن ja‏ . وتحسين هذه الرسائل الضابطة بتوقت ٠‏ إلى حد" کییر » 
معرفتنا بسلوك الإنات ؛ وخاصة ب يفية تفاعله مع أقرانه . ويحب 
أن تستمد هذه العرقة من أقرب الصادر ء وهی علم الفس وبا يجاوره من 
العلوم الاجياعية . 

وین أكثر tot‏ رسوخاً فى de‏ انفس أن آفعال الانسان كغيره من ساثر 
الكائنات الحية مها إلى حد" كبير الامتارات الاضبة والراهنة الى يتأثر بها 
الأفراد . والشخص العادى فى Vae‏ هذا معرض لاستثاراتمعقدة إلى أقصى “am‏ 
إذا قورنت ما کان يتعرض له أسلافه » کا أنها أكثر امتزاجاً بالعناصر الاجاعية . 
فزيادة السكان والحجرة إلى Gall‏ : وزيادة الأسفار c‏ وتحسين صائل الاتصال 
واتبادل -- کل هذا من شأنه أن يزيد الأفراد تعاملا" prà‏ مع بعض + 
وبالتالى بسع نطاق الاستارة والتقاعل . فالانسان العصری بالقياس إلى أسلاقه » 
يعيش ق جو من YEN‏ الصادرة عن الجتمح + وأکثرها لفظى : سراء عن 
طریق الكلام آم الكتابة . سبل الاتصال > فى أكثر اليلاد حضارة » مهدة 
وبيسرة إلى Ue‏ يجعلا باستمراز معرضين لتل الاستارات من كل صوب + حى 
E‏ أطراف الأرض . فا تقعله أو نعقد العزم على قعله : وما نحس به 
أونفكرفيه ف أنناء تناول فطورانفد قد ييه إلى حد" ما ما يكون قد حدث‌منذ 
لحظات قليلة فى لندن أو موسكو أو طوکیو . اضف إلى هذا أن ما يفعله 
مجموع الشعب أو يقوله أو يفكر فيه eu‏ مثل هذه الاستارات Lat‏ 

إن ا حكومات والأحزاب السياسية وال راد الذين يتوقون إلى السلطة » سرعان 
ما يستولون على سبل Lo Jul‏ لضبط Juil‏ الشعب ٠‏ سواء سنا مجهودهم 
هذا ٠‏ بار بية ٠‏ آم « بالدعاية ه . do ey‏ النفس بوساطة هذه الوسائل أوغيرها 
ما" للتطبيق لم فر له مثيلا من قبل . والأسلحة الى ثقاتل بها الشعوب بعضما 


عم uà‏ والدنیة Ww Rab‏ 
بعضا اليوم » ليست القنابل بل هذه اخصون الا كرة من الألفاظ . وسواء فصد 
ينما يمكن عد» خيرآ أوشراً » فان إحكام طرق القبيط 
يتوقف خاصة عل كشف البادئ ze E‏ اتفکیر والامتجابات الإنسانية. 
بدا أيضاً من الاعتراف الام بقيمة اليادئ المیکولوجي 5 
sre today‏ الى تكفل السلام بين الاس ونسمح فم بأن يتطوروا Vs‏ 
القدرائهم ورغباتهم ۔ غير أنه يجب أن نذكر أن Las‏ من هذه المبادئ لا Jis‏ 
Gye‏ غامضاً ؛ كا أن as‏ مها يطبق فى الواقع دون إدراك وأضح بذاك . وكثير 
jl‏ على أساس علمى سليم + غير أنه لم يستخدم إلا" فى حدود 
ملائمة ولاشك أن آ کنر الشکلات حطورة نى اوقت اللفاضر 
مشكلة العلاقات الإنسانية تواحيبا السياسية والصناعية والاقتصادية . Me des‏ 
حکم لمذه المشكلة یتوقف مصير الإنساية . 


B9 Gal إذا‎ 


de‏ النفس وامدنية الخديثة 


سیب تعدد ميادین عل PP‏ 

de o]‏ انفس ae‏ عمليآ إلى خلق أجيال أحسن من البشر » وال تحسین 
مستوی الأجيال اللائية c‏ إلا أن نشاط هذا العلم يشمل المملكة ا حيوانية بأمرها. 
فعلم النفس » بمعناء الواسع » يدرس نشاط جميع الكانتات الحية ألواعا وأفراد؟ . 
وعندما يتناول الانسان بوجه خحاص فهو موق إلى دراستة من حيث هو PE‏ 
على تحصيل المعرقة * ۰ وذلك من جميع وجوهه ۰ وى جميع علافاته » خوفا من 
أن بفوته آمر هام يخصه . وعندما بشرع de‏ النفس قى دراسة سلوك ge‏ الكائنات 
الحية » من أعلاها إلى أدناها c‏ يق الإحاطة بطبيعة الإنسان من شتى نواحیهاء 


Cal) مس‎ fabe GS OGY! فى مقايل‎ tame saps لمارف‎ Ly أي‎ * 
رفک‎ 


2 DS 
فن الطبیعی أن يتزع إلى التفرع فى ميادین معينة . ولا يصدق هذا على محاولة‎ 
الكشف عن لقاع والبادئ نقط : بل بصدق أبضآ على تطبيق هذه الحقائق‎ 
والبادئ على الشکلات الإنسانية  إن سبل المياة ومشكلاتها الى تعتمد على‎ 
من المصادر ای تستمد مب‎ c gg عدا‎ c نرق السيكولبية فی أكثر بكثير‎ 
. هذه المعرفة اليكولوجية‎ 
کا أن هتاك‎ » gel! لعلم الفس‎ Tae فهناك » باختصار ؛ ميادين‎ 
: القادمة پاتین الناحیتین‎ ral لمل نفس النظرى . وسنعى فى‎ E ey 
وستری ما یقوم به‎ ٠ ناحية المعرفة اليكولوجية وناحية تطیقها واستخدامها‎ 
ستشاهد‎ cael الميكولرجى ۰ من حيث هو عام : فى معمله وق مدان‎ 
. ما بفعله فی عيادته وق مکتبه + حيث يعمل کهندس بشرق من نوع جديد‎ 
التقس فى مبیلها إلى تقیبر نفكير الإتسان‎ fle كا سئرى كيض أن کشوف‎ 
تجهل وجوده.‎ pl um واتجاعاته » وإلى التأثير فى حياة شعوب كثيرة لا تزال‎ 


كيف يغير pid de‏ طرق التفكير : 

Sh‏ نبين كيف بستطيع de‏ حديث أن بوجه طرق تفكير الاس إلى 
اتجاهات جديدة + تذکر على سيل Je‏ تعاليم داروین 2l Darwin‏ 
يتطوّر الأتواع . وسنفيد هنا من ذكر مثال آخرأسبق فى تاریخه من المثال السابق 
وو قول کوبرنیکرس OL Copernican‏ الأرض ليست مركز الكون . إن pe‏ هنم 
الآراء اثررية لا تغبر فقط تفكير الإنان » بل تغير lad‏ طرق معيشته 
ونشاطه ol‏ ری أذ de gia‏ لنفس تؤثر - وریا ستظل تور .نا 
يكاد يكون أكثر خطورة من التأثيرات السابقة و نا 
dots,‏ بالسبة إلى آنقسیم ول أقرانهم . و يحدث عم النقس ثورة فجائية 
مثل الى أثارها داروين + ولعل السبب ى ذلك آننا آصیحنا AST‏ تیا للتغيرات 
اتی يؤدى إلها . غير أن هذه نوات لا Je‏ واقعية عا سبقها » كا آنها > 
بدون شك ‏ لا تقل عنہا فى عمقها وبعد مداها . 


عل التفى والدنية E RAE‏ 


«وتقنا من الصلوك المضطوب : 

ac‏ الفصول القادمة إلىالإشارة إلى يعض عذه التخيرات اطامة . وان كان 
م يشر صراحة إلى هذه اتغیرات فن الممكن أن یستتبطها القارئ اليقظ من 
بين السطور الى يقرأها . ولنذكر على سبيل المثال الواقف العامة الى يقفها 
OLIM‏ وغيرهم من اضطرابات السلوك . فالأسباب القليدية الى تعزى إليها هذه 
الاضطرابات تشمل « تجارب الشيطان » ء ‏ القرائز اليييمية » » sie jl ٠‏ 
أو هذا القول الألوف : وعدم ضرب الطفل بضده + ؛ وجرد ذكر ael‏ هذه 
الأسباب يبرئ ندین أو dall‏ من کل نوم » أو قد يدفع إلى di‏ جهود 
inte‏ لمقاومة هذا الأثر eagle‏ بإجراءات قد تؤدى بالطفل إلى حالة أسوأ 
ما كان de‏ من قبل . أما do‏ اتفس فإنه ينظر إلى اضطراب الوك ۰ كا 
ينظر إلى أى شكل من السلوك » على أنه نتيجة نجموعة من القوی الطبيعية الى 
تلك فى علها سبلا“ قد tus‏ كثراً أو قليلا . geb‏ عو الكشف عن القرى 
الى تتفاعل فى كل طفل على حدة » وى تطبيقالإجراءات الإصلاحية اللازمة . 
Gay‏ السیکوارجی من اضطراب السلوك أشبه مايكون بموقف الطبيب إزاء 
المرض أو التفص الحسمى . فاضطراب اللوك يحب أن يشخص بدقة قبل أن 
pe‏ 


الاتجاء الا Saal‏ فى مقابل الاتجاء افشخمى : 

ولتنظر c‏ على سيل الال آیضاً ۰ فى مشكلة ar‏ الارتباط بالمشكلة السابقة» 
وهى انلطورة لأتواع عختلقة من اضطرايات الملوك . وقد أخذ رأ الآياء 
ورأى كثير من المعلمين فى هذا الوضوع + وکاد یم الاتفاق فيا بينم على عد" 
الاضطرابات انسلوكية GH‏ وما إلبها من أشدها خطورة : السرقة » الفش + 
الكذب : عدم الطاعة »الألفاظ c‏ لفلف VE, odio‏ علماء انس 


za. ze 
: فهم أميل إلى أن يذكروا من آشد الاضطرابات السلوكية خطورة‎ 
افبوط : الخاوف غبر العادية والقسوة. الشكاية المستمرةء امروب من الاتصالات‎ 
- الحرد* » وما إنيها من الاضطرابات‎ c الاجياعية‎ 

dud‏ بين الوتفين فرق آسامی فى وجهة النظر . فالالدان وكثير من 
العلمين يعدن أكثر SLL‏ خطورة ذلك السلوك الذى يخالق ull‏ الأخلاقية 
العرفية » أو ما يتعارض مع ملطة الآباء » أو ما يؤدى إلى الإخلال بالنظام 
الرتيب للمتزل أو المدرسة . آما علماء النفس prf‏ يبحثون عن الأعراض المنذرة 
بالخطر من سوه الترافق . فهم يقلقون عندما يلمسون فى الطفل ما يدل على 
فكوصه غير العادى عن مواقف الحياة » أو مايدل على سرعة إثارته العصبية + 
وغل اصطناعه أساليب غير مألوفة الحصول على ما يبغى > كان يلجأ مثلا إلى 
نويات الطیع فعلماء القس يدركون أن بعض العادات c‏ إذا تمادى 
فيها cei‏ تؤدى به مستقبلا إلى الإخفاق والتعاسة . وين الطبيعى ألا يحيذ أحد 
حى السيكولوجى كل ما يخالف قانون الأخلاق كالسرقة والكذب BE‏ ۰۰. 
غير أن السيكولرجى de‏ أن مثل هته اخالفات أقل che‏ بما سيصاب به 
الطقل من كوارث فى الستقبل » من غيرها من الأعراض الى قد تثير CAL‏ 
کا يعلم أيضاً أن إجرام البائغ كثيراً ما بتشأ ما تتضمته هذه الأعراض من سوه 
التوافق والانحراف . 

ويمكننا أن نلخص هاتين النظرتين التلقتين لاضطرابات AL‏ بالقول 


نوبات 


ob‏ الأهل یققون Wye‏ يغلب عليه الطابع الشخصى وى » إذ prl‏ معنبون 
A pran‏ أو السلوك الذى ينعكس eue‏ شخصياً » فى حين أن die‏ 


الفس يبتعد فى موقفه عن الانجاه الشخصی ء ویقترب أكثر من الوقف 
الإكلينيكى * ۰ أنه لا یم بنتائج سلوله الطفل الباشرق. بقدر اهيّامه ينمو 


* ى الغة العامية + ET‏ 
* أى الميقف النی dy‏ لطبیب ق عيادته أو عند سریر Cpa AM‏ 


E Rab Sall عل التق‎ 

الطفل SS‏ یصیح EET‏ سعیداً . ولا شلك نی آنه سیا الیوم 

الذى سيدرك فيه الآباء والمعلمون قسطأ أوفر من الروح الإكلينيكية d‏ معابلة 

ما يصدر عن الصغار الذين ق رعايهم من سلوك مزعج . وسنشاهد عندئذ Lag‏ 

وامعا فى طريقة تنشتة الصفار » وبالتال Lee Lad‏ فى تبدید الجهود لدى 
الکبار . 


السبل الأخرى الى يؤثر بها de‏ النفس ى BALH‏ : 


اكتفينا فیا سبق بذكر هثالين من بين BM‏ الكثيرة الى نين كيف 
تتغير ths 2 {abl‏ علم النقس . وقد تتاو مذان OYE‏ موضوع E‏ 


الأطفال . ول متا أن نذ کر على سبيل الثال Lal‏ مراحل آخحوی من 3 
غير Vol‏ سنثرك ذلك اتقصول القادمة . وحسبنا أن نقول إن میدان BN‏ مثلا فى 
تعديل مستمر » من روضة الأطفال حى الكليات ابلامعية ؛ ويرجع ذلك فى 
معظمه إلى الاكتشافات والتطبيفات السيكولوجية . وستقض عل تغیرات أساسيةء 
إذا قارنا يعناية بين BW‏ منذ عاثة بل عنذ ثلاثين ستة  ALY‏ الراهنة ع 
فيا خخص بالكتب المدرسية والامتحانات وغيرها من صائل التدريس . وقد أمد” 
استخدام" الاختبارات اليكولوجية GM‏ یعض الأدوات الى لا غنى عا 
التحقيق التوافق بين الطفل والمدرسة » وبين الدرسة والطفل » ولتوجيه الهی + 
وغير ذلك من الأغراض المفيدة الأخرى . 

وقد وجد de Lil‏ النقس We‏ لتطبيق علمه فى الأسراق النجارية » 
Lily‏ الصناعية» والمنشآت ابلنائية » وفى العيادة الطبية c‏ والستشئى » وى 
og‏ السياسية ‏ ولواقع أنه حيث توجد ضرورة تتعامل مع الناس + وحيث 
يعنينا اختبارهم » وتوجیبهم c‏ وتدريهم ۰ Bag‏ اتجاهائهم » وتخيراتهم © 
enun‏ » سنجد We‏ لاستخدام المعارف والناهج السيكولرجية . Ul,‏ 


ia n" 
نحيل القاری" إلى الفصول القادمة ليطلع اطلاعً ول عل اندور الذی یقوم به‎ 
. من اللياة‎ Zi علم الفس فى حيع هذه‎ 


خطة الکتاب العامة 


إن نظام تتابع الفصول + الذى طب j‏ هذا الكتاب i‏ هو واحد من نتم 
كثيرة . يمكن اتباعها ولدناع o‏ . وقد خصصت الفصول الأول بوجه عام 
للمبادين النظرية + والأخيرة للميادين التطبيقية c‏ مع بعض الاستنتاءات القليلة . 
وقد يدأ العرض بعلم نقس ا خيوان e‏ وذلك لعدة أسباب : أهمها أن أصل النفكير 
GU‏ وتطوره » فيا بخص بلرك الكائئات الية عامة ٠‏ يظهران بوضوح 
إذا ما عرضنا افر de‏ نفس الحيوان . فان bya‏ للحياة ولطبيعة البشوية 
ونظواهر الذهنية ‏ وف الواقع التصورات القلسفية بوجه عام — توازی فى سيرها 
تغير مواقفنا من ملوك الحيوانات . والذين يعتقدون أن انلصائص البشرية قد 
مرت بتطورات كثيرة من أبسط الأشكال إلى آشدها تعقيداً c‏ سیجدون أن 
دراسة سلوك الحيوانات Vai‏ ذات Yo‏ كبيرة . ولا يحتاج الره إلى قیول فكرة 
اتطور البشرى لکی يقدر کشوقات de‏ نفس ا حيوان حق” قدرها . ولق د كشفت 
دراسة الخييانات الدنيا عن كثير من البادئ الى de ue‏ فهم الطبيعة 
البشرية . اضف إلى لكأن Ca‏ من الدراسات الى آجريت Je‏ اليوانات لايمكن 
ak]‏ على الإنان ‏ "كا هو الامر فى اليادين الطبية والفسيواوجية ‏ وذلك 
نظراً لفداحة القن الذى يدقعه الانسان على حساب راحته وحياته . 

isi el i ace نفس الطفل بعد علم تفس الليوان + وبذلك‎ de Jis 
جداً من علماء‎ SUB خلال أربعة فصول على الأقل . ومن احتمل أن عدداً‎ 
نفرد من ابلنس البشرى‎ e النفس وغيرهم من العلماه يتمسكون بالوأى اققائل‎ 
نید نو الأنواع الميوانية كلها. ولك ن تطّرلطفل- با فيه حياته ان‎ 


خلا الكتاب العامة Ld‏ 
من جهة أخرى » حلقة الاتصال بين سيكوليجية اخیران ويكوتوجية الإنسان 
البالغ . ويذهب بعضبم إلى أن هذه الحلقة تفيد فعلا JHA igna‏ من JH‏ 
إلى الإنسان » d‏ حين أن فريقاً آحریمدها وسيلة للتمييز بين مستویات وسطى 
من نشاط الوظائف السيكونوجية ء they‏ فريق ثالث بانرأيين معا .ولا شك أن 
معظم الفكرين لا يعتبرون دراسة أطوار الطفولة والراهقة جد هامة لتحقيق نمو 
الأفراد على أحسن وجه فحسبء بل آیضا لكى تفهم فا صار الكبار على ما هم 
عليه فى الواقع . وحيث أن علم تفس التربرى فن یبدف إلى إيحاد الوسائل 
الحققة لأحسن JS‏ من الو : خاصة فى الطفولة ؛ وعلى J‏ من أنه ميدان 
fob‏ » فقد عوبخت موضوعاته عقب الفصل اففصص لملم نفس الطفل . 

وقد أفسحنا ay Jiti‏ للم الفس الاجتماعى a‏ » على الرغم من ile‏ 
[خضاعه للدراسة العلمية > جليل الأهية انان بالقياس إلى ما ذکرناه سايقاً. 
ومن الطبيعى أن نقرب بين علم النفس PEN‏ وعلم نفس الطفل » لأن نمو 
الطفل يتوقف إلى am‏ كير على نوع الاستثارات المعرض ها ون عذه 
الاستتارات معظمها اجماعية المصدر . ويتطور علم التفس الاجیاعی بسرعة » 
ولیس هناك اتفاق عام على ما يجب أن uak‏ من حدود + وآهم ما يصطنعه 
من مقاهم وبعان . ويج اللراسة d eu‏ هذا الکتاب : وكذلك الوضوعات 
الى اختيرث بوجه خاص » من احتمل ألا تلف Ve‏ قد يقرره معظم علماء 
التقس المتخصصين فى do‏ الفس الاجياعى . وقد مد قاری بعض EY‏ 
فى دراسة العام الاجياعى لتا الميدان » من حيث adal‏ بيعض الموضوعات 
دونغيرها. ومن البسير فهم مث لهذا الاختلا ف تظراً للقروق الموجودة بين عام النفس 
perl des‏ من حيث الأسس وطرق الدراسة الى نیز de‏ كل مهما 

أما pill de‏ الرضى فإنه يتناول دراسة SLI‏ الشاذ . ويدخل فى si‏ 
السلوك الشاة الأقمال الى تتحرف بصورة واضحة عا هو شائع أو متوتع + 
أو نلك الى تعجز عن أن ترتفع إلى etl‏ الاجباعية . وتتدرج أنواع الاوك 


- "n 


الشاذ من طرفها اليسير كالاتحرافات البيطة : ( أعمال قريبة من السواء » 
GP Stil‏ وا إلها) » إلى الطرف الآخر من IAL‏ السلوكية الصارخة 
Ju‏ المطرة أو الحتونية » أو حالة من العجز والتدعور . ومن VAR!‏ 


الكبرى فى Sasi pat‏ الحديث الاعتراف ob‏ هناك أمراضاً عصبية 
كا أن هناك Lad‏ جسمیة* . olas‏ التحول العظيم الذى Wb‏ على bly‏ من 
المصايين بالأمراض العقلية والنفسية لا يزال Lait‏ عي رأنه تحول جوهرىق 
آسامه . وان كان تقدمنا فى فهم Y SUN SLM‏ بزال محدودا ۰ dp‏ بنطوى 
على حقائق جوهرية حامة ؛ و يساهم هذا pui‏ فى تحسين Belt Uto,‏ 
ضحایا سل الشاذ ووقاية الآخرين من آضراره فحسب » بل أدى إلى تقدم 
معرفتنا بالانسان السوی Mio Lae‏ - 

ومن al‏ مساهمات de‏ التفس d‏ تحقیق رفاهية الإنسان دراسة الفروق 
الفردية أو بعبارة أخرى عل النفس الفارق . فالفروق البشرية فى القدرات 
ولرقبات والزاج من العوامل الى تدخل فى كثير من السياسات والتطبيقات 
التبعة عامة فى ميادين التربية SU‏ وكل ما يتصل برفاهية الاس بوجه عام . 
والمفائق الأساسية الى تقوم علیبا هذه الفروق ای أتواعها ومداها وأسبابها 
وتائجها - عظيمة CASI‏ لعدد كبير من المهن الى تقتضى من Metal‏ معاملة 
الآخرين ۰ كا أنها عظيمة الأهية للهيئات الى تقوم بوضع القوانين وتدعيمها . 

dey‏ النفس الإکلینیکی فرع تطیتی يتاول الشکلات الى تثبرها أكثر 
الانحرافات السلوكية ابتعاداً عن المعايير المقيولة ء حاولا علاج هذه الانحرافات 
بقدر الإمكان عن طريق الاتصال الياشر الشخمى . وهنة اليكوارجى 
الإكلينيكى مهنة سريعة e gl‏ تعمل جنباًبخنب مع الطب العام ونطب Jii‏ 


* أى أن الأمراغى النفسية والمقلية هى ظواهر طبيعية خاضمة ضير pit‏ + ثأنها شان 
الأمراغى GAS i‏ 


T اتکتاب الما‎ ae 
الأفراد المحتاجين إلى نحقيق توافق أكثر فاعلية‎ aie الاجياعية فى‎ ay 
sete 

وین اليادينالتطبيقية الى تأتى دراستبا بعد علمالتفس الإكلينيكى » اليادين 
ake dis Ji‏ المشكلات الى تدخل فى نطاق علم التقس التوجيعى وعلم النفس 
الصناعى . يمن مشكلات اقوجبه المهى عکن أن نذكر ء من جهة + اختيار 
الموظقين والعمال e‏ بحيث يحصلون فى تأدية عملهم على أكبر قدر من الرضى » 
سوام من يستخدمونهم phe‏ من يشرفون عليهم ؛ أو من أنفسهم . on‏ من جهة 
أخرى المشكلة العامة الى تناول تصنیف الموظفين والعمال . وكل هذا يتمثل 
فق الترجيه D‏ بوی ولهنی AS‏ والبالتين الدين يرغبون ى معرفة كيف يضعون 
da‏ الطررم الشخصى ۰ وكيف KAT‏ احیار مهتهم . کا أنه gia‏ 
فى كيفية تحديد توع العمل الا کر ملاءمة لمن سبق استخدامهم فى الات 
العامة والخاصة ء وتحديد نظام ترقيتهم . ونظراً إلى طول قرات الندريب الى 
يقتضبيا الاستعداد لعدد كبير من الهن — ون fecal‏ أن تزداد هذه 
علولا فى الستفیل- فإنه من اغام ee‏ أن یتجنب الناشتون بقدر الإمكان MeN‏ 
الى يقعون فيا Ul‏ عند احتیار مهتهم ‏ ویشعر آمحاب JUS‏ شعوراً 
قوياً بالحاجة إلى تحسين الإجراءات الى تحول دون لرهاق la‏ 
والى تعين على نرقية أصلح المستخدمين pred‏ فى وظائف GY‏ والإدارة . 
ches‏ من vM‏ عملا من الأعال M‏ معرقة أجدى مناهج dei‏ العمل cath,‏ 
وال معرقة العوامل الييئية والإدارية الى لا تودی ققط إلى رفع مستوی الإنفاج + 
بل أيضاً إلى تقوية الروح المعنوية بين العمال . وفى هذه الإشارة السريعة إلى 
علم النفس الصتاعى يجب ألا نغقل تطبيقاته ق مهن أخرى مثل الطب وطب 
الأسنان ولقانون وانطیران والاعلان ولملاقات التجارية . صيشار إلى هذه 
الموضوعات قبا TE‏ من فصول . 


aa ul 

أما افصول الثلالة الأخيرة * قهی عناول موضوعات نظرية > غير أن 
ميادينها آقل إثارة للاهيام من المبادين النظرية الى سبق ذکرها . dà‏ النفس 
ecl‏ أل ميدان خضعت فيه الدراسة منهج العلمى ‏ وین عوامل نموه أن 
الفلاسفة الذين VIS‏ يناضلون لحل مشكلات العقل الانسانی انجهوا شطر ععمل 
Spl Lendl‏ كيف تعمل أعضاء الحس والأعصاب والدماغ لد" الاتسان 
بالوعى الشعورى وا معرفة by.‏ هذا الزمن آخذت طرق البحث نمو بلعل دراسة 
العمليات والوظائف العقلية VG‏ أكثر Vas‏ وإخضاعا الضبط العلمى . ومن 
اقا الى كانت عل دام بر D SM‏ لق الى تربط بين اللات 
العقلية والسلوكية بوجه عام c‏ وما بحدث فى الحسم من أحداث عضوية . LIS,‏ 
اتسع نطاق عم الفس حاولت البحوث الى تتاول هذه الروابط أن تسایر هذا 
التوسع . وكثير من الباحئین لا يشعرون بالرضى (ili‏ إلا إذا فسروا الظاهرة 
الشعورية أو اللوكية على أساس بعض الظواهر ابلسمية Bag.‏ هذه الروابط 
توسى ایا أيضا- وبطرق شى - uy‏ جديدة لضبط السلوك عن طريق 
استخدام العقاقير مثلا أو عن طریق التغذية ولعلاج بإفرازات القدد وغيرها 
من الطرق المشابية . 

ut‏ موضوع E]‏ ظل مرتبطاً بأهداب أمه القلسفة أكثر من 
pL‏ فروع المعرفة . وبع أن العلم عاجز عن الإجابة عن جميع الأسئلة Vid‏ 
بالقم » فإن فى إمكانه أن يدرس بطربقة موضوعية استجابات الأغراد للمثيرات 
الصادرة عن الأشياء والمواقف الى نصفها بأنها حيلة أو 
وإذا Ul‏ إلى الحمائيات من هذا الحانب dj‏ يحق ثنا أن تعدها من قروع 
zd‏ النفس . 


SBE As Ale 


EPI 


رة d‏ ملين » UAT‏ تخصيمى اليلد الأول 
M d an ue ci‏ فى aal olea‏ الأول اتفسل الاس 
^ ولوجي « واقصل المامى بابمالیات . أما القصل الأخير - رهر الفى يداح وجهات 
uad je d‏ - نقد أبقيناء فى ur uso‏ مامة لکتاب . ( المشرف عل (A‏ 


w AAL 
النقس النظرية . إن أفراد أسرة‎ fo ويقدم لنا اقصل الأخير بعض أسسى‎ 

de‏ التقس لم يسدها السلام داعا ء ler DI‏ فيا يحب أن 
تكون عليه ماهية de‏ نفس + وهه ؛ وطيمة اتج الذى بحب أن يتهجه فى 
جمع atm‏ وتأويل اتج . فكانت تظهر من حين ATL‏ مدارس سيكولوجية 
جديدة أو وجهات نظر جديدة . وقد نشأت الحركاث ابلديدة من عدم الرضی 


ببعض اتجاهات الحركات القديمة ما أدى إلى عقاوتها . وقد سامت كل 
حركة فى إضافة شىء ذى قيمة باقية إلى جموع المعارف السيكولوجية . ولم نحل 
حيع المائل الى Vu‏ هذه انازعات » غير أنه قد تم الاتفاق على كثير منها - 


وق انوقت SUI‏ يمكن القول [نه لم تنشآ فى الریع الأخير من هذا القرن مدرسة 
جديدة ذات مطالب جديدةمأيقيم اندليل على ما يسود الحو الآن من سلام نسي . 

وهناك ميدان هام فى علم اتفس ‏ بخصص له مكان فى هذا الكتاب ول 
يشر إليه إشارة خخاصة c‏ وتقصد ميدان de‏ تفس التجریی . وبرجع هذا إلى 
عدة أسباب : كان علم النفس النجريى فى بدء الأمر يكاد لا يتميز عن علم 
النفس الفسيولوجى الى كان a‏ حوای BL‏ سنة eal pith Je ute‏ 
ابلدید ۰ فى مقابل de‏ الفس الفلسى أو التأمل + وكانت sted‏ الأول تناول 
الإنان البالغ الرى وكان غرضه وصف العقل GUYS‏ القوفجى وفهمه . 
ويا استمر علم النقس المعملى ق‌دراسة الممليات العقلية لدىاليالغين الأسوياء» 
امتدت الدراسة التجريبية إلى جميع اليادين OE‏ حى لم بصیح من حق أى 
ميدان أن يدعى اختصاصه فى de‏ القس التجریی دون من الیادین . ومن 
المحتمل أن یظل الإنسان البالغ السوى هو cal‏ قى المقارنة . ومن الشائع d‏ 
أى كتاب فى علم التفس انعم a‏ أو أى مدخل إلى علم القس › آن تدور 
الدراسة حول الإنسان البالغ السوى . وى هذه ADU‏ يبق إلا gt‏ ء ضثيل Tae‏ 
بذ كر بصفة خاصة تحت عنوان de‏ النفس التجریی » غا عدا مناقئة الهج 
التجريبي وأسسه المنطقية وطرقه وعليائه من حيث تطبيق هذا grli‏ فى den‏ 


un fA 


de‏ النفس العام . ونمل آنا قدمنا قى القصول الخاصة JS‏ مدان من ميادين 
e‏ التفس أمثلة كافية الهج التجريى فى اللراسات السيكولوجية . 
وتفاصيل هذا الهج من حيث تطبيقه على انشخص البالغ اسوی لا يمكن fH‏ 
عل قبسا حكا oae‏ إلا یا کاب اللبرة داخل معمل do‏ الفس . 


de‏ نفس lut BA‏ عند أرسطو: 

E نفس‌الانسان والعلوم الييولوجية‎ de قدیم مثل‎ de نق سا حيوان‎ de 
تحت رعاية الإسكندر الأكبر بهناسية‎ dal هذا‎ Acitote وقد آسس أرسطو‎ 
الطببعى . وقد انقضت سنوات‎ dall الأول الى قام بها لتنظيم ميدان‎ ayes 
عديدة فى جع وتصنیف وتفسير كل ما تيسر من الحقائق والأقاصيص فى تلك‎ 
ومعاونوه‎ Jac Mad الأزمان » والى تتملق بحياة الیوان العقلية وسل وکه . وقد قام‎ 
بملاحظات مباشرة على عدد كبير من عمتلف أنواع الحيوات  وقد جعت هنم‎ 
JB والكتاب‎ . ٠ الادة أخيراً فى كتاب د تاريخ اغیوات ه وكتاب » النفس‎ 
. دراسة مقارنة للإنسان والحيوات‎ ges 

يمن البل جداً أن ننقد هذين الولفین على ضوه معرفتنا الحديثة . فد 
كان أرسطو مثلا ؛ ق حالة عدم وجود AEH‏ الشاهدة » بقوم بسد انقص 
ف البحث بالأقاصيص وار وايات . وكات أرسطو فضلا عن ذلك» من Soll‏ 
بالمذهب الحبوى » ولذلك كان تفيره لتشاط الحيوان غائيآ وتشيييا . Bales‏ 


قام بتر tr‏ هذا Jai‏ اه كتور عند ofa‏ تجاق . 
n‏ 


عل تقس Od‏ 

من ذلك فإن ساهته فى تکوین de‏ نمس الحيوان كاقت أعظم من مساهمة أى 
مؤلف آخر > عصر داروين Darwin‏ . ويرجد عرض ختصر لاهم مکتشمات 
أرسطو وآرائه النظرية فى کتاب حديث بقلم Warden Ioas‏ . 


: فى العصور الوسطى‎ OA نفس‎ de 

شارك de‏ نمس الحيوان بعد أرسطو بقية العلوم الطبيعية فى مصيرها SEU‏ 
مدة ألقين من السنين أو أكثر . وكانت هذه العثرة كا هو معلوم فترة انحطاط 
ple‏ ق العلم . فقد اتصرف هتام این المتأخرين عن العلم وانجه إلى الفلسفة 
النظرية والأخلاق . وكان YE‏ الرئيسى الرومانيين منحصراً فى السياسة 
والطامح الاستعمارية . وى أثناء لفترة الأولى من العصر السیحی BUN fot‏ 
الدیی متحمس عل اهام الناس العادى Ade‏ الطبيعى ‏ وکانت sll‏ 
آرسطو فى de‏ نفس الميوان ما مهملة وإما محرتمة ككثير من الؤلفات النية 
الأخرى فى العم . واستمرت هذه dU‏ خلال العصور الوسطى » ثم زال هذا 
التحريم Tel‏ حوال ابتداء القرن اثالث عشر . وبمجرد حدوث ذلك أخذت 
مؤلقات أرسطو تعتبر المرجع الأخير فى ميدان التاريخ الطبيعى . وقد حال هذا 
الانجاه دون تقدم مناهج البحث الباشرة . وف لاقع لم يحدث أي تقدم محسوس 
أو أصيل حى عصر نبضة gall‏ الطبيعى فى القرن السادس عشر . 


إحياء الطيبعيين لعلم فقس اليوان : 

مت منذ ذلك الرقت خطوات كثيرة سريعة نحو Alea‏ الدراسات 
اليولوجية . فظهرت كتب كثبرة فى تاريخ الطیعی استندت إلى ملاحظات 
جديدة كان جزه عظيم من أهتامها متجهاً نحو سلوك اطیوان . ثم يعد ذلك 


(۱) يشير هذا ارتم وجميع الأرقام TLL‏ له ی هذا الکتاب إل المواجع الذ کررة فى BEG‏ 
مفصلة ی tly‏ کل قصل , 


ul a 
بقلبل نشرت درامات خاصة مستقلة وتفصيلية عن الأمماك والطیور والخشرات‎ 
ومجموعات الیواتات الأخرى . وقد اخترع الیکرسکوب حول مطلم القرن‎ 
AE وحيدة‎ iae وسرعان ما أدى ذلك إلى كتشاف الکاتتات‎ c السابع عشر‎ 
هذه اتقاریر النشورة للطبيعبين ولباحنین بمعلومات هامة عن صلوك‎ Coley 
الحيوانات فى البلاد اليعيدة . وماعد تحسين صائل اللاحظة واتباج وسائل‎ 
2 Ar جديدة فى البحث عل ازدیاد العرفة كا بين الکاتب ذلك ىق‎ 
هذا التقدم العظم فى العرقة إلى إثارة أفكار جديدة تعلق بطبيعة‎ sal, 
عقل اليوان . وقد اتبع بعض الطبيعيين رأى أرسطو ونسبوا إلى الحيوانات العليا‎ 
ويز بعض الطبيعبين الآخرين تمييزاً قاصلا‎ OLY! صفات تشبه صفات‎ 
العقلية عند كل من اغیوان والإنان » وذهيوا إلى أن نشاط الحيوان‎ BLL بين‎ 
من نوع إلى‎ PIA إا توجهه غرائز قد عرسا القدرة الإفية : وتختلف هذه‎ 
هو الذى يتميز بالعقل وبالقدرة على التشاط الاختيارى‎ adog نوع . والانسان‎ 
والروحية . وقد قامت بتأييد هذا رای رغبة‎ LAEI الذى یتضمن المثولية‎ 
de . ضرورة وضع سيادة الإسان على أساس کین" معي‎ d اللاهرتيين‎ 
gii Dexane عكس هذه النظريات القديمة كان موقف ديكارت‎ 
بعر عن تقدم القکر فن القرن السابع عشر . ذهب ديكارت إلى أن جميع‎ 
. حية ء وليس لما حياة عقلية‎ DYT الیوانات حى العليا مها نما هى مجرد‎ 
ونشاطها عبارة فقط عن الوظيفة الأونوماتيكبة لأركيب الطبيعى البدن . وهكذا‎ 
أصر ديكارت على أنه من الممكن أن يفسر جميع سلوك الكاثئات الية دون‎ 
المرتية الإنسانية على أساس مبادی» قسيولوجية ميكانيكية . وشل هذا الرأى‎ 
على أن قادة الفكر فى ميدان‎ Lee المخطرف فى هذا الوقت يدل دلالة وأضحة‎ 
. يتحررون من قبود السلطة ولتقاليد‎ biel عام نفس اون‎ 


عل تفي dl‏ 


تأثير داروین : 

وقد ازدادت‌سرعة التقدم جداً بعد نشرکتاب داروین عن « أصل الأنواع *ه 
ف عام ۹ . ول تكن هنا قبل هذا اليقث أية مشكلة أساسية بمكن أن 
يتركز e‏ اهام علم نفس اليوان . وأثارت فكرة اتصال ADS‏ المقلية بين 
c‏ الكائنات الية اهام جديداً شاملا" غياة الحيران العقلية والسلوكية . 

واستمر هذا الاهيام فى العصر الحديث متلا“ فى علم التقس القارن 
Comparative psychology‏ وأدت هذه الحركة ALLN‏ و رالزمنإلىتوطيد آرکان 
باعتباره le‏ بيولوجيا مستفلا”. ونمل أحسن طريقة لفهم وجهة النظر 
الحالية Ma‏ العلم وبرناجه هى القيام بتتبع انتطورات الرئيسية الى حدشت d‏ 
ذلك الوقت فق شىء من الاختصار ‏ ومن الستحسن j‏ القيام ثل هذا العرض 
ol‏ نتناول على التوالى هاتين المرحلتين التاليتين من مراحل العصر الحديث : 

)1( المرحلة القصصية ) ۱۸۹۰-۱۸۵۹) 

(ب) e‏ التجريبية ( 1۱۸۹۰ - € 


gal هذا‎ 


المرحلة القصصية 


مشكلة o gai‏ المقل : 
إن en‏ الکاتنات الحية » bg‏ لنظرية داروين : تنتظمها سلسلة 
طبيعية من الأنوإع . وتبدأ سللة الاتصال السلی" من أبسط الحيوانات ario‏ 
عند الإنسان أعلى الأتوإع وأكثرها تعقيد؟ . وليس هذا الاتصال تركيياً فقط + 
ولکته Lal ies iby‏ . وعو يتضمن اللوح وسلسلة الأنواع فى مجموعها . وقد 
يقر ILL.‏ اتطور على أساس dl tole‏ والاشخاب 


حاول داروين أ 


+ منوا الكتاب بالكامل : أمل الأنراع من طريق الانتابب (e) ooh‏ 


الرحلة القصصية. ui‏ 
الطبيعى . فإذا تغيرت مجموعات من الحيوانات عن أحد الأنواع الوجودة ثم 
أخذت هذ المجمرعات تكب خصائص جديدة لها قيمة d‏ استمرار V‏ 
فإنه من الرجح أن تصبح هته الجموعات بعرور الزمن آنواعاً جدبدة إذا Ay‏ 
لها ظروف ملائمة للاتفصال عن غيرها والنناسل Va‏ . وقد جمع داروين Dal‏ 
هامة على التطور التركيى قبل أن يعرض نظريته .ول خلال سنوات AB‏ 
جمع عدد كبير من الباحثين الذين اهتمو بهذا الأمر أدلة جديدة OE‏ 
العالم العلمى بشان هذا الموضوع . ومع ذنك فقد كان من الضرورى إقامة 
البرهان على النطور العقلى حى يمكن إثبات اقتراح داروين كنظرية عامة . 
ولذلك فلا عجب أن نجد جزم کیراً من كتابات داروين تدور حول النظر 
daily‏ فى موضوع تطور العقل واللوك = 
وقد لاقت نظرية التطور فى هذا الصدد كثيراً من الصعويات الشاقة 
YE‏ لم يكن هناك إلا القليل جداً من المعلومات الدقيقة عن القدرات العقلية 
حى لا کنر أنواع الحيوان شیواً . ول نظهر des‏ المنظمة ولا المناهج 
التجريبية إلا بعد عدة قرون > وثانياً » كان عدد كبير من قادة المفكرين فى 
ذلك العصر یمارضون بشدة النظرية الى تربط عقل الإنسان بعقل الحيوان . 
وقد bi‏ وا oh gri bie‏ من المرجح جداً أن يكون جسم الإنان من 
بالقرود . ولم يكونوا Lal‏ يعارضون تطبيق فکرة 
التطور العقلى على الكائنات ALN‏ دون الانسات . ولکنهم أصروا على أنه توجد 
بين الحياة العقلية للحيوانات العليا وبين الياة lal‏ للإنسان Tye‏ شاسعة 
لا تستطيع نظرية التطور أن تجتازها . إن النواحى العقلية والللقية والروحية 
fil‏ الإنسانى هبات خاصة من الإله وليس فا أى علاقة بعملية اتطور وکان 
من بين من تمسلك بهذا الرأى ف أول الأمر بعض أنصار نظرية التطور المتحمسين 
مثل ولاس Huxley [Say Wallace‏ + 


(r) 


" عل تق Sd‏ 


ELIGE 
إلى التحقيد‎ JE كانت الهمة الأيل آمام داروین إثبات أن الغرائز البسيطة‎ 
الحيوان تزداد تعقيدآ نی الركيب . ويحب أن يكون ذلك‎ el casus 
لانه من احتمل أن يكون للتعقيد الوظیی فى مثل‎ 


L‏ ننيجة علية انطور نقسبا . وکانت الهمة الثانية أمام داروین 
إثبات أن ah‏ اء البدالى قد أخخف ينشأ من وقت إلى pT‏ عن مجموعة من JA‏ 
العقدة . فإذا أمكن إثبات وجود علاقة بين الغريزة والذكاء » فإنه من الممكن 
اتسلم بتطور الذكاء فيا بعد للا لذلك من قيمة فى حفظ الحباة . ولكن هذا 
الرأي القائل بأن الغريزة والذكاء aide‏ متصلتان من مراحل التطور ial)‏ 
كان le ble‏ الشائع فى ذلك الوقت . وكان الرأى الشائع منذ عدة قرون 
يذهب إلى أن الغريزة والذكاء شيثان متعارضان بطبيعتهما . فالغريزة تيز thle‏ 
الخيوان ء والذكاء بیز سلوك الانسات . وم يلق رأى داروين YL YS‏ بعد 
سنوات عديدة من ابفعدال . 

وانذكاء » على حسب‌رای داروین ‏ مشر بين كل من الیوانات Va‏ 
والإنسان بالرم من أنه قد وصل ف الإنسان إلى أقصى درجات الإتقان . ولذلك 
يجب أن نتوقع أن نجدق حيوانات qt ac‏ جد من الإنسان ذكاء بدا 
من نوع ذكاء الإنان . إن المشكلة الرئيسية مام T‏ 3 
إقامة الدلیل على tow‏ هذا الى . فلو أمكن اد علاقة تل هذه ji‏ 
من الممكن إثبات الاتصال gall‏ الكامل > ولأدى ذلك إلى الاتتصار الام 
لدرسة التطور بصغة عامة . 


T per 


ترق الأخلاق الإضانية والحياة لروسية : 

إن الصفات الى تشمل الياة Lily alatt‏ والروحية انجتس تعتير 
صفات GL‏ مميزة كا ooa‏ ذكرنا ذلك وقد Sh‏ داروين ببصيرته النفاذة 
أن هذه القدرات قامت على أماس حياة اجماعية راقية جداً . diea‏ 
أن المشاركة الوجدانية والعاونة ULA!‏ وعبة Jigi‏ وعبه الأبناء EU‏ 
وما شابه ذلك UE]‏ تکتسب فى مثل هذا الموقف قيمة فى حقظ حياة الجماعة . 
وقد أصر Lal‏ عل أن « أى حبوان مزود بغراثز اجّاعية متميزة سوف يكتسب 
حا" إحاما خلقباً أو ميراً a‏ إذا ما وصلت « قواه Rad‏ إلى الستوی 
الإنسانى أو فرياً منه . وبع ذلك فقد كان داروين متأكداً أن المجادلة وحدها 
ليست كاقبة . وقد آحذت الأعاث الى قام يها داروين وأتباعه الوصول إلى أدلة 
ملموية لرجود خصائص بدائية شببية بخصاتص الإنسان فى الحيوانات العليا 
E‏ الحركة القصصية . 


الحركة القصصية : 

كانت الأدلة الوحيدة الوجودة فى ذلك الوقت هی القصص الى تصف 
المآثر غير العادية Otol‏ . وقد قام زعاء تظرية التطور pat‏ هذه القصص 
من الولفات النشورة » وعن طريق الراسلات الخاصة » ومن a‏ الإشاعة ‏ 
وظهرت عدة مجموعات من هذه انقصمی خلال الثلاثين سنة الى تلت إذاعة 
نظرية داروين . وكان آغلب اهام هذه القصص يدور حول الكلب بالقط 
واخصان والفیل «القرد . وكثيراً ما كانت تتعرض هذه القصص Cal‏ للحشرات 
الاجياعية . وكان بعض هذه القصص مستمداً من phar‏ غير مووق بها » 
ولكن qual‏ كان موثوقآ به على أنه جرد حكابات فقط . وعلى at‏ حال فان 
لائر الى رددتبا هذه القصص كانت تقسر على آلا استحسان لسلوك الليوان 


Mel ع نقی‎ n 
ونشبيه سلوکه بسلوك الإنان . وحنى تلك الأعمال الشائعة جداً الى تصدر عن‎ 
الحيوانات العليا فکانت تبدو فى سياق هذه القصص المضحكة كآہا  نا‎ 
تقریً ه . سن الصعب جدآ أن يترقع الإنان إمكان إدراك الروح القيقية‎ 
الى كانت سائدة فى عتا الوقت بدون أن يقرأ بعض القتطفات من جموعة‎ 

. أو من امجموعات الممائلة‎ Romana T uius, 


کافت aal‏ تشبه الموانات اليا بالإنسان عادة : 

كان تهذه القصص بوجه عام ترى إلى BASS‏ الى تین وجود قدرات 
فى الحيوانات العليا تشبه القدرات الإنسانية كالقدرات IW‏ مثلا” : )١(‏ القدرة 
على Sa‏ (/) التماون الاجياعى qr)‏ الانفعالات والمراطف الأولية 
(4) إحساس خلی بدائی . وكان يستدل على وجود القدرة المقلبة عند الحيوانات 
من قدرتها على تعلم الحيل > وتجتب الوقوع فى الشرك » وتفوقها على الإنسان 
فى الدهاء نى بعض OL‏ وما شابه ذلك . وقد رويت بعض القصص الى 
تین استعمال حبوانين للإشارات أو الأصوات أثناء قیامهما معأ باقتناص 
الفريسة كدليل على التعارن الاجناعی . ووضعت على الليواتات الأليقة قصص 
عديدة توضح المشاركة اتوجدانية > وحب الاستطلاع » والغيرة» وا منافسة وغير 
ذلك من الانفعالات . هذه الترعة إلى تشیه الحيوانات بالانسان إلى 
حد مضحك Vue‏ حاولت أن تبين أنه يوجد عند اليوانات العليا إحساس 
بالذنب ۰ وإحساس بالعدل » وغير ذتك من العواطف انللقية . وكان الغرض 


الأسامى من وراه يبدو هو أنه مادام سلوك الحيوان شيم بسلوك الإنسان 
فلا بد أن شعوره آیضا شيه يشعور الانسان . 
an‏ القصة : 


من المکن ترجه الانتقادات ZU‏ ضد القصة كصدر للمعرفة الملمية 


امرعلة القصصية. rv‏ 
V‏ يتعلق SUL‏ العقلية للحيوانات وبسلوكها . 

۱ - من احتمل أن يكن الملاحظ غير مدرب وغير قادر على alles]‏ 
تقرير محیح عا حدث حى ولو كانت نواياه e Rom‏ 

۲- من انتمل أن يقع الالتباس بين ما فى القصة من تفسیر وبين ما فيها 
من حقيقة بميث يصبح من المتحيل على العام أن يفصل هذين العنصرين 
فيا بعد . 
yk‏ إذا ما رزوی الحادث By‏ فهو فى العادة حادث قد Op‏ 
عن العوامل الرئيسية السابقة الى سیته ‏ سواء كانت فردية أو نوعية ) D‏ 


تستطيع أن تفسره وأن تعطيه ما يستحق من أهمية . 
٤‏ - يمثل الحادث بطييعة الخال سلوکاً ot‏ وشاذاً إلى درجة كبيرة بحيث 


لا عکن أن يكون صادقاً من التاحية الإحصائية . 

ه - وحى إذا ما امتنع الإنسان عن تشيه الحيوان بنفسه سواء كان ذلاث 
ئى انیدان العلمى أو ايدان الأدنى c‏ قإنه من التمل أن تقع أخطاء الذاكرة 
fa‏ )01 كان النقل (Lid‏ . 

-٩‏ عن الصعب اختیار مادة موثوق بها وحيحة من الصادر الكثيرة 
الوجودة . ومن الراصح أن هذا الهج لا يستحق آن يعتبر علميا با مى الدقيق 
gm‏ إذا ما استخدم بحفر ؛ وهو آمر لم يكن يحدث ف العادة . 


Mus 
وقد آثارت خيال الناس إلى‎ c القصص هذه تقراً يكثرة‎ Slee كانت‎ 

درجة كبيرة . ومن الممكن أن يكون استخدام علماء العصر التابيين JA‏ هذه 
الأدلة Vet‏ فى الغالب إلى ابفدل الشديد الذى ثار حول نظرية الاتصال 
العقل . Billy‏ من أن مثل هذه الأدلة لم تكن ها قيمة حقيقية إلا أنها كانت 
ذات تأثير هام فى توطيد دعائم نظرية التطور بصفة نبائية . وفضلا عن ذلك + 


Mv t 

فإنه بالرقم من أن الیل إلى شب الحيوان بالانسان کان las‏ إلا أنه كان Tos‏ 
القلیدی بين الخياة العقلية لكل من‌الانسان واخيوان . 
بة الأساسية SA‏ القصصية Ue)‏ كانت فى استمرار 
EI NNI‏ مرجوداً J‏ میدان fe‏ تفس الحيوان . و عرور الزمن. 
تحول هذا الاهیام عن Jab‏ حول الاتصال العقنى واتجه نحو البحث العلمى 
وقد حدث هذا التحول حوالى عام ۱۸۹۰ . وأدى ذلك إلى المرحلة التجرييية الى 
استمرت حى الوقت الحاضر . 


المرحلة التجريبية 


ابندأت الحركة: الحديدة بثابة ثورة ضد منهج ورأى النرسة الى تكونت 
بعد داروين مباشرة . وقد أصبحت نظرية الاتصال العقلى عقبولة قبولا” عاماً > 
ولذلك لم تكن هناك حاجة يعد إلى. استخدام الادة القصصية . ولسبب تفه 
فر الدافع إلى تشبيه سليك اغیوان باوك الإنسان . وأعذت تظهر بالتدريج 
رغبة d‏ دراسة سلوك الخيوان جرد الاههام بدرامته وبعيداً جدا عن موضوع 
اخجادلات الابقة . وقد حدث NYT‏ أن أخذت اللاحظة الدقيقة المنظمة لسلوك 
تحل محل القصة . ثم استخدمت بعد ذلك تجارب بيطة على dai‏ تجارب 
المعمل . ونطلب ذلك ابتكار متاهج وصائل فنية حاصة فى میدان لم يعمل 
أحد فيه من قبل حتى الآن . ون أثناء تصف القرن الاضى أخد الب التجريى 
بلتدريج يؤدى be‏ ريا فى العلم . ولقد صاحب تقدم اليج التجريى 
تقدم واضح فى تحين الناهج المعملية وإتفانها . وصاحبت هذا التغير فى 
المضمون والاهيام تغيرات هامة فى Sadi‏ النظری کا مكن أن نتوقع . ولکی 
نستطيع أن نفهم الق الحاضر لعلم نفس الحيوان يحب أن تستعرض قى JE‏ 
al‏ التطورات الى حدثت d‏ هذه المرحلة . 


f e المرحلة‎ 


E 
ظهرت اخركة الحديدة حوال عام ۱۸۹۰ على أثر العمل الأول من نوعه‎ 
الذي قام به أربعة من اتقادة العظام : لابوك ومورجان ولوب وفرورن . وکان‎ 
Voto ورجلا‎ Vues] Lak Ue John Lubbock سیر چون لابوك‎ 
بسلوك الحشرات إلى تأثره بشخصية داروين . وکان‎ ael ومن المکن أن نرجع‎ 
صفكراً إنجليزيا » وقد قام بدرامة‎ Lhe Loyd Morgan لويد مورجان‎ 
Jacques Loeb ملوك ا حيوانات الفقرية العليا دراسة تفصيلية . وكان جاك لوب‎ 
فسولوجيين من الدرمة ال‎ Max Verum ثرورن‎ Sly 
. على أساس مبادی» علمية دقبقة‎ Gal وقد حاولا تحليل نشاط الكائنات ال حية‎ 
اشتغل كل من هؤلاء القادة الأربعة مدة طويلة فى اليدان الذى اختاره لدراسته‎ 
مستقلا" عن الآخرين . وقام كل مهم بابتکار المناهج التجربيية وتطبيقها ؛ كا‎ 
كوّن كل منهم رأيه الخاص . وعند ما تلاقت هذه الدراسات الأربع مكونة‎ 
تقس الميوان الذى قام على أمس‎ de حركة واحدة أصيح من المضمون تجاح‎ 

علمية حيحة . 
وكان لابوك أسبقهم فى استخدام التاهج التجريبية . وقد ظهرت جموعة 
عن دراساته عن سلوك اخشرات فى عام ۱۸۸۲ . وابتکر لابوك منیج المتاهة 
ويج الشكلة لاستخدامها فى هده الدرامة . وابتكر Lal‏ طريقة ترق أفراد 
الحيوان حتی کن تعفب حركانها يدقة . وكات أول من عرض نتائج دراسات 
اللوك فى جداول ت ات الأفراد ومتوسطات الجماعات ‏ وهو الذى وضع 
adt‏ نی يستخدم OW‏ فى معظم التجارب ويتشخص ف أنه لکی يمكن Je‏ 
أن يوضم بين الميوان وبين أحد البواعث الطبيعية 
ليع بغليل من البراعة أن يتخلب عليه ٠‏ . وقد نشر لابوك بعد عدة 
سنوات من البحث TS‏ عن ه حواس الحيوانات وغرائرها وذ کاؤها ۾ يدون أن 


hb فى‎ Jo E 
eri d لزمنه بأمد طریل سواء‎ GL كان لابوك‎ ad . یتضمنه قصة واحدة‎ 
. أو نی الرآى‎ 

وکان مورجان أول من ob‏ المناهج انتجريية فى دراسة سلوك الحيواتات 
الفقرية العليا ‏ وقد قام far‏ النشاط الغريزى py‏ عديدة من الطيور 
والحبوانات الثدبية ٠‏ كا ابتكر اختبارات بسيطة لعرفة الطريقة الى تتعلم بها . 
واخترع استخدام أجهزة التفريخ لكى يبعد ما يحتمل أن يوجد للوالدين من li‏ 
فى الأيام الأول فى إظهار غرائر الطيور . وقام ق عام VANS‏ بالقاء سلسلة من 
احاضرات J‏ جامعى هارفارد وشیکاغو + ونشرت هذه انحاضرات فیا بعد 
بعنوان « الغريزة والعادة » وقد آثرت هذه احاضرات Sob‏ مباشرا نى ظهرر البحث 
التجریی فى آمریکا کا ینت ذلك فى موضع AT‏ . وقد وضع مورجان قبل 
ذلك اوقت فكرة التعلم « didt‏ وانخطأ » . ولعبت هذه الفكرة منذ ذلك اوقت 
دوراً کیر نی التفكير النظرى لملم النفس برجه عام . ولعل أشهر ما يعرف به 
مورجان هو agli‏ الذى وضعه ف كتابه « do‏ التقس المقارن » الذى نشر فى 
عام ۶ . وینص قانون مورجان على ما ٠ : Te‏ لا يتبغى فى أى حال أن 
تقسر علا بأنه ple‏ عن ig‏ نفسية عائية ما دام يمكن تقسيره بأنه pho‏ عن 
قوة نقسية تكون أدق فى سلم ندرج النقسى ۰ . ولیس EB‏ إلا تطبيق قانون 
الاقتصاد فى de‏ نفس الحيوان « وكان هذا القانون مرف به متذ مدة طويلة فى 
العلوم الطيعية . وقد صادف Lin‏ القانون فيا بعد قيرلا" Mle‏ وكات له أكبر الأثر 
فى إحلال التفسير الصحيح ALY‏ الحيوات محل نرعة التشييه بالإنسان > تلك 
RES‏ منظية فى المرحلة القصصية . 

وكانت أبحاث لوب الأول مقصورة على الخيوانات 
الحيوانات الحوفعوية ea‏ العنق ‏ وقد وجد أن هذه is M‏ الدنيا 
تيل مباشرة نحو الضوه والحاذبية ویعض المنبهات الأخرى أو JE‏ بعيدا عنها . 
وکانت مثل هذه الامتجابات التوجبية ف المكان أوالانتحاءات ف‌النبات تعتبر 


n An ejt 
كيميائية طييعية لاشعورية  وانهى لوب من التتائج الى‎ CAM فيا مضی‎ 
. انتحائی مثل سلولك اتياتات‎ Gal سلوك الحيوانات‎ ob توصل إلا إلى الاعتقاد‎ 
الغريزى تقرياً . وقد‎ AL ثم عم هذه الفكرة فيا بعد وجعلها تشمل كل‎ 
وجود الحياة العقلية تى حيع اخیوانات فيا عدا الحيوانات العليا الى يمكن‎ st 
موقف دیکارت‎ es إثبات قدرتها على التعلم . وکان هذا الوقف على وجه عام‎ 
فی مكان سایق ولکته كان أقل تطرفاً منه . وقد‎ el] Vol الذی‎ necne 
أكثر تطرقا من اللأى الذى ورد ى قانون مورجان . ومع أن‎ gh كان هذا‎ 
ge any رأى لوب قوبل بالرفض من كثير ين إلا أنه كان ذا أثر هام فى‎ 
. بالانسان وهی التزعة الى كانت سائدة فى المرحلة السابقة‎ etd بعیداً عن نزعة‎ 
الّمن أصبح من الألوف أن تقد الاس: كا اعتقد لوب ء أن‎ oats 
تضطر إلى الطيران نحو فيب الشمعة ء كا أصبح من الألوف أن ينظر اناس‎ 
رانس الذى ذهب إلى أن الطير يقعل ذلك مدفوعاً بدافع و حب‎ och إلى‎ 
"TI الاستطلاع /القطرى على اعتبار‎ 
وحيدة انللية القادرة‎ GH وطبق فرورن المناهج التجريبية على الكاثنات‎ 
ونشرت دراساته الكثيرة فى هذا‎ Proce * على الحركة أى البروتستة‎ 
الرضوع عام ۱۸۸۹ بعتوان د حراسات عن البروتستة » . وقام‎ 
فيا يعد وهو أحد تلاميذ فرورن الأولين بتوسيع دا‎ Jemings 
فرورن لول من نوعها عن الكاثنات ا حية الدنيا كا عمل على تحسيئها . ووضع‎ 
فرورن نظرية فی الانتحاء أقل تطرقا من نن‎ 
تحددها إلى حد‎ V] Gall الاستجابات الرجعية الى تصدر عن الكائنات الحية‎ 
كبير عوامل داخلية أو حالات فسيولوجية . إذ وجد أن مثل هذه الأنواع المتحركة‎ 
الى قام بدراسا تنجه مباشرة نحو الیبات ا حارجية على طريقة الحيوانات‎ 
الاق . وبالرغم عن ذلك فقد اعتير أن العوامل‎ ace عدية العتق والباتات‎ 


ية ارب . فقد ذهب قرورن إلى آن 


* اليو وتستة هي فلكاننات الأولية وسيدة iM‏ سواء كانت Jothe‏ نباتات (pall)‏ 


E‏ مل تفي اليران 
الداخلية احددة للاستجابات الرجعية هی عوامل فسيولرجية لا عقلية . ولکنه 
لم يحاول أن يطي هذا الرأى على أكثر الأتواع تعقيداً وهى الأنواع العديدة 
الفلايا . إن البحث الرئيسى الذى قام به فرورن هو افتاحه Blas‏ جديدا 
للتحليل اتتجریی . وكانت للتائج الى توصل إليها هو وتلامیذه من dp‏ 


سلوك الكاثنات ال حية اندنبا > كا سرى فيا بعد + آهية نظرية كبيرة فى 
الستقیل + 
e‏ الالية : 


إن Dil‏ السابقين c‏ مع al‏ الكبيرة » PE MEL‏ عجرد طلائم fall‏ کا 
تعرفه اليوم . de‏ يفعلوا أكثر من توجيه NEY‏ إلى الطريق وذلك بابتکار بعضص 
الناهج البسيطة القليلة وبتطبيقها على عدد قليل تسيا من أنواع الیوان . وقد 
بقيت بعد ذلك مهمة تومیع المبج التجريى بابتكار عدة مناهج olo‏ جديدة 
uice‏ ثلثم أنواع الحيوان ult‏ الكثيرة . ومن الواضح أن البناء التدريجى 
لمدد gS‏ من SUL‏ المنظمة الى تستحق اسم العلم V]‏ کان متوقفاً de‏ 
التطورات LIE‏ ی هذا الاتجاه . وقد یکین من الهم أن نشير إلى بعض نواحی 
التقدم الحامة الى حدثت بعد ذلك فى just‏ استخدام ناهج التجريبية . ومن 
المکن الاطلاع فى مواضع sel‏ على عرض شامل هده الفترة من تدم 
السریع . 

adi‏ شاهدت السنوات العشر الى تقع حول عام ۱۹۰۰ Lae‏ واضحة بين 
علماء النفس وعلماء البيولوجيا فيا يتعلق بإجراء البحوث ات على الیوان . 
فد ججتجس*۱ ae‏ الشامل عن الکاتات الحية وحيدة الللية » كا یت 
وجود نشاط ٠‏ الحاولة والطا ‏ وتکون العادات البسيطة ى هذه الأنواع Vall‏ 
من اون . وأجريت حراسات عن da‏ عند oil‏ غير الفقربة الأكثر 
تعفيداً » فا بها علماء عديدون ف Ul‏ وفرنسا وأمريكا ۔ نام ب رکیز Yara‏ 


ir APTE RN 
Thorndike ثورئد بك‎ Saye" بتعدیل‌منیجالتاهة ليلائم سرطان الماء والساطعون‎ 
متاهة البيت للأاك . وقد أجريت أبحاث عدة أثتاء هذه السنوات العشر‎ 
هى استمرار تلبحث الذى‎ We] حول سول اخشرات الا . وهذه الأبحاث‎ 
وآخرین من علماه انفس‎ Kline بدأه لابوك . وقام ثورنديك وکلاین‎ 

الأمريكيين عواصلة البحث الذى بدأء مورجان عن الطیور - 


امجداد التسارب إلى اطیوانات الثدبية : 

إن al‏ تقدم حدث j‏ هذه الستوات العشر هو امنداد المناهج LÀ‏ 
لأول مرة إلى اليوانات Lath‏ . وقد كانت الدراسات الى تجرى على هذه 
افیموعة من الیوانات حى الآن aui‏ على اللاحظة فقط. وق اواقع ۰ كان 
الاعتقاد rie‏ بأن هذه الحيوانات العليا لا يمكن أن تختبر اختباراً مفيداً تحت 
الشروط XL‏ الاصطناعية ‏ وابتدأ هذا الاتجاه الحديد فى البحث التجريى 
حوالى S‏ القرن على يد ورند يلك فى جامعة هارفارد c‏ وكلاين وجول Small.‏ 
فى جامعة كلارك ۰ وبافاوف Pavlov‏ فى رصياء وقد أجرى ورند يك سلسلة 
طویلة من التجارب على الكلاب والقطط والقرود Vasco‏ فى ذلك كثيراً من 
« صناديق!لشكلة » أوو امهارات » ** الى أخترعها لهذا الفرض. sth‏ تحلیله 
al‏ وإلتقليد عند ذه الحيوانات Lie Liat‏ كا أنه دنع الياحئين إلى «واصلة 
البحث . وقام کلاین ومول بدراسة Pot‏ عند القار A‏ بامتخدام بعض 
صنادیق المشكلة والاهات الى ابتکرت خاصة لهذا الخرض . وسرعان ما أصبح 
هذا الحيوان » كا هو معروف » الحيوات الفضل للامتعمال فى Jan!‏ . 
وا کتشف بافلوف الفسيولوجى الروی all‏ المتمكس الشرملی عند الكلب + 


توح من رطان الاء يعيش (pi) ANG‏ 
lal * *‏ (عصدجتسیم ;ملاع مندرق یقتفی قتسه من Fade juli‏ من 
السليات من جنب رضاط ورن الخ (eB)‏ 


تطبيق مناهج علم تقس ارات عل دراسة LAYS‏ د 

كان e uus‏ التجريبية على اليوانات العليا ذ! أثر قعال ق إثارة 
تلك الخركة الكبيرة الى استمرت حى pa LA‏ . فقد كان ذلك یمی 
qw‏ النفس أنه من الممكن أن تبحث SW‏ كثير من المشاكل المتصلة بالتعلم 
والذكاء عند QUIE‏ من الناحية اتكويئبة بالاستعانة بالدراسات الى تجری 
على الحيوان . وعند ما تأكدت هذه اتفكرة أخذتالمعامل les‏ فى أبرز ابلامعات 
الأمريكية ۰ كا ظهرت OME‏ الدورية امخصصة لدراسة الحيوان . وأدى ذلك 
بوره إلى ظهور متاهج جديدة متقحة وإلى المع التدريجى لكثير من JEH‏ 
المنظمة عن سلوك الحيوانات ء وقد سيق أن استعرض d IP OMA‏ شىء من 
التفصيل فى مقال نشر hae‏ التخدم التواصل لنحركة La ped‏ خلال السنوات 


EESTI 


وجهة النظر الموضوعية : 

aad‏ تخل الياحثون الأوائل فى ابتداء المرحلة التجريبية » كا رأيتا » عن 
Jt‏ الشديد إلى تشبيه o‏ الحبوان بسنوك الإنسان . ولكن ليس معنى ذلك أن 
مبدأ التفسير على أساس التشبيه بالانسان قد ترك UE‏ فى الواقع : لقد قام 
قانون مورجان فقط بتأكيد ضرورة انخاذ قدر معقول من IRH‏ والحذر عند 
القيام بمثل هذا اتفسیر . وكان العلماء لا يزالون يعتقدون بصفة عامة أنه من 
الصعب اعتبار النراسات الى كانت تجرى عل الحيوان دراسات ميکولوجية 
إلا إذا استتتجوا ما بعض الامتدلالات فيا uas‏ بالحالات العقلية عند الليوان 


امرحلة ابر بية t‏ 
ومن الراضح أن هذه الاستدلالات يحب أن تعتمد فى pW aL‏ على المقارنة 
على أساس القثبل WOVE‏ عند الانسان فى الحالات المائلة . وقد مرت 
بضع عشرات من انسنين قبل أن يرقض هذا adt‏ انخاص بالقثيل النشبيعى من 
أجل القسك بوجهة النظر الوضوعية الدقيقة » وقد حدث كثير من SHUM‏ 
أثناء هذه ird‏ حول عدد من الشا کل النظرية الى gs‏ بطبيعة العفل by‏ 
وسنشبر هنا باختصار إلى بعض هذه الشاکل الى ا أهية مباشرة فى تحرر 
P‏ تأثيرات السيكولوجيا الشعورية التزعة * 


مشكلة الشمور عند الميراقات d‏ 2 


ثار كثير من Jab‏ حول Jul She‏ الصحيح الذی يمكن امتخدامه 
لتحديد وجود الشعور أو عدم وجوده فى اليواتات . وقد ذهب لوب إلى أن 
القدرة على اثعلم هى الدليل الوحيد الوئرق به لوجود الشعور . وذهب لابولد 
ومورجان إلى أن مثل هذا الدلیل تحکی بحت ء إذ ربا یکون اللیوان شاعا 
جا يقوم به من الأفعال المنمكسة والغريزية . وقد اعتقدا أن لجميع الكائنات 
الحبة على الأقل شعوراً غامضاً على نحو ما . ولانکار ذلك يحب أن تثار الشکنة 
الخاصة برقت وكيفية ظهور الشعور لول مرة ألناء تطور الأنواع الحيوائية . 
es‏ أبة حال ai‏ فقد دلبل لوب معناه عندما آثبت جيننجز أن الكائنات الية 
وحبدة Lad GUE‏ تستطيع أن des‏ . وقد بدت هذه الحقائق ابلدیدة ؤيدة 
ul)‏ لابوك ومورجان وهو أن ILH‏ واشمور ظاهرتان متكافتان . ويتفق مثل 
هذا الرأى تمام الاتفاق مع المذهب الائد الذى بقول بالاتعال العقلى . 


لشمررية طلست alll‏ القائل يأك مل النفس مش »كلا لو Ne‏ يست 
ام تردق vali ji‏ 3 امه (ea)‏ 


سعريات النشاط jud‏ : 

انقل معفم اتقکیر بعد ذلك إلى مشكلة وضع سلم الستويات القسية 
لاستخدامه فى تصنيف الحيوانات . وقد اقترح مورجان سلما يتكون من ثلائة 
مستوبات UWS‏ 

)1( اضامية - وهى عيارة عن شعور ضعیف را يكون مرجرداً عند 
الکائتات الحية السيطة . 

(uu)‏ الشعور الواضح - وهو يتعلق بامتخدام الخيرة ARUM‏ فى توجيه 
اتشاط فى الستقبل ‏ 

(ج) الشعور بالذات - وهو يتعلق بانقدرة على التفكير التحليلى . وذهب 
مورجان إلى أن المستوى الأخير يتضمن وجود جهاز عصبى مرکزی معقد كا 
يتضمن استخدام اللغة وهو پیجد عند الإنمان فقط ‏ وقد قام آخرون بإنشاء 
عدة سلالم مائلة . وكان وضع أى نوع فى السام atl‏ یم فى جميع SN‏ 
بعد الرقوف على تعقید تركيه اليد صلوكه . ونذلك فن الواضح أن EA‏ 
العفلى الذى يوضع فيه النوع | هو مجرد استنتاج ويس حقيقة دلت عليها 
الملاحظة الباشرة . hay‏ عن ذلك ۰ فحى إذا كان مثل هذا الم M‏ 
فان تطبیقه أمر مشكوك ف قيمته . فا هى الفائدة الى نجنيها حقآ من وضع عام 
اليوان فى تطاق Jta‏ هذا التصنيف اليكولرجى اليسيط المكونمن EW‏ مستويات. 


ظهور السلوكية : 

قام Watton “obh‏ حول عام ۱۹۱۴ بهجوم عنیف ضد ele ge‏ 
انظریات الى تعلق بطبيعة عقل الیوان . ولقد بين واطن أن جیم هذه 
اغاولات الى ترف إلى الفوص تى الياة العفلية حیونات لم تفعل INTE‏ 
من إثارة الناقشات العقيمة . وليس من الممكن TAT‏ إنباء هذه الناقشات 98 


Gi eeu 

الإنان لا يتطيع أن يلاحظ الحياة العقلية عند اطیوانات ملاحظة مباشرة . 
by ast‏ أن عاولة استنتاج ياة ا حيوان العقلية من مجموعة الظواهر الأركيبية 
Ly‏ وكية المعقدة Vp‏ هو فقط عبارة عن الرجوع إلى مبدأ Joel‏ التشبهى + 
ولكن هذا المبدأ غير ملم Uis‏ عبارة نقط عن SE‏ فى دائرة مغلقة . 
3 بة للحيوانات » إذا كان لها حياة داخلية » Ke]‏ هی بعيدة Els‏ 
قم حارج ميدان الیحث العلمی, 
eo‏ اغالات الى تری إلى تفسير عفلية الحيوان إلا نظر يات Reda‏ 
وغير مجدية . ولکی يصبح de‏ نفس الیوان علماً حت 
مبدأ الاستدلال عن طریق J‏ وبذلاك بخلص نفسه من آخر آثر من آثار 
التشبيه بالإنسان . وق حفيقة الآمر تقد قام واطسن بعبع اجج الى أثارها 
الفکرون الأولون ضد تشبيه سلوك الحيوان بسلوك الإنسان حنی نتائجها المنطقية . 
أما فى الناحية الإيجابية ax‏ ذهب واطسن إلى أنه من الواجب على die‏ 


يحب عليه أن يرفض 


نفس اخیوان أن يبحثالعلاقات بين المنبيات والاستجابات کا بمكن Varo‏ 
ف العمل وف البيثة اطيعية . ولا كان كل من النيه والاستجابة شب موضوعيا 


فان مثل هذا البحث سیضع علم نفس ال حيوان حا ضمن دائرة العلوم ا 
وکا بين واطسن ۰ میصیح gi‏ بالسلوك وضبطه أمرا مكنا بدون أن تدخل d‏ 
الصف على الإطلاق d‏ ت ومن الواجب أن ننظر إلى ملوك 
الكائن. اللی فى مجموعه كأنه نظام يفسر قفسه بنفسه » [3 من الممكن تحلیل 
النشاط المعقد إلى أفمال بسيطة . وهكذا حلت فكرة المستويات السلوكية عمل 
الفكرة القديمة الخاصة بالستویات وإته لمن الممكن تريب t‏ 
التشاط ditt‏ من حيث درجة الذكاء الذى يعبر عنه بدون الاتجاه إلى 
bull‏ عقلية . وذلك OF‏ الوك الذكى s Vl‏ مع الظروف Xn‏ 
توافقاً ناجحاً ‏ ومن المکن ملاحظة ذاك ملاحظة موضوعية . ومهما كان رأينا 
J‏ امتداد نظرية واطسن إلى GUY oiu‏ فهى تبدو صميحة کل الصحة 


3 عل تقس‎ m 
۔ ومع أنه كاقت توجد فى أول الأمر بع‎ ohhh تفس‎ d کل لللاءمة‎ ifo, 
فس‎ de المسلم به فى‎ d) الوضوعی إلا أنه قد أصبح الآن‎ Las المعارضة غذا‎ 
. الحيوان‎ 

وکا سيق أن ذكرنا فى هذا العرض السريع » ad‏ حدئت عدة طفرات 
كبيرة أثناء الفترة الى ابتدأت حول عام ۱۸۹۰ . فحدث قى أول الأمر edi‏ 
عن المضمون القصصى وعن الترعة المتطرقة فى التضير على أساس التشييه 
بالانسان . ثم del‏ التقدم التدريجى فى تاهج اللاحظة واتجربة يساعد عل 
جمع القائق الأولية . وكان لابتكار مناهج جديدة ولامتداد الطرق التجريبية 
وتحسيها آثر فعال ق es‏ هذه المعلومات . وأخيراً نی de‏ نفس الميوان 
هذه النظرة الموضوعية وتخلى جائباً عن مبدأ الضیر على أساس etal‏ بالإنسان . 
وقد أصبح من الممكن الآن ء بعد الاننباء من هذه المشاكل الأماسية » وضع 
برنامج شامل البحث يكون مرشدا للأيحاث الالية . وستعرض الخطوط العريضة 
لهذا البرنامج فى القسم التالى ‏ 


برنامج de‏ نفس الحيوان 

إن البرنامج السليم لأى do‏ هو الممل على جع كل ill‏ الممكنة على 
أسس منظمة . وأحسن طريقة وضع مثل هذا البرتامج هو القيام بتقسيم میدان 
العرفة من وجهة نظر عامة إلى مشا كل وأيحاث هامة من احية » Sy‏ مشا كل 
وأعاث أفل أهمية من ناحية أخرى . ومن المستحيل أن نضع فى الوقت الحاضر 
اکر من برنامج تقربى لملم idt‏ ذلك OF‏ هذا العلم لا يزال فى مرحلة التكوين 
الأول . ع ذلك فن الواجب oT‏ يكون هذا لیرنامج قيمة d‏ توجيه الطالب 
قا يتعلق بطبيعة ميدان البحث dus‏ كا نراه الآن ‏ وستكون مهمتنا الأول 
تصنيف el‏ السلوك الى يمكن تحليلها وبيان المشاكل الى تقع بطبيعة الخال 


بیج عل نفس bl‏ 3[ 
تحت کل نوع . وسيعين ذلك على ایام على وجه التقريب بیان pl Jie‏ 
الممكنة الى تتعلق بفرد أو نوع معين . وستکون مهمتا اثانية هى i‏ 
وللقبلة بين مناهج البحث الامة العديدة الى نستخدم الآن قى تحلیل السلوك . 


تصتيف السلوك : 

جرت العادة فى الاضی عل تقسيم ملوك الحيوان إلى قسمين 
سلوك فطری وسلوك مکتسب . يشمل اتقسم الأول الأقعال النمکسة وا نات 
ls‏ . ويشمل e‏ الثانى العادات وردود الفعل المكتسبة . ويعتمد هذا 
التقسيم Stell‏ على الفكرة القديعة الى تقول بوجود Arie UU‏ ن العوامل الوراثية 
والعوامل اليبثبة فى ميدان الوك . وقد تبذت هذه الفكرة الآن نتبجة الدراسات 
الكثيرة الى أجر يت عن الوراثة عند الحيوانات. وتدل الأدلة allia Je‏ الو AX‏ 
zy‏ تعمل معا أثناء مرحلة الغو كلها . وتكن عذه العوامل متداخلة لا ستقلة 
e‏ وقت الإخصاب . ویعی ذلك أنه توجد فى جميع أنواع السلوك ناحية فطرية 
وناحية مكتسبة : ومن الصحيح بدون شك أن كثيراً من صور السلوك الأول 
وابسيطة iiy,‏ قى الأغلب إذ vl‏ تظهر قبل أن تستطيع عوامل البيثة أن تؤدى 
hp‏ ذا أهمبة كبيرة . ومن الصعب ۰ على أية حال » أن نبت الأهية النسبية 
لمذين العاملين فیا pk gius‏ كثيرة من السلوك المعقد الذى يظهر فيا بعد 
at sast‏ وعلى كل حال فليس Uh ell‏ قيمة تذکر quA‏ 
أنواع ردود الفعل الكثيرة الى توجد عند الحبوان . إن مشكلة البحث عن الأصول 
الى يتكون منیا كل فوع من أنواع السلوك ستثرك هكذا مفترحة » كا هو 
الواجب ؛ للبحث المستقل . 


رات ud EN‏ ورد ال 2 


تجد فى اللخص افال Se‏ لتقم السلوك إلى أنواع تقایل یعض الوظائف 
Ct)‏ 


vie m 
البيرسيكولوجية العينة . وقد ذ کرت هنا » كا هو ملاحظ 6 مجموعتان رليسيتان‎ 
. النشاط‎ yl من‎ 

(۱) قدرات الاستقبال ا حسى ؛ (ب) وقدرات رد القعل . وتشمل ا مجموعة 
الأولى العمليات ا حسية وال درا LS‏ وتشمل الجموعة الثانية دود الفع ل السلوكية الى 
تحدثق العمل وف ظروف البيئة الحارجية . وان الأتواع الكثيرة الى تدخ لتحت 
كلقسم ligt‏ تتبع تفریا ear‏ الطبيعية للتفسي اوظیی. coe‏ إن الأنواع 
الى تدخل نحت قدرات الامتقبال الحسى تقابلالأجهزة الحسية الى توجد على 
وجه عام فى الكائنات اللية . وقضلا" عن ذلك ء ap‏ أنواع السلوك اى e‏ 
تحت قدرات رد القعل V]‏ ترجع إلى وظائف GU ALI‏ الحددة . quel es‏ 
Of‏ التقيم الذى يعرض هنا يتفق مع برنامج البحث العام الذى يتيع الآن فى 


. نفس الحيوان‎ do 
التصنيف العام للسلوك‎ 
ot قدرات الاستقبال‎ 1 
والحاسة الكيميائية العامة‎ I الکیمیا‎ oet 


iA حاسة‎ : are 

الحساسية اللمسية ‏ : حاسة الضفط 

cl 

"E 

: السامية المنهات VAR‏ 
3 : حاسة الاتزان 

الحساسية الداخلية ‏ : الخواس الحركية ولمضوية 


^ hlp eli 


filly قدرات‎ LY 


الرکات البسيطة : SAI, JOE‏ » والقيض» والانتقال ف المكان : والشی 6 
والسباحة » ونطیران : y‏ وهكتا . 
اللوك الفتای : الأعال المتعلقة با حصول على الطعام ally‏ وتاطما . 
السوك UJ‏ : اليترالذاتىء وغو المقو من جدید» ردود eI Jedi‏ 
بالتجنب والدفاع c‏ ووسائل افجوم : والقتال . 
اللوك التناسلى : النشاط اتاسل Xa a glad « aus SA‏ 
پالستار وهكذا . 
أنواع خاصة من الاوك : قاصرة على أنواع e‏ من الليوان 
حالات عدم النشاط : السبات ف فصل‌الشتا اللوم؛ النوعالمفناطيسى 
وهكذا . 
]صدار الأصوات واتواصل 
السلويك الجمعى- فى داخلالتوع : التجمع ء المجرةء القيادة ءالعلاقات 
calle Etta, can‏ ود 
السلوك ابشمعی- بين الأنواح : التطفل e‏ اشترالك فردین من crete‏ 
مختلقين ف المعيشة s‏ اشتراك جنسين مخطفين فى المعيشة دون أن يسود أحدها 
الاخر أو يعتدى عليه ء ألياة ابغماعية الطبيعية » الخ 
السلوك ttl‏ بالترجه ى الکان : التوجه ey!‏ والسلبى نحو أنواع 
idm‏ من all‏ التوجه تحو السکن ء الخ . 
المزاج بالتعيير الاتقعالى . 
عوامل نزوعية فى السلوك : دلالات الباعث ولدافع والأهمية النسبية ذه 
الموامل فى أعمال المياة 


۳ عل فقس احيرا 

تغير السلوك : دلالات def‏ واحفظ الى تبين مدى القدرة على تكوين 
أنراع جديدة من MEC‏ 

الذكاء العام : المستوى العام فقدرة اللوكية على أساس تقدير جميع دلالات 
القدرات الخاصة بالاستقبال الحسى ورد الفعل . 


مشاکل PM a‏ 
تتضمن آنواع الوك الكثيرة المذكورة فى هذا اتلخص » کا بمكن أن 

نتوقع ٠‏ مشاكل b‏ تحتاج إلى gate‏ خاصة فى البحث . ومن الممكن أن 
نمر على يعض الأمثلة مورا سريعا . إن أعم الا کل الى تعرض لن أثناء تحليل 
كل قدرة للاستقبال الى ھی كا 


)1( مدى الخساسية قمنهات الؤثرة . (ب) عتبات القييز. (ج) أهمية 
الحساسية النوعية d‏ الإدراك السوی . تأعضاء السمع «البصر غالبا ما 


تکون دقيفة جداً بحيث يرحى ذلك بإمكان القيام بتحليل أدق ف هذه 
اليادین . هل بتطيع الحيوان استخدام العلامات المستمدة من علو الصوت 
وفع eux‏ وشدنه VIS‏ كيفيات حسية مستقلة ؟ ما هو مقدار Bul‏ الى 
يستطيع بها نوع معين تحدید مکان الأصوات ؟ عل رؤية اون موحدة ؟ كيف 
تقارن رؤية النصوع بتمییز الحجم والشكل والنظام ؟ ویب أن يكون واضحا 
أن مشاكل التحليل الحسى هنا te]‏ هى المشاكل ذانها الى يقابلها الباحثون فى 
الیدان duy‏ . ومناهج البحث بالطبع Le ie‏ > كما أنه ليس من المکن 
من أقراد الخيوانات gil‏ تجری do‏ التجارب . 


ae‏ باسلوب حياة الحيوان فى بيثته الطيعية . ومثل هذه المعرفة الأولية الرظيفية 
ضرورية حى يمكن te‏ بة لقيأس الدافع e gaily c‏ 
والذكاء . وسنقوم فى الفصل الالى Grey‏ بعض المشاكل gat‏ المتعلقة 
ETT‏ كا سنذكر بعض الأمثلة عنبا . 


E Shp ete 


اتجامات البحث الرئسية : 

ریستسن قبل أن تتكلم عن المناهج الخاصة أن uiti‏ یاختصار Tae‏ 
بية العامة الثلاثة الى تخص ti‏ هذا الملم ‏ وهذه الاتجاهات 
dl‏ (1) اللاحظة واتجریب . «ب) Jue‏ التكويى . 
ر ج) التأليف المقارن . وليت هذه الما ET‏ متميزة بعضبا 
عن بعض کل اسز من تاحية المارسة العملية . فهناك كثير من التداخل سواء فى 
gall‏ أو فى الضمون . وبائرغم من ذلك ف اك فروق جوهرية فيا یتعلق بوجهة 
النظر العامة أو بأسلوب الاتجاء ى اليحث . وقضلا" عن ذلك فهذه الاتجاعات 
العامة للبحث مختلقة فى آغراضبا وی اتسا ابا . ویشفل کل اتجاء رئيسى 
عن هذه الاتجاهات BS‏ هاما ی البرنامج الشامل تعلم تقس الحيوان . 


الملاسظة والتجر يب : 

تؤدى اللاحظة والتجريب الدور الریسی قى هذا الم كا ف العلوم 
الطبيعية الأخرى . ومن الواجب الانتفاع بهذا الانجاه العام ولرئيسى d‏ 
الدراسات المتعلقة بسلوك الخيوان . ذلك oF‏ هذا الاتجاه هو الوسيلة الوحيدة 
الحصول على حقائق معينة جديدة . ويختلف التجريب عن الملاحظة اختلافاً 
Leb‏ من حيث الاستعانة بالضوابط العملية الى تضمن التائج قسطاً أكبر 
من التحديد والدقة . قیعرف النبه تعريفآ أحسن ٠‏ وتال جیع أنواع المؤثرات 
الأخرى » ونکون الاستجاية إلى النبه أكثر إحكاماً وتحديداً . ومن المکن 
القيام er‏ هذا الضبط باستخدام القرف المظلمة > ورف الى لا ينفذ لیا 
الصوت ۰ والمرض الأوتوماتيكى للمبيات ٠‏ والأجهزة المقيدة لحرية الميوان 
الذى تجرى عليه التجرية c‏ ولوسائل المعملية الأخرى الكثيرة. hay‏ عن ذلك » 


u‏ عل نفس اليواد 
فن المکن أن توضع ue‏ الشا کل DA‏ قد لا تحدث SU‏ الطبيعة . 
ويمكن تکرار هذه المشاكل حى ینم الحصول على نتائج موثوق ببا من الناحية 
الإحصائية . وبالرغم من ذلك فإن الدرامات الى تعتمد على الملاحظة فى هذا 
الميدات مهمة » ومن الواجب أن تسبق هذه الدراسات داعا محاولات التحليل 
. وتوفیر الشروط الملائمة الحياة فى المعمل c‏ ووضع الخطط التجريية 

بة V]‏ يقتضيان معرفة شاملة لنشاط الحيوان فى ate‏ الطبيعية . وفضلا” عن 
ذلك فن الواجب أن تدريس أغلب قدرات رد افع الذكورة فى all‏ الاب 
دراسة جزئية عل الأقل ۰ باستخدام طرق البحث المنظمة فى افبال الطبيعى . 
ومذا يح على وجه خاص بالنسبة إلى السلوك لقافی > والسلوك ابلمعی > 
والسلوك التناسل ء واقدرة على التوجيه نحو المسكن وبا شابه ذلك . وتختلف 
الملاحظة عن النجربة تى نباية الأمر من حيث الدرجة فقط ء ويميل كل مهما 
ال تکیل AW‏ فى أى برنامج كامل للبحث . 


+ التكويى‎ gel! 
EA بعشل التحليل التكوبى الممبج الخاص بدراسة ترق الوك الحاص‎ 

معين من lel‏ .وینصب الاهيّامٍ هنا على LL‏ الفغيرات الى تحدث فى 
جميع سلوك النوع أثناء دورة الحياة الكاملة . ویتضمن ذلك تحديد الزمن الذی 
ببدآ فيه ظهور كل نوع من DUA‏ > وتسجيل التغيرات الى تطرأ عليه خلال 
مراحل التضوج والاتحطاط . وین otl‏ » من الناحية العملية الواقعية a‏ أن 
يستمر التحليل التكويى انحيوان إلى ما بعد البلوغ  ub‏ الغالب OY‏ 
المرحلة الأيل من الغو أكثر أهمية وأكثر ملاءمة الدراسة . ومن هذه الدراسة » 
فى الواقع ء of‏ أن نستمد أحسن الأدلة الى تتعلق بالتفوق ac!‏ لكل من 
عوامل الوراثة والبيئة ‏ ومع ذلك فقد تشمل الدراسة التكويتية الكاملة جميع حياة 
النوع الحيواي ‏ ویتضمن التحليل التكويى بالطيع املاحظة und ULIS s‏ 


برنایج عل نفی el‏ 00 
البسيط ى بعض الأحيان . وعلى أية حال فان المشاكل ووجهة النظر Dus‏ 
اختلافً جوهري عن الدراسات اتفسيولرجية العادية الى تستخدم led‏ الملاحظة 
والتجريب . ولكى یصل التحليل التكويى إلى معرفة النظام العام لسلوك نوع 
من الحيوان أثناء دورة حباته كلها يحب عليه أن يعمل حساب a‏ هذه العرامل 
EN REP II‏ واختلاف العمر . 


ال التارن : 
ee‏ التأليف المقارن الممبج ie gai‏ العام لدراسة سلوك الليوان على وجه 
نیج بطبيعته بم بدراسة eti‏ انوع ٠‏ بيما يقتصر التحليل اتکویی 
القرد . ويتضمن منهج التأليف القارن مقارنة 
الستویات AGL‏ للأتواع والأجناس واذرنب والأصتاف واقبائل وغير ذلك من 
اغماعات المثابية . وقد تقتصر هده القارنة على عدد قليل من us‏ أو 
المراتب المقارنة . أو قد تمند إلى اماسماعات الكثيرة إذ! ما سمحت بذاك الأدلة 
القائمة لديتا . وقد تقتصر القارنة على قوع واحد من LU‏ كالبصر We‏ 
أو قد کم فتشمل جميع ذلك اسلوك اثرکب الذى ohne‏ الذكاء العام » فى 
ELI]‏ السابق _ وبالاختصار ء فإن اتألیف القارن 
يراع يع الفروق الوجردة بين اللجماعات الختلفة من حيث القدرات 

السلوكية . 
إن الحدف الرئيسى المنیج المقارن عو تعقب ظهور التعقيد فى السلوك e‏ 
وهو التعقيد الذى حدث عندما del‏ تعقيد الركبب البدنی pU‏ الميوانية 
يزداد على مر العصور ‏ وسيؤدى ذلك نى الهاية dE d]‏ شامل يتضمن تطور 
الذكاء العام من أبسط الكائنات الحية إلى الإنان أرق نوع فى مرنية الحيوانات 
الندبية العليا . ويتطلب مثل هذا التأليف برناجاً شاملا" كاملا" لدراسة بعض 
أنواع الحيوان الى تمثل جميع مستويات التعقيد الملوكى . وان ذلك یستلزم 


^ عل نق اليوان 
عملا من الضخامة بحيث يمكن أن يعتبر كأنه افدف البال » وربا افدف 
eget‏ للم نفس ا حيوان . وعلى أية حال فن الواجب أن تعترف بأنه حى الا 
لم يعمل شىء يستحق الذ کر نحو الوصول إلى هذا افدف . ومع ذلك فیجب 
أن يكون من المعلوم أن حقائق de‏ نفس الحيوان وتفسيراته نما تجد مكانها افام 
ply‏ ضمن البحوث القارنة الشاملة - 

ويثير الهج المقارن بعض الصموبات الأساسية الى قد تؤدى إلى تعطيل 
التقدم النظم . وربا al Ly‏ هذه الصعوبات من الاخحلاف الكبير fll‏ بين 
el‏ الحيوان من‌حیث البناء والوظيفة . و يمكن الوقوف عل مدى هذه DUREY‏ 
بالاطلاع السريع على ما کتب فى كاب حدیث dU‏ الفصل اللاص 
بالمررفولوجبا والقسيولوجيا المقارنة LII SUSE‏ وتفروق هنا ظاهرة جدا فيا 
یلق بالات رد الفعل الى يعتمد عليا aa‏ أنؤع النشاط . فتلا بعض A‏ 
تزحف ۰ ویعضپا عشی » وبعضيا يعوم > ویعضبا يطير . ومن الصعب + 
aid‏ 3 أن يبتكر جهاز Se‏ استخدامه لاختبار مثل هذه الأنواع الختلفة . 
ومع ذلك فن الواضح أنه يجب أن تقدم المشكلة ذانها إلى حيع أنواع الميوانات 
الى تقارن بعضبا ببعض إذا كنا نريد الوصول إلى Rt gi‏ يتعلق 
بالفروق المرجودة فى المتوى السلوکی . ومن الواجب أن تكون الاختبارات 
مناسية لما جميعاً على قدر المساواة . وإنه لمن الضروری أن تبتكر بعض الأنجهزة 
aN‏ الصالحة لاختبار عدد معقول من أنواع الحيوان Se‏ يستطيع المج 
القارن أن بقوم بتقدم حقیق - 


: الوقت الحاضر‎ d lov 
كان الاهنيام الرئيسى لعلماء النفس حى افرقت اخاضر متجهاً إلىالدراسات‎ 
المعملية لا إلى الدراسات الى تجری فى الال الطبيعى . ویب أن تکون أسباب‎ 
الاضرة هو تكوين‎ Spt كان الدافع الأول"‎ as ذلك واضحة جداً . فأولا ء‎ 


بیج عل تقس احيرا 5 
vu‏ التجرية . ولازالت بعض ابلهات تری أن لدراسات Ju‏ انطبیعی 
gh‏ أنه من المستحسن ترکها للطبيعيين . وثاني؟ » بظهر أن الوضوعات 
الى كانت تخضم بسبولة للدراسة العملية كانت موضوعات سيكولوجية يالذات 
كنا كانت wal‏ إلى الداثرة الانسانية . وتنحصر هذه الوضوعات على وجه عام 
فى آنواع السلوك APR‏ 

)1( قدرات الاستقيال uH‏ 

( ب) دوافع السلوك 

 ءاكذلاو‎ desl رج)‎ 

Uf‏ أغلب الدراسات المتعلقة بأنواع السلوك الأخرى المذ كو رة ق uai‏ الوارد 
فى القسم السابق فقد që‏ بها علماء اليبولوجيا ومع ذلك فتوجد بعض الشواهد الى 
تدل على أن هذا الاعتيام Goal‏ بالبحث العمل قد بدا تلاشی وأحة جل له 
اتجاه تنظيمى أكبر شمولا ‏ وما يدل على ذلك زيادة عدد دراسات الجال الطییعی 
الشاملة والقيمة جداً الى أجريت على الحيوانات العليا والأنواع SPN ESD‏ . 

ومن العوامل الأخرى الى كان لا تأثير فى تضيبق دائرة البحث الاههام 
المتواصل بدراسة سلولك الحيوانات الفقرية العليا ‏ الطبور والحيوافات الثديية . 
دیجم ذلك بلا شلك إلى ذلك الاعتقاد السائد وهو أنه يدراسة هذه ابماعات 
الحبوانية Se‏ تقدیم أكبر فائدة مکنة إلى علم نفس الإنسان . وعلى أية حال + 
of‏ دراسة نشاط SUSI‏ غير الققرية واخبوانات الفقرية الدنيا قد تركت 
فى الأغلب لعلماء اليونوجبا مع الاهتام انفاص بمشاكل الاوك . ويبدو آن 
هذه الحالة » كا تدل الشواهد الحالية » ستستمر هكذا فى المستقبل . وهناك 
اتجاه آخر لاههام علماء انفس تمثله العناية الفائقة بعملية fen‏ بقوم با 
الفأر الأبيض ف الاعتيارات الختلفة . فجزء كبير من gi‏ الدراسات المعملية 
ف الرقت الحاضر يتعلق بإحدى نواحی هذه المشكلة العامة . واطذف هنا هو 
القياميتحطيل عملية التعلم تحليلا Us‏ على أمل الوصول إلى نظرية عامة تنطيق على 


ME عل تقى‎ m 
من المعقول أن دراسة مثل هذه‎ pty جبع الکاتات الحية . یم ذاك فزته‎ 
والقطط : واثرا کون » والنسانيس » وانفردة العلیا‎ c الحيوانات الندبية العلیا مثل الكلاب‎ 
قد نی وبا كيرا عل طيعة علية اقعلم عند الإنسان . وهناك من الأسباب‎ 
Ael بسلوك الفآر قد‎ ah هذا الاهيام الزائد عن‎ ob ما يدعونا إلى الاعتقاد‎ 

یصحح الآن بذلك الاهيام الحديث بدراسة الحيواقات العليا - 

لقد حددت هذه الاتجاهات العديدة » بشکل هام : اختيار المناهج 
ولتانج الى ستعرضها فى الفصل اثالى . وذلك BY‏ سم فى ذلك الفصل بشرح 
أحدث التطورات الى حدثت فى هذا الميدان حى اوقت الخاضر . ویعی 
ذلك أننا منقصر عرضنا الختصر على الوضوعات الثلاثة الى سبق أن WSS‏ 
والی بتركز حوفا معظر البحث المعمل a‏ اليب أيضاً سنقصر كلامنا على 
الحيوانات العليا وذلك o3‏ أدق الناهج قد ابتكرت لدراسة هذه الحيوانات . 
ونضلا عن ذلك فسینال UU‏ الأبيض فى هذا العرض نصبياً أكبر مما يستحق 
حقيفة : وذلك dS‏ قد آجری عليه كثير من الاخثيارات d‏ العمل بدرجسة 
de‏ كثيراً ما أجرى عل أى نوع pT‏ من اخیوانات . 


at El عل نفس‎ 
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سیقتصر هذا العرض اختصر » كنا سبق أن بينا فى القصلل السابق » 
على الوضوعات الثلاثة الآنية : ١‏ قدرات الاستقبال الحسى . ۲ - gio‏ 
الاوك . #- التعلرولكاء dy.‏ الواقع »إن di‏ الدراسات الملمية الى آجریت 
حى الآن تنحصر فى هذه الميادينالثلاثة. ذلك SY‏ الشا كلق هذه اليا 
]3 التحديد وقابلة اتحلیل التجربى . وقضلا عن ذلاك Of‏ هذهالميادينالثلائة تشبه 
كثيراً بعض الموضوعات الرئيسية قعل تقس الإنسان ونان يعطيها أهمية خاصة . 
ويستطيع الطالب الرجوع إلى بعض المراجع الشاملة QU Mays cial‏ 
على أنواع السلوك الأخرى الى ذکرناها فى اللخص الوارد ى الفصل السابق . 


الفصل الدكتور عد Oe‏ نجاق . 

qun *‏ جزیل الشكر إلى مطبعة روتالا لیاحها بنتل الأشكال المشرة الرارده j‏ 
الفصلى من كتاب و عل قتضی المقارن ء تآليف وأردت ء جيتكينز » ووارفر + المزآن الأرل eb‏ 
Quin)‏ . 
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Ww‏ عل نف الميراتة 

وین المستحيل علينا أن تقوم ى هذا الکان الصغير الاح ثناء بعرض 
هذه الوضوعات TI‏ المذكورة سابقاً » > ولو كان هذا العرض ras‏ : 
بحيث يشمل المملكة الحيوانية فى مجموعها . ولذلك يدو من المستحسن أن نقصر 
عرضنا على المناهج ety‏ الخاصة بلوك الحيوانات الفقرية . وحى على هذا 
اتحدید فلن نتطیع أن نصف وأن نشرح إلا قليلا من النامج الدقيقة a‏ 
فى كل من هذه اليادين الثلاثة . ومتکون ماج الأجهزة الى نذكرها هى تلك 
الأجهزة الى أعدت لاختبار أكثر حيواتات العمل شيوعآ . وسيكون هدفنا 
الريسى هو جرد شرح آنواع الناهج الى نيز هذه اليادين اثلانة الريبة 
اللبحث . 


قدرات الاستقبال الخسى 


إن المدف الأول اتحلیل الاحساس هو تحديد اندور الذی يقوم به BAN‏ 
ولشم tay‏ ولبصر وغير ذلك من آنواع الاستقبال اللسی الأخخرى فى Be‏ 
الأنواع الحبوانية . وأحسن طريقة اتحقيق هذا الفرض هی الحصول d‏ العمل 
على دلالات دقبقة على وظائف الاستقبال الحسى عکن AT‏ من صما فيا بعد 
Yee‏ أثناء السلوك المعقد الذى يحدث فى الييئة الطبيعية . وليس من السکن 
قبل i‏ & ذلك وضع مشكلات منامية ى ميادين e?‏ الاوك ولتعلم والذكاء 
uS‏ الواجب أن توضع مثل هذه الشکلات بحيث gi‏ مع الاتصالات 
الحسية الى يقوم با التوع ht‏ الذى بارس . فثلا إن حاسة الثم ضعيفة 
جداً أو غير موجودة عند معت الطبور ولذلك يصبح من العيث أن توضع للطيور 
مشكلة تتطلب استخدام هذه الحاسة . Jig‏ هذه المشكلة تکون متاسية جداً 
E‏ لها حاسة شم ag‏ جداً . وناك يصبح من الواضح أن تحليل 
الإحساس يجب أن يسيق إجراء اتجارب عن صور السلوك ال کبر تعقيداً . 


قرات الاستقبال ا مى A‏ 
وقبل أن Jes‏ إلى thle‏ الناهج الموضوعية الى تستخدم فى اختبار قدرات 
الاستقبال الحسى يستحسن أن uu‏ بعض pall‏ والبادی" الى ها أهية 
عامة فى هذا ا مدان . وکا سترى فيا بعد » إن المناهج المستخدمة فى قياس 
القدرة على La‏ عند ا حيواتات تختلف من تواح كثيرة هامة عن الناهج الى 
تستخدم ate‏ فى OU‏ الانسانی . 


مبادئ التحليل : 

لقد نت مننآمدطویلمقیاسموضوعی KI PRA‏ بستخدم ن الأبحاث الى 
تجرى عل الحيوان . وقد أصبح ذلك ضرورياً بعد أن اصبح DER‏ 
إحساسات يمك نأن تنشأ إذا ما فبهت ایوانات إنما هی فوق نطاق العرفة البشرية. 
ونضلا عن ذلك » فإناتتغرير لفظی مستحيل ]5 توجد لفة مشتركة للتواصل بين 
الإنسانوالحيوان. play‏ الموضوعى الذى اتخذهوالیداً المعروف اللخاص بالاستجاية 
الفارقة . فا استجاب اليوان استجابة إيجابية لمنبه معين فى الموقف c‏ واستجابة 
سلية إلى جميع cA!‏ الأخرى dy Gp‏ إن obl‏ قد قام بعملية 
یز . وبالطبع أن هذه الاستجابة الاختبارية يحب أن تحدث باستمرار 
ونحت شروط معينة تضمن أن العامل الاسم هو الدلالة ناصة للمتبه dM‏ . 
فن الواضح مثلا أن الحيوان يستطيع أن بيز بين الأبيض والأسود ]5 كان T‏ 
عل الاستجابة باستمرار للورقة البيضاء من قطعتين من الورق إحداهما بيضاء 
والأخرى سوداء بشرط أن يتخذ الاحتياط اللازم doled‏ جميح العرامل فى قطعى 
الورق فيا عدا درجة التصوع . وینطبق UMN‏ ذاته إذا ما قدمت للحيوان زواج 
عن المنبيات تعلق ah‏ حاسة أخرى . ويقدم هذا cof‏ من النبهات فى fin‏ 
الخالات فى وقت واحد أثناء الاختبار ؛ ولكنه ليس ذلك ضروریاً . وجب 
أن gti‏ إلى أن ميدأ الاستجابة الفارقة يستخدم أحيانا فى الميدان الانسافی ‏ 


فى الاختبار افص بالعمى اللو مثلا يطلب من الشخص أن یز مجموعة من 


u‏ عل تقس الیوان 

الميوط على حسب أنوانها بدلا من أن يقدم تقریا Dad‏ هو عبارة عن تسمية 
ران . ومع ذلك فان طريقة التقرير اقفظی تستخدم فى معظ الدراسات 

الخاصة بالقييز عند الانسان VS‏ أسهل وأوفر فى الوقت . 


شروط RÀ el‏ : 
ومع أذميدأ الاستجابةالفارقة سل e‏ إلا" أن تطيبقه نى الاختيارات السلية 
كثيراً ما یکون أمراً فى غاية الصعوبة . وهذا صميح على وجه حاص فيا بتعلق 
بتحديد عتبات الإدراك أو المقاييس الدقيقة الأخرى الى تستخدم فى مقارنة 
الأنواع الختلفة . وتتركر هذه الصعويات حول الشروط الأساسية EIN‏ لتجرية 

عملية القبيز : 

. میات خحاصة‎ E 

۲ - توفر apy‏ دافم مناسب عند الحيوان أثناء مرحلة Vi‏ 

qmd -۳‏ استجابة عنامية كدليل على علية RED‏ . 
منناقش g OW‏ اختصار هذه الأوجه الرئيسية المتعددة لاختبار بالترتیب . 
ويستطيع US‏ الرجوع إلى Ie‏ حديث للوقوف على شرح واف للمبادئ 
ERU‏ تتضمبها هده الدرامة . 


١‏ - الضبط الدقيق قمنهات د 

من الواضح أنه من المتحيل تحديد طبيعة أى عادة من عادات القبيز 
الى تنشأ عن طريفة الاختبار مالم تكن شروط iae alt‏ والحطوة الأول 
هنا هی أن نع" بعض المبهات إلى تكون درجة شدنبا معروفة لکی تختار مها 
ما بكرن Los‏ . وتوجد المناهج الحديثة لإحداث وقياس المنبيات للحواس الختلفة 
موصوفة بالتفصيل ف الراجع LU‏ فى cele‏ الفيزياء والفسيواوجيا BLY‏ 
الثانية هی اختيار المبهات للاختبار بحيث تکون متساوية من یم النواحجى 


قدرات الامتقبال الى v‏ 
فيا عدا الناحبة الى ستخير تغياً منظما لغرض الدراسة . ثم تقدم أزواج من هذه 
المنببات إلى d ob‏ نظام تدریی ملام . فإذا استطاع الحيوان القيام بالقييز 
الطلوب فلا بد أنه ميقوم بامتجابة فارقة بعد مدة كافية من الفرين a‏ 

ومن المستحيل فى بعض الحالات الحصول على زوج من النبهات يكونان 
متساويين من جميع التواحى فيا عدا ناحية واحدة فقط . وهذأ put‏ على وجه 
خاص li‏ يتعلق بالاختبارات انفاصة برژية iuis OM‏ درجة علو الصوت . 


رتشا الصعوبة هنا من أن العين والأذن لا يستجبيان نلشدة الطبيعية للمنيات 


الطبيمية يحعلها غير متساوية تى القيمة الحسية عند الحبوان . وفضلا عن ذلك 
Op‏ القيم الحسية تختلف اختلافاً كيرا ین الأنواع الحيوائية . وعکن أن نضرب 
te‏ العامة اتیب أن تتبع فى مثل هذه OW‏ بذ کر الطريقة التى 
تستعمل فى اختيار رئؤية الوت . دعنا تمترض مثلا أن ql‏ الإيجانى al‏ اللون + 
of,‏ المنبه السلبى أخضر المون . ولذاك فتحن نختار من الطيف الشمسی شعاعين 
غير مشبعين dbl OS Cee‏ متساويين من حيث طول الموجة ولكنهما 
bikie‏ من حيث الشدة ومن ثم من حيث درجة نصوعهما بالنسية للحیوان . 
ونحن نقرم > هذه النحظة بإغفال العامل المتغير الثانى ونعمل على إحداث 
استجابة فارقة قحو المنبيين . وون احتمل Le‏ أن تكون عادة القيز Pu‏ 
تكونت على أساس علامة النصوع لا اللون إذ" أن النين يختلفان فى كل من 
هاتين الناحبتين . ولذنك يجرى اختبار ضابط * لاستبعاد استخدامعلامة النصوع . 
ویعمل ذلك بتغيير شدة النبهين d‏ مدى كبير ka‏ بحفظ عامل طول الوجة 
t‏ وبا أن عامل النصوع سینعکس ف OF sell‏ الاستجاية الفارقة ستتلائى 
إلا إذا استعان الحيوان با يرجد من علامات لونية . فإذا بقيت عادة القبيز 
ثابنة تحت هذه الظروف قإن يوضوح Ja]‏ اون بشرط أن تکون 


Conta wt * 


(O) 


Bl‏ عل تنى ا حيرات 
التجربة فد أجريت بدقة . وهذه الطريقة ى التدريب لإهراك بض arte‏ 
"n‏ احين م استبعاد ae‏ الاتجا 
يجب أن تستخدمفقط عندماتنعذر المساواةبين منبهين مساواة کافیتبوسائل قيز يائية . 
ونضلاعن ذلك فن الضروری Lad‏ استيعاد حيع العلامات ت ثانوية المکنة 
من يع Shell‏ حى Se‏ تحديد طببعة pie‏ بدقة 
العلامات الثاتوية عادة بإجراء الاخبارات فى غرقة مظلمة لا ينفذ Vl]‏ الصوت 
وتکون درجة الحرارة فيا ثابتة » وجمل الروائح الى تنبعث من الطعام عديمة 


وكزيادة فى الاحتياط توضع 
Se‏ الرؤية UIE‏ فى اتجاه 
واحد فقط وذلك تکی تيعد كل ما بمكن أن any‏ من العلامات المرجهة من 
ب . وف بعض اخالات Jig‏ حامة أو أكثر بقطع العصب الذى 

يمند إلى عضو الحس أو بإزالة عضو الحس كلية . ققد تقطع مثلا الأعصاب 
السممية والبصرية زيادة قى عزل حاسة الشم عند اختيارها . وشل هذا الإجراء 
غرفة انظلمة الى لا ينفة لا الصوت Val‏ غير ضروری . 

رئيسية اطريقة ضبط التجرية بإجراء العمليات ابراحية 


فى أت إزالة الملامات الثانوية Uy oS‏ بشرط أن تکون العملية ابلراحية قد 
أجريت يدقة ‏ وبع ذلك فن اغتمل دائماً أن تضعف العملية من المستوى العام 


لاستجابة الحبوان إذا لم تكن العملية المواحية بسيطة جداً . وقد يؤدى ذلك 
بدوره إلى (ضعاف قدرة !يبز عتد الحيوان فى الأجهزة الحسية البافية تحت 
ظروف الاختبار . وتحل هذه المشكلة نى أعلب اغالات بإعطاء وان قترة 
طويلة lai‏ بعد العملية قبل إجراء الاختبارات . وعلى أية حال فن الضروری 
استخدام بعض طرق الضبط- سواء كانت عادية أوجرا. لاستبعاد en‏ 
العلامات الثانوية الصادرةمن اغواس الأخرى وذلك إذاأردنا أذنكون t‏ نوعياً . 


قرات الاستقبال المي EM‏ 


2 شروط Gh ll‏ الجرب بوجه عنايته نحو PI‏ 
eu‏ اناسب لتحفیز الحيوات أثناء الاخبار . ومن الملم به الآن آن e‏ 
الحيوانات فق غاية السپولة استجابات مت استخدام کل من 
الكافأة والعقاب. ولذلك فن الألوف أن يعطى الحيوان قطعة من الطعام المفضل 
إذا ما استجاب للمنبه dh + EYI‏ يعلى صدمة كهر بائية أو أى عقاب AT‏ 
إذا أخطأ . ويختلف نوع الطعام الذى يستخدم كحافز بين الأنوإع الحيوانية » 
ا تختلت درجة الصدمة الكهربائية الى تستخدم باختلاف نوع الحبوان + 
ووزن ctam‏ وصعوبة القييز المطلوب > وكثير من العوامل الأخرى . ولذلك 

لقدر المناسب من الطعام والصدمة الكهر بائية بإجراء اختبارات 
Big‏ ابتداء التدريب العادى . وتضمن لا مثل هذه الإجراءات توفر 
الدانع لدى الحيرات أقصى ما يستطيع القيام به أثناء الاختبارات . ومن 
الواضح أن هذا أمر هام وخاصة إذا كان أخجرب يريد تحديد عبات الإدراك 
الى تمثل حدود القدرة على القبيز عند نوع معين . 


۳ - استجابة ميت كدليل sal‏ 

ولا تزال توجد مشكلة اختبار أنسب استجاية إعكن أن ghar‏ عن البوان 
كبرهان موضوعی على حدوث LH‏ . والمطلوب هنا هو اختبار استجابتلاتکون 
wu‏ البهات الى تستخدم : وهكذا جر ott‏ على ale)‏ العلاقة 
الفهرورية فى النظام العادى تدریب . وقد يبدو ذلك أمراً نحكياً بعض الشی ء 
ولكن مثل هذه الاستجابة المكتسية وحدها هی الى Se‏ اعتبارها استجابة 
محدادة lie‏ با . ومن جهة أخرى فان الاستجاية نی تعتبر دلبلا يحب أن 
تکون سيط فى CME‏ ويكون من السهل على ال حيوان أن بربط بينها وبين 


۸ عل تقس الیوان 
المنبيات كا تعرض . وبرجد هناك نوعان هامان من الاستجابات gl‏ تستعمل 
عادة ی الأبحاث العملية الدقيقة . وها مرتبطان بالنوعين الرئيسيين من اختبارات 
اقیز- وها ملهج استجابة jail‏ » ومنبج الفعل النمکس الشرلی . ويتطلب 
TN‏ أن بتجه تاحية ghey att‏ ء أو أب 
بوساطة حبل ؛ أو أن یصل إلى الطعام gi‏ عنه . وتختلف الاستجابة المعينة 
ياختلا ف القدرات الحركية ag sl pad‏ . أما فى dell ecl‏ فيستخدم 
فشاط الفدد اللعابية أو الأفعال النعكة الحركبة البيطة . رتلف 
هذان اللهجان Lal‏ تى يعض التواحی الأخرى اطامة كا سنری . 


ipil صف‎ 

صدضح troll‏ الى ذکرناها BPEL‏ قمنا بوصف تمر لبعض 
الأجهزة والرسائل الى تستخدم فى اتحلیل الحسى . وسيكون غرضنا هو جرد 
شرح طريقة تطبيق المهجين الرئيسين — وها استجاية LE‏ ولفعل المتعكس 
الشرطى — على بعض الشا كل العينة . والحهاز اليين هنا مقصور على دراسة 
حاسة واحدة لدىعدد محدود من الا نع الحيوانية . وإذا أراد الطالب معلومات 
عن امتداد هذين اللهجين إلى دراسة الحواس الأخرى وال كثير من ES‏ 
الحيوانبة الأخرى فمليه بالرجوع إنى كناب آخر للمؤ_ف تناول فيه هذا الوضوع 
يالتفصبل"'. وش الواقع أن البادئ الأساسية نتحلیل الحسى واحدة فى جميع 
هذا نليدان على وجه عام . 


منهج استجابة A‏ 

سبعيننا ابغهاز اليين فى شکل ۱ انخاص باختبارحاسة اليصر عند الطیور 
doy‏ الثديية الصغيرة على شرح میج امتجابة القييز . ويستخدم all‏ 
cde)‏ ط) فى مقدمة الصندوق لاختبار تمبيز الشكل حيث أن كلا من الدائرة 


قدرات الامتقبال الحى 


شکل ۱ - جهاز الإبصار ليركيز وواطسن c pea)‏ الیم » الشكل ) 

(۱) مضل السندوق (ب) غرفة الاسعجابة (a ca)‏ شبكتان معانيتان متصلتان 
بتبار كهربالى (ط » ط) مئان ؛ )5 + ) عران إل الطمام إلى Jete‏ الصتفوق .. 
E‏ البه حيث أن الباب م يكون Gas‏ أثناء الاختبار . 

pd uA نم ترا . ویقف‎ Ub as 
المهاز محجوباً من الیوان وراء ستار يمكن أن يرى الانسان خلاله فى اتجاه واحد فقط‎ 
stel كهربائياً ومیل یر الكهر باق إل‎ Cii ظاهر ) » وهو يدير‎ hm) 
St ately, البكين‎ 


d e eb) Cab md dide‏ « عل الق 
nnn‏ ال » بإذن من شركة روقالد لطع ) . 
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v‏ عل نفس ليوات 
والمثلث متساویان فى الماحة outs‏ فقط فى الشکل . وین السبل ehm‏ 
أزواج أخرىمن bell‏ لاختیار القدرة على تمبيز الحجم وشدة الإضاءة يدلا" 
ن الظاحرين فى الشكل . وتختار المنبيات الى تستعمل لاختبار الحجم 
عادة من سلسلة من الدوائر I‏ على حب ال حجم 1 مع اتخاذ أكير 
دائرة فى السلسلة ( ) منیا إيحابيآ . ومن المکن تحدید 
عتبة الإدراك بالنسية اقب بادة قطر النبه السلبى زيادة تدريجية حنی 
نة تنهار معها عادة jad‏ الأحجام الكبيرة وهى العادة الى تکونت 
من قبل . ولاختبار ييز شدة الإضاءة تستخدم داثرتان متساويتات qe d‏ 
وتنظ الفروق فى شدة [ضاءة الدائرثين بوضع ضوئین فى الصندوقين الطويلين 
٩ (‏ أقدام ) فى Et‏ بحي ثيكين أحد انضوئین BF‏ من أحد المنبيين ویکون 
الضوه الآخحر بعيداً عن النبه . ویعد أن تتكون عادة jad‏ شدة الإضاءة يصب 
عن المکن تحديد عنية الإدراك وذلك Jae‏ الفرق فى الإضاءة حنى يصل 
ال القطة الى تنهار فيها عادة القییز gd.‏ التجارب الى من هذا النرع 
one m‏ النبيين Lc‏ ويساراً بطريقة غير منظمة وذلك ed‏ الحيوان 
5 بارالوضع مين أو الموضع اليسار . وهناك تفصيلات 
آخری کنر تتعلق بضبط العوامل انقاصة بالنبه Se‏ الاطلاع علیها d‏ 
الرجع العام الذى ذ Gl‏ 
وطريقة الاختبار ذائها بسيطة جداً بشرط أن یکین الحيوان سبل انقیاد 
وأن پکون الجرب صبوراً ودقيقاً . ue‏ بالميوان إلى الغرفة الظلمة الى لا ينفذ 
إلبها الصوت. ويوضع فى مدخل الصتدوق . ثم بعد Mab‏ قصيرة يطلق سراحه 
وذلك برفع لباب (د) . وبعد أن يلاحظ الخيوان aucti‏ يأخد فى التقدم نحو 
oy Laat‏ بل الباب خلفه بوساطة تحر يك عصا: فإذا استجاب 
Ob‏ استجاية محيحة وجد طعاماً فى إناء موضوع ق ( ز) وإذا استجاب 
امتجاية خاطئة أعطى صدية کهر بائية تصدر شنتها بدقة . وتصله هذه الصدمة 


قارات الاستبال ای ^ 
عن Je‏ الشبكة(ه). ويوضعإناء ele‏ بالطمام Lal‏ ق (ز) فى ناحية الاستجاية 
انلاطتة « وذلك لكى تتعادل التتبييات الصادرة عن رائحة الطعام ۰ ولكن 
الطعام یکین فى هذا المكان مستوراً وراء حاجز يمنع ا حيوان من تناوله . وبقف 
اهرب أمام الحهاز محجوبآ عن الحيوان وراء حاجز Se‏ الر ية لاله فى انجاه 
واحد فقط. وليس هذا الحاجز Lati‏ ق الشكل . ويستخدم هذا الحهاز عادة 
لاختبار الكتاكيت وا حمام والفئران البيضاء والأرانب المندية والقطط الصغيرة 
ات الصغيرة الأخرى . ويمكن استخدام نفس الکان الحاص بالنبه 
القدرة على یز التصوع والحجم وإلشكل عند أى حیوان آخر وعند 
الانسان Lad‏ وذلك بإعداد مكان للاستجابة يكون Cata‏ غذه الأنوإع ARI‏ 
عن الکالنات الية . 


ميج ill‏ اتعکس الشرطى + 
بین شکل۲ مج الفعل النعکس الشرطى “ا يستخدمه پافلرف Pavlov‏ 
فى أختبار قليرة الكلب على تيز اللمس . وتسخدم نقس الطريقة العامة فى 
اختبار البصر والسمع وغیر ذلك من الحواس الأخرى . وتقدم النبهات إلى 
الحيوان بأجهزة أوتوماتيكيةيديرها اهرب فی غرفة مجاورة. ويستخدمالفعل المنعكس 
t‏ عادة باعتباره الا !لدالة على حدوث القییز ؛ وقد استخدمت أل 
بعض الاحیان أل متعكسة حركية بسيطة . والخطرة الأول ى تطبيق هذا 
اد ارتیاط بينه 
يه اون تیدج عدة مات is‏ ( الب - 
الطمام ) . وبعد أن يتم تكوين الاستجابة الشرطية يبدأ ارب فى استخدام 
m gel‏ يسمى میج التباين* وهو یتضمن استخدام ral ERU‏ والعقاب 
وذلك من أجل تحدید عنبا تالإدراك . فالکلب فى شکل Y‏ مثلا قد درب على 


Method of contrast # 


vum ٠ لإصلا بيات الحسبة‎ Sha أجهزة‎ quz 
TOM za: ETE 


فخذه er‏ . ثم بعد ذلك تنبه التقط الجاورة فى العضوذا: 
Lu‏ كهربائية ويحدث هذا التتييه الزدرج حالة كف inhibition‏ 
وبتقريب النبه السلبى بالتدريج قریا من مكان GEN acil‏ يمكن تحديد 


کا ساك عن یج ای وصفناه سايقاً فى "uw A‏ لنالية : 

بقدم ole yt ot‏ والسلی على Slat‏ لا ی وقت واحد. 
الاستجاية الدالة على حدوث القییز تکون أحياناً بسط من 
استجابات الالتقات نحو المدف أو الوصول إليه وهى الاستجابات الى بتطلیها 
منهج استجابة القبيز . 


قرات الامتقبال الحى vw‏ 
تتائج دراسة ایوانات الققرية : 

لم يطبق اتحلیل الحم المنظم حتى الآن تطبيقاً شاملا على جميع الحيوانات . 
ومن الممكن الاطلاع على النتائج الى توصل ليبا البحث حتى الآن فى gh‏ 
ميادين البحث الامة فى المواضع الناسبة من الكتب الموجودة I‏ وان أحسن 
ما عکن عله فى هذا الملخص qud‏ هو الإشارة إلى بعض 
الانجاهات الرثيسية اللحاصة بتطور القدرات الحسية عند اخیوانات 
الفقرية . وفضلا عن ذلك فان من الضروری أن نقصر e‏ على أعم e‏ 
الثلاثة من الاستقبال الحسى الذى يتم عن بعد وهی الشم والسمع ولبصر . 
وستعيننا هذه الكيفيات الحسية اثلاث + فى الواقع » على معرفة تطور القلرات 
Lt‏ عند الحيوانات الفقرية . فالتعقيد الذى بحدث فى أعضاء الاستقبال 
ای ای تحس عن بعد مع ما يصاحب ذلك من تفه ات فى تركيب الخ 
فا ياير ما حدث من ازدیاد التعقيد فى الحباة الحسية والسلوكية . وستحاول 
JV‏ نى نطاق الحدود التى آشرنا لیا ساب أن نعطى Los‏ عام للتتائج لاعرضاً 
مفصلا النتائج التفصيلية . وتعتمد. الاستتتاجات gt‏ توصلنا e d d]‏ 
الحالات على مجمرعة من الدراسات التجرببية . 


pride 
على‎ diet [Cp الأسماك . وهى فى‎ aco إن حاسة الشم راقية جدا‎ 

الأقل الحاسة الرئيسية إلى تستخدم فى البحث عن الطعام وف أتواع النشاط 
الأخرى الكثيرة . D‏ أبضا بالنسية إلى يانات البرمائية أثناء المرحلة 
الأول أى المرحلة الائية من دورة حياتها . رتضعف حاسة الشم كثيراً عند هذه 
الحيوانات البرمائية کانضفادع مثلا أثناء مرحلة البلوغ ى الرحلة البرية . 
ویصاحب ذلك تقدم d‏ استخدام <اسة البصر . وبيدو أن مثل هذا الفرق 
عرجود بين الزواحف Geb Jy Lll‏ البرية . وكانت حاسة الشم حادة حدة 


vt‏ عل تفس ایند 
لا باس بها عند الطبور البدائية كنا كان الحال عتد أسلافها الزواحف . وقد 
زالت هذه الحدة قى آغلب الأمور أثناء تطور المقار وبا صاحب ذلك من 
تعفد فى الوظائف اليصرية . ولقنرة على الشم غير موجودة بالكلية فى معطم 


الطبور الحديثة الراقية . ولحیرانات Saath‏ على الأقل مثل أسلافها الزواحف 
eu‏ بة Lii.‏ عن ذلك فهناك أسياب تدفعنا إلى الاعتقاد بأن هذه 


LAL‏ قد تطورت بعد ذلك عند كثير من لأتواع الحيوانية الى تعيش على 
وجه الأرض . ون Oy all‏ أن ذلك aw‏ فى حالة الحيوانات آكلة اللحوم 
مثل الكلاب وأشیاهها . إن قدرة الكلاب عل‌اقتفاء أثر الأشياء والتحقق مها 
بوساطة علامات من الروائح لأمعى جدآ من قدرة الإنان أو الميوانات الثديية 
والفقرية على وجه عام . وقد قامت يتأ كيد هذه الحقيقة مجموعة كبيرة من الأدلة 
النجربية . وفضلا عن ذلك فان الشم V‏ يبدو هو LALI‏ الرئيسية usi‏ عن 
بعد عند أغلب اغیوانات الثدبية البرية إن لم يكن عندها جميعا . 


gu 
إن حاسة السمع ضعيفة فى الأسماك وغير مرجودة اطلافاً إلا عند الأنواع‎ 
العليا مها . ويرجع نشوه السمع عن الحيوانات ا إلى القرعة* أو القرقعة‎ 
البدائية اتى نشأت بالتدریج عن التيه أو عضو التوازن . ونظهر اتقرعة فى أول‎ 
هذه المرحلة من النشوه إل‎ j الأمر بين الأسماك العليا » وهی حساسة ققط‎ 
مدی معين من الأصوات النخغضة . فمك المرجان مثلا حساس للأصوات‎ 
إلى 1۷۵۲ ف الثانية وهو أطول مدی عرف عن‎ EP من‎ elds ای تتراوح‎ 
15 اليوم . ویتراوح المدى الذى يقابل ذلك عتد الإنسان بين‎ ge الأسماك‎ 
ویظهر أن حاسة السمع لا ترجد إطلاقاً عند المندر‎ 
من بين ال حيوانات البرمائية. وعلى العكس من ذلك بظهر أن الضفادع‎ salamander 
li) القرمة هى طرف ان العبيه بالزجاجة فى بمض الخيراقات الفقرية‎ Lagoa * 
Mea) (oe 


v الامتفيال الي‎ ole 
jal تستطيع أن تسمع الأصوات إلى حول ۱۰۰۰۰ ذبذبة » وريا يستطيع‎ 
PTSD ذلك أيضا . آما السمع عند الزواحف فيختلف كيرا من نوع‎ 
وبظهر أن‎ BAS ۱۲۵۰۰ السحالى أن يسمع الأصرات حتى‎ rim ويتطيع‎ 
حاسة المح غير موجودة عند السلحقاة وعند التعابين الألوفة وكذتك الثعايين‎ 
ذات الأجراس . وترجد حاسة السسع عند الفاسيح ولكن مدى الأصوات الى‎ 
بعد . ويبدو أن مدی السمع عند الطيور الى‎ out عکن أن تسمعها لم‎ 
 ىلاحسلا ظهرت عندما قيقبة لأولمرة غاب تقربياً مدی السمع عند‎ 
وبنالغريب أن مدىالسمع‎ . Spl Subd وحاسة السمح راقية عند جميع أنواع‎ 
العليا مثل‎ it عند بعض الحيوانات الثدبية المعروقة أكبر منه عند الحبوانات‎ 
أكثر حساسية‎ Lad والشمبانزى والإنسان  وبعض هذه الحيوانات التدبية‎ oz 
مثلا بالتية إلى‎ a للأصوات الضعيقة من الحيوانات الثدبية العليا . وهذا‎ 
أن يقال إن الاستتاجات‎ gH والكلب . ومن‎ Guinea pig الأرنب المندى‎ 
الختلفة السابقة الى تذهب إلى وجود أو عدم وجود السمع عند جماعات الحيوانات‎ 
بالتسبة إلى‎ pert تعتمد على دراسة بعض تماذج من كل فوع متا . وهذا‎ LE) 
الحيوانات الى سيق ذ کرها . وین الممكن أن تؤدى الاختبارات الى تجری‎ c 
على أنواع أخرى إلى نتانج مختلفة . ومع ذلك فن المکن قبرل التائج الإيجابية‎ 

الى ذكرفاها بثقة کاملة. 


z ad 
البصر وظيفة حسية فى غاية التعقيد . وهی تتضمن محسوسات متباينة مثل‎ 
ej; deg النصوع والحجم والشكل والتوذج واللون . وعکن أن‎ 
الميادين البصرية  وحذا‎ en على التقدم النشو فى‎ JIS” » رجه عام‎ 
أن تدرك هذه‎ ees ن رؤية اللون تتضمن‌وجود شبکة كاملة النشوه‎ 
فقط تطور رؤية‎ ond اثقة نيا . ولذلك يكى أن‎ 


E‏ عل فی یوت 
ll‏ العذب يستطيع أن بری اون رزية حدودة ولكنه لا يستخدم ذلك فى نشاطه 
الیوی العادى . هذه الوظيفة أكثر تحدیداً وأكبر أهمية عند اطیوانات 
البرمائية وا واحف . فهى تستطيع أن تری الألوان الأريعة الأولية* مثل الإنسان. 
وتستطيع بعض السحالف على الأقل أن ترى جميع ألوان الطيف مثل الإنسان ‏ 
ويظهر أن الأبحاث الى أجريت على الطيور تدل على أن quen ves‏ 
أن a‏ يستطيع الإفسان أن at‏ من الألوان امختلفة تقريباً . ويحتمل أن یکون 
هذا الأمر صحيحا أيضا بالنسبة إلى تك الأتواع من الحيوانات اكديبة كالقرود 
والأتواع العلیا من القرود . وعل أية حال فهناك ibl‏ واضحة على أن e‏ 
الحيوانات النديبة الى تعيش على الأرض لا ترى الألوان . وقد ثبت ذلك بالنسية 
إلى القأر والأرنب ولقط والكلب ولبقرة إلخ . . وقد اتضح أيض؟ أن ما بثير 
الثور ie‏ القتال نا هو حركة الرشاح وليس لوقه . وهذه الحقائق V]‏ تؤيد 
الأدلة المتمدة من مصادرآخری ومی الى تبين أن للإبصار أهمية ثانوية فى 
حياة جميع الخيرانات الثدبية إلا" القرود العلبا ای تعيش على الأشجار والإنسان 
النى نأ مها . 


يعض gii‏ العامة د 

ومن الممكن أن نستخلص من ذلك العرض الابق للاتجاهات TA‏ 
بعص الاستنتاجات A‏ بصقة عامة . فن الواضح أولا أن الإنسان ليس أرق 
Vect‏ من جميع الوجوه . فحاسة الثم عند الانسان قد لا تكون قوی 
من حاسة الشم عند عامة الحيوانات الفقرية وهی أقل us‏ من حاسة انم 
عند الكلب. وحاسة المع عند الإنسان تفوقحاسة المع عند معظ, ا ميوانات 
الفقرية : ولكن مدى الا صوات الى يستطيع أن يسمعها أقلمنمدى الأصوات الى 
يستطيع آنیسمعها الكلب . وقدرة الإبصار عندالإفسان أرقكث رمن قدرةالإبصار 


عند dina‏ الیونات الفقرية ولكها قد لا تكون أحسن من قدرة الإبصار عند 
* وهی الأزرق والأخضر والأسقر رالآحر - Ce)‏ 


vw £d» 
وهناك استنتاج آخر هام وهر أن اثقوق أن حاسة معينة قد‎ . E 
مصحو: يضعف فى حاسة أخخرى . فالتفوق فى حاسة الثم‎ Si يكون فى‎ 
مثلا يكرن مصحوباً اما يضعف فى حاسة اليصر  وفضلا عن ذلك فإنه من‎ 
الطريق أن نلاحظ أن هم حاستين من اواس اى تحس عن بعد وها‎ 
. حاسة السمع وحاسة البصر المعقدة  كانا آخر ما نشا عند الحيوانات الفقرية‎ 
السبى هذه‎ di أخيراً ء فإته من السهل أن تین — إذا سمح المكان - أن‎ 
. علاقة ئة الحيوان ونشاطه الحيوق‎ UA الحواس‎ 

SLi دوافع‎ 


دوافع الحيوان : 

يتحرك الحيوان وققاً لحوافزه ٠‏ وهو لیس جرد dT‏ سليبة تستقبل بات 
من البيئة .وإلحيوان نظام داخلى خاص هو نتيجة التطور Bhat‏ . ويتبع هذا 
النظام he Tey VULT‏ ويفسّر ذلك » من ناحية جرثية على الأقلء لماذا 
يستجيب الكلب ولقط ولفيل لنمنبه الواحد باستجابات إن الوظيفة 
الأولية المتبيات هى فقط إثارة الآليات أو الأتظمة الداخلية للحيوان . وهذه 
الالیات أو الأنظمة الداخلية للحيوان هی التى تحدد فى الأغلب سلوب السليك 
الى يتيع تیه .نا تمثلالمصادرالداخطية t] Saal‏ المصادر القطرية الا 
لكل سلوك . وهی متصلة بالا کید » فى dis‏ اخالات على YM‏ با حاجات 
والرغبات البيولوجية الحامة . وكانت هذه الآليات الديناميكية للملوك تسمى فى 
الاضی بالغرائر : ولکن الاسم الحديث لها هو الدواقع ‏ وکل واحد من gir‏ 
a‏ مثل cH‏ ولعطش والحنس وبا شابه ذلك يمكن إشباعه d‏ العادة 
يباعث* معين أو بمجمرعة من البواعث . والقرض من التحليل فى هذا الیدان 


incentive *‏ الباعث هو الثىء آر Galt‏ آنلاربی قلفى يشيع uf‏ . فالطمام دعلا 
باعث يشيع دافع pat‏ . وعی الطمام باعتا GF‏ ببعث الميوان إلى المركة قحصيل عليه ELEY‏ 
[TS‏ 


E vA 
Vaf, TA p. هو قباس قوة والحاح الدواقع الختلفة التى تتمیز‎ 
التائج اتى حصلنا علیبا تى هذا الصدد بأساس نفسر به الحاجات والرغبات‎ 

الأساسية عند الحيوان تفسيراً موضوعاً . 


TEES 

إن البحث فى موضوع دوافع اللرك عند الحيوان أقل كثيراً من البحث 
ق كل من المبدانين الآخرين اللذين یتضمنما عرضنا . وبرجم ذلك إلى أن 
gat!‏ الملائمة الدراسة الدواقع ‏ تكتشف إلا" فى وقت متأخر جداً . ayy‏ 
التحليل هنا أمرشاق برجه خاص لأنه من os asl‏ أن تكون الدوافع Slc‏ 
متصلة فيا بينها . ويكاد يكون م نالمستحيل فى حالات كثيرة أن يعزل كل دافم 
من هاده الدوافع عن A‏ الدوافع GAN‏ حى يمكن قياسه . وفضلا عن ذلك 
فزن الدراسة السليمة لدوافع السلوك تقتضى معرفة جيدة بإمكانيات السلوله عند 
الحبوان الذى تجرى عليه التجارب . ورجا تفر ada‏ الحقائق لاذا اقتصر 
البحث فى هذا الميدان على الفار الأبيض . ويوجد فى كتاب **؟ ظهر bae‏ 
وصف للمناهج DON‏ لاختبار دواقع السلرك . e‏ فى هتا العرض 
نیج Obstruction method BEY‏ بفامعة GY LS‏ أصبح برجه خاص 
مهجاً hs‏ ولأنه ترجى مته فائدة كبيرة فى الأبحاث المنظمة فى المتقبل . 
Se‏ النتائج الى حصلنا عليها من الأبحاث انطصيلية اى أجريت على BB‏ 
الأبيض مضافاً إليها بعقى التتائج الأخرى المامة فى هذا الميدان . 


میج الإعاقة المامعة ELS‏ 

يوضح الشكل رقم ۳ الرسم اتخطیطی بلهاز الماقة ea ded,‏ 
وهو يتكرن فى أساسه من حجرة مدخل » وقسم به شبکة معددنية يتصل بها JU‏ 
کھر بای » وحجرة للياعث متصل بها صندوق صغير لحقظ الباعث الذىيستعمل. 


شکل ۳ - جهاز الماقة ماس eal‏ رم تخطي ) 


)1( مدعل + ( ب) حجرة RU‏ مزردة بشيكة ممدقية من اقضبان الممدنية یتصل 
به تيار کیربال ( ج) iom‏ لیامت )2( مرح ابات (P)‏ لوح إذاغغط 
الباب (دي) + (ur)‏ باب Jugar Bal‏ ( دم ) باب یتح 
بطريقة أونوباتيكية إذا ضخط عل اوح د ( نقلا عن واردت ه دواع BLY‏ عند المبران ٠‏ 
NOTE EET‏ 


وعندما يوضع الحيوان الدى أثير فيه الدافع فى مدخحل اهاز نصیح الشبكة 
المعدنية الختصلة بالتيار الكهر بای عائقاً ane‏ من المحصول على الطعام الموجرد فى 
حجرة الباعث فى الناحية الأخرى . وبالطيع يحب أن تقدر درجة الصدمة 
الكهربائية تقديراً em‏ لالم توع وحجم اليوان الذى تجرى عليه التجربة . 
pol‏ خطة تبع فى هذا الصدد هی استخدام Uke‏ كهريائية متیطة أو 
صدمة تكون أكثر ملاسة للغرض بحيث تدقع الحيوان إل التردد ولكن Spe‏ 
أن تمنعه من اجتیاز العاز ويكون pl ood‏ إذا کات الدافع قوب * 
ویکون التردد أكثر إذا كان الدافع ضعیفً . ومن الطبيعى أن ذلك يكون ميا 
فقط إذا استخدمت صدمة كهريائية واحدة بلحميع الدوافع الى يراد قیاسبا 
Ly. itas‏ العام هنا هو li‏ فاته الذى يجرى على أساسه اختبار الذكاء 
عند الإنسان ‏ ]5 يقارن كل من الأفراد والدواقع مباشرة على AS‏ الدرجة 
الى das‏ على ایام بالمهمة نفسها . وعلى أية حال فليس الجهاز نفه 
إلا إذا كانت ine‏ الاختبار واحدة لكل الدواقع . وفضلا عن ذلك فإنه 


"m‏ عل تفس لیران 
من الضروری‌توفیر عدة ضوابط comol‏ لکی يمكن عزل أى دافع معين ثم 
إثارته إلى درجة قصرى لكي يمكن قياسه . 

ولعل أحسن طريقة لشرح المبج هى أن نصف باختصار طريقة استخدامه 
فى معمل جامعة کولوبیا فى مشروع كبير من الأبحاث الى كانت تجرى de‏ 
ERES‏ . وقد كان المد العام غذا المشروع هو تحليل الدوافع الرئيسية 
لهذا اغیوان القارض الثالى . وقد اختبرت الدوافع الآنية ليحت : 

۱- ابلوع - عند الق کر والأئى . 

۲ - العطش - عند الذ کر والأنثى . 

۳- الدافع ابمنسى - عند الذکر By‏ . 

4- الأعومة . 

. الاستطلاع‎ — o 

وهذه الدوافع كلها » كا میتضح قبا بعد : عبارة عن VE,‏ 
دينايكية تخدم اخاجات والرغبات البيوليجية الأسامبة . وكانت الخطوة 
الأول عيارة عن الحصول على حيوانات بالغة من نفس السلالة والعمر 
واللبرة السابقة . وقد استوفيت هذه الشروط باستخدام الفتران ای آمدنا بها 
عمهد ويستار Wistar Institute‏ وهی OUS‏ من سلالة واحدة كانت سا عند 
إرساها لنا مطابقة لطلبنا (۱۸۵ بوماً) وامتمر ذلك الأمرعدة سئوات . ويصل 
الفار الأبيض إلى نضوجه ابانمی ى سن الستين یی تقريياً . قهذه الحيوانات إذن 
حيوانات صغيرة بالغة قد نضجت فيبا الدوافع الى يراد اختبارها ouai‏ كاملا" . 

وكانت Li BLL‏ هى ابتکار وسيلة لإثارة كل داقع إلى درجات معينة 
تند من نقطة الصغر إلى ما بعد النقطة القصوی وذلك SD‏ يمكن قياس الدافم 
فى كل درجة من هذه الدرجات Shy.‏ اللحطة الى اتبعت فى داقع tot!‏ 
JeF‏ للطريقة اى يمكن بها عمل ذلك . فجموعة GUD‏ يعتير داقع ابلوع 
عندها ly‏ صفرآً كانت تختبر بدون حرمانها من الطعام فى أقفاصها على 


مین املك 5 
الاطلاق . وكاتت مجمرعة OUI‏ الأخعرى تختبر بعد حرمانها من الطعام مددة 
بيمين أو ثلالة أو أربعة أو ستة أو مانبة pul‏ . وهكذا كانت الاختبارات تمند 
کنیا نما بعد a‏ القصرى . وکا نت تحدد الدرجة القصوى لكل من المطلش 
وانداقع اللمتسى عند القآر الذكر بالطريقة Lal ps‏ . ويتوقف الداقع ابلسی 
عند A‏ على الدورة انتاسلية علب ens‏ التى تتم كل أربعة أيام تقريا 
gh‏ تحدث معها تغيرات واضحة تى خلايا الأعضاء التناسلية . وقد حددت 
التقطة القصرى هنا ياختبار الأنثى eu‏ الحتسى * كما تدل عليه ILI‏ 
افستوليية لطلى المهيل . وقد ابر داقع الآمومة بعد عدة ساعات من وضع 
الأم لصغارها . وقيس الیل إلى الاستطلا ع داخل مجموعة من المرات HLT‏ 
با حجرة ج وذلك بعد حبس الخيوانات فى أققاص صغيرة . ولاستیفاء جميع هذه 
الشروط استيفاء نامآ كان من الضرورى استخدام أكثر من ٠٠١‏ فأر . 


وکانت هناك خطوة أخرى هامة وعی عبارة عن وضع بعض الشروط الثابتة 
لبقاء أربعة دوافع فى حالة هدوه یا تار الداقع ا حامس بقصد اختباره . ويمكن 
شرح الطريقة التى اتبعت هنا بذ كر مجموعة الضوايط التى استخدمت أن سالة 
اختبار الداقع الحنسى ‏ فقد عمل على Bae‏ كل من داقعى thay pul‏ 
بالسیاح للحيوان بالأكل والشرب ف القفص الذى تعيش قبه حتى وقت الاختبار. 
وأزيل دافع الأمرمة باستخدام uu‏ الذكور وتان الإناث غير اخوامل . 
ول على Sap‏ دافع الاستطلاع بالسیاح الحيوانات بانقبام بالنشاط العادى 
فى أقفاصها حتى وقت الاتيار . وعکن الاطلاع على اتفصیلات AN‏ 
بقصوص هذه الضوابط فى الكتاب 7٠7‏ الذى يتضمن هذا الشروع بأ كله . 


* آي الفرة الى ثقبل ناسا SH‏ الذكر وتدرم هف القترة حوالى ست سامات (pea)‏ 
)6 


ed! عل تقس‎ ar 
وقد سمح تلحیوان قبل بدء الاختبار العادى باجتیاز ایفهاز حتی الوصو‎ 

إلى الباعث. وتم ذلك أربع مرات بدون صدمة كهر بانية ومرة بصلمة کهر بائية . 
وأدت هذه الطريقة إلى إثارة الحيوان من أجل الحصول على الباعث كا سمحت 
EE‏ الصدمة الكهريائية ‏ وقد سمح للحيوان فى أثناء الاختبار نفسه 
الذى أعقب ذلك مباشرة باجتياز الشبكة المعدتية المكهربة مرات كثيرة على قدر 
استطاعته خلال مدة الاختبار الى يبلغ Vb.‏ ۲۰ دقيقة ‏ وبالطيع كان الحيوان 
يوضع عند Jol‏ بعد كل اجتياز مباشرة . وکانت البواعث الى تستخدم 
على قشر وأحد من الملاءمة للدوافع الختلفة . کا كانت درجة الصدمة الكهر بائية 
by‏ مدة الاختبار واحدة أنناء جميع الاختبارات . وعل ذلك يجوز لا أن 
= أنه كلما كثر aae‏ مرات الاجتياز كات الدافم أقوى js.‏ صح ذلك 
d‏ من للمکن اتخاة عده مرات الاجتیاز عندما يكون الدافع أقصی ما يكون 
من قوة کفیاس عام لاوظيغة الديناميكية الى تکون تحت الاختبار . وعلى هذا 
الأساس بمكن ترتيب الدوافع العلفة Jt‏ الأبيض على حب توا السيية , 


يم التائج الفوؤجية : 


يوضح شكل رقم 4 تانج هذا البحث . وإذا قارنا الدرجات القصوی نجد 
أن ترتيب الدوافع بکون DIS‏ : 

. ابلنسی‎ ghi - 4 . الأمرمة . ۲- العطش . ۳- الخوع‎ ١ 
QV ه - الاستطلاع . وعدد مرات الاجتياز عند مجموعة ضابطة من‎ 
لم يستخدم معها أى باعث كان ۳,۵ مرة فقط لكل حيوان . وكان دافع الأمرمة‎ 
عند الاناث الصفار أثناء ذريتها الأول آقوی ما هو مبين فى الشكل إذ" كان‎ 
عدد مرات الاجتياز غذه المجموعة ۲۸,۳۳ مرة . وقوة الدافع ابفنسی عند کل‎ 
بالنسية‎ pat من الحتسين واحدة تقريباً كا هو واضح فى الشكل . وهذا الأمر‎ 


ar دود‎ ges 


الجوع ولعطش » ولاك ضمت درجات کل من المحضين عند رمم النحنیات 
اليبنة نى الشکل . ویظهر من الشکل أنه تیجد بين بعض الدواقع فروق أكير 
ما يوجد بين يعض الدوافع الأخرى . ومن الواضح أن دافم الأمومة gie fel‏ 
جمبعهاء وأن دافع الاستطلاع آدناها . وبيدو كذلك أن كلا من دافعی العطش 
وبخوع أعلى Gai‏ من الدافع ابفتمى . وقد بین فى مكان pT‏ أن الترتيب 
الذ كرر EL‏ يمكن al‏ يه من الناحية الإحصائية إذا حسب بطريقة جمع 
الترسططات وعى طريقة تبنم بالعامل الترتیی فى gie!‏ کلھا des.‏ کل حال 
فن المستحيل أن نقول إن هذا الترتيب بح أم غير eut‏ عتد الحبوانات 
koi‏ على وجه عام بدون زجراء أبحاث أخرى على أنواع أخرى من اطیونات 
-gusli‏ 


شکل » - تمليل al‏ عند và! AD‏ 
تظهر عل انلط الرأسى dd BF‏ مبينة بعدد فلمرات الى تم فا اعتبار الشبكة المعائية 
وتظهر حل انلط الأفق فترات ا حرمان لمواقع الموع والسلش وا نى (SU)‏ . وقد ضمت 
رات الاچتیاز قل كور BUYS‏ لكل من ui‏ الموع S‏ ( نقلا عن : ۾ را 
الاو عند ايان و لواردث » بإذن من مطبعة جامعة CaaS‏ . 


M عل تقس‎ ^t 

وقد استخدم میج الإعاقة بنجاح d‏ اختبار الدوافع الضطربة ولشوانع 
السوية . قى إحدي اغالات أحدث اضطراب فى دافع الجوع Jat‏ الحيوان 
Jan‏ الحجرة ج بعد اجیاز الشيكة المدنية ول الحصول على الطعام . 
وقد وجد أن التأخير حنی ولو كان لمدة قصيرة جداً مثل Ye‏ ثان 
الدافع بحيث يقل عدد مرات الاجتياز خلال الدة الباقية للاخ 
ول حالة آخری رنى كل من الذكور والإناث فى عزلة عن الآخر وذلك لکی 
يعرف ما S)‏ کان سینجم عن ذلك ul‏ اضطراب فى التطور العادى للداقع 
ابلنسی . وقد وجد أن ذلك يحدث اضطراباً إذا ما تم عزل imd‏ قبل وقت 
البلوغ إذ كان عدد مرات الاجتياز تحو فأر من نفس الحنس AST‏ من عدد 
مرات الاجتیاز نحو قأر من ابلنس الآخر . وق حائة أخرى pil lal‏ الداقع 
ابلنسی باستئصال الأعضاء التناسلية لبعض الحيوانات قبل بلوغها ثم أعيد الدافع 
بعد ذلك بصغة Biga‏ عقن الحيوافات بعد سنالبلوغ بالمرمونات الحنسية المناسية . 
وقد ظهرت هذه الاضطرايات فى الدواقع وغبرها يصور 
الاجتیاز إذا ما قورن ذلك بتتائج الحيوانات السوية ‏ وعکن أن يرجع الطالب 
إلى الأجراء المناسية من كتاب المؤيف « دوافع السلوك عند املیوان ؛ للاطلاع 
على تقرير مفصل عن هذه الدراسات العديدة حول اضطرابات الدوافع عند 
الفأر الأبيض . 


ار كقدار ty‏ 


فى عدد مرات 


: التشاط العام‎ ow 

ad‏ استخدم التشاط العام فى إجراء أيحاث هامة عن تحلیل الآليات 
الفسيولوجية الى ترتکز عليها دوافع وان فى Jus‏ حدیث لریتشتر 
Richter‏ عرض لأتواع الأجهزة الختلفة ای استخدمت وللتائح الى وصل Vll‏ 
البحث حى الآن . ولمدف الأول غذه الأعاث هو اط düt‏ 
الذى يقوم به الحيوان ت الدواقع الختلفة تسجيلا j|‏ 


m Aet gle 
یصدر عن اتقلصات التظة التى تحدث فى العدة‎ ohl لا أن داقع‎ 
وهذه اتقلصات ای تثير الحيوان وتح رکه تخلف كثيراً من فوع إلى آخر من‎ 
حيث مدتها وقرتها . وهی بلا شلك متعلقة يحاجات التغذية الطبيعية . وقد ثبت‎ 
الحتسية . ویضعف النشاط کی‎ Slip أن دافع ابانس يصدر عن‎ Cad 
بإزالة الغدد التناسلية . ويضعن تشاط‎ V) y جداً عند كل من ذکور الفتران‎ 
وفضلا عن ذلك فإنه من‎ . ) dicestrum ( ابلنسی‎ sali الإناث أيضاً أثناء قترة‎ 
أن يلق النیج العام للتحليل كثيراً من الضوه على الآليات الفسيولوجية‎ adt 
. ای برتکر عليها دافع الأميمة‎ 
: الدراقع الحيوانية عند الانسان‎ 
إت دراسة مواقم السلوك عند الحيوان لا بد أن تکون ذا فائدة أساسية لعلو‎ 
تفس الإنسان إذا ما امتدت داترة البحث وشمنت القر ود . فالدوافع الأساسية‎ 
+ QUIM كا هی عند الكائنات الحبة دون مرنية‎ OLY ذات أثر عیق فى‎ 
وحقاً إن العوامل احضارية‎ . zo وهی تؤدى دوراً هاما فى ديتايكية اللوك‎ 
غلب على هذه الدوافع وخاصة عند الإنسان اليالغ  بل حتى الحضارة نفسها‎ 
جب أن تعتمد على الحاجات والرغبات البيولوجبة . ومن الممكن أن تطيق على‎ 
التى سيق اکتشافها أثناء دراسة الحيوانات الثدية . فن‎ AL الانسان بعض‎ 
يصدرعن التقلصات الدورية للمعدة مثلما‎ Fgh! المروف الآن مثلا أن شعور‎ 
يحدث عند الفأر الأبيض . ومن الواضح أن الدافع ابلنسی ودافع الأموبة عند‎ 
الإنسان يتوقفان على تفس الاليات العامة كالتى ترجد عند الحيوافات اللديية‎ 
البيولوجى الاجتاعى الأساسى من الطبيعة‎ SI برجه عام . ومن السلم به أن‎ 
.* بالإنسان‎ et الإنسانية قد نشأ عن ذلك ابغانب البيولوجى الاجتماعى للقردة‎ 
الأولية عند اغیوانات العليا وعند الاتسان تساعدنا‎ gel ice ولا شك أن‎ 
. الييولوجى الأساسى‎ DAZ على أن نفهم جيداً علاقة اخضارة بهذا‎ 
. ) اليم‎ Hee a وص این ولشبائزى‎ * ٠ 


^ عل نفس اون 
التعلم والذكاء 


كانت المشاكل gh‏ تدخل عادة تحت هذا العنوان العام موضع العناية 
الللاصة العام Gi‏ الذى يعى يدراسة اخیوان متذ بداية الحركة التجريبية . 
وقد استمرت هذه العناية حتی الرقت الحاضر كا يظهر لك من تحليل موضوعات 
الأيحاث الى أنتجتها معاملنا . pes‏ الم ASHBY‏ ف الواقع اتجاهين مختلفين 
من اتجاهات البحث . ولكل ميدان مها مشا كله ومناهجه ووائله اللخاصة 
ولذلك ببدومن المستحسن أن تعائج موضوعات كل مهما على حدة . ویتضح 
dul‏ بين هذین الميدانين عندما تأخذ فى وصف الناعج والتتائج الواقعية . 


علية التعلم : 

يدخل فى هذا الميدان العام بحث جزء ae‏ من الدراسات المتعلقة بطبيعة 
pole‏ والحفظ ‏ وقد أجرى ابلزه em‏ من البحث على انقار الأبيض 
باء تخدام المناهات البسيطة وصنادیق انشکلات . ولیس الاهتام الرئيسى هنا 
tae‏ على سلوك هذا الميوان ولكن على عملية ال فا . فالعام النفساق إنما 
يسختدم القأر لدراسة عملية اتعلم كا بتخدم اتفیولوجی الضفدعة أتحديد 
الطبيعة الأساسية لتفعل المنعكس . ولا نوجد أية مشكلة Adan,‏ التعلم عند 
الإنسان لم go‏ أن بحثت من قبل عند الفآر كا سيتضح نا ذنك . des‏ العموم 
فقد وجد أن الشروط adt dH‏ عند الفأر هی الشروط ذاتها اللازمة 
للتعلم ابید عند الإنسان . ويوحى ذلك بإمكان تعميم مثل هده العوامل الأساسية 
del‏ على جميع الکانتات الحية . ويستحسن فى هذه القطة أن نقوم بشرح 
المهجين اللذين يستعملان عادة قى هذا اليدان adil‏ من ميادين البحث . 


اتل رالا کا 


satur 
خاصة فى هذا البحث . وقد ابتكرت أنواع‎ iatl! استخدمت طريفة‎ ad 
d قليلا مها فقط هو الذى يستعمل بكثرة‎ bas رة من التاهات 9 ولكن‎ 
الین ى شكل رتم * مستقم الشكل وهولذلك ملام‎ gi 0 لوقت الحاضر‎ 
كا هو واضح من مر‎ TS وهو‎ . Jule لدراسة ا مشا كل ا خاصة بالتعلم‎ ue 
رئيسى بصل‌الدخل( م) بانصندوق الذى بوضع فيه ادف )9( ومنعدد من‎ 
المرات المسدودة . إن عادةالسیرق التاهة هى عبارة ع نأسلوب من السلوك بطابق‎ 

«Sig الصحيح أو أصغر ماقة إل الطمام الموضوع ق اقدف‎ eli 


ci ۔ وال‎ un uid "n 
rea RUE ریاد م‎ SOR دج م للقي‎ ei) 


ویدععل الحبوان فى أول الأمر فى هته المرات السنودة المرجودة agre‏ 
all‏ الرئيسى + ولكن مثل هذه الأخطاء تأخذ فى الزوال le yu‏ كلما تفدم 
dt‏ . والدرجات rig‏ عادة هى عدد الأخطاء S‏ فى كل He‏ 


M m 
mop watch ینقضی ىكل محاولة كا يقاس برساطة ساعة يمكن إيقافها‎ sill والزمن‎ 
ويمكن تحديد الريب ال ب الحيوان دخول المرات المسدودة‎ 
بأن نقوم بترقيم هته الممرات ثم نسجل الأخطاء فى كل حاولة . ومن الممكن‎ 
وذلك برسم‎ Uu توضبحاً‎ atl التقدم فى تكوين عادة الير فى‎ LO توضيح‎ 
عدد الأخطاء أو لزمن . ویعکن اختبار درجة دوام‎ vM متحنيات انعم على‎ 
مثل هذه العادة أو وعيها بتعايم الميوان انسیر فى المتاهة من جديد بعد قترة بضعة‎ 
de أسابيع أوأشهر لا يسمح له فيا بمزاولة أى تمرين . ويعتبر تعلم الحاهة‎ 
المسوم عبارة عن تكوين عادة حركبة يشبه فى كثير من الوجوه تكوين المهارات‎ 
AL الحركية عند الإنسان . وقد ألتى تحليل الأمماث التى أجريت على الفأر‎ 

كثيراً من الضوه على عملية التعلم بامحارلة lacs‏ على وجه عام . 


E 
للاستعمال فى هذا ايدان من البحث . ويوضح‎ Lal بیج المشكلة ملام‎ 
. صناديق الشکلات استعمالا لفار الأييض‎ I رعاً لصندوق من‎ 1g شكل‎ 
لکی يستطيع‎ d وجب على وان أن يتعلم نیام بالضغط على المتصتين على‎ 
من الق‎ eot الحصول على الطعام المرجود ف القفص الداخلى . ويتطلب ذلك‎ 
. من الهارة ى استخدام الأنف أو القدم‎ ees على الابتكار كما يتطلب أيضآ‎ 
ويختلف جهاز الشکلة عن التاهة » ف الحفيقة » من حيث إن الحيوان يحب‎ 
بدلامن مجرد الحرى مباشرة إل مكان معين ( صندوق‎ Lee Bye أن يحرك‎ 
أو عدد‎ EG ادف ) . ويقدرالعملالذى يقوم به الحيوان على أساس الزمن‎ 
وتستخدم تقديرات الزمن عادة‎ ipa ونوع ما بقع من الحركات الى لا فاندة‎ 
فى ريم منحنيات التعلر لان الاستجابة السريعة تعنى أن الحركات الى لا فاد‎ 
ما قد توقفت . وبمكن قياس استمرار عادة صندوق الشكلة بالطريقة ذاتها‎ 

الى بيتاها Gl‏ بخصوص المتاعة . 


E 


اها . والقصرد من الققعی انلاربی المترع من الشبكة اللكية 
هو الد من تشاط الحيوات tal‏ الاختبار ( نقلا عن ea Lastly Y‏ النفس eget!‏ 
Oh‏ من شركة ولیامز وویلکیتژ ) . 


الثمم aus aa‏ اسان + 
پرجد تی کتاب حدیث أصدره من" T Munn‏ عرض جيد Ur‏ للدراسات 
gi‏ أجريت t je‏ الأبيض بخصوص المتاهة وصندوق المشكلة . وکل ما يمكن 
عله الآن هو الاشارة إلى بعض أنواع المشكلات LES‏ تاولا ابحث . 
ونشیر ألا إلى أنه قد وجدت ف قدرة الفأر على التعلم فروق كبيرة فردية S‏ 
فى الن واللالة كا هو الحال عند الإنسان . وفضلا عن ذلك Of‏ منحنيات 
ام والحفظ متشابهة على وجه عام عند كل من الفآر والانسان By‏ كانت الهام 
الى يقومان بها متثابة . وان أثر المكافأة والعقاب على عملية التعلم عند An‏ 
تمائل ما فما من آثر على عملية التعلم عند الإنسان إذا اختبر كل مهما فى بعض 


duri عل‎ e 
الهمات الخركية الى تشبه المتاهة . وهذا الأمر حيح فيا‎ 
ابلزء وا‎ eros ونیج الكل‎ recency Sah primacy كالأولوية‎ 
وما شابه ذلك . وبالاختصار ۰ فان الشروط الرئيسية الى‎ dal التوزع وتحوّل‎ 
تساعد على‎ i عند الاقسان هى الشروط‎ JO حدوث انعم‎ je تساعد‎ 
أن‎ fo حدوث التعلم الفعال عند الفأر .. وهكذا ترجد أدلة تجرييية كثيرة تدل‎ 
. القوانين الأساسية للتعلم تنطبق بالقوة نفسها على كل من الإنسان والخيواقات‎ 
ومن الطبيعى أن مثل هذا الاستنتاج يحب أن يقتصر على أنوإع التعلم الشائعة‎ 

عند کل من اون . 


امتمالات أخرى اتجارب ات د 

ولا تقتصر دراسة تم عند ohl‏ على جرد النأ كد من النتائج الى thay‏ 
لیا من دراسة الإفسان بل a Ve]‏ ما تتجاوز هذا امد . وهذا pat‏ على وجه 
خاص فيا يتعلق بالمشكلات ای تقتضى استخدام بعض الشروط المتطرفة أو 
mm dun‏ ويمكن اعتبار البراسات الآنية كأمثلة على هذا النوع من 
البحث :1- نقدیر الوظائف السية ف التعلم. ۲- تحليلالوظائف BAL‏ والعصبية 
فى العلم. ۳- دراسة الشر وط الفسيوئوجية مثلالشروط الى ننشأ عن المقاقبر dy‏ 
الخ « وتاك الى Us‏ عن التعلم . ومن انواضح أنه من المتحيل القيام 
شاملة على الإنسان فى كل ميدان من هذه الميادين ‏ أما بالنسبة للحیوان قن 
المکن عادة توفير الشروط اللاحة للبحث النظر فى هذه آليادین امختلفة . 
ومع أن كثيراً من نتائج هذا البحث لا يمكن تطبیقه مباشرة على الاتسان 
إلا ألا مدنا بأدلة قاطعة لفهم يعقى الشروط العادية عند الإنان . وفضلا عن 
ذلك ۰ تقد كان من الممكن . فى بعض الحالات على الأقل ء التأكد من ier‏ 
مثل هذه النتائج مباشرة على بعض الأفراد الذين أصابتهم بعص الإصابات 
NETTE‏ 


^ ولا کا‎ A 

: الذكاء‎ M 

تختاف الناهج الى نستخدم فى هذا الصدد عن الناهج الى وسفناها 
سابقاً ئى نواح هامة كثيرة . فلا » يتضمن كل میج سلسلة من ا مشا کل Bap‏ 
على أساس درجة الصعوبة بحيث تتجاوز حدود مقدرة نوع الحيوان الذى مخت . 
co‏ تعطى الحيوان » ف الواقع ۰ کل الفرص ES‏ ليحل کل ما يستطيع 
حله منهذه المشا كل الرتبة . وا هدف الرئیسی هنا هو تعيين حدود مقدرة i‏ 
LS‏ امختلفة على القيام بوظيغة معينة حتى يمكن المقارفة یبا مباشرة ute‏ 
مستوی ذکانها . ويختلف iu etse‏ کید اختلافا تام عن تجربة ied‏ تستخدم 
فيا مشكلة واحدة مع تغير الشروط الماعدة لحدوث ded‏ الفعال . وتشبه 
مستويات الاختبار هذه ء ف الواقع ۰ من chi‏ كثيرة اختبارات ٠‏ القدرة و من 
اخنبارات الذكاء فى الميدان الانسافی » وذلك لاغفال عامل السرعة من أجل 
معرفة الحدود الهائية للمقددرة . وقد وضمت هذه الناهج لقياس الوظائف السلوكية 
المعقدة مثل الاستدلال وانحا SIS‏ والاستجابات الرمزية والاستجابات الي تنضمن 
إدراك العلاقات . ولذلك استخدمت هذه الناهج بصفة أساسية » كا يمكن أن 
نتوقع ٠‏ فى اختبار الحيوانات العلیا وخاصة القرود . وقد اختتيرت quil‏ الأربعة 
الثالية الیل هذا الميدان العام : 

Mukiple-plate method PEU cm ee! 

Delayed-response method  ةاجرلا اختبار الاستجاية‎ -۲ 

۳- میج الاختبار التعند الرجره — Multiple-choice method‏ 

4 - اختبار احاكاة . وبوجد فى کتاب ظهر bae‏ وصف عام لمذه 
atl!‏ والناهج الأخرى المتصلة یبا . ۱۳۳۱ 


مج Bata py‏ : 
وبظهر ى شکل رقم ۷ اتیب العام للجهاز الذى يستخدم فى هذا الاختبر. 
وفيا یل خصائص هذا اهاز الرئيسية : 1 مدخل فى شكل صندوق يؤدى 


ru‏ عل تقس اغیان 
إلى قفص الاستجابة المارجى الكيير . ۲- قفص داخلی يحوق الطعام . 
cul or‏ على الأرض لیضخط Ve‏ الحيوان لكى يفتح یاب القفصس 
الداخلی و حصل على الطعام . وقد استخدم الضفط على اللوح كاستجابة أساسية 
فى هذه التجربة VA‏ استجابة بسيطة وطييعية لعدد کییر من الأنواع اليوانية . 
وهذه ال لاح متصلة بأسلاك كهر SE gr‏ حسبالرغبةإعطاءصدمة كهر بائية 
كعلامة تبين الحيوان أنه ضغط على اللوح الخطأ . والقفص انفارجی مصنوع من 
شبكة سلكية Ker‏ ومقطاة بحاجز KE‏ الر ژية خلاله من اتجاه واحد فقط وذلك 
الحجب اجرب من الظهور فى مجال التجربة . ومن المکن تعديل Agent Ju‏ 
لیلائم كلا من ال حيواتات الكبيرة والصغيرة وذلك بتغيير حجمه كا هو مطلوب . 


ی . والباب الذ : 
انلط التطم الطريق النى بير فيه الحيوان فى الرساة ارا 
— 


کم ولا كاه ar‏ 
رتضمن المرحلة الأول تعلم الضغط على الوح رقم ۱ فقط . وبعد أن يتعلم 
الميوان ذلك ue‏ تزداد علية التعلم فيا بعد صعوبة بالتدريج وذلك بإضافة 
لوح واحد كل مرة كلما انتقل الحيوان من مرحلة إلى dey‏ أخرى . وإضافة 
لوح جديد » بالطبع » UL‏ يتم فقط يعلد أن يتدرب اللحيوان على المرحلة BLN‏ 
ويتقنها جيدآ . و بعد آن الحبوان السلسلة الأساسية للألواح الاتة يطلب مته 
أن يعكس اتجاه السلسلة عند اللوحين ۱ و۴. قثلا أن ترقيب ey‏ فى الللة 
uit‏ من dU‏ مراحل هو كالاق : ۱ ٢ ۲ ١‏ 51705010 تم 
صندوق الطعام. وهذء الراحل فيا يبدو مرتية Co‏ جيداً من حيث درجة الصعوية 
يامتناء ار الأول ال عادة الضغط على لوح C de)‏ ول 
مرحلة یعکس فیبا الاتجاه (الرحفة الرابعة ) Leb‏ يتطلبان فى العادة مرب 
أطول. وهذان الا. لا بيعطلان مة التتائج ای سنذ كرها لأن النقطة الى 
تفع فيبا الأخطاء الأخيرة تقع عادة فى مواضع أخرى من الللة . 
ويدوآن هذا الهج من أحسن الماهج الى Se d‏ لتحديد 
مستویات المقدرة عند عدد کبیر من الحيوانات 
من تحليل التتائج الى حصلنا Velo‏ حتى الآن . وتمثل الأرقام الآنية أقصى نقطة 
وصل إليها أى فرد من ال نواع الختلفة الآنية وذلك عنما اختیرت مجمرعات مها 


۰۳۵ عددها بين ۲۰ و‎ pa 


. وتتضح هذه الحقيقة 


الآراتب افندية المرحلة رتم ۱ 
الفران اليبضاه Yura‏ 
pv]‏ ل Was‏ 
Wo EH‏ 


وقد استخدمت ف e‏ حيواقات قبل سن البلوغ وسن سن واحدة 
LE‏ وقد حيئت الشروط الى توفر وجرد الدافع b‏ لمقتضيات توع اطیوان . 


m‏ عل نفى الیران 
و بظهر من النتائج أنه ترجد dy‏ نوعبة أساسية فى مستويات القدرة على القيام 
بعشل هذه الأساليب السلوكية المعقدة انتظمة . ومن الطریف أن نلاحظ أن 
مستوى النوعين القارضين ( الآرنب افندی والفأر الأببض ) أقل كثيراً من مستوی 
النوع JST‏ اللحوم ( القط ) . وعناك dal‏ أخرى كثيرة مستمدة من أبحاث 
تجربيية أخرى a‏ هذا التقديرلحذين النرعين التدييين . وأن المستوى العالى الذى 
وصلت زليه القرود فى هذه المشكلة ليتفق Cal‏ مع مقابيس مقدرة القرود العليا 
كا دلت de‏ أنواح أخرى كثيرة من الاختبارات . 

ولقد وضع هذا البح LEY‏ مقدرة أنواع Habe‏ من اليوان على تکوین 
عادات تسلسلية alag‏ صعوبتها زيادة مطردة . وهو مع ذلك يسمح لحدوث نوع 
بیط من التفكير . وهذ! eet‏ على وجه حاص ف حالة الحيوانات الى تتقدم 
تقدماً کی فى انسلسلة قبل أن تصل إلى SU‏ . والتقيير الرحيد الذى يطرأ على 
النظام من مرحلة d]‏ مرحلة هو إضافة اللو dile‏ الملسلة . وعندما يحدث هذا 
التغيير عدة مرات يستطيع الحيوان أن eas‏ استتاجاً بسيطاً يتعلق hiy,‏ العامل 
الثابتحينما برضع اتسلسل AIT‏ نظام جديد ويطلب منه ١‏ كتشافه . ولا يتطلب 
ذلك Je ipai‏ العد” jy‏ يتطلب فقط فكرةغامضة يستطيع D Y‏ 
ode‏ العبارة : ٠‏ والان ساخطو خطوة أخرى » . ومن الواضح أن مثل هذا 
الاستبصار قد يمكن الیوان من الامتمرار ق ALL‏ المستقيمة البسيطة إلى 
ما لانباية . ولكن be‏ من ذلك لم يحدث ge‏ عند القرود الى تقدمت as‏ 
كييراً فى السلسلة » gy‏ تبيأت ها تبعآ لذلك أحسن فرصة لكى تکون e‏ 
من ذلك امتتاجاً . ويبدو من التائج فى الواقع أن التقدم من مرحلة إلى SAN‏ 
كان ae‏ الفالب تتيجة للمحاولة والحطأ عند جميع الأنواع الى اختبرت . 
وكان er oy‏ توضع له مشكلة جديدة يستمر قى محاولة || ام السلسل 
القديم مدة من الزمن . ويتتج عن الأخطاء الى تفع حبنذاك أن يأخذ النظام 
القديم فى الزوال Ce a‏ ثم يبدأ التشاط الامتطلاعی فى الظهور من جدید + 


u shja 
الذىيشمل الخطرة الدديدة وهو ما يكوّن المرحلة‎ zahl بتکون النظام‎ MI وق‎ 
القرين بصغة متمرة خلال‎ elis] التالية . وییدو أنه لا يحدث فى الواقع تحول‎ 
d يأ كلها . ولعله من الطريف أن نذ كر أن بعض القرود قد أصبحت‎ LL 
حالة ارتباك شديد عندما وصلت إلى التقطة البائية بعد مدة طويلة من الترين‎ 
نان اما . وعندما ابتدأت تدرب من‎ BL وبدأت تنسی النظام الذى تعلمته‎ 
ق المواضع ذاتبا ای كانت تخطیء‎ ts جديد على النظام القديم أخذت تخطیء‎ 
وتزيد هذه الحقائق الامتتاجات الى تذعب إلى أن التقدبرات‎ EL فیا‎ 
إنغا حفل الستوی الصحيح لقدرة الوظيفة موضع‎ Go الهائية التى ذکرناها‎ 
 رابتخالا‎ 


اختبار الاستجابة Ae‏ : 

بوضح (^b JO‏ العام الجهاز الذى بتعمل عادة فى اخثبار الفآر 
الایض . وهو يتكون فى الأصل من مدخل فى شكل صندوق » وغرفة كييرة 
للامتجابة» وثلاثة صنادیق صغيرة ale‏ يوضع فيها الطعام ويمكن oU‏ حسب 
الرغبة . ومن الممكن أن توضع أمام كل صندوق من صنادیق الطعام شبكات 
معدنية لإعطاء صدمة كهر بائية إذا ما رغب فى عقاب الحيوان لا یقوم به من 
أخطاء . ويمكن تعدیل اهاز EW Dyes‏ الميوانات افنتلفة الأحجام ٠‏ كا 
بمكن تغيير عدد صنادیق الطعام من ائنين إلى أربعة حب الرغبة . ويستخدم 
هذا الهج لدراسة مقدرة اغیوانات على استخدام بعض الدلالات الستمادة 
من كرة فى استجابتها ا تدريت عليه من المواقف الى تتضمن الطعام . وتوجد 
هناك مشكلة أخرى تدور حول طبيعة هذه الدلالات إذا ما ثبت وجردها . 
صرف تضح عذه الطريقة فى تحليل الناحية التصورية من اللوك lel‏ بعد 
الانتهاء من منافشة طريقة تطبيق الهج . 

يمرب الحيوان Yl‏ على الذهاب لل الطعام ف الصندوق Gal‏ يكون مضاء”. 


^ عل تق M‏ 
ويخير ترتيب وضع الطعام من تجربة إلى آخری بطريقة غير مننظمة . وبعد 
آن هذه العادة استقراراً Le‏ يأخذ التدريب نى الاستمرار تحت الشروط 
الآثية: ۱- le‏ اثتور عجرد طلاق سراح اغیوان من المدخل . ۲ - تضاف 
قترة إرجاء — قد تکون لدة انية فقط فى أول AN‏ — بين [طفاء النور وطلاق 
سراح الهيوان . ۳- یزداد طول قترة الإرجاء حى بصل [ی‌حد إذا تجاوزه اخیوان 
ved‏ بامتمرار فى jaf‏ صندوق الطعامالصحیح . ولکی بمكن إئبات أن 
مستمدة من الذاكرة كان من 
ثناء فرة الإرجاء . ويرجع ها AH‏ 
إلى أن القتران البيضاء ميل إلى الاحتفاظ باتجاهها Gad‏ » وأن الكلاب تيل 
إلى الاحتفاظ باتجاه رژومپا إلا إذا منعت من للك . ومن الواضح أنه إذا كان 
Ott‏ يتجه نحو الصندوق الصحيح قبل انطفاء التور ثم يقوم بحفظ هذا 
الرضع أثناء قترة الإرجاء لم يكن هناك مبرر لأن نفترض أن استجابته AV‏ 
تتضمن استعادة شى ء من الذاكرة . 


i 


5 ۳1 


شکل م - جهاز الامعيابة المرجأة لكار وهتتر 
یم ed H‏ ذى اون اناوت . م عبارة عن مدعل ERA‏ اليوان مثبنة 
ث إذا رفمت هذه الفصلات ارتغمت واجهات الغرفة الثلاث عن الأرض قليف . 
ويل P‏ بالغرف الثلات عن طريقى الفاتیم Jv ASI‏ وا ممرات الوصلة من 
أبراب الحروج إلى jet!‏ غير ظاعرة فى الشكل Sel)‏ عن o‏ يديل ) ( ثقلا عن 
٠‏ مقالة عن الملوك و بإذن من سطيمة Ope‏ هويكتز ). 


ay وق کد‎ pa 
بالفار واتقط والکلب ولرا کون‎ act بقة‎ Jo حصل الباحثون على نتائج‎ ad, 
. البحث فى وظائف الذاكرة عند اليوان‎ lt باستخدام هذا الهج الذى‎ 
نانج البحث إلى بیان احنال قيام الطيور والحيوانات الثدبية با‎ 
العمليات الرمزية بالرغم من أن حقيقة طبيعة هذه العمليات لم نتضح بعد حى‎ 
الان . وقد يتوقع الإنسان حقاً أن تكون أقصى 35 للإرجاء عند القط والکلب‎ 
ولراكون أطول من أقصى قنرة للإرجاء عند انفأر . غير أن التائج الى حصلنا‎ 
علا حى الآن لا تؤيد هذا الفرض . ولكن من العدل أن نقول إن الطريقة الى‎ 
استخدمت كانت تختلف كثيرا من نوع إلى نوع . وقد وردث تقاریر تنيت‎ 
جری‎ on ثانية مع الفار الأبيض وذلك‎ to استخدام فترات إرجاء ببلغ طيها‎ 
الاختبار فى جهاز ذى ثلاثة صتاديق ومع منح الانجاه البدن . والأرقام المقابلة‎ 
ثانية و ۲۵ ثانية على اتیب . وعلى أية حال‎ ٠١ الذلك عند الکلب والرا کون هی‎ 
إلى اکتشاف‎ e AST أن تؤدى مواصلة البحثتحت شروط‎ e قن المحتمل‎ 

قة كبيرة جداً بين bl‏ رة للإرجاء وبين مستوى الذكاء العام 
وتزيد هذا الاستتناج التائج الى أدى ul]‏ اختبار آخر للاستجابة ارجأ 
يلف عن الاختبار الذى وصفناه سابقاً . وقد ابتكر هثر هذا ell‏ وهو et‏ 
بأنه أقل os‏ من الاختبار القديم وأكثر منه مباشرة . ويستخدم الطعام نفسه 
ec‏ ولذلك فلاتوجدحاجة لمرحلة ندریب أولية . وفضلا عن ذلك فإن الاستجابة 
الياشرة لاطعام تضمن بلاشكث وجود الدافع بشكل آقوی ما يحدث فى اخالات 
الى برجد فيها الطعام مصاحباً للضوه » وعلى أية حال نفد وجد أن أقصى فترة 
للإرجاء تکون أطول عند النوع الواحد إذا استخدم هنا الاختبار . وتوجد تقارير 
تبت استخدام فترة إرجاء ۱٩ Ub‏ ساعة انقطط حى فى حالة استخدام جهاز 
ذى أربعة صناديق ‏ ويستطيع اللمبانزی الاسستجابة بنجاح بعد قترة إرجاء 
e‏ ۸ ساعة إذا أجرى الاختبار فى جهاز له صندوق واحد . وق هذه الحالة 
زفق 


Maie m 
, يدفن الصندوق عادة ق الأرض بعد أن يشاهد الحيوان الطمام وهو يوضع فيه‎ 
وقد پیدو هذا الهج الباشر على العموم أكثر قائدة من ا‎ 
i Ll Ob استخدام‎ ee فى إعانتنا على‎ EL وصفناه‎ 


: الوجوه‎ mJ الاختار‎ ar 
لدراسة السلوك الفکری عند البیوانات إذا‎ ril هذا‎ Yerkes يركيز‎ ESI 
الرسم العام فلجهاز وهو قابل اتعدیل للام‎ ٩ كان مرجردآً . وبرضح شکل رقم‎ 
ومن المکن تخفیض عدد صنادیق الاختبار‎ . ULE الحيوانات ذات الا حجام‎ 
حسب الرغبة بلعل حل" انشکلات أكثر سهولة . ومن القبروری أن يستخدم‎ 
الحبوان هنا بعض الدلالات المستمدة من العلاقة بين الأشباء إذ يتغير الستدوق‎ 
 نيعم لنظام‎ is من حاولة إلى أخعرى‎ do الصحيح الذى يطلبمن الحيوان‎ 
فلغرض مثلا أن المشكلة هى اخيار الصندوق المترسط من أية مجمرعة من‎ 
برقع الأبواب الأمامية لبعض‎ le الصناديق . وتعين مجموعة الصناديق فى كل‎ 
GB . الصتاديق . ومن الفروض أن الحيوان سيستجيب طنه الصناديق فقط‎ 
فتحت الأبواب الثلاثة نی على السار قزن الصندوق الصحيح هو رقم ۲ . وإذا‎ 
وإذا قحت‎ . ٠١ فتحت الأبواب اللحمسة الى على اليين فإن الصندوق هو رقم‎ 
الصندوق الصحيح هو‎ oj ۰ ۱۹۸۰۷۰۷ ۰ ca ۰4 do uil 
رقم ۷. وين الواضح إذن أن الحيوان لا يستطيع أن يحل" هذه المشكلة - وهی‎ 
المعيتة . وفيا بلى الما كل‎ ITT الصندوق المتوسط  إلا إذا استعان ببذه‎ 

الى کثر استمخدامها فى اعتبار الخيوانات الخطفة : d‏ 
EE‏ صندوق على يسار ( أو يمين ) المجموعة . 
۲- الصندوق Gul‏ يعد pT‏ صندوق على يسار ( أو el Cont‏ 
۴ الصندوق التوسط . 
۽ - آخر صندوق على اليار أو لین على التوالى ‏ 


العمل والة كاه a^‏ 
ويمكنك أن تجد فى موضع EEO AT‏ بمشاكل أ كثر صعوبة ووصفاً 
Sigh‏ وضع للفرود العليا بحيث تستجيب بدا اليد نحو الصندوق الصحیح بدلا 
من أن تدشله يجسمها . 


PRETI 


رم تخلیطی الجهاز ویه ۱۲ 
لاسظ المر الموصل من آیواب ار رج ى J‏ ( تقلا عن ی رکیز (Seat‏ 
( عن a‏ يملة سلوك يوان » + باذن من مطبمة جوز هو يكاز ) = 


وتلخص الطريقة العامة قاستخدام هذا نیج فى الابتداء بمشكلة CO A‏ 
ثم التسرج باحيوان إلى المشاكل الى تکون أكثر صعوبة حى يصل إلى أقصى 
ما يستطيع . ويتوقض ترتيب الأقواع الحيوانية [ما على عدد المشاكل الى des‏ 
Ly‏ على درجة صعوبة ASA‏ الى تحدد أقصى ما يستطاع حله . وفيا بلى 
الأرقام الى سجلت حى الآن للأنواع الحيواتية A‏ وقد اختبرت فى جهاز 
له تسعة صناديق . وتقابل هذه الأرقام المذكورة V‏ یل المشاكل الى ذكرتاها 
EL‏ اليام ١‏ ؛ القراب ۱ سوه كان الوضع على اليسار أم اليين + القأر 
ایض ov‏ الحترير ۰۱ ۲ 5 ء ؛ القرد ٩‏ ۲ 4 ؛ الأورئجرتان ۱۱ 
الشمباتزی ۱ سواء كان الوضع على ايار آم البين وكذلك 4 . وقد فشلت. 


bh! عل نفس‎ ve 

اغیوانات ق يع الحالات فى مشكلة أو أكثر من الشاکل الأخرى . des‏ 
ذلك خهذه الأرقام فيا يبدو إنما تدل دلالة كافية على المقدرة النسبية £93 
al‏ الى اختبرت . غير أن عدد أفراد الحيوانات كان قلیلا نيا فى e‏ 
الحالات . وهناك حقيقة من أغرب الحقائق أظهرنها هذه التائج وهی أن مقدرة 
اللحتزير فى الاختيار المتعدد الوجوه تعادل مرتبة القرود والشميانزى . وربا 
ترتقع أرقام القرود العلبا بقضل ما یجری من الدراساث فى المستقبل على مجموعات 
ST‏ منها . وقد وجهت عناية كبيرة ALA‏ طبيعة دلالة العلاقة الى تستخدم 
ى حل مشكلات الاختبار التعدد الوجوه ‏ ویذهب البعض لل‌آن‌هن»الدلالقرمز ية ء 
ce,‏ البعض إل أنها فكرية » ویذهب البعض الآخر VI]‏ جرد دلالة 
إدراكية . وعل أية حال فقد أثبت هتا المج فائدته العظيمة ى تحلیل سلوك 
الحيوانات المليا فا يتعلق بإدراك الملاقات - 


۶ الماكاة‎ Jet 

هل تستطيع اليوانات العليا أن dus‏ بمحاكاة يعضها البعض كا تستطيع 
أن تتعلم بتلك العملية SR‏ وهى lay ikl‏ ؟ هذا سؤال من أوائل الأسثلة 
الى eee‏ نفس ال حيوان . وقد ذهب age UL‏ الأولون إلى أن الحا كاة تتضمن 
القيام باستدلال يسيط مثل هذا الاستدلال الذى تعبر عنه هذه العبارة dir:‏ 
أرى القرد ير حبلا Jats‏ على طعام » BB‏ جروت JH‏ نفسه أحصل Lal‏ 
على شام و قد يكون هذا الرأى صیحاً Sh‏ من الصعب جداً إثيات صمتة . 
وتعتبر انحا فقط عن daz‏ باثلاحظة ‏ ومن الضروری لاثبات وجود 
الحا كاة عتد الحيوانات من وضع الاختبار طبقاً تنشروط الآنية : 

Sie flo يجب أن تكون اليمة آمرا جديداً حى تتطلب القيام‎ - ١ 

—Y‏ يحب أن تنم المهمة مباشرة بناء على الملاحظة بدون الالتجاء إلى نشاط 
امحاولة والقطاً . 


ts C2, gel 
سلوب‎ oie at الاستجابة الى يقوم ببا‎ SLT يجب أن يكون‎ -۳ 
ى الأصل فإذا حدث التعلم مباشرة تحت هذه‎ Sal الى قام بها‎ 
على الحاكاة . ومن الممكن‎ ig الشروط فقد ثبتت مقدرة الحيوان أو النوع‎ 
الحبوان فى سلسلة من‎ jest ATU بعد ذلك تعبین حدود هذه المقدرة على‎ 
. المشكلات الرتية من حيث درجة الصعوبة‎ 
فی‎ Thorndike وقد استخدم ميج قفص الملاحظة الذى ابتکره ثورنديك‎ 
طويلا . ويتكون الحهازمن قفص يعمل فيه الحيران الق‎ Ly درامات اغا كاة‎ 
Obl ويتصل بهذا القفص تفص الملاحظة تلحيوان الذى يلاحظ . وبعد إعطاء‎ 
العللود‎ ^d olei الأخير الفرصة الكافية لملاحظة‎ 


اخبوان الطلوب‌تقلیده من a‏ اثعمل calle‏ قبل 31 
ثل هنا التغيير للحيوانات یتطلب Gs‏ ولذلك كانت الاستجابة المطلوب القيام 
بها ق اوقم استجابة مرج على دلالات من اغا كاة . وفضلا عن eb‏ 
فن احتمل فبا يبدو أن يحدث التغيير بعض الاضطرابات BEY‏ & 
UL‏ العقلية للحيوان tess. bail‏ تفسر هذه الصعوبات ف اليج فى حالات 
كثيرة على الأقلء لماذا [ated‏ يثبت حدوث اغا كاة عندالکلپ ولقط والقرد . 
ومن الغر يب جداً أن هنم یوانات يمكن تدر يببابسهولة Ni Le Lal‏ ومن 
ثم كان من الواجب أن تكون قادرة علىتعلم بعض الأعمالعن طريق اضما كاة - 
وقد تام ae ap‏ بابتكار طريقة جديدة لاختبار الحا كاة تكون Be‏ 
لمجم القرود . وتجد الحهاز موضحا فى شکل رقم ۱۰ . وانماصية الرئيسية هذا 
المهاز هى استخدام قفصين للاستجابة يفصل Lpa‏ حاجز مکون من شبکة 
سلكية وذلك بدلا من قفص واحد للاستجابة وقفص الملاحظة كا هو JUA‏ 
ف الطريقة الى شرحناها سابقا . ling‏ التنظيم لا تكون هناك ضرورة لتغيير 
ا خيوانينأثناء الاختبار وباك آمکن‌تجنب ما بحدث من الإرجاء والاضطراب . 


vey‏ عل نفس لیران 
ومن الممكن ترتیب أى عدد من الشکلات واگ See‏ 
وضعهما فى مكان do‏ بابلدار GU‏ للقفصين . قثلا > إن المشكلة الموضحة 
فى الرسم هى ble‏ عن شد عصاتين إلى أسفل باليد ثم جذب الاب ونتحه 
eh‏ الطعام من الصندوق الصغير الوضوح خلف اباب . وطريقة الاختبار 
بسيطة جد . يضح این alll‏ تقليده فى أحد ch‏ بعد أن يم مره 
عل القيام بالعمل' ثم يا يقيد بحبل . ويرضع الحيوان القلد فى الققص الآخر 
لیلاحظ ویکرن مقيداً Jalal‏ . ویعد أن يقوم الحبوان الطلوب تقليده بالعمل 


aby‏ دولا 


لقد أزبل جزه من LA‏ ية الى EE‏ حی يبدو الداشل آکثر 
وضرسا . واتففصان فاصان spp‏ اند Hele Tally‏ من یر . و يظهر 
النولاب ذو الزلاجین مفتوسا فى أسد القفصين os‏ ی الققص الآخر . ويغاء ابلهاز 
eli‏ ب . والمصياحاث T)‏ ۱) يشمت الي عل الدولاين نی ال 


- یله رل‎ atat re 


عن شركة مطيعة روفاله ) . 


اقم وق كاد ver‏ 
خس هرات He‏ بطلق سراح اليوان القلد ونعطى له الفرصة لیام بالعمل 
ذاته . ول Cal‏ نفسه یر الحيوان المطلوب تقليده إلى ركن الققص بوساطة 
الحبل . ومن المکن قياس الزمن الذى تستغرقه كل ALA‏ مماكاة باستخدام 
ساعة يمكن إيقافها . 

استخدم هذا اللبج فقط حى الآن فى اختبار القرود من نوع uer!‏ 
rhesus‏ والسبوس ددحا . وقد استخدمت المشكلات التالية وهی مرتية من حيث 
درجة الصعوبة : 

1 جذب LL‏ متدلية أماماللرلاب . 

۲ - قتح الیاب الموجود باندولاب باستخدام القبض . 

۴ - الضغط على الزلاج ثم فتح الاب . 

+ - الضغط على مزلاجین ثم فتح الباب . وکان اطیوان FBS,‏ کل 
حالة بالطعام الموضوع فى الصندوقالصفیر خلف الباب , وقد جر مثات 
من الاختبارات على ۲٩‏ قرداً وذلك بتکرار سلسلة الاختبارات من وقت إلى آخر. 
وباستيعاد التائج الخاصة بستة من القرود الى رقضت أن تلاحظ بسبب اتجاهها 
gph!‏ أو العدائى نحو القرد الطلوب تقلیده فزن التانج ندل على وجود سلوك 
اتفليد عند هذه اخیونات بدرجة كببرة . وى الواقع ad‏ تلد العمل بنجاح فى 
أكثر من ۷۰ من الاختبارات فى مدة الدقيقة المسموح بها وكثيراً ما تم ذلك 
d‏ بضع ثوان . وكان dT et‏ فى بعض االات يشد Jbl‏ حارلا الوصول 
إلى الدولاب وتحريكه قبل أن ues‏ مدة الملاحظة . ودئت الملاحظة الدقيقة 
لا يقوم به الحيوان دلالة واضحة على عدم حدوث الحركات العشوائية وقشاط 
Let, let‏ عتدما تم تقليد العمل فى ۳۰ ثانية أو أقل . وق بعض ON‏ 
الى اعتبرت محاولات غير ناجحة كان البوان LUD‏ يقوم بتقليد العمل بدون 
دة أو قوة كافية لتحريك الدولاب . ومن المکن تسمية هذا انوع من الملوك 
تفليداً Ge‏ ویس فشلا _ وكانت أحسننتيجةقام بها قرد هى لیام didt‏ المباشر 


o d. vet 
فى ۲۳ اختبار من ۲۲ اختبار . ومع أن بعض انشکلات الى استخدمت كانت‎ 
صعبة جداً بالنسية إلى مجموعة اختبارات التقليد إلا أن سللة هذه الشکلات‎ 
Ly . لم تكن صعبة صعوبة كافية لتعيين حدود المقدرة على التقليد عند انفرود‎ 
لا تستطيع‎ Wp allt على حراسة الطيور والحيوانات النديية‎ geli أن يطبق هنا‎ 
أن نجیب على هذا السؤال وهو هل القلید لا برجد إلا عند القرود العليا نفط‎ 
. أم أن ذلك غير صميح‎ 

وبوجد ote‏ آخر من اختبارات مستوی الذكاء الى سبق تقتینہا . ولكنا 
لا نستطيع آن نصف هذه الاختبارات هنا تضبق المكان . ويوجد عرض عختصر 
مج الاختبار بين أربعة وجوه » واختبار تركيب الصتاديق بعضبا فوق بعض 
فى الكتاب النی ذكرناه كرجح عام فى أول هذا القسم . وقد ابتکر Tac iam‏ 
منهج لاختبار مقدرة القرود العليا على استعمال اليدين أو استخدام الآلات . 
وطيق هذا ll‏ بنجاح على القر ود والشمباتری . وتبين النتائج (gl‏ حصلنا عليها 
حى اليوم دلائة واضحة أن لكل من هذين اترعين مقدرة على حل" مثا كل 
محقدة جداً تتضمن استخدام العمى وابخاروف قعلیات متصلة أو غير متصلة. 

aa‏ رأينا أن الاختبارات العديدة لمستوى الذكاء الى وضعناها فى هذا القسم 
قد مكتنا من تحليل كثير من الوظائف السلوكية المعقدة عند الفيوانات العليا . 
ومن الواجب. بالطبع » أن يعتمد أى ترتيب die‏ للأتواع الحيوانية على EE‏ 
البحث فى جميع ته الوظائف لا على نتائج اختبار واحد فقط . ومن الضرورى 
هنا أن نشیر إلى iol‏ مثل هده الأيحاث قى الوصول إلى تفسیر سلیم البناء الأساسى 
السلوك duy‏ . 


Maux ge 
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Sati Je‏ الیل 
[o]‏ 
هوراس ‏ ب .۱ [نجلش* 
PO‏ 


إن سلوك الطفل يثير Lat‏ بالغاً لدى علماء النفسى وعامة الناس Jo,‏ السواء . 
فالقول الشائع « الطفل ولد الرجل a‏ قد حرف من مدة طويلة قبل فرويد SY‏ 
الفروق المرجودة بين الاس فى القدرات العقلية وااتحصيلية » فى الاستعدادات 
والحلق » ق الاتفعالات والأمزجة ‏ كل هذه تتمد اصولا من عهد الطفرلة » 
كا نجد ق هذه التجارب padi‏ الى تمر بالطفولة تسیر لأوجه الثبه اأكثيرة 
بين الناس وهذه الأوجه يمكن أن نعبر عنها يقوانين عامة دلوك SAD‏ وقد 
نغالى إذا قلنا إن كل علماء التفس يحب أن بختصو أولا بعهد الطفولة PSY‏ 
نکون مغا ن BY‏ قلنا إن من يريد أن يتنهم تطور ge‏ النفس الحديث عليه أن 
بلم بما عوفناه عن الأطفال فى مدى اللحمسين أو الستين سنة الأخبيرة ** ر 

راك باعث هام pT‏ يدعو MM‏ بسيكولرجية الطفولة وهو الضرورة 
العملية الى تدقع الأباء والمدرسين لأن يتفهموا صغارهم ويوجهوا ad‏ الوجهة 
الصاللة . فكل الحركات التربوية EU‏ كانت قائمة على تصورات - قد تکون 


بر ir,‏ هذا القصل اله کنور الميد مد خیوی مرس . 
* "مر جزه من هذا قفصل بشىء من الترمع فى كتاب السؤلف فى سيكولربية الطفولة . 
** تبسح مدد كير من طرق يحث سيكولوجية A‏ متذ ستة ۰ ۱۸۹ + gu]‏ اندرامات 

اس ية الأول التاجسة طقل ( شن Shion‏ ) +الاستستبارات Blogs‏ الأطفال cL bal‏ الأ كليتبكية 

لفروید ؛ nidi‏ اهام فى اتجماه دراسات Jub‏ ضماف dedi‏ - 

vy 


Sip Im 
غير صادقة - لطييعة الأطفال ونبین با نقدمه من برهان قيا بعد أن التقدم‎ 
الاجیاعی والسیامی قد يعتمد إلى حد كير على الترسع فى معرقة القوى الى‎ 

تشكل حیاتنا جیما d‏ عهد طقولتا . 

وسنناقش على سبيل المثال موضوعين من موضوعات de‏ نفس الطفل + 
بقدر كاف من التفصيل الواقعى » حنی نوضح الشا كل ولطرق BY‏ صيتيع 
ذلك حصر لأهم الموضوعات والمشاكل النظرية فى هذا اجال . 

تطورالاتفعالات تى الطفولة 

على الرغم من el‏ يل كثبراً إلى وصف الشخص بأنه ه غير قاضج نضجاً 
Ult‏ » فإنه من الغريب ST‏ قلما نحصل على تعريف غذا النضج الاتفعالى 
ولعل أحد أمباب ذلك أن تعريف الاتفعال أصعب بكثير ما قد بظنه الرجل 
المادی ولفظة انقعال نفميا لفظة مضللة فهى تتضمن حالة من الحالات أو صفة 
من الصفات على Bd‏ من أن ما نعنيه وجه من أوجه النشاط الى قد يكون 
أصلح لوصفها « الاستثارة الاتفعالية » . وینکر كثير من الباحثين وجود مميزات 
مشتركة بين الاتفعالات Tee‏ تيرر Yale‏ کجموعة واحدة وى اعتقادنا أن 
الخبرات المشاركة فى ذلك التوع من السلوك السمی سلوكا Và Ui‏ 
التعريف SW‏ « الاستثارة الاتفعالية عمل يستغرق وت غير أنه يتصف بصفة 
الكل أو الوحدة الداخلية الى تتكامل حول أوجه نشاط التوافق الداخلى» ( وأوجه 
نشاط التوافق Jeu‏ هی الى تسى خطأ حشوية) * . 

وتاك أيضأصعوبة خاصة ق‌تعریف لفظة «تضجه ف هذا JA‏ م نالسلوك. 
فالنضج العضوى والتضج العقلى مدلولات بسيطان Coi‏ ولكن ماذا عن الضج 
الانقعال e‏ ليس هذا Cus‏ متناقضاً فى ألفاظه ؟ فالانفعالات كا قيل لا تمو 
La Cs‏ الرأى op‏ صفة الانفعال ابوهرية أن يكون 
بحث آخر LE)‏ عيز الانفعال عن سراه من آوجه النشاط 
ei‏ كاد يم الاتفا اليو oy‏ التظر ياتاللاصة بطبيعةالانقمال وس قريبة من فظربةالمؤلف. 


ولا تنضج بل تنفجر 


تطرر الانفعالات ق dy‏ 14 
تاقص التضح ولکتتا قد نستطیم أن نكتشف فروقاً ميزة فى نضج الاستارة 
الانفعالية إذا قارنا آشخاصاً ناضجین بغيرهم ناقصى ead‏ أو آطفالا صفارا 
بأطفال كيار . 


تمايز الانفعالات ق طور الرضاعة والطفولة الأول : 

إن السلوك الانفعافى فى الرضيع كباق سلوكه غير متايز نميا نی بذلك 
أنه فى الثلاثة أو أربعة أسابيع الأول نجد نوعا من أنواع الاسثارة العامة أوالهياج 
رد على أى مثير قوى وتتميز هذه الاستارة بحرکات قوية ‏ ولکنبا ناقصة 
التآزر - يفوم یبا جسم الصغير كله وتكون الملاقة یا ويين امثير غير واضحة 
ويعانى الملاحظون عادة صعوبة فى تسمية هذا الانفعال ولكنهم Cae‏ على وجه 


ny‏ مه 


ETENA 


کل ۱۱ - انر dein‏ فى طرر اشامت 
(نقد من کناب کاترین پریدیز :مر الطقل ۰ ۰۱۹۳۷ ۰۴ ۳۴4 = COO‏ 


sie‏ عل نفس الطقل 
التقريب متفقون ىعد هذا الملوك سلوكا P Uta‏ وهذا البح لیسیط بالرغم من 
أنه يستمر ظاعراً إلا أنه بظهر بالتدريج تمطان جديدان من الاستجابة ها 
اض de‏ الأسبوع الرابع es‏ يدو الانشراح 
انفعائية جديدة من علال أشكال أخرى 
مابقة أكثر مها بساطة هو ما نعبر عنه بالتغاير . 

ونلخص بردج دراسا المستفيضة على حاعة الأطقال اللقطاء أن الانقباض 
فى الصغر بتمیز بتوتر عضلى واختلال فى النفس وتفیر ى لوت الرجه وارتعاش 
وبكاء . . . ويتميز الاتشراحق الصغار باسترخاء التوتر أو بدرجة عادية من 
توتر العضلات ورجرجة اللعاب فى ألم وحرکات عشوائية وأصوات وقيقة . . . 

وكلما نما الطفل ظهرت عليه اتفعالات أخرى ( وتتميز هذه الاتفعاللات 
عن غيرها من الانقعالات الأخرى) Se‏ معرفها بالحركات انماصة الى 
تصاحبها AST‏ من الاستجابات الشوية وبتميز كل انفعال تبعاً لطبيعة الوقف 
الذي يسبيه با فى ذلك انظروف ابلسمية الداخلية والظروف المارجية ‏ وبقلك 
اير الانقباض فيتحول إلى خوف نتيجة لصدمة ق 
اط الطفل كا يتميز الاتشراح إلى فرح وعطف وهذا 
BIN‏ 

ويتبغى أن نوکد هنا أن الأعاط الانفعالية ذات اشسمية الواحدة لا تستمر 
كا هى مع تقدم العمر ولكنها uus‏ أيغآ .فالاستارة الى تقطع على الوليد 
د غفونه + کنا يسميبا چرسیند ليست الاستثارة نفسما ای يشعر بها الطفل فى 
GIT‏ من عمره وتختلف هذه الأخيرة عن اللاستارة الى يشعر بها الطفل فى التاسعة 
ولكن هناك علاقة حقيقية تطورية بينها فالاتفعال الأخير یت عادة من الانفعال 


Jl;‏ غضب عند إعاقة 
[E YU‏ 


شمان Goodenough (r) Xie, Sherman (r)‏ . ری مثل حلم 
ان يوست BLA‏ يمرت تردد بأنه اتفعالى مم العلم أنه منالمسير تحديه فوع 
الاتفمال . وقد ينف isse‏ عادة الإشارة إلى هذا مر مع أنه جودری تفهم الانقدال LG‏ تابا .. 


تلور الاققمالات ى اللقولة w‏ 

الأول وبتأئر به ولعله من المهم أيضا ألا نبالغ ی التفريق بین‌هذه الانقعالات . 

وح ف أنفسنا وناهيك نى الأطفال من الصعب احباناً أن نذکر فوع 
الاستارة الاتفعالية الى نحس بها وذلك OF‏ الاتفعال يتدرج من الاتفعال 
السابق له تدرجآ غير حسومس کا تتدرج الا وان فى قوس قز 
امنفصلة حمل JST aol‏ منه علمی » فيا يختلف الانقباض الواضح عنالفضب 
الواضح إلا أن بين الإثتين Nae‏ حصر له من الدرجات الى لا امم لها ويرتبط 
الغضب مع لوف والاتشراح مع الفرح «الفرح مع المرح بالطريقة نفسبا 
ET‏ 

وة صعوبة أخرى للمقارنة الدقيقة بين الأتواع UEA‏ من الاستثارات 
الانفعالية تسبب عن اخحلاف الأفراد بعضهم عن بعض اختلاقاً hy‏ فتطور 
اللوك الانفعالى يتحدد باتغیرات وهذه الحبرات الى يصادفها الفرد فى She‏ 
نخلف طعا من شخص piper d‏ لذا كانت هناك فروق 
واضحة فى LEY‏ الانفعالية الى تظهر 

إن تمط السلوك انغارجیآوالواضح فردى بئرجة كييرة ولذا تضع جودنف !۱۹ 
Goodenough‏ ف دراستہاللغضب عند ub S‏ قائمةمن التصرفات كالرفص والضرب 
بالأقدام والققز إلى أعلى وإلى أسقل وی انطفل نقمه على الأرض PSY‏ 
التنفس والشد والمقاومة وإدارة الرأس و ( الشفترة ) والمبوس ورى الأشباء nds‏ 
ay‏ ولضرب والبكاء e pl‏ وعدد آخر من التصرفات . ومن الطييعى أنه يس 
فى قدرة طقل واحد آن پبرز جميع مظاهر القضب الى Wiss‏ کا أنه لا مكن 
أن تثار كلها ق الواقث الميائلة وأننا تنشعر باطيرة بعض الشیء عتدما نحاول 
أن نعد كل هذهالتصرفات ناب أجزاء لشكل انعا واحد ومع ذلك فإنه لا نی 
gi‏ کنلك . 

وتختلف انظروف الثيرة للانفعال بعضبا عن بعض بالطريقة نفسها JE‏ 
Jina!‏ الذى لم يتعمد الطفل الصغير للاستجاية له يثير الحوف عنده بل عند 


رح . فتسمية الاتفعالات 


nt‏ عل نفس الطفل 
أى Jib‏ صغير - فأى نوع من أنواع المثيرات يتطبق عليه هتا لوصف ؟ کل 
شىء تقريباً وذلك تبعاً لتجارب الطفل السابقة . فالأصوات الفجائية العالية تثير 
اللدوف عادة فى الطف ل الصغير ولكن [ذا ما تعرتی‌الطفل لكثير من هذه الأصوات 
غير متوقعة Lat‏ إليه* وعلىالمكس من ذلك وتبعاً مخبرات 
يق أن مر به الطقل دون أن يعيرها اههامه 
فالأشياء ابخديدة تفزعه بسبب إدراكه 
e‏ وغرابتها ... ويتشأ الخوف عندما تكون لدينا من المعرفة Cla‏ ندرله 
الخطورة العامة فى المرقف ودون أن نكون قد وصنا إلى الحد الذى ERE‏ من 
أن تفهمالموقض المتغير Lii‏ تما وأن نسيطر ade‏ و بتطبق‌هذا القولعلى الأشكال 
الانفعااية الأخرى . 

os‏ هناك ما يعبت أن الاستجایات الداخلية هى بدورها متغيرة وان 
كانت بدون شلك أقل s‏ من الامتجابات الداخلية فکا تقول بردچز Bridges‏ 
والطفل الذى يفقد شبيته يسبب ما يتتابه منهياج فى مرحلة من مراحل وه قد 
يصاب بالمياج الشديد ق مرحلة بعد ذلك دون أن يصاحب ذلك أى فقد فى 
i‏ فأشكال الاستجابات الفشوية كأى نوع آخرمن التصرفات يدو Vl‏ 
مر Lat‏ بعمليات التغاير... فالامتجابات العصبية السمبتاوية الحزثية أو النوعية 
يدوألا تخضع للاشتراط یانشرات كا تخضع له الاستجابات النوعيةه . ويمكتنا 
أن تقیت إلى هذه الصورة من التغير فی شكل الاستجابات الانفعالية مدى 
الاخحلاف الواسع بين الأفراد من حيث قابلينبم فلامثارة الاتفعالية كا لاحظها 
كل من Shirley Let‏ وجزل Gesell‏ وتوميسون Thompson‏ ۳۶ . 

وقد تبدو هذه الفروق هامة من التاحية العملية إلا أنه ينبغى ألا d diu‏ 
قيمنهافهنا كأسلوب هیز عام للحياة البشربة وهذا یکوان عند الإنسان مع استعداداته 

IV) English aic, 0) Valentine هذا الموضوع قالعين‎ vU ge 

** هناك من الأسياب ما يدحونا لآن sina‏ أن هذا الفرق CLG‏ للاستغارة الانقمالبتمرتبط 
ارتباطا as,‏ بالتركيب ui FL‏ ورت اقل .. 


تطرر الاتفمالات فى ue AB‏ 
البشرية النوعية طابعأخاصاً ف طرق الاستثارة الانفعالية طابع بشری* . رحى 
النفافات المتباينة Bb‏ كييراً تکون أكثر Cur‏ فى تأثيرها عل الأطفال et‏ 
ما تشر . إليه الأمحاث ال وبولرجية الشائعة . فى ساموا ول بیکاردی ( إحدئ 
مقاطمات (Lip‏ يجد الأطفال أنفسهم معرضين لنغيرات فجائية محيرة فييكون 
من انفوف . وإذا كانوا آکیرستاً قإن البكاء يكون باللغة ۸ 
ول ابت وق کتکتکت تعارض تصرفات الأطفال pct s‏ من حرية التصرف 
وم يقاومون ذلك بغضب ولعله من الصعب أن نتخيل se‏ لا يحدث فيه هذا 
فامتراج الظروف المشتركة مع الوراثة اللشتركة معا امتزاج قوى ولیس من الحتمل ‏ 
إذن أن نری أي تصرف انفعالى للفرد Ke‏ استتصاله UE‏ ولكن مهلا ! فن 
بعض الجتمعات بقمع الآباء بشدة أى سلوك غاضب حى من الأطفال الرضع 
نا يشجع فى غيرها من البتمعات . وعلى ذلك فهناك قروق فى السلوك الاتفعالى 
الخاص oi,‏ الجنمعات . ولعل الصورة الى تبرز من هتا العرض أن هناك 
بنوراً من التشابه أو ما يقرب من التشابه بين أشكال التصرفات الاتفعالية قائية 
على عوامل فطرية وناشئة عن ا حيرات العامة المشتركة فى انس كله - وذ 


إذا أردناء أن dé‏ عن النضج الذى لا بد منه هذه dus‏ السلوكية کا أننا نكون 
على نفس الدرجة من الصواب إن تكثمنا عنها على اعتبار نبا لا الة ناتجة عن 
deli‏ فن حبث النوع ومن حيث الدور الذى يؤديه ق حباة الفرد لیس هناك 
نة فروق بين الأشكال السلوكية الأولية والعامة وهذه الى يتعلمها الفرد کاستجابات 
اظروف الفردية LL‏ فى الحياة . 


أله من الیک 
تطابق بين بمض الا-عتارات الاتفمالية gad‏ الإنات وافتردة 5 بين أيفا atn a‏ ۳ بالسپولة 
الى يمتقدها الكثير ون . 


G) 


se‏ عل تضى الطقل 
ds‏ الاسترةالعالية - الاشتراط : 

يعد الاشتراط أحد fad de‏ الاستتارة الانفعالية ( ویظن بعض علماء 
الفس آبا الطريق الرحيد) وأ التجارب فى عتا المدان تجارب واطسن 
Rayner ٩۱۳۱ oy Wanon.‏ حيث أخيف طفل کان يلعب فرحا بغار Tag aul‏ 
شديداً بصوت مزعج وقد ننج عن ذلك أنه كان پیکی و 
كلما أحضر الفار قري منه وزيادة على فاك op‏ انموف قد Jet‏ إلى أشيام 
آخری HL‏ كالآرانب وقد كررت هذه النجربة بأشكال متنوعة وإن لم تكن 
دا نا غير أنما تغيم الدليل الکانی على أن مثل هنا Sat dedi‏ الواقع - 

ويمكن تطبيق قاعدة الاشتراط تطیقاعکبا . فالطفل cs Ca)‏ خس 
صنوات قد وجد أنه مخاف اخیوانات ذات الفراء ( أو العاطف الصنوعة من 
الفرو ) ومن ue‏ ققد بدأ چونس "۲۱۳ Jones‏ بإزالة هذا ا حوف عن طريق إزالة 
الاشتراط ob‏ کان يعرض عليه مثيرين ى آن واحد : أرنب مثير نوفه وطعام 
مثير لسروره غير أنه كان يحتاط داعا oS‏ يكون الثير الثانى هو الأقوى c‏ 
الأرنب Ui‏ على بعد كبير من الطفل اليد . وبالتدريج فى الأيام الثالية كان 
الأرنب يقرب أكثر فأكثر من الطفل أثناء تلدذه بالطعام test GT o>‏ الوم 
النی تحدث فيه ao‏ » إلى الأرنب وربت ale‏ وأصبح لا WAS‏ بعد ذلاك . 
ولم يكن هذا Je Lal‏ الأرنب بل aas‏ إلى ah‏ الأييض ولدیدان ولریشی 
وكثير من الأشياء ذات اتقراء ای أصبح یتقبلها دون أن يتفعل . فيإزاثة الاشتراط 
SEAM‏ 41 انغلب على كثير من مخاوفه ولكن بدرجات متفاوتة 
وأصبح احياله للحيوانات القرية والواقف غير الألوفة له أكثر من ذى قبل . 

و lle‏ على هذءالعدايةعادة ifs]‏ الحوفولكن يكونمن الصواب أيضاً آنتطلق 
علبها اكتساب شعور مزاتصداقة نحوالأرنب . ولعله من الهم أن نلاحظ يفا 
أن طريقة الاشتراط ذات‌حدین وينبغىآن تستعمل بحرص . فلو عرض الأرنب 
يسرعة أكثر فبدلا من أن Jis‏ الطفل شعوره السار من لا کل إلى الميوان قد 


تطور الانفعالات qa PAS j‏ 
بنقل كراهينه من الحيوان إلى الغذاء . وقد حدثت الكراهية للأغذية بنفس الطريقة. 
ولقد بیتت الأبحاث على الاشتراط فيا بعد أنه ليس فقط جرد القاعدةالبسيطة 
المتعة ها كانت تبدو من قبل فالاشتراط الباشر Sae‏ المواقف الصتاعية 
جداً حيث تبعد Ge‏ كل الثيرات المعارضة. وغيل إلى القول بان الاشتراط هو 
طريقتنا dedi‏ إذا استبعدنا جميع الطرق الفضلة le‏ ومن المزكد أن التعلم الذى 
يحدث نى الحياة العادية سواء aen‏ اشتراطاً أم d‏ نسمه SIS‏ لیس مجرد اتصال 
بسيط بين المثبر والاستجابة . لذا قد أشار SUNON] Thorndike “Papag‏ 
يحدث فقط إذا كانت الثيرات أو الأشياء تعلق بعضها ببعض وهذا يبدو منطبقاً 
تماما على وصف الاشتراط الانفعالى . فالأشياء أو ال حوادث الى تبدومتعلقة بعضبا 
يعض ف موفف مثير للانفعال تشتق القيمة السائدة للمثير ى هذا الموقف وهنا 
الاتقال أو التحول قد يحدث دون أن يقصد الفرد التعلم أو حى دون أن يتحقق 
الطفل من أنه تلم - 
Lily‏ النوع من dedi‏ دون شلك أهمية كبيرة فا نميل إليه وما فكرهه دون 
أساس من النطی أو العقل وكذلك ما نخاقه وا نسبجنه by‏ نجتذب d)‏ قد 
ينشأ حى فى الأطفال الصفار جداً وإذا ثم يتحرر الطفل من عذه الاتجاهات 
نقد تصبح دامة . فكثير من تعلمنا الانفعالى عرضى Ae‏ 


Nem 
ولکن هل تفهم من ذلك أننا لا نستطيع أن تفعل شيئا إزاءه ؟ ليس الأمر‎ 

كذاك دون شك والسبب هو أننا لا تستطيع مثلا أن نخلق يما نقوم به من جهرد 
جوا ی يضمن لنا إتاحة القرص هدوث ا مواد ثالمناسبة . فكثير من الانفعالات 
تقتتص ولا تتعلم Jy‏ ابغو فى تحديد الاستجابة الاتفعالية قد تحقی فى كثير 
من البحوث ولکن اخيال فيه لاالمفتوحاً حى للملاحظة الطارتة . فالرضيع الآمن 
فى حجر ul‏ قد يناغى مسروراً من الحركات العادية الى تعمل اتايته Vb‏ 
إذا حرمناه من هنا الوضع امن فقد تخيفه هذءالأفال . ذعرت طفلة ف الشهر 


"t‏ عل فقس الطقل 
pte ul‏ من رها من منظر حذاء اأرقص الصتوع من ابفلد عتدما كان 
tu ck‏ غريباً ق أشعة الشمس وجرت إلى « مخدع + کرسیبا JU‏ وهناك م 
انم من لبس هذا الحذاء واللعب به فى سرور ولکن عننما أبمدت الطفلة 
واحذاء من‌هذا الوضع Slee! E‏ انوف Sh‏ بدرجة أخيض .۱ 
ویظهر هنا عدد من التطبيقات العملية ولتنظر أولا فى dye‏ تحسينالسلوك 
عن طريق العقوبة فهتا تكون صيغة الانفعال متغلب عليها الألم والكف وميل 
هذا الحو إلى أن يرتبط YS‏ شىء فى موقف العاقبة وخاصة بائطبع بالعامل 
S‏ أى الشخص الذى يوقع اتعقاب ‏ ( وق كثير من الأحيان لا يمتد ارتباط 
الصبغة الاتفعالية AU‏ إلى العمل الحاطىء الذى تظرا IY‏ الطفل من أدائه 
لابكونمتعلقاً Lis Gale‏ رقف العقوبة) . فهل تعجب يعد ذلكإذا وجدنا أن آثر 
العقوبة هر كره الأغراد تنمثل العليا ذلك VS‏ تلقن فى جو من الألم 14255 
Key‏ كتطبيق عمل ale)‏ أن تقر أن أول تعلم الطفل Jes‏ يسبب 
له بعض الاضطرابات يحب GOK‏ جو الطمأنينة والراحة والسعادة ‏ وأكثر 
تعمیا من ذلك op‏ آی مجهود بعل الییت أو المدرسة جوا سرا صعيد؟ لا یکون 
att fe‏ عا يجب ul‏ حال . 


الهاكاة الباشرة تى dua ped‏ : 

ويشبه ذلك بعض الشى ء الوقف الذى تکوت فيه استجابة الطفل ليست 
معدلة ققط بالنغمة الانفعالية السائدة YS‏ تقليد مباشر طا Gp‏ قلنا إن الطفل 
SEU des‏ فیس ue‏ ذلك gl‏ حال tl‏ نشرح ما يحدث ولكننا نقوم 
برصفه قحب . فالطفل يلاحظ سلوك الغير وينقله ى تصرفه وكتبجة لذاك فهو 
eR‏ آسائیب جديدة للاستثارة WEY‏ 

وقد وجدت إحدى الدراسات The Payne Fund Studies‏ على تأثير الأفلام 
OP‏ دلائلعديدة JULY ol Je‏ يقلدون مباشرة - وقد يكون ذلك عن 
قصد ‏ الاتفعالات الى aly‏ عللالشاشة . فكثير من عاف وتعصبات 


uw UP 
خبرة عباشرة بالشی» المؤذى الهم‎ A بالقليد دون أن یکین‎ Vea, الأطفال‎ 
TA إلا بتقليد انفعالات العائلة أوالأصدقاء . قسرور الأطفال عندما يتوقمون‎ 
التلاميذ لدرس‎ es عن هذا الأمر كا أن‎ s إلى الطفل الذى لا يعرف‎ Jas 
. ما سرعان عا تقل إلى التلميذ الستجد‎ 
الامتصاص المادىء للون الاتفمای‎ al هم‎ d العوامل‎ a ولعل من‎ 
مدره ذا جلس‎ des لأشخاص الذين يحيطون بالفرد فالطفل اللحواف قد‎ atl! 
Bae عكس ذلك هو الا کر‎ Op طفل هادئ ولكن لسوه الحظ‎ je Us 
. من المدوه‎ Wis أكثر‎ gt لان‎ 
سطوة بقدر‎ PUT وإنه لمن حسن الحظ أن الآباء والدرسين خم فى عيون‎ 
من مكاتة ( إلاإذا آندوعا هم یشیم فالکییر يستطيع إشاعة‎ eg 
أو الزن ولصبية آراهدوه كثر ما يستطيعه الصغير ويستطيع‎ os جو من‎ 
المدرسون إشاعة جوخاص فى حجرة الدراسة حتى ولو كان الاتجاه السائد هذا‎ 
aor حيرات الأطفال السايقة. قالأم وا اندرسة الثائرة تعلم الطفل‎ us, phl 
. دون انفعالية زائدة‎ SUL ale ينا الشخص الكبير الحادئ يعلم الطقل‎ 
: آثر الكلماث فى تمدیل الافقمالات‎ 
ينبغى ألا نقلل من أهمية الكلمات والدور انذی تؤديه يمال الانفعال‎ 
يحاديث يحمل‎ JUS وبوجه حاص ف تعديله جرد أننا لا يمكننا أن تقاوم الأثر‎ 
الطمأنينة والتحذير . فالكلمات أولا قد يكون ها من‌القوة ما يجعلها قادرة على إثارة‎ 
الاتفعالات دون الحاجة إلى اللبرات المتعلقة بها كا أن الكلمات قد تعدل من‎ 
. استجابتنا الانفءالية نحو الأشياء أو المواقف المفيقية‎ 
الأول من‎ peli وزبلائه 1 ل‌حد كبي رع‎ Jersild جرسبلد‎ tel وتتطبق‎ 
فقد وجدوا أن نسبة مثوية عالية من اوف الأطفال فى الدراس الابتدائية‎ i 
نعود إلى أشياء أو حوادث لم يكن للأطفال بها أى خبرة سالفة مباشرة . فهم‎ 
والآئاب‎ cally فى حبانهمحيوان ما كالأسود‎ pate الحيوانات حت ولو لم‎ Ose 


va‏ عل نف القفل 
وهم يخافون ا مجرمين واللصوص والأشرار كا بخافون العوامل فوق الطبيعية كالأشباح 
والغيلان والوت ولو pet‏ نى كثير من الأحيان لم يقاسوا من انفصال عز يز لددييم 
أو ما يعبه الموت ) . فن ob‏ الاستارة القظية الصرقة غير الصحوبة Bole‏ 
عنيفة آن تسیب كثيرا من lt‏ العنيفة ولا تخطف هذه العملية فى ظاهرها 
اختلافا كبيرا عن غیرها من طرق EDD‏ 

ولعله من امروف أيضاً كيف تعملالكلمات على تعديل سلوكنا الانفعالی 
نحو الأشياء والواقف الراحنة . فإذا كان شخص يفحص يقير اکتراث شيا 
Ge‏ يدو له عدم الضرر ثم أخيرنه بأنه LS‏ يدوبة إذا شد الزنبرك قد تنفجر 
ی بده فإنك ستحمله على أن ت ahi‏ من هذا الثى ء إن لم يصب برعب 
شدید . ويكاد يكرن تلکلمات فوة محر ية فتغيبر وجهة نظرنا للأشياء وم ثم فى 
تخییر طرق استجابتنا الاتفعائية ها . 

فن المکن طبعاً أن تمیء استعمال الألفاظ بالا ستثارة الانفعالية کقولنا 
للطفل : «والآن لاتخف فإنالطبيب انظریف انیب لك أذى «فهذا القوليدون 
شك لبس الطريفة Jt‏ تکی‌بضیط انفوف ولکن هل هذا دلبل كا يظن البعض 
على فشل الامتتارة اللقظبة ؟ أم أنه مثال يبين لا كيف تستطيع BW‏ 
استارة انقعال غير الاتفعال المرتقب . 

وق آغلب الحالات تثير الألفاظ الانفعال نفه الذى تری إلى تخفيفه 
فالطمانينة ق‌حالة الحوف مثلا يقتصر آثرها على تركيز الانتباه حول الوقف 
Ra adn‏ رد المعل . و(عبارانطفل بأنه جائم وأن«الآيس ES‏ 
لن بودی إلى تذ كير الطفل بأنه جائع فحسب بل إلى أن 
والقفر ذاته لذيذ الم . قإذا أردنا أن نعتمد على الألفاظ poo‏ 
لية فإننا تحتاج إلى استخدام طر بقة غير مباشرة Je‏ بقسط By‏ من 
اللباقة والكياسة . Sh‏ نبسط ذلك نذكر أن Jalal dg‏ « لا تخف من الطبیب 
اللطيف » لا يحدى ولكن أن تقص عليه قصصاً عن الأطباء واطفهم لمدة كافية 


تور الاتنمالات ف via Bas‏ 
قبل الاحتياج إلى الطبيب فإننا بذلك تقدم صورة مستاغة عن الأطباء فى قهن 
pai‏ . فالوسيلة هى يتغيير القيمة الانفعائية للموقف وقد تكون اللغة هى أصح 
pU‏ لحمل هذا فهى الوسيئة الأساسية ای بها نستطيع أن ن 
الواقف الى يرجدون bed‏ . 

وکا وضحنا EL‏ فزن الأطفال الصغار ليسا الرحيدين الذين ينون 
الاستجابات الانفعالية حول الوثرات اللفظية بل العکس هو المحيح . الطفل 
الصغيرجداً هو الشخص الواقعی الوحيد للذى یستجیب للأشياء WF‏ هى وکلما 
نما تتأثر تصرفاته الانفعالية adu‏ اللفظى شین cista‏ فبالتدريج يستجيب هذا 
الطفل للأشياء حسب وصفها أوحسب فكرته عنها. ول السنين WW‏ من المدرصة 
تکون الرموز التى تستثير الانفعال ما زالت حسية كالدبز الذى لا برجد كدب 
حفيق فى خبرات الطفل ولکنه مع ذلك شى ء محسوس ) وكانعطلة المنتظرة ر اى 
لم تأت بعد ولکنها ملأى بالتخيلات المسية ) uy‏ تصبح المثيرات اللفظية 
للاتقعال معنوية ولكن 
والامتنان إلا قبل حوالى BE‏ الطفولة . وأغلب التخيرات وجزء كبير من المثل 
الأخلاقية ما هی إلاانفعالات متصلة بكلماتسواء نحو الخير أو الشرء ky‏ 
كان للتعديلات اللفظية للانفعال الأعمية البالقة . 


خرین لل 


تمديل الانضمال بالسيطرة على المرقف + 

ى حالة الأطفال قد نحتاج إنى طرق أكثر مباشرة لتعديل الانفعالات رهذه 
اپ بالبحوث الى تناولت الخو ف فالوسائل الى 
تساعد الطفل على أن يواجه الواقف الخبفة ویمایغها بتجاح قد وجدها الاباه 
أكثر معاونة دیا السخرية وتجاهل !نموف أو [رغام الطفل بالقوة على مواجهة 
ait‏ الخيض مساعدة, OM‏ وأثر معاونة الطفلع ل أن يسيطر fo‏ الموقف بدلا 
من حاولة التغلب ale Je‏ قد محا تجر Holmes ۲۳۳۱ Js La‏ الأطفال J‏ 
e‏ اللرسة . فى أحد هذه الأبحاث عام أطقالا” كاتوا بخاقون الظلام كيف 


JAM مل تقس‎ w 
يستطيعون أن يضيثوا المجرة الظلمة إن أرادوا فأصبحوا يرقو الحجرة المظلمة‎ 
dipl أى خوف. وق تجارب‎ pele حتى يصلوا إلى مفتاح الضوه دون أن يظهر‎ 
يستطيعون أداء هذا‎ ert em تعلموا أن بعشوا على لوح مرتفع من انفشب‌با‎ 
إذا ما كان ارتفاع اللوح لا يريد على ب‎ 

والقضب كذلك يمكن ضبطه بسرعة وتقييده بمجرد أن يتعلم القرد كيف 

يتصرف بنجاح‌ق الواقف Ai‏ بط آوتوجیه الاستنارات mes‏ 
القاعدة نفسبا ولفرح الشديد بالدراجة ابلديدة 
dar '3)‏ الفود AS‏ يركبها فالسيطرة على الوقف 
اا تغير كبير حتى ق‌الانفعال الار. غالألفة لا Wis yega‏ الازدراء . 
ولکنبا تخقف من‌السرور کا أنها تخقف من ا دوف والغضب والاشمثراز ولیس 
هذا ما پوست له . فإذا ORE‏ منالسيطرة على الموقف و إذا قمنا بالتوافق نحو ما 
أثارنا أصبحنا عل‌استعداد للانتقال إلى خبرة جديدة وإلىتحصيلات جديدة » 
and‏ القتع JAE‏ بالأمور الى سیطرنا عليها لا يقل تأثيره فى إعاقة الفر عن 
ثأثير الغضب آوانلوف عتد le‏ يتصفان بالصلابة أو بالنوام . 


ET 
الانفعائية تحل‎ ahy آخذت الاستجابات اللفظية وغيرها‎ Jai كلما نا‎ 


حول نواة من الاستجايات الفطرية فهو ليس 

223 للاتصال الانفعالى يحب أن يتعلمها الفرد كا 

i ERI ysi ds‏ وانفعال الأطفال الصغار قد یکون كتابآ مفتوحاً وان 

كان كذلك فهو کتاب مکتوب بتخطيط غير منتظم کتخطیط الأطفال ولاینفل 

ul‏ إلا aL‏ الاتفعالية p‏ الأطفال لم يتعلموا 

أن bie‏ انفعالاتہم فا يبدونه O3]‏ حقبتى بقدر ما يبدو ولكنهم ۸ يتعلموا أن 
(quà) I pue‏ 


m RP 

پمبروا عن حالاتهم الانفعالية oer‏ مضبوطاً بل صوات والکلمات والاشاوات. 
وقد برهن شیرمان dU‏ بحث شیر Jo‏ آناللاحظینالهرةفسیم LAS)‏ 
وا مولدين وعلماء النفس ) لا يستطيعون أن يعرفوا نوع الائفعال الذی تبينه صور 
متحركة الرضيع . إلا أن جودنت قد بینت أنالملاحظين يستطيعون أن يتعرفوا 
Jot s‏ أنه غير دقيق + علىانفعالات طفل ف الشبر العاشر . وقد وجد 
كوبتت Kwint‏ أن هناك زيادة مطردة أثناء الطفرلة لا يمكن أن نسميه بالفة 
الانفعالية ‏ ای أن الأطفال یصبحون أكثر قدرة كلما نوا على أن يفصحوا 
Fal‏ یشعرون به ئيس فقط بالکلمات ولكن بالملامح وبكثير من الوسائل 
الأخرىلتعيير ii Yi‏ . ويرجع هذا لدرجة كييرة إلى أنه ميتجهون تح و تعببرات 
ثابتة ومألوفة Li‏ وقد یکون آهم منذلك زيادة قدرة لطفل على yal ré‏ 
الانفعالية للآخرين»وق هذا المقام تجد أن البحوث التجريبية أكثر نقصاً ولكن 
تقر برجيتس Gutes I‏ يؤكد ما نلاحظةك ل بومم نأن الأطفال الکبار لاف ما 
تذهب إليه بعض الأساطير الشعيبة يستطيعون KH‏ على الانفعالات الى تظهر 
على الآخرين أكثر ما يستطيع الأطفال الصفار . 

حقيقة إن dubth‏ لكلاب والحيوانات النزلية Get Lal‏ قد يزعجوننا 
عندما پدرکون سلوكنا بصورتة الكاملة الشاملة وب ن هذه الصورة وهم 1 
لا بنخدعون بالملاحظة غير اخلصة وما شاببها» فهذه طبع تصرفات جزئية بقصد 
مها أن يلاحظها الطقل pr YS‏ التصرف الكل الشخصى تيلا Vie‏ 
غير أنه من الطبيعى أن يطرد التقدم أثناء الطفولة فى تفهم التعيير الانفعال ومن 
ثم التقدم فى الخساسية الاجماعية - 


+ الانقعا‎ ath ين فى‎ BI إلى‎ et 
فزن هذا الأمر متعلق بالمترسطات‎ a يجب ألا تخدع بالتمبير « اطراد التقدم‎ 
SPV کی من مدى الفروق القردية وارتفاع الترسط من نسبة‎ Sai فهر نی‎ 


JA تفس‎ Jo ver 
لا يعنى أن الأطفال يتعلمون ما يحب علييم أن يتعلموه أو ما يحتاجون إلى تعلمه‎ 
. أو حتى أن كل طفل يتعلم على الإطلاق‎ 

والمشكلة ماسة فى السنة الدراسية الأونى oF‏ الأطفال يأتون الدرسة ARE‏ 
عدودة بالناس حارج Sl‏ عاثلاتهم وقد تعلموا تدريجاً معرفة مى اللغة الى 
تتكلم بها أمهائهم وإدراك ما تعبرعنه حركات ped‏ من تعب وقنوط. ولكل عائلة 
میزاتها الاتفعالية الخاصة وطريقة اتصاها EB JUYI‏ فعندما پصادف!لدرس 
بطرقه الحختلفة فى التعبير الانفعالى فسیجد مشا كل خطيرة فى الاتصال . 

لا بكرن الدرس وحده هو الذى له طربقة غريبة قالتعبير . والدرمة باية 
e‏ الأطفال هی مجال لعدد أكير متنوع من الاتصالات ولا عجب إذا 
ارتيك الطفل بالقر وق ف التعبيرات الاتفعائية الختلقة الى بصادفها فى اللرسة . 


النضج كقبط اتفعال: 

كنا حتى OW‏ نبحث فى الشکلة الرئيسية فى Se‏ الانفعال» فإذا استمع 
الفرد ثلاباء والمدرسين فقد يفهممنهم أن المشكلة الرحيدة هی كيف تضبط أوعل 
الأصحكيف تقمع الانفعالات cra Vapi.‏ لويس عرق Lois Murphy!"‏ 
مها النظاءالعادى لدرجة أن المدرسين يميلون إلى اعتيار ا لر ية فى إظهار الاتفعال 
متعارض مع المعايير uli‏ يحب أن يتبعها أطفال المدرسة . 

ويحب أن نعرف أن الاتفعالية الممجية دليل على عدم النضج وتدخلنا فى 
»تاعب إن استسلمنا لها عندما نصيير ه أكبرسناً وأكثر معرفة » . فن الطبيعى آن 
يثور الرضيع أو الطفل الصغير عندما يعاق نشاطه ولكن عند الطفل الكيير 
نكون بصدد مشكلة سلوكية أو تزوة من نزوات اطیاج» gU TUL‏ فيكون 
cil‏ الثائر Lae‏ من أعراض hell‏ . وقد لايكون الشخص الناضج هو 
الفرد القادر على قمع اتفماله US‏ ولکنه بالتأكيد هو الذى يكون قادرا عل 
oo‏ فى انقعاله عند الحاجة . كا قد تسأل إذا كان التغيير الاتفعالى الذى 


تطرر الاثقمالات ف الطقرلة ie‏ 
يقتضيه اطراد النضج لا يمكن اخصول عليه إلا بالقمع . 

فهل نود تلحياة LY!‏ أن تكون be‏ من الانشراح والسرور والتسلية 
والضحلك أو مغامرات الحب € وهل المثل pe Si‏ للخل OLY! ge‏ من العواطن؟ 

ونجد أنفستا وجهاً لوجه SALUT‏ ثرت منذ ثلانة لاف سنة على الأقل 
ومؤداها هل ننتج السعادة من كبح جماح آلفس عن التعيير المطلق آم إطلاق 
العنان لها ؟ وعيل الاتجاه الحديث نى لت إلى التعبير الشامل اثثبر : إلى أن 
Le‏ الإنسان حیا 


ولكننا فى تدر يبنا لصتارنا لانتصرف تبعا لذلك peir.‏ الأطفال 
ضیط انفعالاتهم ونتجاهل كثيراً التعبير الاتفعال للأطفال oop‏ نموم Shas!‏ 
نحو حياة غنبة با يرات . فنح ننتحدث عن العمل الصواب من الناحية الاجتماعية 
ولکتنا لانتكلم عن الانفعال التتج من اثناحية الاجناعية . وتزعجنا الصدمة 
الانفعالية أو الثورة ولكننا لا نعير الضحالة الاتفعالية أى انتباه كا يقول ویس 
EM‏ 

فهدفتا يتيغى أن يكون 5 


3l‏ لمم بصياغة ارقف الاتفعالى بحيث يتعلم الطف لأنيتفعل تلقائياً بطق 
ناجحة اجاعية: فالسرور الذى ينتج من ماعدة صدیق أو من نجاح iple‏ 
تعاونية لیس موهبة طبيعية بل يحب تعلمه من خيرات ميحة ولذا يحب أن نرى 
أن الطفل له علاقات صداقة وحبة نحو الشخصيات المستحية وخاصة من هم 
فى سنہ وییب أن تتوافر تفرص ای يشجع الطفل فيها على أن يكون bp‏ سعيداء 
کا يجب أن تکون هناك أوقات EI‏ الآخر ين لا میلون إلى مشا ركته مرحه. 

فصورة النضج الانفعالى ليست إذن صورة القمع المحكم لكل الشاعر 
والتعبيرات الطبيعية ولیست نى افدوه ابلامد والطاعة وانظام VI‏ ليست Lal‏ 


m‏ عل تفس الطقل 

dll أو العاطفة‎ (Sorel الذى ليس يه أى نوع من‎ PI 
فوع من‎ SE اى يسعى فبها الفرد إلى ما يشيع مشاعره اللخاصة فقط . فالانفعال‎ 
وبائتالى قد يكون مفرطا أو‎ ٠ أنواع السلوك الأخرى - وسيلة من وسائل النتفيذ‎ 
. فهر إذن فى حاجة إلى التظیم ولتعديل‎ : no موجها بحكمة أو‎ Tad 
أو هدف‎ diei وينضح من ذلك أن مجرد اتقمع لايمكن أن يكون سمة التضج‎ 


التربية الانفمالية . فالاتفعال فى الشخص الناضج‌طريقة Sule]‏ للتوافق تخدم 
أغراض الشخص رأعدافه . 

استجابة الطفل للسلطة 
الاعاد e t‏ 


إن استجابة الشخم انسلطة كأى تصرف اجاعی آخر له أسسه العميقة 
Mare‏ ولطفولة فى اهن س؛لبشرى أطول مدة وا کنر توا كلامتها فى آی حیوان 
آخر . وفى أثناء أكثر سى الطفولة مرونة يكون الطفل معتمد؟ على والديه ومن هم 
أكبرمنه فى معيشته فهو ينجأ الهم فى أ کله ومایته و رعایته ومعاونته بشتی الطرق . 
هل هناك حتى فى أكثر اجتمعات حضوعاً للنظام الد کتاتوریسلطة يتمتع بها 
الكبار كتلك السلطة انى يخضع ها سلوك الرضيع أو الطفل الصغير ؟ 
وحيث إن التصرف الاعتهادى الشببه بتصرفنا موجود فى القردة وباق دییات 
يبدو أنه من احتمل ألا تكون هذه الاستجابات جرد نتيجة التدر يب أو التقاليد 
Sh 2 By‏ يحب ألاننظر نیما کفر عاد وا ضوع 
بل على أنها بجموعة من وسائل الاستجابة le ALLE‏ طفولتنا الطويلة نحن 
جميعا تلم بعض هذه اتصرقات الاعتادية حضوعية ولكن نظا قخبرات yl‏ 
فنحن لانتعلم ما تصرفات واحدة . فا حضوع إذن وسيلة لا غنى عنها من وسائل 
التصرف ولکن ليست الطرق الخاصة لهذا اضوع عا لا يستغى Ve‏ فالتصرفات 


Ire ALS الطفل‎ uut 
وتستلزم جزها كيرا‎ Rol أكثر دينمية ونشاطاً » ولذا فهى أكثر‎ san 
shoal من‎ 
فى عنايتهم تاطفل وخاصة‎ Opty عادة عطوفون‎ LS وسن الحظ بالطيع أن‎ 
ی اهتامهم بالطفل الصغير جدآ فنحن نضحك عندما نسمع قصيحة الدوقة نا‎ 
و تكلم جنشونة لولدك الصفیر واضربه إذا عطس » ذلك لأن هذا غريب عن‎ 
الصغير انذی لا حول لهء قصدر السلطة إذن أول ما يعرض علینا يكون‎ bla 
هى أول مصدر للسلطة بالنسية للطفل هی أيضا‎ lie بشكل عطرف بب‎ 
مصدر لإشباع حاجاته وأول موضوع لبه . والحذب - لا الاجبار - كا يقول‎ 
a OPAL هو أساس‎ Morton «مورتن»‎ 


إذا أحببنا (نسانً یل إلى أن نتقمعی شخصيته أو شخصینا وتصبح أعدافه 
أهدافنا ويصبح انلضوع لرغياته وإطاعة توجبياته لا تمس كرامتنا ولا تجردنا 
من صفائنا الشخصية ء والطقل الصغیر Lae‏ ينفذ بسر ور اقتراحات الشخص الذى 
Bp at‏ قالت ام ہ آر ایا كم أنت کیره أطاع الطفل عادة fey‏ میاه 
ابتسامة سعيدة ويصبح التقمصريعد ذل كأ كثر شعورأونشعر أنإطاعة السلطة احيية 
نفس هى الوسيلة الحصول على يعض أغراضنا وقيمنا ill‏ فتقمص شخصية الأب 
امحبوب أو المجتمع کبدیل للأب هوالداقع باب كبير من al‏ نشاطنا النافع *. 


EU 
ما لابعكن تفاديه أنتكرن الأم الى ترعی‌طقلها منذ اليدابةمصدراً لضابقته‎ 


چ وجات in‏ مايدل Jo‏ ظهرر Ju! dar‏ كعطف قى الشبر الثامن ولکن هذا 
قطن هر تمديل افط انفعال هر من قبل تسیه tp‏ كان حناك انشراج من البائغ i‏ 
gea‏ بالطفل کا يحدث بكر فى الشبر العانث أو الراب يكين tnd Cul‏ فى لشبور 


والسنین I‏ - ومرضوع التقمص قد بحثه كثير من مكتب الإكلينيكية . 


1۳۹ عل JA pi‏ 
كا تكون مصدرا لارياحه ذلك V‏ تکون سیب حرمانه ومن ثم موضوع مقاومته 

فقاومة سلطة لاد Gu‏ كا حضوع ها تيدأ ميكرة فى ahah‏ إن لم تكن 
فى المهد إلا أن الدراسات المضبرطة اتطور الیکر هذه القاومة لا زالت ناقصة 
ولكن دراسات رست "Ren‏ وکای Reynolds jl js P" Cie‏ تین 
أن فى حضارتنا بعض مظاهر قد بلغت قمتها من حواى السنة الثانية أو الثالثة من 
العمر وق هذا اليقت یکین من Jaca‏ أن يقاوم الطفل حتی أقل اقتراح أو 
Se‏ لفظی . 

فن الواضح أن كلا من انلضوع iyli‏ وائشاعر المرتبطة بها من حبة 
وكره نظهر ميكرة جداً أثاء الم الإنانى* وعل الرغم من اختلافها VB‏ 
استجابات موجهة نحو شخص واحد أو نوع واحد من الأشخاص : الكبير 
الشرف الميطر ‏ نانفضوع Hh‏ والقاومة كلها تنيع من مصدر واحد من 
اعتاد الطفل على الكبير فى مسراته ومضايقاته ولا ث تيز الانفعالات اللخاصة 
والاتجاهات من علاقات الشخص العامة إلا ey‏ 

ولكن بالتدريج تظهر المیزات والفوارق . فالاستجابة الاجتاعية غير Hell‏ 

يحل ule‏ الاستجابات المميزة للحب والطاعة والكره والمقاومة وهذه بدورها تایبا 
تغیراتآخری . قجموعة من ردود الأفعال كالاستعدادات الاتفعالية والعواطين» 
والاتجاهات والعادات تتكون حول DY‏ کصدر ABL‏ 


نا نتم استصالا شام ق اتتكل عن کل الاتجاهات الثابتة أو المراطف الى تسیز 
بالسلف كالب و بائوتم من بيع الفروق بين الأتواج المتشمبة الحب : حب الآم أو الاب - سب 
الزبيل أ الصديق - سب الوب - حب اليوانات الأليقة - حب ات , قإنه كا بن [ror‏ 
مرکا ری نها یم عيث يمكن بحم اتصرفات المئيسة عل الب تحت قسم واحد ولکن lisa‏ 
pd‏ من المراطف الى تتميز بالممارضة يبدو أقل قبولا فالحرمات Meer!‏ 
أو الأعدقية القاسة بالکره جملتا لا ميل إل الاعتراف بالطايق بين ما لا ميل إليه وما ذكرهه 
ولكن idi‏ موجود تمان كا عو فى حالة الب . 


My LS الطقل‎ iei 


الاتجاهات ذات الطرفین إزاء السلطة 

هناك من الأسباب ما يجعلنا نعتقد أنه نظراً لاشترا 
التباينة ظاهريآ ى مصدرها p‏ مرتبطة ارتباطاً y‏ مدة حبانناء وهذ! الموضوع 
قد وضحنه بشاقب نظرتها الروائية وانشاعرة العا 
»یود كل FE‏ وهوعدو ابيع مزوا رة القتال من del‏ حیاته 
ومن أجل شهواته ضد ببی‌جنسه ULG‏ وأمهاتنا وأزواجنا وزوجاتنا soy‏ أطفالنا 

4 يجدون أن eel‏ قد تحطمت‌بسیب استعدادهم غير الحكيم reb‏ 
إيانا کا أن ذاتيتنا تتحطم باستجایتا لبهم . فنحن بانقسامنا وتذیذبنا بنا لحب 
وإلكره يقاوم بعضتا يعضاً فهؤلاء الذين يعجزون عن النفوة إلى آسرار طبيعتنا وعن 
أن پروا أنه مهما Tag tas‏ فنحن Lad‏ تحب عزلاء يب میا ألا نسح فم 
ot‏ پلاحظرنا » . 

ول القيقة إن بعض الذين بيحثرن فى مشاكل اللوك يعتقدون أن 
لا Uo‏ اتجاهات ذات طرفين حتى أن الکره معناه الحب بدرجة ما 
وأن مقاوبة اللطة تتطرى على الاستعداد الخضوح ها » ولمکس بالمكس 
ى کل حال »وقد تكون هذه فكرة متطرقة مومة على Lip‏ اغالات الشافة 
لدرجة ما ولكتنا لا بعکننا أن فتكر بعض الترابط بين الطرفين التضادين . 
قحن نوق على الملاحظة الدقيقة الى أبداها كتجريف Congreve‏ : 
د لیس pot‏ غضب کالب الذى ينغلب cS‏ ويمكننا Lal‏ أن 
نلاحظ حالات يحدث فبا الانقلاب التدرعجی فى عکس الاتجاه من القضب 
الشدید إلى العطف واختر فإنه من الواضح أننا تتقل من أحد هذه الاتجاهات 
Yes‏ حراً إلى عكسه وخاصة فى طقولتنا - 

وینفس الدرجة منالأهبية الطريقة الى بها ai‏ هذه المشاعر اللوكالظاهر 
الطاعة والمقاومة فقد بينا من قبل أن التصرف المبى على eV‏ والطاعة بر تبط 
باب وأن التصرف الى على المقايمة يرتبط بالعارضة أو الكره . 


ك هذه الاستجابات 


Rebecca Wet وت‎ 


fo 2‏ نفس اتتقل 

ولکن ارتباطات أخرى تنشأ كلما تقدمت تجارب الطفل » فارتباط الطاعة 
بالکره ئيس بالشى ء غير الألوف فهو يؤدى إلى ضرب من الطاعة Lili‏ الكثيبة 
السلطة ale‏ اختلافا كبيراً عا نجده فى الطفل الذى بتقمص شخصية والديه 
على أماس الحب . وبالرغم منأنه يبدو غرياً فإن الحب والقاومة قد بوجدان 
الاتجاهات والانفعالات الى OS‏ الاستجابات الأساسية 


الفروق الفردية فى الاستجابة تقلطة : 

كان اهتنا حتى الآن ess‏ بالعالم الشائعة أو على الأقل العامة لتصرف 
رة فكلنا مولودون. 
كأطفال صغار ونا أمهات تحنو علينا وكلنا يعتمد على رعاية الكبار سنوات 
عديدة وتشایه البرات يسبب LeS‏ من تشابه استجاباتنا لل.لطة فنحن نتعلم یم 
كثبراً من الدروس المتشاببة OY‏ نفس الحوادث تحدث لنا . 

فى حدود هذه العلاقات انشائعة توجد Lal‏ فر وق فردية كبيرة فحنی الأطفال 
الصغار ئيس لم نفس انلبرات LY‏ وكلما نما الطفل أصبح مدى تغیر الخبرات 
القردية عظها . 

ویمزی كثبر من هذه التغيرات إلى الصدقة Las‏ بالصدفة هنا علاقات 
غير متوقعة بين حالة الطفل الداخلية الراعنة وبعض ا حوادت RAH‏ فى A‏ 
الخارجية » فثلا رفع زجاجة الرضاعة فى النحظة الى تحدث فيها تقلصات ال منص 
فى جسم fill‏ قد يسبب سلسلة من Hos‏ قد يكون لها ى gil‏ 
غريبة » وتدخل الأم بالصدفة فى نشاط الطفل فى إحدى الناسيات قد يكون عديم 
. ولكن ق مناسبة أخرى قد يتعارض تدخلها مع دوافع الطفلالقوية. 
عنها مقاومة قوية داخلية وخارجية ول حالة كهذه تكون هذه هی 
انلطوات الأولى نحوعادة المقاومة اى قد تغلب على العلاقة بين الطفل وأمه . 


a‏ من الاتحراقات الصغيرة للشخصية تتحدد بتجمع حرادث ليست ها 
pia ED‏ 


فى استجابة الأطفال occisus cie‏ 
Ji‏ مثلا سیر نظام صارم لا عطف فيه وق اليعض الآخر نجد أن المطفق 
هو أساس الطاعة وق غيرها كذلك یکین الغضب والعقاب ها تقريباً Aoc!‏ 
الرحيدة لضبط الولدين لأطفالم . Hi‏ الأمهات الحديئات يحاولن أن بتقاهمن 
مع الطفل قبل أن پتکلم تقریبآً وغیرهن يبدو ol‏ يعتقدن أنه كلما علا صياحهم 
yr‏ أكثر ast:‏ من طاعة الطفل » وبعض الآباء يحاولون أن يرغموا الطفلعل 
الطاعة يتهديده بسحب حبهم لهء وقليل من الببوت زيادة على ذلك يظهر نمطا 
Ls‏ السلطةء و البعض يصل عدم ابات d]‏ قاعدة عامة فن الشدة الزائدة 
والفسوة إلى E NU‏ 

وزيادة على ذلك فإنه كلما نما الطفل تفاعلت اتجاهاته الختلفة إزاء اللطة 
بعضبا مع بعض وهذا يحدث تخيرات أخرى فالطريقة الى يتعلم بها الطاعة تور 
فى طر بقة مقاومته » وخبراته فى المقاومة تؤثر على طاعته . فالطفل!لذى يكون 10S‏ 
سیطرین ومتحكين ينشأ بطبيعة الخال مطيعا إن لم يكن زا 
إذا حدث له أن يثور ون يقاوم مصدر السلطة المسيطرة لن تتخذ ثورته نفس 
الشكل الذى تتخده ثورة الطفل الذى تعود الامتقلال أو om‏ ثورة الطفل الذى 
DEP‏ . وكذلك of‏ الطفل الذى تعلم أن يقاوم السلطة فى المنزل قد يمخضع 
لفوة أعل‌ولکن خحضوعه سيكون en‏ جداً عن‌الطفلالذى تعود المدوء . فالطفل 
الذى هددته آمه بلعقاب‌عن طریق سحب الب منه يصيح أكثر oe!‏ وأكثر 
ميلا خذب الانتباه أ ui‏ وهكذا يتعلم الأطفال وسائلمتضاربة للاستجابة 
pal‏ السلطة . 


إلى 


tp ate 
: كبديل عن الأم‎ ecd 

من اللاضح أن الطفل ينقل اتجاهه تحومصنر السلطة الأبوى إل الكبار 
Ly AY‏ المدرسة ينظرون ضما إل مركز المعلمة كشبيه برکز الأم dl»‏ 
حد ما بنظرون ال شخصیتبا کشبية بشخصية الأم ( فهى على الأقل كبيرة 
ولا أغلب طرق الكبار فى معاملتهم الصفار- أى الأطقال ‏ کطرق الأم ) * 
غلا مناموحة من أن تصبح العلمة بديلة للم » وسلطة الملمة didus‏ قدرتها 
على قيادة الأطفال ترتکز أولاعلى دورها الذى تفوم به كبديلة للأم - 


اللطة اط : 


بين أن یکون الشخص میط وأن يتصرف تصرفاً سلطا 
السلطة عطالية الفرد بالحنوع لا ويالالتجاء إلى الضغط 
والكيت والإجبار) فبدلا lp‏ اخلط الرغبة فى الطاعة يمير على ا حضوع 
خوفآمن العقاب والتهديد بالعقاب. والتسلط أبحد ما يكون ع نالسيطرة وهو علامة 
فشل aD‏ والدئیل على أن Fat‏ الدرس ( أو الشخص الکییر) لبس له 
شخصية أومركز مسيطر فهو مضطر إلى أن يلجأ usd‏ أخرى لیضبط تصرف 
اطفل .فان لطةعلاقة بين الزعم ولقود ولیس تصرف يقوم ee‏ و لطة الحقة 
ليست ف حاجة إلى تثبيت ولكنها قبل رتؤدى وظیفتا بنجاح . ولاتحتاج إفى 
الرئاسة أو إلى السلوك المسيطر کا آنها لا تستفید Ae‏ 

إلاأن حضارتنا bee‏ مليثة بالتسلط تدرجة أنه يصعب على من له سلطة على 
الأطفال أن ne‏ انقییز بيه واضحاً وزيادة على ذلك قإن السلطة تسر ذاتنا 


* إن تقل الفط PUI‏ فى التصرف إلى أفراد حارج المائلة رشاصة قبل جدیلات من الام 
جوت عل الفرد بذلك قد عرفه قدها الرواتيون والشحراء ماه كثير من حلماء نفس . AUCI,‏ 
الذى تمه هنا هو ul‏ أشكال هذا Ja‏ ققد اعترف باعي أعير؟ ليس فقط فى الدرية بل ایشا 
في الملاقات الصناعية ولا يقل همق أى من عندما يكرن هذا النقل م صامتاً ,كا يقوف كهلر 121 


D ETE TI 
الدرجةأننا إذا مجدناها محددة تيل إلى المطالبة بالطاعة ظتآمنا أن ذلك عرالسییل‎ 
إظهار رتبة‎ ٠ ع أنه‎ by إلى تدعيم سلطتنا . و القوات المسلحة كان التسلط معر‎ 
جو‎ UG الأطفال قد ربوا‎ OF إلا أنه نظراً‎ ULL ولكته لم يكن أساساً‎ a الفرد‎ 
قد بعجز ون ف البداية عن معرقة السلطة الحقيقية إلا إذا لفت‎ ej من التسلط‎ 
فى غلافمن التسلط والسيطرة رقد يحتاجون لبعض الوقت حى يتعلموا التعرف‎ 
. على السلطة فى مظاهرها | لخقفة الطبيعية‎ 
: الملطة والديعقراطية‎ 

من الواضح أنه فى حالة احتفاظ الشخص الكبير بآغاط استجاباهالملطة 
ى طفرلته الأول وهی أعاط طبيعية Y‏ مئاص منها فستواجه الديعقراطية مشكلة 
خاصة والواقع أن هذه BEM‏ تستمر بشكل من الأشكال . هذا فضلا عن 
أن تعود المرء المضوع للسلطة » كا يشير SLM ais‏ ذلك » يمكن تدعيمه 
بالإجبار ء فى حين أن تعود اون الديمقراطى » بحكم طبيعته الأصلية Ye‏ 
يمكن فرضه فرضاً . إن وثيقة إعلان الاستقلال تقر رأن الانسان بولد حرا . 
غبرأنه من الأصحمن الوجهة السيكولوجية أن نعترف أن Vor Jui‏ يولدون 
خاضعين لآبائهم فن واجب كل قرد GAT‏ حريتهبمجهرده الشخصى . 

وسم ذلك قد tor‏ أو لا ني الفرص الى تیسر على الأقل مواصلة انقو 
نحو الاستقلال asy‏ ما بلح علماء اتفس على ضرورة ٠‏ الفطام tci‏ 
البلوغ إلا أن aKa‏ تبدأ ميكرة فى الأيام الأول من الطفولة ‏ 

وبالرضم من أن pati e t juae‏ اطفل فى الأسرة الأمر يكية افوذجية 
vus‏ أغلب الأسر الأوربية إلا أننا نفرض القواعد بطريقة تسلطية 
جدا * Loa‏ التقليدية نظاماً Lye‏ ويكون توجیه LN‏ فيا 

m‏ ام بها A‏ 1173 وموم عجر اد ۳۱) Rade‏ برد بن عا ققد 
Katona‏ ر پریر Bac‏ تزيد chio‏ .كا أن بن نیا قا بہ تانر Vae‏ 


تحت إشراف الكاتب يرضح عدم الاتفاق تى اتجاء الآباء فى هذه #تاحية رقد يشير إل تطور بى 
حو اتصرف gt‏ الأقل تاطا . 


Jai عل تقس‎ rr 
. الذى قد یکون با لزل‎ act تصلح الخو‎ C من عمل المدرس رحده‎ 

والإجراءات الا کنر حرية اى أدخلت uui bee‏ تفتح عل الأقل 
Vue‏ للانتقال من انلضوع الزائد ( على ما فيه من ثورات بين آن وآخر ) إلى 
الاستقلال والتعاون . 

م يعد جرد فرص أن ابغو الأقل تسلطآ من الأمور الفیدة وقد أدى عدد 
کبیر من الأبعحاث إلى تفس التيجة فالتجر بة الشبيرة فى اتزعامة الاجتاعية الى 
قام بها ليقين Lewin‏ وليبت Lippi‏ ووايت as T Wie‏ 
حيث آحضعت ثلاث مجموعات من الأولاد فى ناد تطوعى لثلاثة أنواع Ale‏ 
من الزعامات طبقاً لمشروع تجریی دقيق : فى إحدى اللبموعات كان الرعيم 
برسم الخطط ويضع الشروعات ويحدد ذكل ولد عمله » وبباشر tha‏ سير 
العمل وبالرغهمنأن i‏ معاملته كانت ودية وإطيفة Op‏ الزعامة كانت ipy‏ 
إلى حد كبير مما يبرو تعتها بائد كتاتورية . وف النوع اثانى لم تكزمهمة انیم 
las‏ ضبط سير العمل بل كان يعاون إذ! طلبت منه المعونة وفيا عدا ذلك كان 
يملس دون عمل ويترك کل فرد يعمل دون إرشاد وهذه كانت سياسة « اللياعة 
الفوضوية » أو سيامة « أترك كل واحد وشأنه » . والنوع الثالث من الزعامة هو 
الذى يطلق عليه والزعامة الديمقراطيةو وقد تكون الزعامة التعاونية تسمبة أفضل cM‏ 
qeu‏ هنا کان يشترك مع الأطفال فى رسم خطط المشروعات وف تنفيذها . 

a,‏ ما ظهر من نتائج هذه التجربة كان ما بتوقعه كل شخص بالرغم من 
أنه يبدو أنها أثارت العجب . فالاتجاه سای الصارم حتى لوکان عطوفا Ad‏ 
فقط ميلا للثورة ضد الزعم بل آثار Lal‏ أشكالا مختلفه من « سوه السلوك ٤‏ : 
كالعراك والحشونة بين كل فرد وآخر والاهمال ى العمل dy‏ استعمال الأدوات 
IA‏ وعدم وجود اليل والقوضى العامة . وكثير مما نسميه « الشقارة » أو 
« السلوك المشكل » git‏ أنه لايمت بصلة إلى القرد أو المقاومة بنتج من التحكم 
الشديد من الكبار. وتحکم الى te‏ الطفل زاندا يؤدى إلى ذلك النوع من 


اسجابة arr L jas‏ 
التروات الى تحاج إلى Sos‏ أكير ومن ثم إلى ترد أكثر یتمه تحکم آشد 
وهكذا نسیر ى دائرة مفرغة . 

ومن الدراسات ذات الدلائة العلمية الكييرة تلك الدراسات الى تناولت لمدة 
طويلة أقراد من الأطغال فى معهد فلس FeaT”‏ وقد اتضح منها eui plo‏ 
للمنزل من آثارقبدة ضالة ى غو الشخصية. وى بحوث أخرى حرست المنازل الأول 
ی رین فيها عدد من الشبان قد وجد أن Tage‏ أكير من الذين أنوا من منازل 
bys!‏ آظهر و أشكالا Tae‏ من الشخصيات المنحرفة D‏ 


iaag 

یکون من UTE‏ نمی من هذا الضیم دون أن تذدكر بوضوح أن الملاج 
السلطة الزائدة لن يكون بسحب هذه السلطة فهی مفيدة فائدة کیری . فلکی 
يتبسرللوالد أو المدرس أن يقبط ملوك الطفل فان السلطة هی الوسيلة الأساسية 
لامتتباب النظام وتؤدىالسلطة Lal‏ دوراً Ca‏ نى علية التعليم ذلك لا تعزز 
من مركز ما بوحى به الكبار وبذلك تزيد من قدرتهم على استثارة اهام الأطقال 
ولكن على وجه الخصوص فإنه عن طريق قبول السلطة تنتقل من جيل PY‏ 
حيع الوسائل التقليدية الى تميز المجتمعات البشرية عن اطیرانات . 

. الطفل ويحتاجة فى نموه العام‎ alj أن تؤكد السلطة كشى ء بسعی‎ sry 
- ول التجربة الى سبق لنا وصفها كانت نتيجة الزعامة فى اجماعة الفوضوية‎ 
ومی الزعامة الى ترفض عارسة السلطة - انحرافً سلوكيا مشابها للذىأنتجته‎ 
الزعامة الدكتاتورية  رکانت العامة التماونية أوالديمقراطية هى الى أنتجت أحسن‎ 
تفرض على الأطفال مقاصد وأهدافا‎ ol je سلوك . 3 تعمل العامة التسلطة‎ 
لا ندخل فى دائرة رغبانيء فرى الزعامة الديمقراطية ترى إلممعاونة الأطفال على‎ 
CASE, بدلامن أن تظ ل متعارضة.‎ par تحقيق دواضهم وذلك بتوحيدها والتسبيق‎ 
هذه السلطة قىحياة الطفل عته فى حياة ألجتمع من حيث الترجيه وتحقيق‎ e 
. الاستقرار » ومن مثل هته السلطة يستمد الطفل شعوره بالأعن‎ 


ليل عل تقس الطقل 


موضوعات هامة فى عام تفس الطفل 
الطبيعة واتدريب : 


إحدى الأسئلة الأولى الى تسأل عن adit‏ احدیث هل هو يشبه آباه أم 
ad‏ ؟ وعندما بيدا gi‏ یدفع ان الوالدين والأجداد إلى البحث بشخف عن 
میات العائلية سواء كانت جسمية أو عقلية ثم بعد ذلك تنسب القدرات 
( وخاصة ضعف‌القدرات ) فى المدرسة إلى الوراثة . 

واعتقاد کهذا ف المميزاتاتقطرية قد غول فيه فالباحثون ف موضوع ابطر عة 
کانوا Gy‏ ما یلون إلى التتحدث عن الفط الإجراى "pm LM‏ من أن هذه 
الفكرة قد أعملها توو sl‏ من مدة إلا نبا لا تال خرافة بافية يقبلها مثلا 
أربعون فى الائة من طلية الكلبات*"'. فنظرية النازى ob‏ بعض الا جناستتفوق 
بطبيعها على غبرها ليست إلا مظهراً من مظاهر فكرة التقرير الورا . 

ی بلادنا كقيرها من البلدان USE‏ يسعى السياسيون إلى تعطيل العمل 
عندما دون يولم المحم د لا مکنك أن تغير الطبيعة 
آخری op‏ التعليم والدين والقاتون والعادات والاصلاح الاجټاعی تری جیعها إل 
تغيير سلوکنا وإلى تكوينعاداتنا fus‏ عليا جديدة ( أو قلب جديد (Heb‏ . 
وبالاختصار ترف إلى تغبير هذه الطبيعة البشرية VG‏ عن طريق تأثيرات البيثة . 
وقد أبر زت بصورة واضحة مشكلة الورائة ى le‏ البيثة . وقرارات اجناعية هامة 
تتوقف على طريقة حل هذه المشكلة . 

وقد يفكر الإنسان thy d‏ فى الالنجاء إلى Bgl do‏ البيووجية SEY‏ 
أن نتکر أن أسس علم الورائة تنطبق على اللوك بدرجة لا تقل عن de‏ اتشریح 
ولکن 9 الوراثة tay Tai‏ خاصة بموضوع Just‏ السهات لا يستطيع أن 


موضومات هام فى عل نفس الطقل a‏ 

يلق ضودا على مشكلة LA‏ الوراثة بالقياس إلى البيئة * . 

Bp‏ واجه عالم الوراثة مثلا حالة شاذة كالأستان البارزة أو ضعف الشل 
Se‏ أن يبينما إذا كات هذا الشذوة ورا أم لاء بل يمكنه أن بشرح الوسيلة 
الى تم با هذا JEN‏ ری ولكن باحث الوراثة لا يستطيع أن متا نب 
ی تقریر ما سوف يحدث [ذا عا بعض الضغوط el‏ على الطفل — 
bys‏ مادية قى شكل حرام للأستان البارزة أو ضغوط معنوية فى شكل تدریب 
لضعاف العقول . فباحث الوراثة يحذرك فقط أن الولد ذا الأستان البارزة الى 
tye‏ ينمو ويصير جذابا وقد يتروج وينجب أطفالا مهم من gue‏ 
بدوره إلى علاج أسنانه وستتكرر عه العملية نفسها كلما أصلحت الأسنان 
واكنسب mle‏ من الحاذبية ما يسمح له بأن بتزوج ولا شك أن تکرار هنم 
العملبة ستعود بالتفع الحزيل على أطباء الأسنان ‏ 

ومع ذلك یتضح لنا من مثال الأسنان البارزة أن موضوع الطبيعة فى مقایل 
التدريب بصور تصويرا خاطا . فبعد أن يقوم معالج الأسنان يعمله يصبح 
واضحاً آن مبزات عذه الأستان ورائية ومكسبة ی آن واحد . ولكن لفرض 
آنه بجر أى علاج هذه الأسنان ء أليست طبيعة الأسنان لا الت معتمدة على 
2 الغذاه الذى أكله الطفل كا أنها معتمدة علىما ورثه قهل يمكنك أن تتصور 
أى جزه من أجزاء ابم أو أى سلوك لم Za‏ بتاربخ حياة الشخص أو ایس 
معتمدآً كذلك ف بميزاته على المو را تالى بيدأ بها الشخص حياته؟ قاافوبالاختصار 
Us‏ ننيجة تفاعل الوراثة مع الآثار البيثية . ولكى نلخص افوضوع نی be‏ 
لا تخلو من التناقغى نقول إن السمات الموروثة فى شخص مالم تصبح كا هی 
إلا بسبب البيئة الى بعیش فيها كا أننا لا نقل e‏ إذا Ub‏ إن cle‏ المكتسبة 
كذلك لم تصبح کا هی إلا بسیب ما ورله . 


عل الأقل مل p‏ الوراثة كا كان GL‏ ولكنأتجااً جديداً فى هذا العام 
ape‏ وهر بنظر إلى المررثات عل أنها متقاعلة مع خلايا الم الآخرى 


1۳۹ عل تفى الطفل 

فزذا لم يكن هتاك معى نی o‏ عا إذا كانت سمة من السمات ورائية أم 
مكتسبة فهل يمكننا إذن أن JUS‏ عن مقدار zal‏ الطببعة بالنسبة للتدريب d‏ 
إنتاج الفروق الفردية ؟ نعم تستطيع أن JU‏ ولكن الإجابة الى نحصل علما 
ليست (جابة بسيطة فليس هتاك قانون واحد يتطبق على جميع "m‏ 
عل ىأغلبها . فهالدين Hane‏ يبين أنه Ule d‏ احديثة tS‏ الأمية 
راجعة فى أغلب الأحوال إلى az‏ العقل » hid‏ راجعة غالباً إلىعوامل ورائیة» 
ولكن نفس السمة كانت سابقاً راجعة فى الغالب إلى عدم توافر قرص التعلم + 
Wa Jos‏ يكون مرجع هذه السمة فى إحدى البيثات إلى الوراثة و بيئة أخرىتكون 
مسيبة عن البيئة نفسها . فقيل أن سال أيبما له التأثير الأكبر فى DA‏ بين 
ابلساعات - الطبيعة أم التدريب ‏ يجب أولا أن نخصص فوع الييئة ونوع 
الأشخاصف المسماعات وبعدذلك يكون استنتاجنا منحصراً فى التأثير المتوسط. 
وبالنسبة لأشخاص آخرین أو لبيثات أخرى نكون نسبة أثر البيئة إلى BP‏ 
لنفس السمة عتلفة اختلافاً کب tag Lig‏ نقول إن الوراثة والتأثيرات 


البيئية لا تکون مشكلة واحدة وک تکوان عدداً من الشکلات الرابطة كلما 
ها إجابها LA UA‏ 
ولا بعلم عام اليوم أن يحبر عن الوضوع بقوله :«اللبيعة فى مقاب AD‏ 


بها کل من الموامل الورائية 
سلوکنا. ولكن القابلة يبن الطبيعة والندريب تفرض نفسم! ضم نألفاظنا الرضعية 
الى نتعملها ee‏ الكلام عنالسلوك. وسبكترجى الطفولة على قدر رغبته 
ف تفادى القارنة zeli!‏ إلا أنه جد andi‏ ق‌وصف السئوك مضطراً إلىاستعمال 
BU‏ توحى بتميبز خاص بين الوروث والمكتسب ولذا فتح نلا نا نجد صدی 
وائتدريب فى مشاكل محسوسة كثيرة من مشكلات de‏ نفس 
الطفل ولكن تى كثير من الأحيان قد انخذت المشكلة اتجاهاً آخر . 


موضومات هامة فى عل فقس ary JAM‏ 


نمو الطفل : 

وهذه الشكلة قد أدت Gs‏ حركة دراسة الطقل الى cue‏ السنوات 
الأخيرة و عو الأطفال ٠‏ فحنی عندما كان الانجاء ضد الورائة على آشده حوالى 
سنة ۱۹۲۰ يشلك أحد نى أن ا ميكل انعضوی للطفل پتشکل تحت AMI‏ 
الورائية القوية سواء كانت الجنس البشرى برجه عام أو للأثر العاثلى بوجه خاص 
كالم يشك أحد نی أن ظروف iui‏ تؤثر GLa‏ الو وعلى هذا تواجهنا من 
التبادل بين الوراثة والبيئة . 

وف دراسة نمو الأطفال لم تعد هذه هى المشكلة الكبرى بل تحولت إلى 
العلاقة الوثيقة البادلة بين أوجه التشاط العقلى أو السلوك eH oer‏ 
ووظائفه * . وبهما یکن التأوبل اليتافيزيى لهذه الملاقة فزنه من الواضح أن 
افو الحسمى يتحدد Ue‏ بالنشاط GN Jal‏ والعكس بالمکس . فالطفل 
القرى النشط من الناحية ابلدسمية يتعلم وسائل الزعامة يسهولة أكثر والطفل النی 
برغب ف اللعب وبميل إلى افوق فى الرياضة قد يزيد عضلاته حجماً وقوة وکا 
يشير جاردتر مير Gardner Murphy‏ قد يصاب tl,‏ ف أمعائه Xl‏ 
نتبجة لحارلاته الشديدة ‏ 


جدید ظاعرة 


فبدلامن أن LG‏ ]33 ما إذا كان سبب سلوك خاص «الطبيعة أمالتدريبة 
بحث عن الشروط النوعية المميزة لتفسير السنوك الراهن للطفل وغوه فى JE‏ 
فعض هذه انشروط كا ta‏ سابقاً شروط جسمية تكوينبة ووظيفية كا حجم 


* وعل ذلك ESE‏ الأمامية من الفرع المديد الطب المسى Shp‏ فكرة d DA‏ 
عل نفس الطفل dcs‏ طبعاً كتير رت یقرلون إته اسم جديد أيضآ فى الطب وعل الأقل هر ناحية 
اهام جديدة ل 


Jar عل فی‎ ra 
الحركية‎ DG, الطاقة والحلو من التقص اباسمی‎ 
والهارات وكل هذه تكون د الفوق ابلسمی * » والشروط الأخرى الى تيمر‎ 
BM السلوكية‎ WEN تحديد السلوك اللباضر وترسم خطوط افو الستبل هی‎ 
يحددان حالة الکاتن الى الراهنة من‌النضج‎ Lo فهما‎ cn zl أو ء السات‎ 

وتأثيرها الرتبط يطلق علية uel‏ ه تأثير الإنضاج و **. 

je‏ يحل نمو Je Jh‏ سسيكلوجية الطفل کمام منظم ؟ لا يظن المؤلف 
ذلك فبين هاتین الناحيتين لا بمكنأن بوجد حلاف ( الطريقة التاريفية فى فهم 
الأطفال والاعيام بالوظائف الحسمية والعقلية على أنهما تفاعلان Che‏ وكلا 
الاتجاعين قد يحثا من قدي فى علم نفس الطفل فعاهد سيكلرجية الطفولة حيث 
تقوم أبحاث فى جميع مظاهر نمو الطفللا يشك أحد فى e‏ ولكن تقسيم العمل 
الذى Lyle ut‏ مختلقة بعضها عن يعض لا يزول إذا ارنيط اثنان مها أو 
J ST‏ مجموعة واحدة أوتحت اسمواحد. Qi‏ التشربح قد استمر وسيستمر 
پبحث الشا کل eos It Gell‏ ابلسمی qus‏ كشن فى مشاکل ALN‏ کل 
پاستعمال وسائله نلاصة ومتاهجه اتقميريةفالتعاون ولیس المزج سيستمر dei‏ 
نحو تقدم thus‏ 


* وین الکاتب أن uem! due‏ الكل يسل كرحدة متكاملة أو ة موحدة عل الأقل 
عند أغلب الأطقان. والبرهان عل وسدة هذه السمة taire‏ هت فى BLN‏ والمركز الاجنامن ال 
أكثر من رجوده مبائرة فى المقاييس الائ و بل 

[OP مكميرة وهذا‎ ONTO], آخری هذا الفظ متشابية‎ Gl. توبد لسو الحظ‎ oe 
Je! من سبولة‎ A إل تشویه الأقكار لدرجة أن الكاتب یل إل الاستدناء عن هذا انظ عل‎ 
.. راهن عل كل التطور لابق‎ ALB opi لفط واحد للإشارة إل‎ 

#* فى مرضوع gf ae‏ الطفل بعل نفس الطفل إقرأ cuts‏ ج . آندرسرن Anderen‏ 
وه جونس سد[ رالکاتب Un SUI‏ 


سوضومات ila‏ فى عل تفس ara Sil‏ 


اليج المعيارى : 

قد وجه اهام كبير نى علم تفس الطفل إلى deal‏ على معايير التو 
والتطور أى إلى تحديد ما يمكن توقعه فى الأعار التلفة ومدى اختلاف الأقراد 
والخماعات عن المستوى العادى ونظراً لأن التطور عملية مستمرة؛ يجب علينا أن 
نرجع بها إلى الوراء نحو نقطة البده بقدر المستطاع وقد بذلت فى ذلك جهود 
موققة مد ما لدراسة السلوك eig‏ للجنين وطريقة استجابته لتغير یه ی 
p‏ أمه ونشاطها . وقد أمكن الوصول إلى قدر لا بأس به من العلومات 
عنسلوك pal‏ الحديث الرلادة أ لرضیم فى الائین بویا Si‏ كا ركز 
eei‏ فى دراسة النظام الذى تنو Lay‏ له مختلف المهارات والتآزرات الحركية 
في السنتين الأولى ولثانية CO‏ فبارغم من وجوداختلاف ق «سرعة» تمو الرضع 
jibes‏ فقد وجدت شیر Shirley‏ اختلافات ALB‏ ق«ترتیب ءظهور المهارات 
السددة. الأمر الذى بدعو إلى الدهشة . وسرعةالفوتفسبا لا تتأث y]‏ قلیلاجد؟! 
AL‏ وق العادية فى tp‏ التصرفات المشتركة بين أفرادالحنس كله. رقد 
ont‏ بئوع خاص tel Je play‏ إن الفوقد يسرع موق بالندريب 
الخاص ولكن الکسب نی التقدم لا ینی. فهذا التدريب الميكر يكون ضائما وقد 
يؤدى ما نفرضه Ji Jo‏ من ضط إلى تشويه شخصيتهتشويهآ قد يدو مقصيراً أو 
طویلا. فكل عاولة لتعجل of‏ الطف للاتؤدى إلى خير**. وخل فكل الاختلافات 
فى الملوك من طفل لآخر يوجد خط منتظم قشو مشترك بين جيع PIN‏ 
مرضح للستواث انلمس الأول فى الشكل الق : 


<p) دون تدریب‎ AVR سيك يدرب أسد تین با‎ F 
أى سوه هم في مها مب أذ تصرح بأل یس متيل أن‎ plied ولكن‎ * 
dsi نسح الطفل أن پمیر فى القرلمة سرع من ھم نی ست ما دام أسرع متهم فى‎ 


مل تفس اللفل 


eu‏ الجنينية ر انلتاة المع ءالسساتة الفیتد) و 
yt‏ ال لازي p‏ نانبل السسي ) 


شکل ۱۲ - اتجاعات مر الفرد وتعاقب مراحل آمو DLN‏ 
( نقلا عن كتاب جزل وأماترودا فى تشخيص e‏ لدی الطفل الرى والشاذ . الناشر ‏ 
c PRIME‏ ۱۹۸۱ ص ه) 


موضومات هائة ق عل فقس ve SS‏ 

قالعمر الفوذجی الذى تظهر عنده التصرقات الختلفة ثابت Leg‏ وهذا يمكننا 
من عمل جدول مفصل يمكن فى aps‏ أن تحكم عل السرعة الى يتقدم بها 
طفل خاص وعکن أن نسوق هنا مثالين الملخصات المعيارية الى عملت فى 
عيادة Ja ٠‏ علدلا افو الأطفال . 


السلوك المعيارى : ۸ أسابيع 


ضبط الرأس : النوم على الظهر ‏ انرأ سغالباً يدور إلى GLY‏ فإذا 
جذب الطفل ليججلس يتأخر pl i‏ قليلا V‏ كان عليه eed‏ أسابيع - ual‏ 
السنود : ac‏ الرأس Gi‏ ولكن أحيانا يمتدل متأرجحآ أو قد يثبت متجهاً إلى 
الأمام ‏ الاتبطاح على الوجه : لا يدور الرأس إذا وضع الطفل فى وضع خاص 
بليستقرف مکان متوسط . برقع Gia Yap ttt Ja‏ لفثرة أطول من Cy‏ 
برقع رأسه أحيانآ أعلى ما كان يستطيع فى سن ستة أسابيع - الوقوف : الرأس 
لا برئی بعد ذلك إلى الأعام بل يعتدل متأرجحآ أو یتفر فى وضع آمای . 

وضع pol‏ ولید : انوم على الظهر - بالرغم من أن وضع النراع ای 
لنعكس الرقبة التوثرى يظ لكا كان فى الأسبوع السادس‌فزن كلا الفراعين تنحى 
أكثر من ذى قبل والأصابع يمكن أن تنشط إذ ما لامست ابلسم - الانبطاح 
على angl‏ : ند الساعدان فيبدو أن الطفل يرتكز عليها . 

وضع الساق والقدم : النوم على الظهر : يستطيع الطفل أن يرفس إلا أن 
بسط الساقين لا ال قليلا . 

الوقوف : یحتمل على الأقل جزءاً من وزته - الرقاد على الرجه : لا تال 
الساقان منحنيتين ومنجهتین نحو الداعل للرجة أن الطفل یل إلى الركوع . 

رضع املسم والحركة إلى الأمام : الرقاد على الیجه : بستمر الطفل V,‏ 


ur‏ عل تفس الطفل 
على ركبتيه ببطنه وصدره ورأسه وبتی ساقيه تق حرکات ابو وقد بنقلب قلیلا 

النظر : يقف تحدیق الطفل إلى الشباك أو امانط وتحديقه أكثر تيقظاً 
عنه فى ستة أسابيع ونیا غير ذلك یکین مشاب لطفل الى عمره ٩‏ أسابيع . 

القبض : إذا لست و الشخشيخة » يد الطفل لا تتغبض اليد كا كانت 
dee‏ من قبل بل على المکس تفتح اليد ويزيد النشاط العام وی اللعبة الآن 
be‏ 

التکیف : عند سماع صوت دق امرس يتناقص نشاطه فى حافظته عل ىوضعه. 

السلوك المعيارى d‏ ۲۸ أسبوعا. 

ضبط الرأس : فى الرقود على الظهر : قد برقع الطفل رأسه إلى أعلى dle‏ 
حول الحلوس . فى الرقاد على الرجه : s‏ الرأس إلى انلف . 

وضع الذراع واليد : فى الاتبطاح على الرجه : قد يرفع الطفل فراعیه ملسا 
ما أمامه الم من ما لا الا متتتيين . 

وضع الساق والقدم : الاستلقاه  :‏ تعد الساقان «نثنيتين متجهتين نحو 
ا حارج بل ممتدنان ومرتفعتان عن مكان القدم . فى الانبطاح تمتد الساقان كلية 
أو وتشنيان فقط عند الركبتين مع استناد الفخذ والبطن على مكان النوم . 
ف الوقوف يتحمل الطفل Tage‏ كبيراً من وزته مدة أطول . 

ee‏ والحركة إلى الأمام : إذا شد فراعیه ليجلس بساعد الرضيع 
امختبر يثى فراعیه واثیل جاهدا إلى الأمام . 

الوس : يعتدل جسم الطفل لوقت ما إلا أنه يميل إلى الأمام . 

النظر : ينظر الطفل الآن إلى الحيط الذى تربط به الحلقة "كا ينظر دالا 
إلى انكرة الصخيرة . 


مرضومات ام ی عل تقى r Ji‏ 

الفبض : یقترب من الشخشيخة وا خلقة BUN‏ بيد واحدة وإذا جلس على 
الكربى أمام سطح النضدة يحاول القبض عل المكمب انثالث أو على آى مكب 
أبعد ما يستطيع الوصول إليه - یقنرب من القدح بيديه ياحثاً عن عر وته للقبض 
عليه — ويقترب من الكرة الصغيرة حال رژیته ها فاتحاً lus‏ يديه ويخدشما 
ولكن عادة دون أن بنجح فى الحصول عليها وإذا حدث وأمكنه مسكها يرقعها 
وإذا اقرب من الحر سيقلب يديه معدلا وضعها استعداداً لسکه. ويم كا مكب 
فى وضع مضاد لأصابعه ويدفع القطع المستديرة إذا كانت موضوعة 
فى الوحة EA‏ المعدة لا وعتفظ الطفل الآن « بالشخشيخة ه ML,‏ الرنانة 
طول مدة الملاحظة كا يحتفظ بالکب الأول إذا قدم له GEL‏ وبعد أن يمسكه 
ولكن إذا قدمله المكعب الثالث فتالبآما يوقم الاثنين لین يسك بهما. ويستطيع 
نقل «انشخشیخته والحلقة الرنانة والکعب Tally‏ واالحرس بنجاح من يد لأخرى. 

JË سطح المتضدة ويستمر ميله إلى‎ MORET EU 
المتجمعة وحی‎ SY الأشياء لفمه . المكمب الأول والقدح ومکب من‎ 
قدم الطقل تصل إلى فه . الكرة الصغيرة ومكعب من جمرعة المكعبات الثانية‎ 
إمساكها علىسطح النضدة. ويمسك ابلیس بتقويس‎ Se والکبات الثالثة‎ 
. على سطح النضدة‎ ty الأصابع حول يد ابلوس ويضرب بأحد المكعبات‎ 


U باه‎ 


القياس fod‏ اتطقل : 
اقتضى رضم هذا قياس لنمو ذ كرمائقوخسةوتسعين شكلامن أشكال السلوكء 
وق الوصف الكامل للمقياس وصفت الاستجابات الى عکن اعتبارها ناجحة وصفاً 
e‏ مما أدى إلى تحدید کل موقف وتعيينه ‏ ومن Ape‏ أخرى فزن علينا أن 
تلاحظ الاستجابات الحرة نوعا أى نلاحظ ما بعمله‌انطفل, يطبيعته » فى الوقن . 
وكلا هاتين ol‏ تفاس بدقة أكب كلما غا الطفل ول الاختبارات بكون 
عنصر التقنين للمواقف والاستجایات المسموح بها موضع اهتام أكير مما يؤدى 


Bap "t 
إلى زيادة الدقة فى الفياس وإلىصيغ القیاس بشی» منانصرامة  فالطفل بطالب‎ 
Abs بأن يتبع مطالب خاصة أو أن يحل مشكلة ما ومدی نجاح استجابانه هو‎ 
. عقياس لقدرنه*‎ 
فان يكون ذلك إلا على حساب شىء‎ Gal وعندما نحاول الوصول إلى تقنين‎ 
لفرد معن‎ Cher آخر فنحن نتتاول مواقف فردية وأى موقف فردى قد لا يكون‎ 
BB Je (رهناك طرق فنية خاصة لتقليل هذا العيب ولكنها لا تمحوه ) . وزيادة‎ 
عنصر الاتطلاق الطبيعى يكون فاقصاً وهذا المنصر هام لعلك المظاهر من‎ Op 
للاستثارة المقصودة ولكن يمكن الاحتفاظ بعنصر‎ UE الشخصية الى لا تخضع‎ 
آشکالا كثيرة لايشار‎ NT الانطلاق الطبيعى» ياستخدام سام‎ « 
واحد يمكن أن‎ Gap 


ان من مواقف الحياة . 


فخلص مته بتقرير لمیزات السلوك الطبيعى قى أنواع 

ولابد من جهود كبيرة ومن AY‏ وسائل فنية عديدة Bo Neal‏ هذه التقارير 
وا ولكن إذا راعينا الاحتياطات اللائمة فان التقديراث قد تعطى مقاييس 
ثابتة لسلوك الطفل ** فالبيانات العيارية XS‏ على التقديرات تختلف من 
atta‏ معدة بعناية کقیاس Vineland SES‏ للنضج الاجماعى إلى أوصا 
عامة لما ينتظر من الطفل عله فى سن Mig‏ 


ماذا تقس ۶ 

وللشكلة النائمة اى تواجهنا فى قياس مجرى الغو سوام كنا نستخدم 
اختبارات أو تقديرات هىما الذى نقیسه ؟ BB‏ عکستا فكرة ثورنديك أنه إذا 
كان الشیء apy‏ أمكن قياسه فنستطيع أن تفرض أنه إذا أمكن قياس شىء 
فلا بد أن يكون هذا الشی» موجوداً. فثلا نستطيع أن نقيسالمسافة من الضلع 


چ dyes‏ هذا الکتاب موضوع الاعتبارات فى أماكن آعری (فصل 15 و ۱۷). 
به عکن اعتبار الاشتبارات الاسقاطية وسطا بين الاختبارات الحفيقية والتقديرات . 


موضومات عانة عل فقس mm JAM‏ 
الأخير من Ul‏ ای من اسم إلى الحافة السقلى من قمة الركبة اليسرى 
ولکن هل يتوقع أحد أى أثر من تفکیر فى استعمال هذا البعد الصناعى 

ولعله من الواضح be‏ أو من PP‏ مقدار ارتفاع JA‏ 
حالة الزقوف تحتوی على عدد من التركيبات الى غد تتمو بسرعات Am‏ 
نحت ظروف ise‏ ( والأثثر وبرلوجيون يستعملون عادة الارتفاع de d‏ ابلس 
أو مقياما آخر cus‏ على أساس أن الأبعاد الداعلة فيه أقل تباب ولكن حى 
هذا لا بعد Gi Cus‏ حفيقياً) . 

وإذا انا إلى السلوك تصبح الشکلة أكثر تمقید؟ فهل الذكاء مثلا سمة 
واحدة أو متوسط لعدد من‌السیات الى تشمو متفرقة کل حسب مرعتها المخاصة ؟ 
هل هناك صفة شخصية مفردة للأمانة حى يمكن قياسوا أم أن هذا جرد اسم 
معنری مشتق من تصرفات يمكن أن يصفها اللاحظ اللارجی V‏ 
تصرفات أمينة SL‏ لا مت إلا يعلاقة ضعيفة pie,‏ لبعض فى hi‏ حباة 
adi‏ 

jal‏ الحريص على ١ phot‏ ما لى وما لك » فى علاقاته مع صديقه قد 
پکون فى ذلك Le‏ لصدیقه کا آنه قد لا يعتدى على والديه E‏ منهما. فالسلوله 
الأمين فى حالة كهذه لا يمكن أن یکون ناتجا عن سمة الأمانة وعة الأمانة لدی 
هذا الطفل قد تكون غير حفيقية وصناعية كا يكون تقدير الیعد ابلسمی من 
الضلع الأيمن إلى قمة الركبة ايسر الذى ذ كرناه من قبل. 

نقد أن نجعل القياسات مضبوطة ( أى بحصر تكرار السلوك a‏ 
ى الظروف الختلفة ) . ولكنالنتيجة لاتكون ذات aae‏ لدراسة الو تال 
العناصر التلفة الى تدخخل ى القیاس تتغير حون أن يرتبط أحدها بالآخر , 
رض أن الود قد abel‏ مع صديقه فسيظهر ره بعد BY‏ أشهر 
Las‏ أمانتهء فؤدا ما عادت الصداقة ثانية زادت آمانته . فن‌الطبیعی أن ما Lal‏ 
E‏ لي Cu‏ افوالأماتة تبعآ للسن LUG‏ فتورالصداقة ثم بعلها من‌جدید . 
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JAM عل نفس‎ yea 

ولقد سقنا هذا المثال على أنه جرد فرض ولکن البحث الشامل لوضوع 
التربية OLE‏ بوضح أن مثل ذلك يدث دامع صغار الأطفال . فليس 
نديهم أمانة واحدة يل عدة آمانات ليس بينها ترابط . ولا يحدث إلا es‏ 
رتحت الضغط الاجياعى والتعليم أن يدرك الطقل ما لهذه الأمانات AL‏ من 
| فهو يبنى بااتدریج مثلا BUN fol‏ وتكون ندیه درج: خاصة 
من الثبات ( وهنا أخيراً نحصل على & عى ف الواقع مكتسبة ولكن حى d‏ 
هذه TU‏ تؤدى العناصر الورائية by‏ هامأً) . 

ونتائج كهذه هامة لكل من الود والمدرس والتخصص فى راسة الفو. 
ولا ينبغى أن نتوقع أن نجد فى صغار الأطفال سمات تحتاج إلى خبرة طويلة 
لاكتسابها فليس الطفل رجلا صغيرا ولذا كان من الضرورى أن نکنشف یعاد 
السلوك أو السیات الى تكون صالحة للأطفال ف‌مراحل نموهم المختلفة. فهتاك 
مثلا من الأسباب ما the‏ نشك ى أن ما نسميه الذكاء فى الطفل ااصفیر هو 
تفس الشى ء من الناحية النوعية الذى نسميه ذكاء فى الطفل الكبير — ولعل هذا 
الاختلاف يفسر E)‏ اليب الذى من أجله SEV‏ اختبارات القدرة العقلية 
فى الملفولة ESN‏ من أن نتب بما سيكون عليه الغو العقل فى المتقبل إلا فى 
حالات الضعف العقلى اليين . 

وتنأ المشكلة ذانبا ولکن بصورة آخری عندما نشاهد أشخاصاً cee‏ 
یسلکون تحت تأثير انلبرة dike bit‏ من انساولك أو پیدون مات متباينة . 
فى تمع لا ييز بين dur‏ ومالك » وحیت OS‏ فى استطاعة کل واحد أن 
de‏ بلاقید على أىشىء وأن يستخدمه ما دام لابملك أحد هذا الشى ء امتلا كا 
مايا تصبح ٠‏ الأمانة » غير ذى موضوع أكثر من أن توصف بالنقص . قأن 
ik‏ الفرد شبن يريده أولا يأخذه lig‏ آمرییت فيه تبعآ لمبررات أخرى کان 
لا يكون هذا من الشفقة فى شى مءيما لا شك فيه أن بعض الأغراد سوف يتخلون 
عن الفضيلة فى مثل هذا افجتمم كا هو الخال أيضاً فى ممتمعنا . إلا أن اليم 


موضوعات هامة فى عل تفس vey JAM‏ 
أن الشخص قد بتصف أو لا يتصف بفضيلة خاصة ء ففضيلة الأمانة فى مثل هذه 
الظروف تكون لا مبرر لوجودها . 
وقد يبدو أن هذه المناقشة النظرية جد قد ابتعدت عن موضوع سيكواوجية 
الطفولة > ولكن الأمر ليس كذلك فهتاك بيئات متزلية فى يلادنا لا يكون فا 
للأمانة كا نفهمها فى مجتمعنا وجود كنا هو الحال فى الجتمع الفرضى الذى 
وصفتاه » أليس من الواضح أن سير تطور الأمانة فى مثل هؤلاء الأطفال لا ينبغى 
تبعه بنفس الوسيلة الى نتبعها لأطفال GAN‏ العادية . 
والواقع أن مشكلة القياس المعيارى قد تبدو دون je je‏ الإطلاق . فالقياس 
الذى كنا نقصده cle‏ إلى أن السمة الى تقاس ینیفی أن تتكون فى تلف 
الأطفال من تصرقا. انة أى متشاببة ومتلائمة: إلا أن الما de‏ 
en‏ والخبرات الى تحدث تلف الأطفال لا يمكن أن تكون متشابهة Wid‏ 
بل تختلف فى جوهرها فكيف تكون ecu"‏ إذن متجا 
وغل ولو أنه last‏ 


ی 


كبر من انفیرات بشي os‏ کل من یعیش BIBS‏ خاصة بل os‏ کل 
أفراد التوع . وهذه انلبرات زيادة على ذلك تزثر على الکالنات اللية الى تتشابه 
من تواح لا حصر yell‏ تفاعل اخيرات المشتركة بالطبيعة البشرية 1720 


نحصل على نمو السیات الى يشترك فيا آفراد ثقافة واحدة إلا أنه a‏ ما یکون 
هناك اختلافات فردية EL‏ وانقدیر هذه الاختلافات نحن d‏ حاجة إلى وضع 
معايير أو آوصاف gel‏ الغو العادی * . 


* ومشكلة ماذا فقیی مشکلة أمامية ue Wy‏ تبمث خن فى کل ياب من أبواب Va‏ 
ن الرجوح ال تفصیل | كر فى كتاب الشخصية لالبرت Allgoe,‏ أو لکتاب Caeli FT‏ 
وسف الشخصية وقياسيا. والشکلات الأعرى الخاصة pra‏ الدرامة d‏ سيكولوجية الطفولة Neth‏ 
dpi‏ مسج VES CAL‏ . 


JA عل تفی‎ res 


استياطات يجب مراعاتها فى استقدام الماییر : 

إنه من الصعب أن تقوم يقئر ما هو صعب أن نلخص اليباتات المعيارية 
الخكدسة الى جمعت بعناية ولا يشلك ae!‏ ف الاجة إلى مثل هذه الحقائق أو فى 
قيمتها إلا أنها لو فسرت دون تمعن فقد تؤدى بسہولة إلى أخطاء كثيرة . فبمجرد 
أن نضع Dee‏ للسلوك فإنه يكون من السبل طبعا أن تنظر إلى أى انسراف عل 
أنه شاذ وإذا اقتصرنا على معی الألفاظ الاشتقاق فالأمريكون كذتك. فالعايبر 
تمثل السلوك المعتاد فى ظروف خاصة عادية ولكن قد بكون هناك انحراف عن 
الظروف المتادة الحاضرة أو الماضية دون أن ينتج أى شىء «ترضی» رزيادة على 
ذلك فان Ult‏ المعروف sedi‏ الطول يحب أن نستغيد منه » فهناك اختلاقات 
عائلية تصادفهاء فالطقل الدى ولد من أبوين قصيرين جداً لا بمكن أن یکون 
GEE‏ إذا كان eas‏ بالقياس إلى المعايير الى وضعت فى جداول الطول والعمر . 
فلأسباب سنذکرها فى القسم الآثى يكون مدى تغير اللوك الذى يمكن أن 
قرب من العیار كبيراً dile‏ كلامنا العادى لا نقعجب 
من أن الأطفال فى النازل ذات utei‏ امحدودة يستعملون لغة ميئة أو متحطة 
أو ليت غم tp‏ پآداب خاصة "كا أننا لا تصفهم عادة بأنهم شواذ بل 
أنهم ببساطة أطفال عحتاجون إلى تدريب أكثر . 

وهم فى حاجة إلى مزيد من التدریب خاصة إذا کاتوا مضطرين إلى العمل 
فى آرساط يحتاجون قيا إلى ثغة أحسن ودراية ببعض الاداب ( وبحب أن قذ کر 
أن ولتك الأطفال معرضون حا للفشل ى بعض ابفماعات ) . فامعايير مؤسسة 
على RS‏ العادية للجماعة ولا يكون لها ga‏ إلا قى حدود علاقة الفرد بهذم 
الجماعة ‏ وفضلاعن ذلك بجماعته هو سواء قام هو بتحديد هذه العلاقة أو 
حددها انجتمع له قالعیار للمستوی الرایم فى اساب یکون ذا قيمة كبيرة 
للطفل الذي يجاهد الاحفاظ يمستراه سط زبلائه فى هذا المستوى والمعبار لفرقة 


FERE 


vs JA فس‎ je d a ede 
اییض+‎ IS AM رياضية يكون ذا قيمة نطفل ف العاشرة أو الخادية عشرة من‎ 
ما دام‎ Pee » ولکنه لا یکون له أدنى قيمة لطفل من المنود من قبيلة « هون‎ 
حدث أن اننمج الحوبيون ف أغيرى العام الحياة‎ pyel عابشا وسط‎ 
. ) فقد يحتاج إلى أن يتعلم شبن عن المناضة الى هی مد كبير جزه من مجتمعنا‎ 
قعيار جماعة الطفل يتبغى آلا يكون القالب الحديدى الذى يجب أن بتلاءم‎ 
معه ذلك السکین إما بإضافة شىء إليه أو إنقاص شى ء مته»قابلماعة الى ينتمى‎ 
egat فاتطفل بعلىء التعلم يمكن أن ينقل إلى‎ Cd إلها لم تفرض عليه رآ‎ 
مشابه له أو أن معيار الخماعة يمكن تغييرهء فإته ليس من الضروری‎ she ذات‎ 
مثلا أن نقيل دون مناقشة التنافس غير المقيد بين تلامیذ المرحلة انفامسة ء أو‎ 
(CAI تقبل الکية المعتادة من عدم الأمانة فى الأطفال الذين فى سن‎ YT 
me نسل‎ p 
متفاغل‎ fea كثيراً‎ of نضیف‎ of فإذا كانت معایرنا نسبية قطماً بی علينا‎ 
تغلغلاعبقا فى الثقافة السائدة وآن مثل هذه الثقافات تتغير ببطء . فالمجتمع‎ 
PAT + کی من المطائب أو بععی آخر من العاییر‎ Ab يفرض عل‎ 
Gp بشتى الطرق العقوبات أو على الأقل الحدود على من لا يتفذ هذه الطائب.‎ 
الكبار‎ des عن هذه المعابير يجب أن‎ Lee انحرف الطفل انحرافآ ظاهراً‎ 
عن تربيته الإجراءات الى تضمن له توافظه الكلى . فعاير افو أو‎ Yel 
متوسطاته إذا استعملت لا كوسيلة لوصم المنحرف بل لاقتراح الطرق العلاجية‎ 
. امناسبة يكون فا أثر هام فى رعابة الطفل وتربيته‎ 


الدرنسات الديتامية : 

إن البيانات المعيارية مفيدة Lal‏ عندما تبحث فى حوافع سلوك الطفل 
وندرسعلاقة الأسباب بالتنائج . و عکن‌الکشن عن عاملين آساسیین ولكلهما 
متداخلان یعملان فى هذا Jill‏ أولاعننما ندرس الأطفال قد تببحث عن الأسس 


AS مل تقس‎ ve 
قد نبحث عن‌تفسیر لأمالخاصة مجسمة لدى‎ Giy » العامة أو اثقوازين نلسلوك عامة‎ 
أطفال متفردينأر لدى أطفال م نأعمار عختلفة أو ئدى البالقين إذا فظرنا إلى سلوك‎ 

البالغين على أنه يستمد جذوره من عهد الطفولة . 

ایس هناك من شك فى أن سلوك الطفل ESS Je‏ على وجه العموم من 
سلوك البالغين ومع ذلك فهو أصح فى بيان قوانين السلوك . ومن جهة أخرى قد 
يكتشف الياحث fet‏ أنه قد استبدل Gy‏ من التعقيد نوع pT‏ + فيساطة 
سلوله الأطقال ميزة بولغ فى تقديرها بعضی الشى ء لدراسة القوانين العامة للسلوك , 

act تلك الفرصة الى تناح ثنا من دراسة تنظیم السلوك‎ wt SS 
عملية التكوينءولنأخذ اللغة مثلا . فليس من الواضح مطلقا أن السلوك اللقوی‎ 
درجة كييرة‎ dis الطفل أبسط حقيقة . فكثير من کلام البافین عادى جداً‎ 
يكون أو‎ ka Se منانوجهة السيكولرجية بمثابة فعل‎ UE بحیث یصبح‎ 
d بده الكلام عند الطفل على جانب كبير من التعقيد . وزيادة على ذلك‎ 
PB] من الواضح أن تعاون البالغين يسبل البحث من وجوه كثيرة . فاميزة‎ 
اللغة فى الطفل هوأملنا فى أن نترسم كيف تتطور الة المعقدة‎ e —5 
أن نعرف أكثر عن وظيفة اللغة‎ pl كثيراً‎ e فى تاريخ حياة الفرد * وقد‎ 
. على وجه العموم من درامة لغة الأطفال‎ 

كا أن هتاك مایا أخرى يستمدها عل انف سالعام بدراسة باق تواحى ملوك 
الأطفال . وى الحقيغة أن آغلب الأبحاث عن الأطفال وخاصة حدیی الولادة 
مهم لا يتعلق بالأطفال على Juil ecl‏ بل بسلوك الأطفال على أنه موضح 
لاسس التطور الى تسود خلال حياة الإنسان ‏ 


* ويلاحظ pid aid‏ كيف تصلور النة فى تاريخ HÀ‏ فابمهود الى th‏ 
آترازی بين تطور انوع وتطور الفرد قد أثيتت مراراً أنها لا EVEN‏ 


موضوعات هاءة d‏ عل نفس الطقل ^ 

: JU تربيه‎ 

والاهيام الشائع فى de‏ نفس الطفل STS OV Jas‏ واقعية وتخصصاء 
gg‏ أل اذا تكون «بتسی» أكثر حجلا من SUS‏ ولاذا یکون الطفل وهار 145 
غاضبآعادة بومالائین؟ ولاذا يبدو a a‏ أكثر نضجا ف لعبه .وق أوقات آخری 
بتکص فيلك سلوك الأطفال الصغار : لماذا لا تبدى «ألیس؛ أى ميل لساب 
المرحلة الثانية ) وماذا نستطيع آننعمل إزاء هذا *) ما السبب فى أن qua‏ أذكى 
من أخيه «ديله ؟ وهل يفود ضرب الطفل إذا لم يكن مؤدباً ؟ الخ . . . 

ومن واجب de‏ نفس الطفل عندما يصل إلى مرتية النضج العلمى أن يكون 
مستعدا pid‏ مثل هذه الموضرعات ٠‏ حتى [ذا تخل أحياناً عن أن جيب عن 
السؤال فى صيغته الأصلية . 

k ة لانفعال وإللطة الى بدآنا بها هذا الباب‎ aly 
tl الواضح‎ up t دلالات كثيرة لاسيلة الى تبحث بها موضوعات کهذه‎ 
 تايرظنلا فحسب بل إلى تفسيرات الحقائق أى إلى‎ ubl لا تحتاج إلى‎ 
وبعض هذه اتظربات تستمد أساسما الواضح من التجريب وبعضبا يستتد إلى‎ 
من التفسیرات مشتقة‎ les البحوث الإحصائية لواقف الياة الحقيقية . كا أن‎ 
من الدراسات الأأكلينيكية وحث الحالات الفردية وخاصة الى عملت تحت‎ 
. تأثير طرق التحيل النفسى الخلفة الى يتسب مصدرها إلى فروید‎ 


: رم ننس الطقل‎ itl Sel 
. ويجدر ينا أن نذکر باختصار علاقة التحليل الفسی بعلم نفس الطفل‎ 
لتحليل اتقمی كطريقة لتشخيص العصاب وعلاجه ولا‎ 
بنوع خاص الضوه‎ ban با يوضحه من نظرية شخصية البالغ ولكن الذى‎ 
. يلقيه على سلوك الطقل‎ iei 


vt‏ عل نفس الطقل 

فکما هو معروف جیدآفزن اتمضل الأساسى لتحلیل النقسى هر قتفسير 
ذكريات وحوادث الطفولة والأحلام الى تکون Le og‏ من الذا كرة. فال اكرة 
لابمكن الاعتياد عليها وحتى علماء التحليل النقسى ( كا يسمى تابعو فر ويد) یعرفون 
أن صائلهم لاتتجح ق استثارة كل الذ کریات الطلوبة. وزيادة على ذلك OP‏ 
الطرق التحلياية لاختبار ذاكرة المريض» بالرضم من براعتهاء معرضة تعرضا 
كبيرا لتأثير الإيحاء . واغلل يتناول شخصا مشکلا هوالشخص‌العصان . وأخبرا 
هناك سیب هام جملنا نتشكك فى أن كل اتبرات» وحتی کل انمبرات الامة» 
تحفظ فى الذاكرة. قد استعمل غيرهم ذکریات الطفولة فى فروض ها V3‏ 
إلا أنه بعك أنه منذ pail‏ الآزبان اتى استعملت فيها الاستخيارات لدراسة 
الأطفال قد استعملها أحد دون اكتراث للضبط العلمى الذى يضمن الصحة 
كا استعملها احلل النقسی . 

كا أن عناك اعتراضا أكثر zal‏ على الاستتناجات التحليلية ۳ 
ية الصرفة وهی i‏ تعتمد على عينة غير حيحة من 
ث pple‏ فنظرا لأننا لا تستطيع مطلقا أن لاحظ کل 
شی» فكل بحث علمى يعمل على أن ينتتى dte‏ وهنا لا قستطيع طبعا أن 
نفرض US‏ اطمثنان أن خبرات الطفرلة AY‏ الأفراد الذين يطليون المعونة فى 
العيادة تمثل جحيع خبرات الطفولة : كا أننا لا نستطيع أن نفرض أن هذه 
اللبرات تيز يصفة خاصة هؤلاء الأطفال الذين يطلبون المعونة إلا إذا بجشته 

ربالاختصار فاننا لا ise‏ أن تقول ما ذا كانت خبرات العلفولة الى 
كلها التحليل النفسى ( أو حتى بالطرق الموضوعية فى بحث الحالات pA‏ 
هی الخبرات الطبيعية فى كل الأطفال أو أنها حاصة ببزلاء الذين يصبحون 
عصابيين بعد ذلك أو آنا خبرات عرضية صرفة - 

— للمنطق‎ ule ما قد يكون تقريرنا هذا‎ EN أن نقرر - على‎ Ses 
أن دراسة الشواذ فقط لا تؤدى إلى اكتشاف ما يجعل الشخص شاذا . فیجب‎ 


بعناية من أشخاص و أسوياء » . 


موضومات هامة فى p‏ نفی ter Jd‏ 
أن نید من‌عينة صادقة ei‏ إذا كنا نرد أن تكون استحاجاننا صمبحة ولم یصل 
ul‏ حث تحلیلی حتی الآن إلى میزات تقرب من هذا المعيار . 

فزذا رفضنا التحليل الفسی کأماس للبرهان قلا عکننا أن تهمله کصدر 
لدلولات نا إلى إثبات أو تعدیل ء ثم إثبات بأعاث أكثر eae‏ 
غالصورة الكلية التى Ws‏ التحليل التفمى الطفولة يحدها ا ملاحظون الوضوعیون 
غير حقيقية وحرفةء إلا أن كثيرا من تفاصيل النظرية ينير نا الطريق . 

وبع ذلك فقليل من one‏ نفسية الطفل يقيلون الرأى الفرويدى بأن 
كل طفل يمر بالمرحلة الأوديبية حيث بشعر بعطف جنسی dl‏ الذى ADU‏ 
فى الحنسء ولكن فى الحقيقة أن كل علماء الفس الیرم يعترفون بأن العلاقات 
الرجدانية Jil‏ مع والديه لها TAYI‏ العظمى فى افو الکلی فى حياته الماطفية 
المستقبلة. والمدلولات التحئيلية Jey tpa‏ والشبيت على سبیل المثال دلت 
عل أنها نافع نى عم نفس JA‏ . فلها مكانما بين القروض الأخرى فى geli‏ 
التجريبى والبحوث الراقعية ‏ 


الاتجاه الحالى فى de‏ تقس ۱ 

لا یتظر أن نعرض J‏ باب واحند کلحقاتی علم تفس الطفل ون 
وأحد الوضوعات LUE‏ التى أغفلت هنا موضوع ذكاء الأطفال » ذلك 
لأنه أصيح أحد الوضوعات os ll‏ جيدا ف de‏ تفس الطفل . vn‏ 
get‏ قد ذكرت عرضا فى هذا الباب وغيرها قد ذكرت فى أمثلة آخری من 
هذا الکتاب وخاصة فى أيواب علم الفس اتربری وعلم النفس EM‏ 
d i‏ الفرديةء إلا أن ما أخملناه gie‏ أيضا مرحلة فى تمو علم نفس الطفل . 

وإن عشرين سنة ى تجريب BS‏ باختبارات لذكاء الأطفال قد سبقت 
نشر مقیاس کامل فى أمريكا ‏ مراجعة جودارد لمقياس بينيه فى سنه ۱۹۱٩‏ - 
ولكنها م تأر إلا اهناما قليلا. إلا أنه ad‏ ذلك فترة تقدم ap po‏ جع ل الناس يظنون 


et‏ عل نفس الطقل 
ge‏ أن de‏ تقس adi‏ ما هو إلا القياس eh‏ - إلا أن هذا التقدم قد تبعته 
فترة تأخر ‏ فبا لا Sa‏ أى باحث فى نفسية الطفلاليوم بإغفال بحث الذكاء 
سواء كان ذلك فى التجارب أو عند بحث حالة طفل إلا أنه ندر أن يكرن الذكاء 
هو الموضوع الرئيسى . 

وقد ظهرت مرحلة جديدة الآن . فدراسة العواملالتعددة فى الاختبارات 
العقلية قد تؤدى قريبا إلى تغيير هام فى تفهمنا لدئول الذكاء وى استعماننا 
للاختبارات. وإذا كان الأمر كنك op‏ هذا الموضوع سیحتل أهميته الأول 
ذلك OY‏ النطور العقل سیستمر ف المكانة da SE‏ فى كل من الطقولة وبا بعدها 
Por‏ 


تترع المشكلات : 

ما هى [ذن الموضوعات الأساسية اليوم؟ ipn irl‏ ومتعددة لدرجة أنه يكون 
من العسير أن نعدددها وقد نين مدى العمل نى سيكولرجية الطفولة إذا ‏ كرنا Rye‏ 
عشوائية الموضوعات الى بحثت من سنة ۱۹۳۷ - سنة ۱۹6۷ أن البحوث الى 
نشرنها إحدى المماعد الکبيرة  Jus ue‏ ۲۳۱ : تمو الأطفال نحوالاستقلال — 
الفو وإلتضج ف اللغة ‏ تکیل الأطفال لقصص ناقصة ‏ تحديد وتعديد الصفات 
فى حديث الأطفال -- نمو مدلول الأعداد فى الأطفال قبل الدرسة - تغير نسية 
الذكاء ) ستانفورد سنة ۱۹۳۷ ) فى مستويات أعمار متابعة - مقارنة الى ie!‏ 
لأطفال الحضانة باو العقل لغيرهم من الأطفال ‏ السلوك اتأثری نى الأطفال 
الصفار - أثر الإصلاحيات فى توافق الأحداث ابلمانحین - مشكلات السلوك 
وحالات المبرط النفسى - نتائج الدح GL‏ الثايرة . 

وحصر البحوث الذ كورة فى do AS‏ نفس الطفل ( الذی نشر بإشراف 
کارمیکایل ) مو شهادة أكثر وقعا عا jc‏ به هذا UM‏ من سعة الدی وین 
حبوية ونشاط . 


w M p موضومات ان‎ 


الناهج : 

إذالم يكن هناك اتجاه خاص فى الوضوعات الى تعالج إلا أن هناك اتجاها 
محددا ف gall‏ الى تتبعوق وجهة النظر العامة . فالناقشات ى موضوع الا نقعال 
aL,‏ نى هذا الباب ft?‏ مرحلة الانتقال DU‏ : فهتاك AT‏ عظيمة من 
البيانات التجر يبية ولكن هناك أيضا اعتياد! على النتائج الواقعية الأخرى الى 
لاتعتبر حاسمة بالسية ذاتبا . LE La‏ ونعتغد أن الذي نيتقبلون ما آوضحناه 
سيتجهون الوجهة الصحيحة إلا أننا متأكدون آن خلال pte‏ سنوات ستظهر 
طريقة أخرى OW‏ الموضوعات وبالتدريج ستوضع الفروض و«التأملات الى 
نتجت من احاولات العملية لإرشاد الأطفال على بساط البحث . وزيادة على 
ذلك فمن الشجریب سوف لا ينتج التحقيق و رفض النظريات قحب يل إعادة 
تنظيم النظريات Uil‏ کل فى صور جديدة . 

وإنه لمن احال فى علم تفس الطف ل SS of‏ الاتجاهات العملية فلا بد آن 
بعنى البعض بالشا کل اللحة فى تربية الأطفال . والاتجاه التجریی الحديت 
bast‏ له مثلا ى التجار بحل أنواع 7 سيصل حتطبيقه على ا مشا کل 
c‏ الأطفال فى مواقف ا حياة الطبيعية ولا نجد الا آخر مينم 
ناستی الموفق بين النظوية العامة والتطييق العملی كما هو الخال de d‏ فس 
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بت 
هوراس . ب . انجلش 
جامعة ولاية oed‏ 


: آنفس التربوى قبل كل شی ء خادم الإصلاح ال بوک‎ de 

منذ بده المصر الحدي ثكانت هتاك علاقة وطيدة بين de‏ النفس والتربية . 
نقد Uc‏ آوائل المصلحين ار بویین إلى القواعد iri‏ يعزز ون بها رهم ماما كا 
يفعلون الآن ‏ إلا UT‏ يحب أت نلاحظ eet‏ غالبا ما كانوا يلجأون إلى أصول 
نفسية وضعت خصيصا لتفق مع هذه الآراء . Komensky Sg OS Vi‏ 
و بستالوترى نعدماهدت8 و Rousseau yoy»‏ کاتوا يمتقدون أن التربية لازالت تقصما 
تحینات كبيرة فقد صسسوا حططا لإدخالهذه التحسيتات ثم عمدوا إلى البحث 
عن الحفائق gh‏ تعزز الشررعات الى یلون إلى تطبيقها ‏ 

وهنا ظهرت عيوب التأملات النظرية » ذلك أن كلا منا يستطيع أن يمد لكل 
نظرية تفرييا الحقائق اتی تعززما إذا سمح له أن يختار الحقائق الى يريدها . 
فالشخص الذى يعتقد تى يراءة الطفل الطبيعية كا كان يعد روسر لن جد أى 
صموبة ق جمع TW‏ على صحة هذا الاعتقاد . كا أن الذى يعتقد عكس ذلك 
من تأصل انلطيتة والطبيعة الشريرة للإنسان العادى لن ak‏ أيضا صعوبة d‏ 
تأييد ما يعتقد بالأمئلة والوقائع . فتحن نجد Vo‏ ما نأمل أن تجد . إلا أن 


* قام وجة هذا القصل اور اند محمد عيرى مب 
" 


Oy) 


d ne‏ التقس الربوی. 
التجاء المصلحين AV‏ بویین إلى الوقائع الخداصة بطبيعة الطفل وتعلمه كان مفیدا 
من بعض الوجوه» فهما كان يز الشخص لرأى من الآراء db‏ أن بستطیع 
إخفاء UAL‏ ماما go‏ ولو كانت غير متفقة مع ما يعتقده من نظریات . وهكذا 
بدأ بالتدريج do‏ نفس حقيق حاص بالطقولة بنظر إلى الأمور نظرة RAM‏ 
كنا كان ظهور نظرية التطور أحد الأسباب اى حفزت إلى e‏ بدراسة 

الأطقال لا جرد تعزيز إحدى النظر يات بل لمعرقة طبيعة الأطفال . 


تطبيق de‏ النفس العام فى التربية : 

وف نفس الوقت بدا e‏ النفس یستقل عن صلب الفلسفة . ومنذ حوال 
ماثة عام حاو هر بارت Herba‏ يستخلص من‌هذا العلم agii‏ البادئ الى 
كانت تبدوذات قيمة المدارس ف ذلك الوقت . وهنا بدأت لأول مرة Sy‏ — 
أو على الأقل أول عاولة منظمة ‏ لامتخلاص الوقائع والأمس النفسبة ولا" 
ثم استنتاج التطبيق التريوى يعد ذلك يدلا من انسیز فى عكص هذا الاتجاء 
بالبحث عما يؤيد منهجا Dee‏ بالنجوه إلى de‏ النفس * - 

وغد نجحت able‏ هر بارت نجاحا باهرا لا أن القليلين عدا الطالب اغتص 
يدركون کم یدن له النظام التربوى gr adi‏ يومنا هذا . ولال de yi‏ انفس 
ف القرن التالى لك استمرت التربية تلجأ إليه نی تحقيقاتها . 

ويذا تجمع قدر وافرمن I‏ والأسس استخلصت من انقروع المتعددة 
لعلم النفس الى تبدو hee‏ للتطبيق الباشرفی العمل gon!‏ وما ال الكثير 
من الدارسين يظنون أن عام النفس D‏ بوى هو مجموعة من المقائق الستمدة من 
الفروع امتلفة oll dl‏ + 


* بالرنم من أن هربارت fle‏ نقى de‏ (وبرب (GAS‏ زلا آنه j‏ يدرك أن Aun‏ 
كانت مسلا منیا لاختبار gm‏ سية أو سلآها n‏ 


انماع مال التربية. ar‏ 
الدراسة السيكولوجية المباشرة للمشكلات التربوية : 
ولكن علم النفس البو أكثر من ذلك يكثير . ii‏ التقس التربوى 
لا ينتظرالآن حتى تظهر له الأسس النافعة من الدراسات التى تبحث فى أغراض 
أخرى ولكنه يبحث ابلوانب النفسية لكل الشا کل التربوية يمنا مستقلا . وهو 
يستخدم فى هذا أى مبدأ أومنيج من مناهج البحث الستعملة فى الشراسات 
النفسية الأخرى إذا توف نا تى بغرضه ولكنه لن ong‏ فى تعديلها أو استتباط 
مناهج جديدة منبا كلما تراءى له ذلك . وقد نتجعن هذا افجوم الياشر العنيف 
على الشا كل التريوية أن أضيفت إلى de‏ النفس متاهج جديدة وحفائق وتانج 
ET‏ 
p‏ يمثنا مثلا منشأ اختبارات الذکاء وجدنا أنه فى أوائل هذا الغرن فطن 
الشرفون على المدارس ف باريس إلى مشكلة علية هامة هى « هل النآخرون تى 
الدرئسة غير قادرين على التعلم أم غير راغيين فيه فقط أم eel‏ يتعلمون بطريقة 
خحاطتة ؟ وفلجأوا إلى gall fle‏ فرنسی هوه ألفرد Allied Binet tess‏ عله يمد 


طريقة الإجابة وقد فل 
وأنه لمن ALI‏ أن ه بينيه » كان يدرس المسلیات العقلية Mal‏ منذ سنوات 


ob‏ مقياسه كان best GT‏ لتجار به المابقة كا أنه من الطبیمی أن الدرامة الى 
قام بها یه كانت دراسة سيكولرجية محضةء إلا أن قياس الذ كاء بدأ فى الأصل 
nd‏ خلمشكلة تربوية . ولم يعد أغلب عل النف ساثثربوىاليوم BS‏ 
ما يستمده من علم النفس العام بل من الأسس ene ALY‏ ستقلا 
بهذه الطربقة العملية اتى تقوم على أساس عمل متين . وقد دی ذلك إلى 
نظام قد يكون أل ترتيبا وحبكة غا نود ولكنه أكيد nac‏ وصالح OY‏ بستفید مته 
اللرس *. 


RENT *‏ هذا يظهر فى الأيزاء الأعرى من عل الس ای > فاد 
عل الفس ايق مل النظريات العامة قد قل کنر وأسيحت اليادين dé Vile!‏ إل لاد 


ei w 


اتساع جال الأرية : 
علم النفس التربوى لعابخة مشا كل التربية ‏ 
Las‏ . فقد كان أغلب اهتامه بالدراسة التقليدية وبالأطفال Vi‏ 
o8‏ نظرتنا إلى اتر بية كانت فى Vir‏ على هذا pe‏ إلا أن مداولا وح للتربية 
يشق طريقه الآن . فحياة الطفل خارج المدرسة أصبح یمترف بها كجزء من 
تر pl ex‏ فى أغلب نواحيه منالساعات القليلة IS‏ یقضیبا داخل حجرات 
الشراسة . وق معابليتنا لعلماثنفس الثر بویسنعمل على Magiat‏ الاعتام الحديد . 

إلا أن فکرتنا عن LA‏ قد بدأت تمع Bye‏ وتمتد ق‌اتجاه أكثر at‏ 
فد بدأت تظهر تربية حقيقية بالخین ولم تعد Fa A‏ متعلقة بسنوات All‏ 
واتعليم التقليدى فحسب بل‌قد بدأنا نتعلم أن RAJLAS‏ عل ىأنها كل هذه 
الجهرد القصودة الرامية إلى تحويل الفرد إلى ادف الذى يحقق له سعادة e‏ 
Gey‏ تممه فائدة أجدى وأشمل . وعل ذلك فالعوامل الى لم يكن ne‏ بها 
أكجزء من التربية يحب أن نعتبرها كذلك . فالمكتبة أصبحت منذ آمد طویل 
sist‏ عامة لإنارة العامة وإشاعة ا LS,‏ عتاجون إلى بحث وظیفتا على مدى 
وع على موه اخحاجات ال نا الى Xe‏ أن تشبعها المكتبة » eU],‏ شخصيات 
الأفراد الذى يمكن أن يتتج عن طريق أثرها اتفعال» وبطبيعة dU‏ نحن فى 
حاجة أيضا إلى تصميم البحوث ای تكشف لنا عن خير المائل للحصول على 
هذه الیزات . 

وليس أدل على الاعتراف بالفرص الى تتیحها ا مكتبة العامة PN,‏ 
تقع على عاتفها فى تعلم ونمو البالقين من الانتشارالسريع SL‏ توجیه توجيه القراء » 
فکتبر من المكتبات! تخصعی جابا ما شتورده من SSN‏ حاجات 
vus‏ نات e dure‏ ولكن العلاقة بين عل النفس المام والتطبيق ستستير 


BAA آلفی العام‎ i الیرم الفى یصیح فيه المال الرتيي‎ FEM 
رن‎ cd uid كشت ق این‎ Gt Fallas 


e eade اتاع‎ 

القراء الفردية وذلك بعمل سلاصل من الاستشارات الشخصية الى يجريها pal‏ 
فى فتراث كافية من الوقت . 

وییدی بعض القادة من أمثال « شین جونسونه Ul, Alvin Johnson‏ مزداه 
أن الوظيقة الحقيقية للمكتبة العامة ف الديعقراطية يحب أن تکون مثابة 
ETT‏ بحيث تشمل کل أرجه النشاط اللازمة 
لبرنامج کامل لتربية البالغين . كما يحب أن ينظر إلى اللاعب العامة وما شاببها 
من GUI‏ العامة على أنها أجزاء متكاملة من التر .À‏ 

ويحب أن يصحب هذا التغيير فى وجهات النظر التربوية ارجبه جديد 
dal‏ النفس اثترپوی فنأخذ فى el‏ الغو النفسى فى سنوات البلوع ؛ کا يجب 
أن نركز اهتياما أكير Jo‏ مظاهر الفوغير العقلية . وقد يدت فلا" بدايات حستة 
فى هذا الضیار أعطت gis‏ فا قيمتها - 

إلا أنه لا يمكننا أن نتکر اليوم أن الفسر ال کبر من أبحاث de‏ النفس 
التربوى بختض بسئوات المدربة ويتناول مدلول التربية على أنه أساس lee‏ 
بالتعليم المدربى . ولعله من حسن الحظ أن كثيراً من الأسس الى خرجنا بها 
من دراستنا على الأطفال تنطيق إلى حد لا بأس به على البالغين » ولو أن s‏ 
کهذا لا يكون مأمون GU‏ قبل أن تؤيده الإثباتات الواقمية . وما دمنا نود أن 
نلترم الحقائق الى يمكن إلباتہا فنحن مضطرون إلى ny‏ جل eal‏ هنا إلى 
de‏ النفس التر بوى ا خاص بالطقولة . 

إلا أنه حی هذا يكون بطبيعة ال حال مشروعاً أعظم من أن بتع له باب 
ad, cael‏ قضلنا أن اول فيا بلى be‏ خاصة بتفصیل كاف لإعطاء 
فكرة مبسطة عن عام التقس التر برى : أوعلى الأقل وجهة نظر أحد علماء النفس 
آلتربویین » ولیس هذا ch‏ حال - حصراً غيال البحث كله . 


ot ap m 
طبيعة الطفل وعلاقتها بعملية العربية‎ 


لتفرض حائة مدرس يواجه لأول مرة فصلامن البنين وابنات . فا هو أهم 
ما يحب أن يعرفه هذا الشخص f‏ لن OS‏ هذا بالتأكيد المعلودات الى يحب 
أن يدرسها ولا وصيلة تدر يسياءكا أنه لن يبحث ولا“ عن فلسفة تربوية أكثر 
تتاسقآً مهما كان ذلك مهما . ولكنه قبل ذلك كله سیعمل عبدثيا على أن esp‏ 
الكثير عن العشرين أو الثلاثين أو gaat‏ طفلاالذين يجلسون دون استقرار 
id eg d‏ وقد قام الك حول‌ما ]15 كان فى استطاعة الرسائل العلمية 
للم الفس أن تمدنا بهذا القهم اللازم للأفراد . فالشى ء الفريد تى نوعه ا نعلم 
لا يمكن أن يصلح تدراسات العلمية: إلا أن نفس هذا الشخص الفربد هو 
دون جدال افدف اخقیق للتربية» فقد بتاول علم DET IC»‏ 
الفرد نفسه قسیبتی الرجل أو الطفل الذی تناسیناه . 


کل فرد فرید ق نومه : 

Qu لو اعرفا بهذا - بائرغم من أن هناك من علماء آنفس‎ gus 
فهمه‎ SEY من ينكره  فإنه لا يمكننا أن نتکرحقيقة أن هذا الشخص الفريد‎ 
ين نشابمهم ف وجره ونختلف علهم فى‎ pT إلا كفرد فى جماعة تتكون من أفراد‎ 
وجوه أخرى فاندراسة العلمية للفروق الفردية قد لا تستطيع فهم كته‎ 
. الأسرار الداخلية للقردية . ولکنبا على الأقل أساس عتين وضروری لهذا الفهم‎ 

نيدأ فيا بل بتحليل يعض الصفات والعمليات الختلفة . غير أننا ى 
Gaye‏ لمظاهر النو اتف Gh‏ ستذكرها الآن سنتاقشها فى مواضع متفرقة ع 
ولكن نظرا لأن هته الصفات والعمليات تنتمى أساسا لشخص واحد فهى مرتيطة 
ومشتبكة بطرق معقدة » فيجب ألا يفوتنا أن un‏ فى الطول أو فى المهارات 
المددية أو نى النضج الانفعالى أو قى اعلق ما هى إلا مظاهر متشايكة اتشخص 
ER‏ راندولف » أو ه بتی بروس ١‏ . 


aw CB وملاقتها بعملية‎ Ji 


افو ابفسمی والارتقاء : 

pas,‏ هذا واضحا لأول وهلة فى افو الحسمىء واهنام عالم الفس به 
panis‏ فقط ف تأثيره عل‌انظاهر الأخرى » ويكاد يدخل تحت كلمة «فقط و 
هذه كل علم النفس اتر بی c‏ فليس هناك مظهرمن مظاهر سول الطفل 
لا يتأثر بدرجة كبيرة بحجم الطفل وقوته وبالاتجاه العقلى للأطفال نحو هذا 
اللوع من الموء فکا يفول ٭ پریسی » Pressey‏ وه روینسون Robinsont‏ لیس 
کون الطفل بنمو باستمرار مجرد حقيقة بالنسية له ولكنها خبرة تعرضه 
مشاكل صعية ۲۱ . 


حالة طقلة کیرد الحم : 

كانت لك . م فى سن السابعة فى حجم طفلة فى العاشرة كا كانت تبدو 
كذلك لمن حولاء فمندما كانت تلعب مع جاراتها من الأطفال الصفار WIS‏ 
يتوقعون منها دما أحكاماً تتناسب وجمرعا الظاهر وكانوا بظهرون عجبهم من أن 
Tes‏ كبيرة مثلها تبدی حکا کهذا ه . وظلت طوال die‏ تحاسب 
على آساس حجدها لا على أساس تضجها العقل أو الاجتاعی > فنشأت i‏ 
قلقة تخشی Ula‏ أن يوجه إليها النقد وعندما أصيحت مراعقة تغيرت حالتها 
ولكن إلى آسوا فنظراً لأا كانت أطول من Vou‏ فى المدرسة العليا كان 
من الصعب أن يرافقها أى زميل فا کا كانوا هم جلون من إنشاء علاقات 
اجتاعية معها وخلال دراستا الثانوية بدأت تتصل بطلية الکلیات e‏ وهنا كان 
علبها أن تحمل عبء التوافق مع مشاكل del‏ منستوى نضجها الاجناعی » 
ونظرا لگن الرجال الذين كانت تتصل بهم كانوا يخجلون من تصرفاتها ای كانت 
تبه بالنسبة إلييم تصفات الأطفال الصفار كا أن ét‏ العقلية كانت أكثر 
baat‏ من Wya‏ لذلك كانت العلاقة يها pees‏ مقصورة إلى حد" 
آماسجمیانی . ونتيجةلذلك كانت s‏ ك ه HV AG YEE‏ 


PLE a 
الانحراف ابلنسی إلا بعلاج دئيق‎ 

وهى الان تنظر إلى مرحلتی طفولتها وبلوغها فری آتھا حرمت فرعا من 
Ct‏ اللازمة للتمو Gall‏ ء وتدرك VE‏ حرمت من هذه اخيرات يسبب 
كبر حجمها تماما كا يحرم غيرها ببب الفقر أو امرض RU‏ غير المناسبة 


ny 

یودی بنا ذكر المرضى d]‏ بحث مدى علاقته بالسلوك فعجز الطفل النی 
يشكو مرضاً شديداً عن dat‏ بقدرما يستطيعه الطفل العادى آمر لیس بدي 
كا يبدو c‏ فهتاك أمثلة كثيرة لمرضى أمكنهم تحصيل الكثير داخل المدرسة 
وخارجها ولكن A‏ امرض على السلوك SST‏ وضوحا من afl‏ علىالقدرات . 
EE‏ وحدة الطبع وعدم ضبط التقس وكثير من مشاكل 
السلوك يمكن إرجاعها مباشرة eei]‏ الصحة ‏ إلا أن دراسة هاردى Hardy!‏ 
تحذرنا من أن ASA‏ فقد وجدت الياحثة كا هو المتوقع أن الأطفال 
الذي عليهم وطأة المرض يكونون فى كثير من الأحيان أطقالا مشکل‌الساوله 
زلا أن الفرق بين الاصاء IO‏ يكن كبيرا”. ولكن إذا استشينا أمثال هذه 
الحالات المتطرفة فالمرض ق الطفرلة مهما كان عظهة لایدر أنه مرتبط ارتباطاً 
قويا بشذوذ S‏ عند البلوغ أو بداية النضج * . 

وحتى يدون التعرض غذه اندراسة ينبغى أن ندرك مقدار تعقد هذه العلاقة 
إذا تذكرنا أن نقس الرض قد fet‏ من أحد الأطفال طفلا عنيدا ومن الآخر 
طفلا مال ه يسبل التعاملمعه :. فأثر الصحة على الحلق يتوقف بوضوح على 
الأثر dati‏ للمخبرات الأخرى والشخصية السابقة لاطفل المريض 


دحظ أن الدكتورة هاردى وجدت أن مقدار الحفظ وتقارير الحضور 
arsil‏ = إلا دليلا ميف على قدار المرض اق . 


طيعة الطقل رملاتها بسلية ظتربية D‏ 


BUNTE 
إن مثالا واحداً عن النقص الحسى سيساعدنا على زيادة توضیح العلاقة‎ 
بين ال واالمسمى ومظاعر او الأخرى . فحالة الطقل المصاب بقصر النظر لا‎ 
نجد أنه فى الدرسة یتأعر فى قدرته على القراءة » وغالباً ما یکون عاجراً عن أن‎ 
رى ما يكتبه المدوس على السبورة فيتأخر فى تعلمه . وعنعه نقصه البصرى من‎ 
f أن يرضى ميله لامتطلاع الأشكال البصرية . وحتى إذا استطاع رؤينها‎ 
SAS فنحن‎ ( ۸ cm أو بین‎ op يدرك افرق بين ۵ و ط أو بين ۾ ء‎ ou 
ميل إلى أن ننسی كم تبدو اروف صتيرة لشآن فى نظر الطفل أيا كان وغير‎ 
مثيرة لانتباهه فى حد ذاتها فا بالك بالطفل المصاب بعاهة) . والقبيز الدقيق‎ 
الذى تطلبه القراءة بستخرق وتتاً أطول م نالأطفال ضعي البصر وهذا يمدق‎ 
بنوع خاص فى السنوات الأول حيث لا يكون الطفل قد تدرب بعد على‎ 

« التخمین التصى » الذي نطلق عليه و ملء الفراغ الاهرا کی 4 . 

ونظاً لأن القراءة هى أداة التقدم العقل فى الدرسة - وستظل كذلك برغم 
هجوم shail‏ « التربية التشطة + فى التعليم . فالنتيجة el‏ نضعف النظر 
التى يحب أن تحب حسابها هى الانخفاض العام فى تحصيل المواد الدراسية . 

والإحصائيات اتی SH‏ من ch‏ لآخر كدليل على أنه لا علاقة 
هناك بين الضعف البصرى والدرجات المدرسية ليست مقنعة ولاتتبت على ARS‏ . 
ah‏ یک لا تیجد علاقة بين اتفوق البصرىوالدرجات المدرسية فهذا أمر لايثبت 
شيئا . فقد لا يكرن هناك فارق جوهرى بين الوق البصری 263 قرة الإبصار 
بفيدة فيا بتعا Judi‏ المدربى ولكن ضعف path‏ البالغ أمر آخخر . فکا 
ستيين الآنليس من النادرآن‌نری ضعفاء ابص منكبين على القراءة يدلا من اللعب + 
کضرب من ضروب التعويض » ونتيجة لذلك يحصل بعضهم على حرجا تأكادعية 
pom‏ ھی ی BIS‏ وديا یت مرت 
الأول . 


T we 
یفمله‎ V. الضعف البصرى بطريقة مدرسية آشیه‎ BY وقد بدأنا هذا العرض‎ 
المدرس ف مراجعته للأعمال المدرسية ولکن شخصية الطفل قد نمت ق خلال‎ 
المدرسة قاذاكان أثر هذا انقص فى غده ؟ وماذا‎ dp السنوات الست السابقة‎ 

سیکون el‏ لال سنوات المدرسة . 

e Ca الوالدين والمدرسة‎ ps ضرورة الحذر أثناء الحركة‎ PERI 
الطفل الصاب بنقص النظر أن ضربات زملائه ولعيهم الصاخب قد يسبب له‎ 
STM من خطار . ويالرغم من‌آن النظارات قد تعينه على الرؤية‎ or 
ددا مداه وخاصة‎ Call تقتضى منه حرص ليس من طبيعة الأطفال ويصيح‎ 
مقدار ما يصادقه من النجاح فيه فعلاقة لخد ولعطاه الى يتصف ببا‎ d 
لعب الأطفال وقيام المنافسة الناجحة العيدة تتخفض إلى أضيق ادود وعندئذ‎ 
eB فقدان‎ Ley تختل الحالة الاجتاعية للطفل الذى يحيد اللعب ومن هنا‎ 
. هذا الفرد‎ pel بالنفس ویتیب عليه فيا بعد عدم تقبل الآخرين‎ 

al iy‏ يتعلق das‏ التعبير الانفعانی فن العترف به أن آغلب 
تعبيراتنا الانفعائية متفق عليه فک من امير وقهم التعييرات الرجهية ومراقف 
الآخرين أمر يجب تعلمه ونحن نتعلمه فيا فراه من التغيرات الدقيقة لوجوه وأجسام 
من حولنا من الأشخاص . فالأعى والذى يقرب من العم ىلا إتيسر لم ملاحظة 
الاستجابات العابرة لرفاقهم . TS‏ كان حدینیم ملا مثلا” فلن بتيسر لهم Hio]‏ 
العلاماث اتی تحفرم من ملل سامعيهم 6 كا ألم لا إتعلمون بسهولة عن 
e‏ اغا كاة أن ينقلوا بأصواتهم و رجرههم التعبيرات الاتفعالية الدقيقة وهنا Lal‏ 
نجد أن a‏ الاجیاعی قد انحصر مداه لدى أولتك الناس . 

وكل هذه التأثيرات تميل بالشخصية إلى ناحية الانطوائية فهى تميل إلى عزل 
الطقل الناقص عن الحياة الاجتاعية الطقولة وتحبه داخل i‏ ومكنوناته 
الداخلية . وحتى لو لم يتمكن الشخص من القراءة يسبوأة فإن الكتاب prat‏ 
مصدر السرور الذى يسبل له اخصول عليه حيث لا تيجد مشاكل ih‏ 


یب الطقل وعلاقتها بسلية wt Se A‏ 

بين العين وحركات الحم تجاء الأشياء الطاثرة غبر المرثية وما بعترضه من 
cid‏ وحيث لا زملاء يتيك على فشله . فالاب مع الآخرين یصیح صعيا 
وأدعى إلى السخرية وعدم البيجة . والترنجع إلى العام الداخلى اتمثیلات وأحلام 
PET‏ الإغراء الذى یستسلم له دام am‏ 

ولیس بين هذ ءالظواهر ما هو تیجة حمية الضعف البصری الشدید . فقدتعادل 
بعض الآثار الا خری أو تقاوم اتجاه الشخص تحرالانطواء الشاة الفی يلجأ إليه 
من يعانون هذا انقص . 

إلا أن هذه الآثار القابلة يحب الا ترك للمصادفة غلعله من الكثير 
EE‏ من الطفل ف EG‏ والذى iby‏ ضعفا بصريًا أن بجد تعويضاً مناسا 
عن لعبه بالكرفء وأكثر منذلك أن نتوقم منه أن بقع على رقاق بشارکونه the‏ 
ومهاراته احدردة ق‌اللعب. فيجب عل «UM‏ والمعلمين أن يسعوا بنشاط لا کتشاف 
ately‏ طرف مناسبة لكى يرقه هذا الطفلعننفه وب أن يقومرا بذلك دون 
أن يبدر له معاملة خاصة ما آمکن . 

KAY هذه الحالة من انقص الحسى بهذا الإسباب ليس فقط‎ tate ay 
وجه اللنصوص‎ Jes . منالمبادئ العامة اطامة‎ ae لأنه يوضح‎ Lal الذاتية بل‎ 
فان ما ذكرناه هو الحطوط اتی یمیر علییا علاج أى مشكلة من مشاكل سوه‎ 
seal کا أن حياة‎ SE الثوافق الاجناعی . فالاختلاط الاجعاعی‎ 
السبيل لما ولكن ذلك كن بقرم به إلا البالغون‎ agr y الصحيحة بمكن أن تعضد‎ 
الذين پقهمون المشكلة . فاتطفل الذى يصعب عليه مصادقة ره وذلك بعکم‎ 
طبيعة هذه المشكلة يواجه صعويات لا يتطيع تخطيها عقرده مهما کان عدم‎ 
مصادقة الغير له راجعاً إلى نقصه العضوى أو إنى خجله وفقره أو أى سيب آخر.‎ 
بالنسية‎ ket ولكى نسہل عليه التقدم يجب أن تعمل على تبسيط الواقف‎ 
تصل إلى المستوى الذى يتمكن منه من مواجهة مشكلته وهذا كا سارى‎ ge له‎ 
كابحغرافيا‎ celer فها بعد فى فصل تال هوالأساس ف کل تعليم . فالتوافق‎ 
. مشكلة من مشا كل التعليم‎ LE 


eM uh we 
2 الزمامة‎ SEIU JA 

ولعل الحانب الایجان من الوضوع لا يفل أهمية إذا آردنا أن E‏ 
الأطفال. فىحياة Jl‏ يصيح الدور الذى تؤديه المضلات وتموهاهو المتغلب حتى 
إن الحجم والوزن والقوة العضلية هى الى تحدد إلى مدى كبير زعامة الطفل 
وم رکزه الاجټاعی . 

فى صباح آحد أيام شبر سبتمير كان الکاتب براقب جماعة من ثلاميذ 
السنة الثالثة ناه prad‏ فلاحظ أن أحد الصغار قام ial‏ من ألعاب Juil‏ 
الثامئة. فقد عقد ذراعيه على صدره ورقف عملت أحد رفاقه ثم دفعه دقعة شديدة 
متنیا ‏ من يعترض طر يق يكون نصيبه الضرب » ونتتقل ا خركة من طقل PY‏ 
GS‏ ولد واحد ی الہاية فكان Lin‏ الصبى يدفع مرات متكررة دون أن 
يتطيع المقاومة وهو ty‏ أشد I‏ ونلوف ۰ إلا أنه فى اللباية Aeg‏ 
وبذا تغير لوقف » ققد كان هذا aj‏ كا تدل عليه تصرفاته UL‏ ولکنه 
كان أكبر Jal, Lee‏ وزناً من أى ولد آخر . فعندما كان یدفع‌زیلاهه کان 
يدفعهم بشدة وسرعان ما احتل مركز السيادة فى اللعبة وا کتسب احترام ا جموعة 
له فتغلب الطول والوزن على حدة العقل فى تحديد المركز الاجتاعی 

على أن آثار الزعامة الاجنياعية نى ألعاب الطفولة U‏ قيمتها » فالزعامة يدو 
أنها نتيجة لقدرين متساويين من LEN‏ فى القيادة ومعرفة اللسائل اللازمة لذلك 
وکلا هذين العاملين یسمل على الطفل ذى العامل cl‏ 5 المحم والنشاط 
والصحة!كتسابهما كما يتضح من‌دراسات« كابوت Cabos‏ ف العلاقذیین التكوين 
ابلسمی والاتجاهات الشخصية““ . فالطفلانذى يعجز عن‌القيادة فى الطفولة 
بسيب ضعف جسمه قد يعوض ذلك فها caes‏ ولك ن يشلك 
ستصير ثابتة dir‏ طبيعية عاما كما هو JUA‏ لدى الأطقال الذين تعودوا 
القيادة فى ألعاب الطفولة . 

کا أن هناك نقطة أخرى GSE‏ دی تعفد العلاقات الى Yas‏ فالطفل 


إذا كانت زعامته 


wr A وعلاقتها بسلية‎ ad طيمة‎ 

الذى یصخرجسمه عن سنه قد يلعب آغلب وقته مع آطفال أصغر منه سا وقد 
بقودهم أو بتحکم فيهم يفضل نضجه العقلى . فكل هذه الاعتبارات by‏ شابهها 
تور ف الفرص التى نقدمها الييثة . وهذه الأمثلة اة القليلة ينيغى أن تكون 
كانية لتوضیح طبيعة العلاقة بين A‏ اباسسی وتطور السلوك ولشخمية . 
وبالرغم من أن هذه الأمثلة متطرفة بعض الشى ء إلاأنها تشرح بوضوح الأسس 
العامة التى تنطبق عل‌الوضوع بأ كله .وهی توضح كيف يسيبعدم الاتزان ی 
انمو is‏ الكائن الحى النای وتشير إنى الأثر لهام للحالة العضوية على التقبل 
وإلنو الاجتاعيين » وأم من هذا كله فهىتبين إمكانه تجنب الكثير من الآثار 
et‏ للنمو غير المترن أو Gal‏ هذه الآثار بشىء من التعقل والتفكير . 


او pial‏ : 
يدنا بمثنا لنمو بالمظاهر العضوية لأن الطفولة هى زین النشاط ue)‏ 
anti‏ إلا أن مب العضرى هوالمدرمة الى تنكون Lj‏ الشخصية . إلا أنه يمكننا 
أن تساءل ما إذا كانت الآثار الظاهرة للحائة الحسمية تكون أكثر أهية فى 
المتقبل من الآثار GA‏ على الفروق نى الذكاء ( وعلى أية حال يجب ألانتسى 
أن الأثئرين متشایکان). فالذ كاء وخاصة لدىالكبار ZR‏ فقط على نجاح 
الفرد Lal oae‏ نی حد a pS‏ طريق حياته كلها .وق سن الدراسة أيضا 
یکین الذكاء LL‏ هام" فى التحديد العام لو الطفل أكثر مما 

يظن dale‏ 5 
xl‏ الذكاء البالغة Và‏ يتعلق بالتجاح الدرمى آمر لا ois dl che‏ 

ولكن نتائجه الأخرى اليا ما تكون أكثر قيمة فى الهاية . 


حالة طفلة زا برع : 


كانت« م » أصغر طفلة فى مجموعة من Lb‏ أطفال وكان ذکاژها ما لا 


eMe wwe 
يبلغه إلا فرد ى كل عشرة آلاف شخص فلم تكن أعجوبة فى ذكائها بل کان‎ 
بوقت طويل كانت تقوم بتعليم نفبا‎ Reli فقبل أن تذهب إلى‎ Tae 
بنفسها بمعاوفة قليلة من أختها الأكبر سنا . فا أن دلت المدرسة ق الثالثة من‎ 
تفوقها على غيرها من تلميذات‎ OF عرها حتى أصبحت مشكلة اجناعية حادة‎ 
الفصل كان ظاهراً لمدرستها ولزميلاتجا ولنقسبا وقد كانت نضيق صدراً بالذين‎ 
تستأذن لتقوم هى بالتسميع‎ o لا يستطيعون الإجادة كا نستطيع هى وکانت‎ 
وأحيانا أخرى كانت تجيب بمجرد أن ترى غيرها يتعثر . وبائرغم من تناو‎ 
لهذا الموقف بلباقة أصبحت التلميذات الأخريات يكرهن فيها تدخلها‎ Ell 
وبتفرقها تصرف بخشونة‎ Vb بصواب‎ Wia وکاتت ماريان بحكم شعورها‎ pa 
JY على زميلاتها . وعندما اقترح نقلها إلى فرقة أمل‎ dus iae أو بمحاولات‎ 
. هذا الاقتراح اعتراضا غر يبآ من الدرسة من أن هذا قد يؤخر نموها الاجناعى‎ 
BB وكان الونجب أن يكون واضحا أن مرها الاجتاعی يتأخر جدا فى‎ 
uid. ای هی با . وكان لا بد من تلائی هذا قبل التفكير فى نقلها‎ 
هذا التشخيص فأصبح تأخلاقها بعد نقلها إلى الفرقة الأعلى مطابقة‎ tor الرقائع‎ 
من أنها ظلت متقدمة على‎ JU illie خد كبير لا یوقم نها بعكم‎ 
متها سنا أو جسی"ولکی تحافظ‎ SH على الأطفال‎ usd s du غصلها‎ 
. کانت‌تضطر إلى أن تکون فى تصرفانها أكثر حذقا‎ Velle di على تقوقها‎ 
رالف فهى حالة أخرى مشابية » فقد كان ابنا لمدرس عدرسة‎ TE أما‎ 
عشر سنواث‎ FO عليا أحض رللعيادة النفسية على أنه يسلك سلوكا مشكلا.‎ 
وتصف إلا أنه كان يبدو متغوقآ بمض الشىء فى المرحلة السادسة وعندما طبق‎ 
مقياس ستانفورد  بينيه ( الصورة ل ) كان ذ کاژه معادلا لطقل متمط‎ ale 
Grace Arthur ) JI ول مقيا سمل للذكاء ) جريس‎ Ee رخس عشرة‎ 
» فحسب‎ Lid ئيس‎ el أعطى نتيجة أحسن من السابقة مما يدل على أن‎ 
O3] وق اختبار لتحصيل المدرمى وصل إلى مستوى المرحلة العاشرة » فلا عجب‎ 


طيمة اطقل Che,‏ بسلیة we RA‏ 
أن بجد مثل هذا الطفل الدرسة مملنة! ولاعجب أن يظن هو أن لناسلابقدرونه 
حن قدره ؛ ولذا ال نیال cog‏ من هذا اوقت ولم يكوان لنفسه أصدقاء 
فى هذه المدرسة الأولبة الى كان ed‏ متقرلا إلا من مدينة أخخرى * . 
MK tay‏ کهدءلا يغع قحلها أن Jia‏ رالف AG]‏ أعلى. مشل سنسيظل 
t‏ الترافن G‏ الفرقة السادسة أو العاشرة . ولكن نقله إلى المدرسة الانوية 
eli‏ المتنوع الرن أعطى فرصة أيسع aahi‏ العقلبة وساعد على تحيين روحه 
ون نتمکن هنا من حكاية قصة رالف كلها - BIS‏ من PENT‏ 
فبا هو تفوق ذكائه وعدم وجود الفرصة أمام هذا الذكاء فى المدرسة ۰ إلا أنه 
قد تجمعت يجوار هذا العامل عدة عوامل أخرى . وق الحقيقة يمكتنا أن قول 
على وجه العموم إن ced‏ النغسية SEY‏ فرادى . 


هل الاکاه موووث آم مكنسب ؟ : 

يعتبر هذا الؤال مشكلة عسيرة مزمنة ترد فى کل مناقشة هذا الوضوع + 
والاجاية المعتدلة الوحيدة هى أن الذكاء موروث ومکتسب معا . فلا يشلك lie‏ 
نفانى ف الوقت الحاضر فى إن الفروق فى البيثة تثر عل مستوی الذ كاء انذى 
يحصل عليه الأفراد ء ولعله من المؤكد أيضا أن العوامل الوراثية لها أثر هام . 
ve‏ الأبحاث الكثيرة الشيقة ى هذا الوضوع لا بمکنا أن نقول حت 
الآن على any‏ العموم إلى أى حد يتوقض الذكاء على الوراثة وإلى أى حد یتوقف 
على ci‏ وحتى لو عرفنا موب على وجه المموم قإنه سيظل عناك على ارام 
Jle‏ للاختلافات الفردية . 

ol ye‏ من الممكن أن نعيد صباغة هذا السؤال فى صورة أكثر ميلا 


* انه مل استخبار بر وان الشخصية حيث وضمت مللة من الأمثلة لتاعد الباحث 
اتضى عل ا كتشافن أعراض سوه الترافق » وجه آن أل من طقل فى كل BL‏ يبدى علامات Rua‏ 
aly‏ مثل الى آبداها رالف . 


rr d ID 
تن این‎ T aea اللناحية العملية‎ 
هنا يكون قليلا > فأقل من‎ id واضح أن‎ ISH بتغيرون تسب منحيث‎ 
نصف الأطفال الذين اختبر ذكاؤم للمرة الثانية أظهر وا تن ق حدود خس‎ 
نقط أو يزيد قلیلا ق معامل الذكاء ( وكان هذا القياس باستعمال مراجعة‎ 
ستاتفورد سنة 1415 لمفياس بینیه) . فهناك احټال جد حقيق لإمكان التتبق‎ 
, بتقدم الذ کاه وكل ما بتوقف عليه باستخدام مقاییس الذكاء استخداما دقیقا‎ 
على تطبيق المقاييس‎ GIS lus غير أنه لا مكن لتشخص الذى لم يندرب‎ 
أن به ائج یوق بها . فلا بد‎ AST العقلية أو الذى قام بتطييق أحدها بطريقة‎ 
. له القایس من خير يقوم بها وقد يتطلب تفسير التانج خيرة أكير‎ 

وكأى تنبؤ آخر » فإن eR‏ فيا يتعلق یار العقلى معرض id‏ فحنى 
فى الظروف الى تبدو عادية تظهر 
الذكاء النسبى مما جعل الباحث السيكولرجى فى 
الظروف الؤائية أو المسطلة قد تحدث تغيرات غير متوقعة . 

فالا الثاتى إذن هو : ما هى هذه الظروف المؤاتية أو المعطلة ؟ وکا هو 
متظر op‏ لكل من الحالات الثقافية والتربوية وافالية والاجتاعية فى JA‏ 
ast‏ على الغو . 

إلا أن تأثير هذه العوامل غير متتظم . فأولا لا يكون لنفس النزل بل لنقس 
النوع من goo‏ الوائدين** أثر واحد على الأطفال المتلفين ‏ فإذا وضعنا طفلين 


* ردذا هر السؤال اقذى ae‏ الكثيرون فى وه je‏ صورة «ثبات ASM pus‏ 
II‏ التادرققط أكثر ما هو مادی | الطفل نفس التقدير فى نة الذكاء فى اختبارین 
فليس هناك خلاض عل ما ذا كانت نسبة الذكاء تظل ثابتة ( كا يعطيل بعضى الربین غير 
المتادین مل التفكير اتکی ) بقدر ما هناك مل مقدار هذا الثيات . وزيادة على ذلك فالكلام عل 
قبة الذكاء مضل إلى سه بيد . 

* * والتييز بين المنزل يسليك مین عام قن الواصح جداً آن dli‏ قلما يعاملون dide‏ 
سماملة Stel‏ ولكننا ميل dj‏ تجاعل هذه الحقيقة عند ما نناقش أثر الأتراع افخطفة من dili‏ . 


wy iM وعلاقبا بسلیة‎ Jadre 
واحد فقد يستفيد أحدهما ولا یستفید خر‎ Jpn بتیمین مار ین من ناحیةالذکاء‎ 
أن‎ Se p  هدبلا والدراسة النفسية الحقة للبيئات التزئية لم تعد بعد مرحلة‎ 
تقول مؤكدين إن المنازل المتازة يحتمل أن تشجع العوامل المساعدة على مو‎ 
ل متأكدين ما عساه أن تكرن حذء العوامل . فكلام البالغين‎ Gl ae » الذكاء‎ 
كثيراً مع الطفل حتى قبل أن يستطيع الإجابة : يبدو وكأنه يجعل نمو ذكاء‎ 
على أن أنواعا‎ aahi SU الطفل يسرع فى السنوات الأول . وقد دلت‎ 
خاصة من اتجاهات الوالدين لها آثار كبيرة فى نمر الذكاء » فالأطفال الذين‎ 
وتشجيعاً‎ fo واحتراماً لشخصياتئهم والذين يحدون‎ 33 pel يدون من‎ 
دون إجبار أو تدقيق فى مطالبتهم بها يتقدمون فى مدى ثلاثة أعوام‎ priet 
: حسب استانفورد - بيني‎ si EROS بما يعادل تمان نقط فى التوسط‎ 
SAESP با يفقد الأطفال الذين يشعر ون بالأهمال قدراً یلا( وهنا تتجلى‎ 
By السيات اللحاصة المترل والمدرسة وأثرها فى تقدم الذ كاء‎ A 
. الیدان)‎ a 
كان مجال‎ Lace وزيادة على ذلك فزن من الواضح أنه كلما كان الطفل‎ 
قالسنوات الصالحة لتحدياء الوقف اللسبی‎ Pl ونشيجته‎ PIE ES 
بعد ذلك فكل الأطفال‎ LF للذكاء هی هذه الستوات السابقه لدخوله الدرسة‎ 
يغيرون مرتبتهم فالطفل الفی نسییا‎ UB یفوزون طبعا بشی ء من التقدم ولكنهم‎ 
. غبيا والنابه یتمر فايها‎ Ge 


تفا oa‏ قياس القكاء : 

ومن وجهة النظر العملية op‏ عتا يعزز الاستنتاج القائل Ob‏ الدرسة 
تستطيع أن تعتمد oet‏ كبيراً على نتائج القياس الدقيق yy. i‏ أن هذه 
pall‏ لا تفیس سرى عامل واحد من عواءل السلوك إلا نا تقيسه يدفة a‏ 
الاعتاد dde‏ 


an 


Ap sya 
بوية : فؤن من اللمکن‎ A وهذا يتبح لنا قدرا كبيراً من السيطرة على العملية‎ 
BN باطمثنان أكير إذا كان العمر العقل لطفل ما قد وصل إلى‎ Sou مثلا أن‎ 
الی يخرل له البدء بالذهاب إلى المدرسة أو بمتابعة الدراسة فى عرحلة درامية‎ 
خحاصة . و ]5 كانالطفل فاشلا فإنهيساعدناع ىتضييق مدى الأسباب الحتملة طذا‎ 
NF الفشل الذى نظراً إلى أنه فى الوقت سیلتحن فيه الولد‎ 
Very قادراته . فإتهبعكتنا أننصدر‎ GS العاليةلايترقع حلوث تغير نس يذ‎ 
مهما كان هذ! الأساس ناقصا . وزيادة‎ tab المهنية أو التعليسية على آساس‎ 
على ذلك فإنه من المسكن الیرم أن نحدد مستوى التضج العقلى الذى يمكن‎ 


NUTS 


الشخص من متابعة أنواع خاصة من الدراسة . كا أنه من المکن أن نتحقق 
BLL‏ كان الشخص قد هذا المنترى أم لم ببلغه . فقد تيين أن قدراً كبيراً 


من الثربية اللفلقية لا E‏ ره لأته يفو ض خطأ قدرة الأطقال عل فهم اتويات 
المتعلقة بل الفاضل رهذه لا يستطيع الطفل المتيسط فى العاشرة من ره 
فهمها . فكل من الهج ولبرنامج العام الذى تسیر عليه المدرسة والعلاج الناجح 
للأفراد يتوقف عل ما عرفتاه عن الذكاء ull‏ النبى الذى يحتفظ به أثناء 
oA‏ 


انظاهر الأخرى النمو dis‏ 


عرفنا ما سبق کیت يصب تعدیل مركز الشخص الس من حيث ASW‏ 
العام لأسباب ملها أنه يتوقف على عدد كبير من الظروف الى لا نعرف سری 


yaw‏ الأرساط أن ie‏ انظرية هدامة ومضادة لعقراعلية ولكتنا Y‏ رى ما يتمارض 
e‏ یی اد نآ ات قدرات الفرد . 

عل أن هناك فاحية من phi‏ الديمقراطية ges‏ باختبارات الذكاء ولو آنا من فرع آخر ذلك 
آن نمف المتخرجين من اك لم اثنوی geil‏ ندیم من القدرة ما يمكنهم من الدراسة اهامعية لا Sng‏ 
الفرصة لك ليب آمامی هو قاة المال ها لا يتفق مع أسى الدومقراطية الحقة أو Mail‏ 


الظاهر الأخرى قسو aa iei‏ 
القليل ما إلا آن هذا آقل انطباقا على العو المقل الأكثر تخصصاً . فالمو فى 
القدرة العددية مثلا يعتمد إلى حد كبير على نوع التعليم وعل فرص اتعلم 
الأخرى pia‏ من أن الأمل فى إمكان تعديل ذكاء الطفل السبی لیس 
كبا برجه عام إلا أنه من Q0!‏ دون جدال أن بحدث تقدم فى 
المدركات العددية فالمهارات الحسابية وى انلط وق المعلومات ابلغرافية . ونحن 
نعتقد كذلك أنه من المکن تحسين شخصية الطفل وخلقه . 
إلا أنه حتى نی هذا اغجال يحب ألا ننمی العادلة الشخصية . فالتمليم 
الحسن كالتعليم السی" D‏ على آفراد ذوى قدرات أصلية جد متباينة . y‏ 
من OT eibi‏ کاء العام کا رآینا مكتسب إلى حد عا ولكن عندما تعترض 
مدرمة السنة الحامسة مشكلة تعليم يصن الحساب تنظر إلى ذكاته AE‏ صفة 
ميزة ليصف ملتصقة به ولا يحدث إلا فى الأحوال الشاذه اأنادرة أن تقدم نسبة 
ذكاء Gay‏ تقدما سریدا من شأنه أن يحدث تغيراً فى قدرته على استيعاب 


الاب j‏ ستة هراسية معينة . 
علاقة الذكاء بلح هی : 

توید التجارب العامة بطبيعة الحال ما نتوقعه نظرپا من أن هناك علاقة بين 
الذ کاء وتعلم امواد الدراسية ولکته قد يكون أصعب ما نتوقع أن تذ كر بدقة مدی 
هذه العلاقة . فى الظروف الدرسرة العادية يكون معامل الارتباط بين الذ کاء 
التحصيل اللیمی معادلا ۰,۵۰ أى ۰,٩۰‏ وهذا معناه أن حوالى ثلث انفروق 
الوجودة بين التلاميذ يمكن إرجاعه إلى الذكاء . ولكن هذه العلافة لا تتطبق 
YY‏ ف الظروف الدرسرة العادية ٠‏ التى سبق أن ذ کرناها وهى معرضة إلى تغيرات 
لها قيمتها تبعاً لأى تغير d‏ الظروف Gp.‏ كان جميع التلاميذ متساويين فى 
الذكاء op‏ الفروق الدراسية ای توجد de>‏ بكرن مرجعها ben‏ إلى ٠‏ عوامل 
ei‏ ۰ . ويصيح معامل الارتباط بين الذكاء والتحصيل الدرامى منخفضا . 
آما إذا كان اعلامیذ اشتبرین مختلفین اختلافا بينا فى اتذكاء أصبح للذ کاء 


P tae 
كثيراً فى تقریر اتفروق فى التحصيل وأصبح معامل الارتباط تیم‎ AST وزن‎ 
يمن هذ! يتض آن ذ کر العلاقة ۾ !. » بين ال کاء واتحصیل‎ te لذلك‎ 

هی ببساطة أمر عمال" . 


عل يجب آن EIE at‏ 

مثل هته الاعتبارات هی الى تضنى مسحة من الغالطة على الناقشات 
المتعلقة بموضوع « التجميع التجانس ٠‏ . فن ASB‏ أن التلاميذيحب أن 
يقسموا ى تعليمهم إلى جماعات من قدراتت او . واقتراح هتا الإجراء 
« على أساس من اختبارات الذ كاء ققط » قوبل بالترحاب من فاحية والاعتراض 
من ناحية أخرى . فقد اتهمت هذه الحطة من ناحية بأنها تتعارض بشدة مع 
الديكقراطية . ونظر bell‏ من جهة أخرى عل Vl‏ تنفذ الديمقراطية . وأعدت 48 
الإحصاءاتالمطولة الى توضح إىأى ملدى يستفيد اتلامیذ إذا معوا ی جماعات 
متجانة أو فى جماعات متباينة . 

وببدو آنه م يطرأعلى فكر غلب انحتجین فى أى مناتفريقين أن أى نظام 
لتفسيم التلامية إلى سنوات دراسية متدرجة ما هو إلا صورة التجميع التجانس 
وأن موضوع الناقشة ما هو إلا إلى أى مدى بمكننا السير بعملية اتجمیع ؟ 
والإجابة على ذلك واضحة و فى ظروف متاوية » LIST‏ كان التلاميذ 
متاو بين ف الفلرة نساوت فرص استغادتهمءن تقس التعليم . 

ولكنه لسود الحظ لن تتساوى انظروف ال خر أبدا . قالمشا كل المقدةللدواقع 
تتدخل ف الوضوع : فهل يكون الفبی کر Lae‏ إذا وضع فى جموعة من نفس 
قدرنه أم Salle‏ یکون! كثر تشجعاً eatery‏ يقو Nab Nye‏ الذين يفرقونه 


* بذاك برجم pl‏ رجود الصفر gl‏ قياسى کل من 18 کاه واتحصیل الدربى . 
oly‏ الحقيقة ما هى ]لا قاحية من RE phi‏ قخرج به من ریا Er‏ 
gem‏ 


w ال‎ orar litt 
ف المقدرة ؟(والإجابة انصحيحةهى الأولى کا يبشو). وما أثر, إذنك على شخصياتهم؟‎ 
جل يساعد هذا على أن تریدحساسية الأطفال هذه القروالعقلية فينتجج‎ 
لدی بعضیم وانفجل لدی الیعض الآخر « وهذا سيتوقف إلى حد كبير على‎ 
النظام وبرجه عام قالتفر يق لا يضيف جديدا إلى معرفة ححقيقة‎ hia طريقة تطبيق‎ 
قدراتهم ولكنه قد يفسح الجال لبعض التعليقات غير المهذية فبا يتملق بالأطفال‎ 
الضعاف . ثم هل لا پتخذ النضج الاجناعی اساسا لتجميع الابيد من‎ 
الواضح أن هذا هو أول ما عکن أن نفكر فيه فى هذا السبیل . ولكننا لانستطيع‎ 
: أن نقرر على وجه العموم أى السب لأ کنر مساعدة قتلامي عل التوافق الاجتماعى‎ 
أن يوضعوا فى القصول مع من هم أقل ملهم نى المقدرة العقلية » ما يساعد على‎ 
أو أن بوضعوا مع من هم أنضجمنهم جسميا ور يما‎ eed خلق اتجاهات سيئة‎ 
اجتاعيا . وإنقارن هنا حاتى رائف وماربان التين ذ كرناها قبل ذلك . فشكلة‎ 
تفا ينبغى أن تبحث‎ de تقریر أى الأيساط سیساعد الطفل على أن يكون‎ 
- ف كل حالة فردية قى ضوه معرفة ميزات صاحيها‎ 

Se‏ يستطيع المرء أن يسترسل فى حالات كثيرة . و يمكننا أن نتخلص 
من ذلك أنه من الواضح أن وضع الطفل ف الدرسة ينيغى أن يقرر على أساس 
ميزاته الشخصية كلها ویس على أماس ذ کائه فحسب» ويجب أن تعمل على 
رضمه فى المجموعة الى تتيح له أكبر قدر من افو العام فى جميع des * els!‏ 
آقمی تقدیر عکننا أن تقول إن الذكاء هو e‏ ما oud‏ ذلك فى YU‏ 
الفردية أكثر من أى عامل wal‏ 


* ریب أن ترضح هنا لتطبيق pl‏ دل هذه التتيجة NORUNT‏ 
أن يسيروا بأسرح ما يسيرون با خيرم يجب أن یبا UE.‏ القامدة اخطاقة Ub, sul‏ جب 
آلا تطالب الطقل بأكثر ما نطالب به ena‏ الى يتتمى إلها » فیترضبا نضی SBT‏ : ما هى 
elt‏ الى یعس [لها ؟ . 


Pd d vat 


: وأوجه النقصى القاصة‎ eal 

tly‏ نستطيع أن ai‏ أن اتتحصیل فى الحاب أو الوسیتی أو اللفات 
بتحدد بالمواهب اللفاصة أكثر ما بتحدد بالذكاء العام » وموضوع وجرد هذه 
المواهب فى ذاته موضوع شائك . ويبدو أن بعض علماء النفس ینکرونا إنكاراً 
ناما بيا بقلل العض الآلحر من أهميتها . وعلى العكس من ذلك قزن الطريقة 
ALL‏ بالتحليل العاملى كشقت عن ٠‏ عوامل أولية و خاصة يمكن اعتبارها 
مكونات أساسية خاصة للذکاه . ES,‏ نستطيع أن نفرر شیا واحدا وهو أنه 
من أبعد الاحتالات أن نكون مولودين Cale‏ خاصة تنطيق ME‏ مع الأقسام 

تاعية الوضعية للمواد الدراسية . قالولد أو البنت التى تجيد « بطبعها» 


يتعلق بالأعداد م ٠‏ تولد بهذا الشكل » فى الحقيقة ولكن تفرقها هذا مكتسب , 

وى إزاء قرار كهذا فن وجهة نظر معلمة يالذات تکون الموهبة الخاصة 
وأكثر من ذلك النقص انلاص أشبه بائذ کاه فى el‏ « هبة ه . قى خلال عام 
واحد لا تأمل AG‏ أن تصحح كل آوجه النقص الى أحدثتها ty‏ سابقة 
وگرین سابق . فالمعلمة الى تجاهد مع بنت ذكية ولكذها تخلط باستمرار بين 
موضوعات قواعاد الاخة قد نلتصس‌ها العتر إذا ما قروت « أن sy SS‏ هذه البنت 
لم یزود موهبة EI‏ 

إلا أن الأعاث الدقيقة تبين بوضوح أن الفشل اللرسی نادرا ما يكون 
نتيجة لثل هذا التق صالنوعى الذى لا علاج له . فضعف بنت فى اللغة الفرنية 
وأخرى ف التاربخ وما إلى ذلك ترجع كلها إلى التداخل الدقيق بين البول + 
والندريب السابق والدوافع 3303 والموقق يمكن أن يتحسن دائما عن dub‏ 
elei‏ ۱ الذي يدخل ق حمايه العوامل الشخصية لكل حااة . والذى 33€ 
ما إذا كانت كل حالة تتحق يذل ابلهد معها - كقيمة api‏ الذى يبذل 
مع البنت SUM‏ ی اللقة الفرنية ‏ هی القيمة الى نخلعها على مادة بائذات 


مر الشخصية yar‏ 
وإطفل معين بالذات . وعل الوم فان معرفة حالة الطفل الجقلية فى وقت معين 
لا تفيد ق تحديد ما يمكته تعلمه بقدر ما تفيد نی کہا مرشدا تبين الاتجاه 
والكيقبة الى ينبغي أن تسیر عليها المملية التريوية ‏ 


نمو الشخصية 


تحدثنا ضمنا عن تمر الشخصية ف معابلتنا لنمو االحسمى ils‏ » ويصح 
هنا أن تتنايل نمو الشخصية فى شىء من الاختصار إلا أن ذلك لسوء BAL‏ 
يعترضه بعض العقبات . 
al‏ هذه الصعربات أنه بالرغم من أتا ais‏ الشخصية فى مرها كرحدة 
إلا أن تمر الشخصية يحب أن ببحث من نراح متعددة - أكثر تعددا منها 
فى حالتى التو ابحسمى والعقلى . وا مشكلة هى أننا لا تعلم ما هى الخطوط الرئيسية 
الى يسير فيها هذا لو وهذا يقم ى وجهنا صعوبات ليست علمية صرفة بای 
حال ل 


الشخصات البوبة : 

del‏ مثالا بسيطا » غلما كانت الشخصية هى أولا وقبل كل شى ء مسألة 
متعلقة بالتوافق الاتفعالى والاجتاعى فلا نكون مغائین إذا اعتبرنا وصفها Vl‏ 
« محيبة ه عاملا داحلا فى تكويما وإذا اعتبرنا أيضا ele]‏ هذه الصفة فبا 
عدفا A dalag‏ 

قإذا كان tal‏ مثلا طفلان . كلاهما لا Jot‏ إلى الکلام كثيرا ها مختلفان 
تماما فى كافة الوجوه الأخرى » فن الواضح أن تدريبما على الرثرة قد يجعل من 
أحدها طفلا حبويا pe Ca‏ الآخر أقل مته كثياً .وی AT‏ فإن العرامل 
الى اعدا على تكوين شخصيات عبوبة متباينة لدرجة أن انباع وسيلة معينة 


PI wat 
. * عفردها فى هذا السبیل لا قيمة له على الاطلاق‎ 

وزهمال هذا الاعتبار خطأ أسامى فى كل الناهج افرسلة بالبربد Bb‏ 
يرجو الأقراد من وربا احصول على شخصیات حبية . فأساليب العلاج اى 
تعتمد على الخبل اليسيطة ولا تأخذ فى اعتبارها لعوامل الأساسية لا مكن تطبيقها 
UT‏ على ez‏ الشخصيات على اختلاقها . والتحمن الطفيف الذى تنتجه هذه 
الیسائل فى قليل من STW‏ يصبح لا قيمة له ذا قيس بالضرر الذى يحدث 
ف الغالبية العظمى من UO‏ عن طريق ما تحدثه من أمل لا أساس له وعن 

شجيع الناس على الاعتاد اعتادا أساسيا على وسائل محرية بدلا من 

الاعتاد على الجهردات الوجهة ترجا منطقيا . 

ولنجاح التجاری الذى صادف واضعی هذه الناهج يحب أن يكون مصدر 
عار لعلماء النقس . فهی تشر إلى الحاجة إلى ero‏ يح V‏ قادرین على 
وضعه حاليا . والواقع أن نجاح بائعى هذة الناهج والتى تری إلى تحسین الحالة 
الشخصية ف « اى عشر Lys‏ » لحو تحد صارخ لكل الربین . والسؤال الشائع 
على آلستة علماء النفس التربویین هو ما الذى علكه هؤلاء اندجالون - واضع 
هذه الناهج - ما لا تملكه نحن ؟ ما يجعل بضاعتهم سريعة الرواج - 


خصیة + وهی صعوبة 
لا تعترض بالطبع الحبراء أعصاب الناهج السريعة لتحمين الشخصية ء ولکنبا 
تحير الرلى الحقيق . فى حالة افو ابلسمی idis‏ ليس لدينا شك کبیر فى 
قيمة الوصول إلى مستوى ناضج فاتین الناحيتين كا أنه ئيس دینا شك كبير 
فى تعريف معی النضج . 
* وان يقلل من هذء الصعربة أن کل جات الشخصية Uj‏ تنسب لد ما اللاحظ تفه 
فليس Ru‏ بحسل الافراد على شخصیات عبوبة ply‏ مخطفة بل إت الشخمية احبوية نفبا 
تلف ستاها من خض آخر . 


m I: 

ولكننا عندما نبحث النضج الاجتاعى أو الانفعالى فلسنا نعرف ag‏ ماهية 
هذا النضج أو ما هى أنواع النضج فى الشخصية ای نودها ونعمل على laate]‏ 
j‏ لتقافة الى يعيش فيا 
الطفل . فى قافتا مثلایتضمن !لو التواقق والنافسة بين الشخاص + فالوصول 
إن EA‏ معناء أن s‏ الفرد كيف يتنافس بتجاح» ولکن ها ینت مارجريت 
ميد ليست هناك حاجة بأفراد قبيلة الأرايش ى غينيا الحديدة 
yd‏ فى هذه القييلة لا يتضمن تطورا ق هذهانواحی . 

وتحن طبعاً نسعى لتر ببة الأمركيين الصغار وليس صغار ADIN‏ ومن 
الحكة أن نجعل من واجبنا إعدادهم للمجتمع الذى سيعيشون فيه » واکن 
المجتمع ليس ثابتا بل متغير باستمرار والتربية هى العامل الأسامى أو يجب أن 
تكون العامل الأسامى فى هذا التغير . فإذا كان فى مجتمعنا تنافس أكبر 
ما يحب ء فينبغى ألا تشجع التربية روح المنافسة حتى db‏ الوقت الذی يمكن 
نظام اجتیاعی تكون المنافسة فيه من خصائص الأطفال لا البالغين . 
ولكنه يبدو على الأقل فى الوقت اخاضر أن على التربية 
قيجب أن تعلم الأطفال کیت يبيثون أنفسهم للحيا fle j‏ فيه النافسة Ae‏ 
واقعة : ويصبح النضج فى هذه IU‏ متضمنا تعليم QAM‏ كيف افس ۰ 
ولكن قد يكون من الاجب أن تعلم الأطفال كذلك أن هناك قيا كثيرة ى HA‏ 
يتعارض ein‏ مع stall‏ وأن ele‏ أن يتعلموا كيف يصلوت إلى جشمع تکاد 
تنعدم فيه المنافسة العدوانية . 


mp 


فيه أن ي 


بين هذا وذاك» 


وهذا الال يوضح V‏ مدی‌تعقد مشكلة yi‏ رسع that‏ للوصيل إلى الشخصية 
الناضجة ‏ نى حين أننا لا نعلم ماما ما نعنيه quio‏ . على أنه قد يبامو مضلا 
أن نبالغ فى تا کید جهلنا هذه teil‏ حون وجه حق ‏ فنحن TL‏ کید لا ES‏ 
القول أن الأشخاص الانیساطیین أكثر نضجا من الانطوائيين + ولكن يمكننا 
أن نصف یعتص حالات لكلا التصرقين الانیاطی والانطواق تكون أكثر نضجا 


PT 141‏ 
من حالات أخرى تین النوعين من اتصرف . کا يمكننا أن نقرر أن تحویر 
الاستجابة الانفعالية وتدرجها تدرجا طبيعيا حتی تناصب ما يحتاجه الوقف هر 
ملوك أكثر نضجا من الصرف الاتفجاری الذی بتيع قانون الكل أر لاشیء 

الخاص بالأطفال . 


Dex 
Jb نمی نحو النضج‎ z الميول‎ Jie وقد أجريت أبحاث هامة فى‎ 

تميزة ی مجتمعنا عل الا قل .فا أن نفحص انجهودات انى بذلت 

الخصر میول الأطفال حتی تکتشف أن الميول لا تذير تغیرا حسوسا فحسب بل آلا 
تخد ق تغبرها اتجاهات رغاذج ثابتة نوعا ء فن الأثعاب البسيطة الى يلعبها 
Justi‏ ف سن الحامسة ‏ المنازل والمكعيات . . . الخ - تتطور الیو سریعا 
إلى الألعاب ^ aV‏ النشطة i‏ قوسن العاشرة رة يل الألعاب ال dli‏ مة ول کار TS‏ 


الورق ... الخ أثاء الراهقة . فترلك الات عرائسين وتستبدئن بها ميولا أخرى 
من بل ا يترك الأولاد تدریاً pot‏ بائيل وانطاثرات ويتجهون إلى 
WS‏ الرياضية الجمعية ابلنسية كالسباحة وتنس الى تشيع بين البنين 


ولبنات ما بين العاشرة والعشرين وبالاختصار ينحو اللعب إلى أن يصبح أكثر 
تعقدا وقوة كلما حدث نمو جسى وعقلى ۰ وتطفى على مواقف التريض اليول 
الاجناعية الحنسية . وقد لا يمكن فى مبدا PW‏ الضريق بين ميول وقت انفراغ 
واليول المهنية ومع تدم الراهقة تصبح البول المهنية أكثر جدية وأكثر اتصالا 
بالعالم العمى إن لم نكن دا ما بقدرات الشاب . 

ويجب ألا نظن أن الانحراف عن افو الطبيعى للميول فى أى ناحية يكون 
دائما hal‏ حطیرا iy‏ انا أن نعد تصرف المراهقة التى تجد لذة كبيرة 
فى إلباس العرائس تصرفاً شاذا » ولو أنه ليس من الصواب Gal‏ أن نغفل مثل 


ue Va 
الطبيعى + بل يجب أن يفهم مثل هذا اتصرف على‎ cl هذا الانحراف عن‎ 
ضوه الشخصية كلها‎ 

ويمكتنا إذن أن نصل إلى أن معرقة مجری افو الطبيعى فيا يتعلق بعدد من 
من الميول بمكننامن اکتشافمدی ir‏ أية حالة فردية meri "vorm‏ 
ly‏ فا نموه عن مستوى سنه وبرجه حاص تلك االات الى تظل فيها الیول 
ts‏ وطفيلة* oy‏ أن أى تصوراحصانی لاهية اتضج - أو درجته - يكون 
ذا فائدة عظيمة فى کثبر من الأحوال - 


: غير المتكامل‎ Hote 

ولیس هذ! هو كل ما ف الأمر فحتى إذا عجزنا عن القول بأن هذا الاتجاه 
أو ذاك فى او أكثر نضجا فنحن أكثر رغبة فيه إلا أن هناك أنواعا أخرى من 
انو اتی يمكننا القطع بعدم سلامتها وبا وخطورتها وهی أيضا ليست 251 
وضوحا من غيرها . ويب أن نرافق جيعا fe‏ أن آی‌نوع من آنواع bas s‏ 
شذوذ عقل أو ميل للإإبجوام هو نمو مرذول وغير مرغوب فيه وقد اتضح من 
أبحاث كثيرة أن الآباء والمدرسين لا يكتشفون الأعراض الأولى لهذا الفو غير 
السليم . فهم يبتمون يحالة الطفل الشاغب الذى يسنك سلوكا مقلقا لم أكثر 
ما بیتمون يمن يسلكون سلوكا بعیدا عن الصحة العقلية . ونقد اتجه الاههام 
حدیثا نحو سلامة الشخصية ويبدو أن ازدياد العتاية بالصحة العقلية يق بعض 
تماره الآن إلا أن التغبر ما زال طفيفا حتى فى تقبل الفكرة قضها ولا تشك كثيراً 
فى أن التغير فى انجال انعسلی ما زال آقل من NT‏ 


امن الواضح أنه ad di BE]‏ انب 
ولكن الطقل أر الراحق ce‏ إل ميول wf‏ رب 
استكشافه لإمكائياته الممتقبلة آمر مرفوب فيه . وی الهاپة Ua‏ فإن موضوع | الیل يمد ial‏ 
تست BS‏ ما يمني به عل التق ری 


po tan‏ تفس الت بی 

وتا نود أن نم هذه اللراسة اشتصرة افو الشخصية 
خالص » فالدراسات العلمية الشخصية ما زالت 
الكثير من الحقائق . فقد بينت الأمحاث إلى ای مدی عط 
iaa‏ للأطفال عن طریق fub E‏ والروابات ri]‏ 
والفنون ؛ كا بينت lal‏ ما مد" من فائدة التعليات AE‏ وشخصت 
بعض الأسپاب الى تدمو إلى Ws‏ فى أغلب الحالات . فالیراسات القيمة 
الى Ug‏ « محث الثربية الخلقية » بينت لنا على الأقل بعض الوسائل الى 
لا تجح بر الخلق ووضعت الأساس لبج زنشانی فى هذا البيل . 
وف الوقت AU‏ صار de‏ اتفس الثربوی Jee Le‏ هذه البحوث » ولو VI‏ 
غبر مرتيطة بیعضہا إلى حد ما ء الى مکن أن يستفيد بها کل من بیمه آمر 
تتمية وتحسین شخصيات الأطفال وأعلاقهم ۰ ما نی بتفدم ملحوظ فى 
هذا الهال ق الستقبل القريب . 


بالرغم من أن النو الذى يتحدد Gee‏ دی دوراً لا عکن Jus]‏ إلا أن 
امناقشة السايقة تؤدى إلى أن التو يتحدد بالتعلم تدرجة أكبر . فكيف حدث 
هذا التعلم ؟ وا ھی UA‏ الظروف الی تساعد التعلم ؟ وبا هى الظروف الى 
تعطله ؟ وكيف نعل نحن على ماعدته ؟ وبا هی الأسس ای يتحدد با 
quil‏ اتج ؟ يشتمل جزه كبير من أبحاث de‏ التفس الربوى على تجارب 
وملاحظات ترى إلى ate]‏ الأسس أو القواعد اللازمة للإجابة عن مثل هذه 
الأسثلة العملية . 


مشكلات فا كدر 
تعربف التعلم : 

بالرتم من أن هذه القواعد التفصيلية لا ترت رتبط ببعضبا الا قليلا ۽ إلا آنبا 
جين يدل فا عتصر واحد مشترك : ذلك با كلها تعلق ge‏ الى تكفل 
تقدم الكائن ای — سواه كان ذلك الكائن إنساناً أو حيواناً  in‏ لاستجاباته 
ad‏ وب ب . ولعل 
هذا Gi‏ الحقيقة أحسن ما عکنتا أن نصفه کتعریف ختصر da‏ 
dy‏ حب تعریف كهذا يكون جزءآ بطيعة الحال من القصة كلها » 
وقد يكون هناك بعض الغطأ فى اتخاذ وجهة نظر جزتية » Uti‏ ما حدث فى 
بعض الأعاث الخاصة أن نكون فى حاجة إلى حث مدى توقف لدم على كل 

من الورائة th‏ البيوليجى دى توقفه عل التجربة ولتدریب * . إلا أنه 
قد يكون من الفید Sl‏ أن نستخلعی من نواحی الغو ومن الفروق الفردية 
ما برجم مصدره إلى الورائة وأن نوکد أهمية الظروف الى تساعد عملية التعلم 
كظهر من مظاهر التقدم . 


peli‏ به من تجارب » أى نتيجة ل يتلقاه 


نظریات انعم je‏ انس Guil‏ اللى بيحث فى de‏ الصلية : 
من الواضح أن اقعريف الابق بتجاهل مشكلة تفسير طبيعة التعلم 
عصطلحات نفسية » فهو على العكس من ذتك قد اتجه إلى النواحى العملية» وقد 
نكون محقين يعض الى ء فى هذا ما دام لفظ di‏ » قد اقتبسه ge‏ الفس 
عن الربية ومن اللياة اليومية العادية منذ عهد فصر نيا 
إلا أنه منذ أكثر من خسن Le‏ نشطت حركة التجريب الى اناف 
إلى حل الشکلة الأخرى والأكثر آهية وهی مشكلة العمليات اللازبة فى کل 
علية تعلم يقوم بها کات حى ۰ وقد ظهرت غذا الل عدة نظريات Hie‏ 


mancation‏ للإثارة إلى أت الرراثة والتوني مراحله الأول 
ol‏ هذا الاستخدام لا خلر d‏ من te‏ 


* يحضم أسياناً لذ 
يش كان سمأ لإحداث ما يحدث 


m we 
. ) (انظر الاب الحادى والعشرين حيث تجد متاقشة ختصرة للموضوع‎ 
أن الصراع يبن هذه النظریات التعارضة عکن حله‎ QUA ويعتقد الكاتب‎ 
fidis. Vae لشرح ظراهر نفية مختلفة اختلفاً‎ oe إذا عرف آنبا‎ 
الظاهرة فى السلوك الى نما بالتعلم تتح بتاء على هذا الفرض كحصلين‎ 
من أنواع النشاط الشخصى أو نشاط الكائن ای . وبالرتم من أن‎ ice 
إلا أن أحدها قد‎ qe فى أى‎ Vo نولحي النشاط هذه قد تكون موجودة‎ 
ظرف دون غبره من ظروف التعلم + والنظريات العددة‎ d يكون أكثر تأثراً‎ 
+ ثا شرح عملية التعلم كلها‎ uus هذه الظروف . ولكى‎ pid قد نشأت‎ 
. علينا أن نربط آغلب مظاهر هذه النظريات الى تبدو متعارضة‎ 

إلا أنه ues‏ أن تفیل الآ ن الحفيقة الى موداها أنه ليس هناك اتفاق 
على الطييعة الأساسية تلم . ولمسن Rl‏ أنه ليس من الضرورى أن Jis‏ 
اکتشاف أو تكوين نظرة عامة ica‏ قبل أن نحاول أن نکتشف تجرییاً كيف 
d‏ وكيف نساعد غيرتا على أن des‏ . قالتجريب العمل ولنظری عکن أن 

وهذه الأعاث اتجريية تتداخل بعضها مع بعض ف نواح لا حصر لها . 
والاقراحات الى تؤدى إلى سيل ناجحة dad‏ قد ننتج من دراسات نظمت 
لتكشف طبيعة العمليات الداخلة تى التعلم ( وقد أفادت على الأخص بض 
الدراسات على الدوافع وعلاقتها بالتلعم  )‏ وزيادة على ذلك فلسنا فى حاجة إلى 
أن نقول إن كل ما نعرقه عن كيفية الحفظ بسرعة وسبولة وبدون أخطاء وحفظاً 
داعا يتعلق مياشرة بمشكلة طبيعة علية التعلم الأساسية . وى مستوى الأعاث 
ز اتجريية هناك تبادل مستمر بين التواحى النظرية فى عملية التعلم ونتائج علم 
تفس التطبيى فى هذا الميدان ‏ 

إلا أن المدلولات المستعملة فى التفسير أكثر bes‏ کا أن الدلولات 
التدارلة فى النظرية العامة لتعلم قلما تكون ذات فائدة فى للتطبيق العمل . 


" paasa 
الانفعالية لعملية التعلم . فى الناحية‎ dU مشكلة علية مثل كيفية عرقلة‎ dl) 
التعطيل الاتفعالى‎ Fe النظرية العامة یکون من الهم أن تکتنی بمعرقة كيف‎ 
. فى علية التعلم الأساسية أو علياته . وهنا تجد عدداً من التفسيرات احتملة‎ 
أحدها أن التعطيل الانقعانی يحدث تعطیلا رجياً . تفس كهذا حی لوكنا‎ 
تجب‎ d کنیا‎ Va نعرف أكثر ما ذعرفه الآن من هذا التعطيل الرجمی لا‎ 
الانفعائية‎ Wali أت‎ EE العرقلة الاتفعالية. وزيادة على ذنك فة.. بکون‎ 
خا آثار أخرى ترتبط مع آثار اتعطیل الرجعى بعلاقات معقدة ليست معروفة‎ 
بون الذين يعمل هذا الم على‎ My التفس النربوی إذن‎ dà . حتى الآن‎ 
معارتهم يمب أن يستعملا فى الوقت الحاضر ولدة ما فى المستقبل مداولات‎ 
ولعل « التعطيل الاتفعالى » خر‎ . pelei ف يم تحليلها تحليلا نامآ فى‎ gl 
مثال على هذا . وبذلك نجد أنفسنا قادرين على أن نحدث التقدم النشود‎ 
. علية التعلم‎ d 
بالرغم من أنه يستعمل تفسبرات عامة‎ UE وعم النفس الم بوى فى هذه‎ 
انفس . ویب‎ de م علها تحليلا كافيآ إلا آنه لا بقف حاتلا دون انا إلى‎ 
> » حب ما يعمله الكائن الى‎ « pill أن يلزم نفس الاتجاه : هو تفسير‎ 
فلتأخذ إحدى التائج اغامة الأخرى فى موضوع‎ ٠ ولندرك ما نعتبه بهذا المقياس‎ 
فقد تبين أن الأطفال يتعلمون تعلماً أحسن ق ه جو دعقراطی » وهذا‎ . d 
الدتقراطیء ئيس ما يقوم به الطفل من عمل بل‎ de. La ليس تفا‎ 
مباشراً للتعلم كما أن الكتب‎ Et هو وصف لا تعمله تحن الطقل . فهو ليس‎ 
. ليست بدورها سيآ مباشراً لتقدم الطفل فى الحصول اللفری‎ pl الى توجد‎ 
فکا أن الطفل يجب أن يقرأ هذه الكتب حى بتفید متها فكذلك يجب أن‎ 
As نى الحو الدمقراطى ]3 آراد أن بتعلم‎ use يتصرف تصرفات‎ 
الأطفال من العاملة الدعقراطية‎ ae الحقيقة لا يسيد‎ dy) . GH 
فيجب أن يدريوا علها قبل أن يستطيعوا الاستضادة منها) . ولعل أحد واجبات‎ 


PT "t 
عم التفس التربوى الذی قلما یی به عناية تامة أن يعيد صياغة المشاكل‎ 
+ gel صيغ توضح سلوك‎ duh 


: Bia وجه من أوجه‎ di 

لیس التعلم اختصاصا LL‏ رکه استجاية da‏ يقوم با التعلم إذا ما شمر 
محاجة . ويكون التعلم ناجعا فى الحقيقة بقدر وضوح الغرض وتحديده » ولكن 
مجحب ألا نقای فى Spy‏ انشعوری لهذا AA‏ بالرتم من أنه قد یکون ذا 
قائدة » ولكن المهم أن یکین Gut‏ واضحاً ob‏ يكون هتاك نشاط وآن يوجه 
هذا النشاط نحو المدف . 

وقد يكون من الممكن نظريآً أن es‏ الفرد مع غياب النية فى التعلم غياباً 
SERT‏ أدلة ليست مقتعة LUE‏ على هذه النقطة . فليس من الضروری 
أن يقول المتعلم تفه « يجب أن أنذكر هذا » بل قد يكوت الأمر على عكس 
ذلك ob‏ يكوت هذا Le‏ من أسباب شرود ذهن المتعلم* . ولكن لكى ينم 
gall dl‏ ( ويعتقد أغلب ate‏ تکی يتم أى نوع من أنواع التعلم) يجب 
أن تكون الاستجابة الى بتعلمها الفرد ذات علاقة عددة ببدف معين » 
of‏ یکون Ts at‏ حل مشكلة أو موقف مشكل = 

وضرورة وجود النشاط قد عرقت نظرباً من قديم : فبدون فاط لا يكون 
de‏ تلم . وعلى ذلك فقانون « الاستعمال ولتنريب » الذی مؤداه أن الم 
يتناسب مع الاستعمال أو التكرار والاهيام الزائد فى الدرسة بالتدريب SW‏ 
قد ثبت خطزء ء وأصيحنا aid‏ أن pst‏ البنول فى عملية الحفظ يجب أن 
يكون نشاطاً موجهاً لغرض ومشبعاً فاجة من الحاجات ‏ 


* إلا آن قعرا LE‏ من إدراك الشخص فا يقوم به یکون عادة عاملا مساعداً قحفظ Mg‏ 
عد دكبير من الاعاث ترضح تفاهة ما يحفظ إذا | يكن Gb oat‏ وليه الحظ ليت جرد الرفية 
فى الحفظ كافية , 


مشكلات السار var‏ 
ليس جرد التشاط E‏ 

Thomdike dli c»‏ نفسه ( الذى كان أول من صاغ قانون 
الاستعمال ) ف عدد من التجارب حنود هذا القانون . فقد تساءل عا Dat‏ 
إذا ووجه الشخص عوقف متكرر أو oae Cea i]‏ من الرات بطريقة 
واحدة دون أن يكون هناك موقف يتدعى هذا التصرف ودون أن يدرك علاقة 
هذا اصرف عوقف معين . وقد كانت dil poi‏ واضحة : فتكرار موقف 
فى ذاتهولذاته لایتج تما کا أن تکرار اصرف فى مرف ممن دون Sil‏ 
العلاقة بن التصرف «الموقف ليس من الضروری أن يؤدى إلى تكوين عادة 
قوية » وهناك عدد كير من الأمثلة على هذا فى اليا تصور أنك 
ir‏ جسمك دا وتحنيه ال الت مرا بعد 1١‏ تربط حقاعك فى کل مرة 
ويذلك يتكرر إحساس انحناء الحسم إلى GUL‏ بعد ربطك WL‏ فى کل 
مرة » ولتفرض ail‏ قمت بذلك من ۱۰,۰۰۰ مرة إلى 8۰,۰۰۰ » فإن ربط 
E‏ بعدذنك لاحك نأنزيستدعى إل عقلك إحساسآبانحناءا حسم إلى انالف و 

ويستتج ثورنديك من ذلك أن « كل انظریات التربوية الى تعلق A‏ 
على الخبرة أو النشاط کنجرد کون خبرة اطا دون اعتبار اتجاه هذه Fp‏ 
أو هذا النشاط وننائجها هی نظريات أصبحنا دك فیا أكثر من ذى قبل . 
فاللبرة الى لا تشتمل إلا على مواجهة موقف من مواقف ADS‏ والاستجابة له 
لا Se‏ أن تصبحعاملا” فعالا الخير أو الشر ما دام تکرار هذه المبرة لاف 
ارات لا يحدث ثرا یذ کر ٩۱۱,‏ . 
pot‏ وال + 

ویری ثورنديك آن القرين أو التشاط go‏ أن يضاف إليه إحراك ما بی 
إليه القرين*. فنحن B]‏ تعلمنا مهارقحركية کرکوب الدراجة مثلا فقلما يغيب 
یسم تررتدیك اف Ah belongings‏ کون اه اتا Tages‏ ری هله ال 
علاقة النشاط پنرضه المقيد e‏ و عکن قر ir‏ هذا Li‏ بالاتاية . 


9 


"E‏ عم التفس الثر بوي 
عن فكر الفرد قيمة هذا التعلم له . ذلك لأننا تدرك ما نقوم به من لیات مهما 
كنا لا ندرك تماماً THe‏ المهارات الحزتية بالمهارة الكلية العامة . وإذا اتجهنا شطر 
FETU‏ التعلم بواسطة الكتاب فمن الواضح أن الادة الى نطالب انطفل با 
لا علاقة لها فى نظره هو بأهدافه وحاجاته . 

وبقدر ضعف هذه العلاقة تصیح الادة الى نطاب الطفل پا غير شيقة 
بالنسبة له وعدعة gall‏ ف نظره . وقد وضحت تجارب كثيرة أن 
يقدر ما یکون للمادة المتعلمة من معى OF‏ . وق | 
اعتبارنا نوع التعلم الذی بظهر بوضوح S‏ الاستجابة الشرطية أمكتنا أن نفترضص 
أن وجود gall‏ ضرورة أرلية للتعلم . ولكن هناك أدلة كثيرة على وجود نوع 
من فاع el‏ لا يعتمد على الأقل لحد ما عل Gall‏ » أى أن المادة الى 
تكون عدعة gall‏ عکن تعلمها رویذلك تكتسب معی بطبيعة الحال) . 
فقد e‏ [نجلش English‏ وساعدوه ق عدد كر من اشجارب مة فرض 
من الفروض القدمة بعد وضعه نى صيغة جديدة . وهو أن هتاك نیعن من 

» أحدها et‏ الاستجابة الشرطية لا يتأثر eli‏ ويحتمد be‏ ساسا 
على عدد مرات التکرار » والثانى يعتمد Diei‏ مباشراً على gall‏ ( وقد لا يعتمد 

على التكرار) . وهاتان الممليتان لا عکن أن يوجدا منفصلين » إلا أن نسبة 
Lath‏ فى آی عملية من عليات الحفظ تختلف من حالة لأخترى 1101 3 

وبالرثم من أن القائق الستمدة من عدد كير من التجارب تؤيد هذا 
الفرض » إلا أن المشكلة لا ولت يكتتقها قدر كير من الفموض لأسياب من 
P‏ صفة من صفات المادة افوظة بيا عملية التعلم يب ge‏ أن توصت 
عمیزات تتعلق بأوجهائنشاط الى Lily, pall ek‏ قداقترحت yin‏ الصطلحات 

تكون أكثر صلاحية لهذا الوصف کالامتبصار YOY)‏ وإعادة التنظم* 
doa. * 00‏ ت المستعساة لمیر عن أن تجرد النشاط 
EET‏ 


غبر النشاط و | Se‏ معرقه LU‏ حى Yt‏ وتا فان سیته فم تعمد أن تكون تقريبية Fb‏ 
« هناك حركة نشطة عجريب لملاج هذا التق ^ 


ye pas 

Jes‏ أية حال فإنه لازال مقر أن وجود انعى يد عوإلى الإنتاج . فتكوين 

ما عکن أن نسميه ge‏ الاستجابة الشرطية che‏ عادة SS‏ كثراً by jp‏ 

خاصة جدا لعزل الحيوان عن كل الوثرات eo‏ اى تعترضه لدرجة 

هذا التعلم غير منتج الا ف حانة تعلم ما لا عکن تعلمه بأية طريقة أخرى . 

e ap ut‏ حالة اتعلم داخحل aii‏ انضح لنا دون جدال تفوق ما يفهمه 
oa‏ الذى يتعلم + 


الیل والتعلم : 
إن نظرية الیل ف الربية كا وصفها جون John Dewey iig?‏ تعتر ذات 
أهية فى هذا اقام . وبالرش من أن ری ديرى تی هذا قد ذكره بیضوح تام 
إلا أنه كثراً ما فسر bte os‏ . ققد کان الدرس يطالب بأنه بتحایل على 
الطفل فى تعلیمه يلف العلوم فى لباس مشوق مما أدى إلى الاعتقاد بأن joli‏ 
الشوقة هى فقط الى جب أن نعلمها للتلاميق . 


SPIRAT EET 
وقد يكون من الأقضل لو لم نطالب الدرسن يتشويق الأطفال . فلیل‎ 
ما هو إلا سیب غير مباشر أو عامل مساعد فى التعلم . وبدلا من ذلك ينبغى‎ 
لديه‎ BAT إلى كل ما له مى عنده أو‎ Hla ميل انطفل‎ : UL أن تؤكد ما‎ 
عم فى مثل هذه‎ Vio ترى إلى غرض . وهو‎ HUI وا يبعث فى نفسه‎ 
فانشمور باليل لبس بطبيعة الحال سيآ لتعلم بقدر عا هو دلبل‎ c الظروف‎ 
. موجودة‎ (gl إلى التعلم ( وى الأهمية أو وجود‎ Lai على أن الظروف الفعلية‎ 

فالتشويق ما هو إلا مرشد فقط ويس baa‏ لتعلم . 
والقرق بين call‏ راضح من الناحبة العملية . قبجب ألا يوجه ull‏ 


od uad عل‎ wm 
بالتسبة إليه بل إلى جعله ذا قيمة أو‎ Ee إلى جعل ما يتعلمه انطفل‎ ael 
نظره ويذلك يسبل تعلمه . فيجب أن يضمن أن المادة الى يقدمها‎ ign 
. تتصل بالأهداف والأغراض الى بحس ا المتعلم‎ al 

وقد يكون الليث ق فهم ما ری إليه ديوى US‏ إلى حد ما عن خلط 
oy‏ الشعور باليل ١‏ وه الاهيامات + . Stay‏ الاصطلاحان مرتيطان إلا أنهما 
A‏ . فالشعور بالیل جزه من استجابتا لی شىء ليثم به » أما Bed‏ 
+ الاهياماث + فليست سوی امم آخر لأهداقنا فى الحياة وأغراضنا الى يجب 
أن يرتبط ا أى تعلم لكى بسر سیر bet‏ » فالأول عرض ییا ال شرط 
من الشروط اللازمة . وییدو للکاتب أنه من الاصح إذن أن ترك الكلام عن 
اميل وأن نستعمل بدلا عن ذلك الاحتام وللعمی وعلاقة المادة يأغراض eu‏ 

oy‏ بعد ذلك لا عکننا أن نتجتب مشكلة ما إذا كان من الحكة أن 
نؤيسس بجا على ميرل الأطفال وأعدافهم الى لم تنضي بعد بطيعة حال . وقد 
Jo,‏ سائل كيف یتدم eed‏ إذا سارت التجربة على ضوء فورة عؤقنة أو 
حماس الطفل اذقلب ؛ وهذه المشكلة تثار ستة بعد آخری يشكل أو يآخر 
ف کل فصل من فصول التدريب على التدريس . 

والخواب طبعآ هو أن 1 ن نظرية اليول bes‏ مطحي هم وحدهم 
الذين يفسرون أغراض التربية بأغراض الطفل أو ميوله . فنحن نرى إلى أن 
نيس المبجحول ميل الطفل الحائية أى حول الأهداف أو الأغراض الى 
تكون حقيقية بالشية a]‏ » ولكتا نتغذ هذا بطريقة تسمح هذه اليول بالفو 
والاتساع نحو النضج والاتزان . فالتريية لا ec‏ بانبول کا هى الآن فقط بل 
dude‏ ستصبح فیا بعد . 


الدواقم d ad‏ 
يقال LAT‏ إنه إذا أمكننا ربط نواحی التشاط الداخلى فى عملية p‏ 


ww ps 
واجهتنا مشكلة رة الدواقع‎ V بالحاجات المامة الى يما اشلامید‎ 
إلا أننا يتبخى ألا نسلم يذلك تسليا نبائيآ  فالأغراض الملحة واخاجات الماسة‎ 
ISN تکون عادة واضحة وضوحاً تما ولكن أغلب تعلم القرد حدث بطريقة‎ 
هدوء" عندما بواجه القرد مشاکل من النوع المادی الألوف . وى انظروت‎ 
Lei حدث لسن اخظ تعلم هام تتبجة لغرض ضعیف‎ es tat 

إلا أنه يجب ألا ننسى أن الشخص عادة يكون مركا tad‏ حاجات 
تختلف Wy‏ ویکین من احال عليه التوفيق بين استجاباته لحذه احاجات . 
معن oi b‏ اتکی ليعث أى وجه من أوجه النشاط اللازية del‏ بعد 
أن تقوى هذه الأهداف الضعيفة نسياً . وتفوية الأهداف الشعيفة هوما نعير 
عنه بالدوافع * - 

وییدو إذن أن موقف العم بالدرسة che‏ إلى درجة ما من درجات 
الاستتارة الدافعة ولعله من النادر أن بستطيع الدوس — سواء راد آم نم یرد = 

i‏ أيجه النشاط الى يريد 

تعليمها لتلميذ** € + واه لمن ted‏ ابم أن ندفع اتلامید لتعلم أشياء 
لا يشعرون محاجة إذها ولعل هذا وصف عقف = 

فهناك زذن مشکلة هی الاستتارة الدافعة . إلا أن vis‏ علماء 
pit!‏ أصبحوا يعتقدين Je pole!‏ قدر واسع من التجريب أن الاستثارة 
الدافعة ليس لا آثر میاشر على التعليم وقد يبدو هذا خحطبر؟ إذا | نفهم اما 


* ولسناءنا فى مقام وضع سد قاصل بين لیامت gd‏ 
d‏ املة الأخيرة اقلسفة التربوية الى یستفها تلكاتب وهي آن 
عل الطقل مطالب خاسة YS‏ 


E المشكلة الق الب‎ la فى‎ Jey 
deas, ASN لا زال‎ gU واحد هذء الأعدان‎ aal أن تجمل من واجیا ار لطقل‎ 
فى اختیارها مار - قد یکرت تنية قدرة اتلد على أن مخدار تضه ما يرد . إلا أن هذا لا يش‎ 


 لوقی حيقة ما‎ LG يمتقد غير ذلك لا يكون‎ ail فى التوبيه للد ما‎ Jol من‎ Lll 


TP "^‏ 
ما تسيبه الاستاره الدافعة . فهم يرون أن أثرها بنحصر فى استارة اتشاط 
العمل » إلا أن النشاط کا رأينا o‏ قد لا بؤدى إلى تعلم ولکن لا يتم تلم 
بدونه* . فالاستارة الداقعة عن طریق إثارة النشاط قد SE‏ من إحداث e)‏ 

وعلی وجه ا لخصوص من ترجه de!‏ الوجهة الصحيحة . 

إلا أنه use‏ أن نحذر من شىء واضح + فيا أن جرد النشاط ليس Us‏ 
CDR ESR‏ 
قحسب بل ذات معنى وأهمية بالنسبة له كذلك . ويحب ألا نع 


: الاجتاعى‎ pud 
إن إدخال الغاعل الاجتماعى فى الدرس كوسيلة من وسائل الاستثارة الدافعة‎ 
يعر [حدى الوسائل النافعة الممتعة . وبالرضم من أننا نستطيع أن نذكر بسپولة‎ 
من أجلها يستطيع التلامیذ أن يتعلموا أكثر عندما بعملرن‎ SILA من‎ oae 
التجارب العلمية أن الإنتاج يزيد كثراً إذا‎ Vau عفردم إلا أن الحقيقة الى‎ 
. ر وهناك بالطيع حاجة إلى التعلم الفرد)‎ le حب التعلم قدر من النشاط‎ 
ولقد وجد بعض علماء النقس الألمان منذ بداية هذا القرن أن العمل بتحسن‎ 
وقد وجدوا أن الواجبات المدرسية الى يقوم بها التلميذ‎ Lelie ف الظروف‎ 
الى يقوم چا فى مثل هذه‎ JU تكون أقل دقة وأكثر بطم من‎ e فى‎ 
قاعة الدراسة . وقد أجريت دراسات معملية‎ yr الظروف الاجناعية. الى‎ 
یمد ذلك ف ألانيا وق أمريكا فأيدت أن مجرد وجود أشخاص آخرين‎ ius 


* نسصل سین عل مغل هذه الملاتة الباشرة: فكل زيادة فى الاستثارة WW‏ زياد 
فی ال ولكن لا D cae‏ فى ارب 41258 Lesba‏ شرع ام PDA‏ 

** رقد یکون من اتصسيح بطبيمة JU‏ تساه يؤدى إل ثتير Sia‏ 
إن أردنا أن تسى هذا تبلا > إلا أنه کنیا ما ققمه jet‏ ترا تقدياً أو bens‏ والنشاط 
لا پفسن دام اتسن Siy‏ ضروری له . 


مشکلات العلل yaa‏ 
مع الشخص الذى يقوم بالعمل يؤدى على وجه العموم إلى تحسن ف A Saath‏ 
ون الأهم فيا يتعلق بالعمل الدرمی ملسلة التجارب عن الجماعات 
المتعاونة . ولقد تحص Murphy "des dus‏ التجارب الى تناولت‌فی العمل 
dy‏ قاعات اللراسة هذا t»‏ . ولم تكن كل هذه التتائج مفقة إلا أن 
الاتجاه العام يعزز الدراسة الجمعية ویفضل المتاقشة على الوسائل الفردية العادبة . 
وزليك الال الق كتموذج : وجد بارتون۳۳ parton‏ أن أربعة أيام 
استغرقت فى مناقشة مسائل hi‏ أنتجت تفوقاً مستمراً عظها فى الحصول على 
الطريقة العادية الفردية إذا سأوينا بين قدرة الثلاميذ الذين أجريت pele‏ 
المقارنة وتدريهم . وقد وجد بين“ Lal Bane‏ أن الناقشة ساعدت على 
استيعاب المادة لمدة اک وقد يكون السبب أن الناقثة ساعدت على استیعاب 
ERU‏ اکر وقد یکوت السب olo‏ المناقشة قد ضمتت اشتراك التلامية اشتراكا 
bh E‏ فهم الملافات الوجودة نى الادة المحفوظة . 
واکثر هذه الأعاث iua‏ المقارقة الى قام ہا کولنجز ial Collins OY‏ 
أربع سنوات بين میج راسی عادی میج AT‏ اجتاعى صرف . وبالرتم 
من أن عوامل أخرى غير العامل الاجیاعی قد أدث حوراً دون شك لدرجة 
لا نجعلا نستطيع أن jo‏ التيجة قاطعة ‏ إلا آنا لا ese‏ أن gel jai‏ 
ما أنتجته هذه المقارنة من أن اليج الذى تضمن اشتراكا Lee‏ أعطى نتيجة 
تفضل ۳۸ فى الواد الدراسية عن الحوعة الأخرى ف المنطقة نفسبا = 
وتنا هو جدير بالذكر أن الثلاميذ فى هذه الأحوال كانوا يتعلمون كيف 
يتعاونون بالإضافة إلى Qe‏ مواد الدراسة "كا آن نقارير كولتجز قد بينت تفوقاً 
فى توا أخرى مرغوية ف المدارس الى سارت على الطريقة الاجماعية ف 
و مكن أن تناول ا موضوع من زاوبة آخری» فقد ین ليفئ مم1 وساعدوه 
أن الوقف التعايق آحسن آثرآدون‌جدال نى نمو الشخصیةر الى Dis‏ على العم قبل 


api ue te 
TA الغردبة "' فعظم الأدلة على أفضلية الاقف‎ gg کل شىء) عن‎ 
من القوة حيث لاعکن [غفافا . أما هل هذه الأدلة‎ ies الاجا حداً‎ 
. من القوة الكافية اتغلب عل امود الذى عمى الهج التقليدى فهذا موضوع آخر‎ 
: المتاقة والمسابقة‎ 

وهذه بطبيعة الحال أكثر الوسائل اشارا لالارة اراد لتواحى التشاط 
deal p‏ وقد أبعد تأثرها بصعوبة من آغلب الدراسات الى عملت ph‏ 
Jeudi ot‏ الاجیاعی . قهل بكون ها أثر فى زيادة النشاط والعمل ؟ ما من 
شك ف ذلك . آما کون kl‏ ة أو أى داقع EE‏ أكثر ما بنتجه 
جرد التشاط فقد يكون متوقفآ على عوامل كثيرة كا ذ كرنا سابقاً . 

فن adt‏ ان الأطفال الذين لا ode‏ الحهد اللازم املمهم عکن peed‏ 
att‏ والمسابقة Mos oS‏ نعاطا كيرا . إلا أنه كثراً ما لا يؤدى النشاط 
الزائد إلى أى نوع من التعلم أر إلى التعلم الرغوب . فالاتيام بالنافسة قد يؤدى 
أولا إلى أن ges‏ الفرد كيف ينافس ‏ أما إذا كان هذا الأمر مرغوباً فيه » 
فإنه يثوقف إلى حد ما على فلسفة القرد الاجماعية كا يتوقف إلى حد كير 
على شخصية gall‏ . ويدو أن أغلبنا pte‏ إلى أن qs‏ كيف نتعاون 
اکر ما نحن فى حاجة إلى PIT‏ كيف تنافس . 

ولقد بذلت عاولات ies‏ لمرقة الأثر النسبى EY‏ المنافسة الختلفة فقد 
وجد مالر d Maller I‏ عث أجراه على iow‏ الدارس الثانوية أن تأثر 
gh‏ الغتلفة الى يشملها البحث عکن ترتييه کا يق : (1) العمل لمصلحة 
من هم من جنس واحد ( بتين أو بنات) (۲) العمل لصلحة الشخمية . 
(۳) العمل لصلحة الجماعة ( الى تکونت باختیار التلاميذ) ( 4) العمل 
لصلحة الفصل الدراسى الذى يتتمى إليه یذ . (o)‏ العمل لمصلحة حاعة 
كونها المدرس . 

إلا أنه يجب ملاحظة : أولا : أن هذه فروق حاعية فقد يكون الداقع 


مشكلات العام 
Tins‏ بالنسبة لطقل معن ق حين أنه يكون og‏ بالنسبة لقيره من 
و بالرغم من أن علماء اشفس Dy‏ بية يتكلمون کت عن الفروق الفردية إلا ecl‏ 
لا Gel,‏ مراعاة جدية . فكلما معنا عن ell‏ وجب علينا أن نجيب 


Bp. Mad udi ی‎ Li 
أكثرنا نقل الأطفال من توع من أنواع الدافع إلى نوع آخر كان لذلك أثره‎ 
احتلاف الأداء . ومن‎ d 
شم هت بش مولا ریب‎ Cat هيئة « أقضلية‎ 


وأخيراً جب أن نلاحظ perm‏ كان يقيس BT‏ النافة على الأداء 
due‏ اشرة . ومن المکن جد بكل تأكيد بل من انسل أن Za‏ 
الشخصية يتتج عنها غالبا آداء أكثر دلالة من التافة الجسعية » وبعى ذلك 
أن الشخص إذا عمل على أن يتقدم b‏ على ما حرزه فلا ما يعمل الفرد 
على معرفة ge‏ يقوع به ** ge.‏ أى حال يجب أن نكون يقظين Ws‏ 
وأن فسال أنفسنا عا نتعلمه نتيجة النشاط الذى تحدثه ael‏ . قالکانب مثلا 
يعرف بعجره عن أن يذكر عجرد الاستتتاج الا ثار الى EM‏ 
الشخص لنفسه فى الشخصية unt‏ أو ما ذا کانت أحسن أو أسوأ من المنافسة 
الجمعية . ولكن ما یلم فى هذه الحالات أنفع deb‏ قيمة من معرفة Qr‏ 
داترج وعلاقتها بتجارة tly‏ - ون كانت هذه المعرفة الأخيرة مفيدة Vid‏ 
الشخص إل العام الحارجى . فعلم النفس a‏ الأكثر نضجا كالذى نحن 
ابته الآن ان يمرك هذه المشاكل نحرد التأملات النظرية ‏ 
sai *‏ تا iid siena‏ كلها يهل مل أن لناضة ليست 
ris‏ راحد؟ ولكنها اسم لمدد من الموامل الممقدة الى قد يكون خا آ ايها عل الأداء من وجوه Bele‏ 

GJL! **‏ أسحيت المنافة Sah!‏ الشخصية تفقد میا على LAN‏ 
-at‏ 


e uid fo Ur 
: رالعقاب‎ Has 

يعناك دافع pT‏ شائع وهو منح المكافات أو الوعد ما آو Ls‏ العقاب أو 
ag‏ به.و بار من تقارب الأدلة التجريبية فان ثقة الآباءوالدرسين 
E EE‏ 
غير en cest‏ ذلك أن" ما حدث داخل الشخص عندما يكافا ليس p‏ 
نوع واحد أو عملية وأحدة رأنه أقل al at‏ العقاب عکن 1 
وإذا فليس من العقول أن نترقع أن فجد علاقة بين العقوبة والحفظ 
أو الأداء . فالعتوية الشديدة الستمرة لدرجة ما تربك الشخص العاقب وتعرفل 
الاستجابة التوافقية والحفظ » ولكن العقوبة الأخض وطأة قد تبدو 
بعض الأحيان وق البعفى ال خر معطلة ء كا أن ما يطلق عليه 
أو شديدة يكاد يكون من انال أن sae‏ تحديداً عاماً . 
لا ييدو من الفيد أن نستعرض الهود التجرببية al‏ نا 
الوضوع فأغلها قد صم eus G‏ على مشاكل نظرية لا زالت je‏ حلاف 
ولا نا نجد coal‏ إزاء السؤال الأساسى » عل مجدر بالدرسة أن تستعمل 
ca‏ ولمقاب أحدعما أو کلم . : 

ولعله من الواجب eu Ua d‏ آن تفرق بين الاستعمال النظاى العقوية 
doof‏ لتقدم الفظ . فالعقوبة اتظامية هى صيلة لمنع الطفل من أن پا 
TT‏ 

وإذا أخذنا حالة خاصة قد يكون أو لا يكون من اللازم أو الفید أن 
نم الطفل من أن يأتى عملا ما والعتوبة قد تكون ضرورية أو على الأقل JH‏ 
الوحيد cil‏ قد بلجا إليه اللرس التضايق هت أحد الأطفال من الشغب 
بالفصل وتعطيل غيره عن الدراسة » بل من المکن أن نستعمل العقوبة نع 
الطفل نفسه من تعلم العادات السيئة VI‏ فى هذا لا تؤثر مباشرة على ملية 
e‏ بل عن طريق منم العمل من أن يتكرر . 


أمرعجيب للغاية 


ce‏ واحداً. 


b 


et E 
3 ومن الواضح أن الحالة الأخحرة لكى تكون ذا‎ 
إشرافا على حياة التلميذ كلها عن قرب وإذا كا غر علية عل وجه‎ 
d يستطيع عن طريق العقوية الديدة أن منع‎ Bll. pe 
المدرس‎ OE EE 
أسلوبآ من الأساليب‎ gx جزه بسبط من يوم التلميذ فقد‎ dO لایتحکم‎ 
مرات فى اليوم بنا لا يستطيع أن عنم تكراره أربعين‎ pte اللداطثة أن يتكرر‎ 
فقد تنجح فى منع‎ fist مرة أخرى » وإذا ما كانت العقوبة ناجحة نجاحاً‎ 
. الأسلوب السب" منعا بان فى المدرسة بيبا لا يستطيع التأثير عليه فيا عدا ذلك‎ 
. فاثر الاستعمال النظاى للعقوبة أثر سلبى لدرجة تجعله قليل القيمة فى الم‎ 
ولكن هل القيمة النظامية هی القائدة الرحيدة العقوبة ؛ وهل لا يرجد‎ 
«قانون الأثر » الذى ينص على أن الأثر الذي يتركه العمل الم أو العمل‎ 
طبع يجب‎ LU الذى لا يسبب ارتياحاً يدعو إلى عدم تعلم ذلك العمل ؟‎ 
اليوبيه . فعقاب الفأر‎ A على أساس تظرى وعلی أساس‎ it أن يكون‎ 
فى تجربة التاهة يصلح بالتدريج لان جر‎ (BUD كلما اتخد الطریق‎ 
Sio . الفأ على أن يتخذ الطريق الصدیح - فليس لديه طريق آخريلجأ إليه‎ 
فى القواعد‎ Ua نتيجة لا يعمله القأروئيس ل لايعمله . ولكن عقوبة الطفل‎ 
bae فى المتاعة » فهى ثترك له‎ Md aye أو تى الأخلاق تختلف كثراً عن‎ 
ول الظروف العادية تکون‎ . LJ لاح له من الأخطاء الأخرى الى قد بقع‎ 
ما أقل من نصف العركة . وإذا أمعنا النظر فى الحباة البشرية‎ la العقوبة‎ 
على الرغم من أنه يكون من الواضح أن الط‎ Vo يستمر‎ art وجدنا أن‎ 
. يژد دا إلى تتائج ونعيمة‎ 
ولكن عذا لا يتعارض بطبيعة الخال مع ميل الكبار والأطفال أحياتاً إلى‎ 
الإحجام عن قصد وتقکیر عن عمل ما يخشون تنائجه . فإذا لم نکن من التعقل‎ 
أن نتمکن من الارتفاع فى بعض‎ Just بمقدار ما نوده لأنفستا لا كان من‎ 


e التفى‎ e Tu 
الباشرة . فالعقاب واشواب قد يؤديان دورها كرشد‎ ieh الأحيان عن مستوى‎ 
إلى ما يجار به آن يحاول تعلمه وستتناوفما على‎ deli ف التعلم أو كعلامات تبدی‎ 
تؤيد الاعتقاد‎ ibl هذا الاعتبار فيا بعد . ولکن ليس هنال سوی‎ 
آن‎ Se الشائع أن للثواب والعقاب أثرا فى عملية التعلم وکقیرها من اليواعث‎ 
يكون ما أثر فى ترجیه النشاط الذى قد يؤدى أو قد لا دی إلى التعلم أو إلى‎ 
. التعلم الرغوب‎ 
مرة آخری إلى أن نشير إلى الحطر الکامن فى استعمال‎ ty وهنا قد يؤدى‎ 
طبع أن الطفل الذى يثاب لا يتعلم شيناً. ولكن‎ Ge البراعث . فن المستبعد‎ 
المشكلة هى أنه قد يتعلم جرد البحث عن المكافأة . فالدرجات فى المدرمة قد‎ 
الهارات أو المعلومات‎ LST تصبح افدف الذى يبحث عنه التلميذ بدلا من‎ 
بل با أننا تتعلم‎ . ES أو اليلق ومن 1 ایض أن الطفل المعاقب لا تلم‎ 
ما تفعله فقط فإنه من اختمل جداً أن يقتصر تعلم التلميد على كره الشخص الكبير‎ 
gli الذی يعاقبه أو على الموف منه . قابلبو المشيع بالانفعال الذى يصحب‎ 
شىء آخر . فاستعمال العقاب إذن‎ el ds والصراع النائج یکون ضارا ق‎ 
ولكن الذين‎ eus كوسيلة سريعة فى حالات سوه الحلق الشدید قد يكون له ما‎ 
عدي الق‎ NS p يمب أن‎ del يستعملونه كوسيلة لتقدم‎ 


التوجيه فى التعلم : 

كل تربية يمكن عدها die‏ لتوجيه علية التعلم ولكن من الغريب أننا 
لا نعرف إلا SUE‏ عن التفصيلات الدقيقة الى تتدخل ق العملية . مى نساعد 
التلمیذ إذا جازت لنا مساعدته على وجه الإطلاق € وى ثتركه يحل مشاكله 
UR‏ نتبعها تى ذلك ؟ إن (حدی هذه الرسائل القديمة الى 
Lad‏ من أقدم ly‏ التدريس . فالتلميذ یکت 
مقيداً bo tye‏ بشكل أو بآخر عند أدائه العمل الذى يتعلمه . 


درست دراسة علمية تع 


مشكلات re qe‏ 
فيد الطفل الصغير تکون مقيدة وبرجهة عتدما يكتب الحروف أو یکون y‏ 
عفوراً وبر بالقلم فى اطوف الحفور - 

والعيب الأساسی ذه الوسيئة أن الطفل لا يتعلم العملية الصحيحة . فيع 
الحروف المحفورة يختلف عن MIS‏ + وتعلم الطفل أن يكون حماسا لضغط 
أصابع المدرس عند ما تحيد حركاته عن الطريق الصحیح يكون تافه القيمة إذا 
لم تكن أصابع المدرس موجودة بعد ذلك . 
geet‏ الآ : 

أصبحت الرسائل ال لية فى التعلم غير موف نائدنها ab‏ بعید وهذا 
ae‏ إذا نتج عن ذلك اعتياد الم علها . إلا أن exi aie RH‏ 
وقد يحدث Ge‏ العكس LY‏ . فأئناء الحرب العالية الأول وضع الکانب مع 
تین من OPE‏ وسيلة توضح الجندی غير المدرب على التصويب ما إذا 
كان ضفطه عل اناد لإحداث الطلقة أقل مما بارزم » وعاونت هذه الوسيلة 
geli‏ بل اضطرته فى القيقة إلى أن يتملم إحساما بالضغطة اللازمة رأوجدت 
له معياراً بمكنه على أساسه أن يقدر الضغطة المناسبة c‏ وكانت هذه الوسيلة 
ناجحة نجاحا مق تعلم الرجال il‏ فقد ضباطهم الأمل فم" . 

GS‏ يتلق هذا عن تم الأطفال الكتابة ob‏ يتيعوا طريقهم داخل 
انلط احفور؟ الفرق واضح‌فی Ua‏ وهو أن aei‏ هذه الوسيلة لم يتمد عل أي 
مرشد للأداء الصحيحلايتوفر وجوده فى الأحوال العادية . فائوسيلة كانت تتحصر 
as‏ آساسیاً ق i cde‏ اه qal‏ إلى أن يسترشد يدقة إلى الصواب الذى 
در به أن يتبعه d oy Vo‏ الهارات الى تبدو cue UT‏ أن يكين 
بها نوع من الفهم أو الاستبصار ولو أن هذا الفهم قد يكون حسیاً أكثر مته 
CS‏ إرشاد يعطى ینبتی أن يهدف إلى إدراك ما يعمل ۰ فالإرشاد 
pit‏ الآلية يختلف إذن عن الإرشاد بالشرح والتوجيه بالكلمات فى 
اتفصیلات غير UU)‏ 


e ui عل‎ T^ 

إلا أنه من احتمل أن یکون الإرشاد الحبى فى JUS‏ غير الفظية آنجح 
tt‏ . فالتوجيبات اتلفظية ء لضخط colt‏ بسيطة وواضحة e‏ إلا 
YI‏ تنجحمع كثير من الحنود uL‏ . وكانت جانيم الى طاما رددوها عند 
علي بالدلیل SAN‏ الذي پرشدهم Sb‏ الصحیحف Jar‏ عتا ما کان 
يعنبه الضابط :؟. وى رأى الضابط أن كلا من المدرسة والصناعة بحب أن 
يزيد Yea‏ إلى إمكان الاستعانة بالإرشاد غير الفظى فى المهارات الحركية 
فالإرشاد يحب أن يزيد من إدراك dedi‏ تلأسس الى يبى عليها ما يعمله بدلا 
من أن ینقص هذا الإدراك . 

والإرشاد بالشرح المعتمد علىنقنيد dei‏ للأداء الصحيح هو وسيلة أخرى 
تبع كثراً.وى الحقيقة أنه ف كثير من مواقف التعلم يبدو أن هذا الوع من 
الإرشاد لا غنى عنه . إلا أنه es‏ يفشل الشرح كا نفشل الوسائل SYN‏ 
إرشاد التعلم إلى ما هو مطلوب منه. وقد حاول كل ap‏ تقریً أن يعلم JUS‏ 
قطةبمذه المائل ثم فشل فى ذلك ويبدو أن نجاح dedi‏ يتوافر عندما یکون 
ht‏ على وشلك أن يقوم بالعمل المطلوب على أية صورة . ولا يتف MH‏ 
مع الأطفال عن ذلك Tas‏ قیمکتنا أن نقول إن الشرح WARY We‏ 
YS ll‏ فكرة t‏ أى مع pil‏ تخطرا العقبة الكبرى فى التعلم * . 


اتبيه phil‏ : 
تفهم الأغلبية التعلم على أنه مرادف للإرشاد التفظى مع أنه فى X‏ 
أكثر من هذا بكثير - ولكن على الرغم من هذا يحب ألا JE‏ نظربا من قيمة 
العرض اللفظى — تلك انوسيلة الى يتميز بها الإنسان فى تعليمه — Shang‏ خطر 
طفيف من أننا سنقئل من قيمته UF‏ وطريقة الوصف Clay‏ الباشر طريقة 
* إلا آن الأطقال واكتردة الملا قد یسا کوت فى بم الأسيان بدون فهممايروته آر پسمونه 
وم Sele‏ له Beal‏ , 


uy pce 
فى ملخص‎ Davis IU foo کا بقول‎ eU بدائية لحد كبير رغ أن‎ 
عن هذا الوضوع : لا عکن أن تحور لتناسب اللاجات الفردية كا‎ jhe 
حى يأخذ المتعلم فكرة واضحة عن كل جزه من‎ lie بأشكال‎ Vote] يمكن‎ 
أجزاء العملية . وسن احتمل أن أية طريقة آخری من طرق الإرشاد لن تكتمل‎ 
فكرت مثلا فى الصعوبة الى فجدها‎ GB . إلا إذا یبا الشرح والتوجيه‎ io 
الانتقادات‎ c فى تعلم الصم بم عادت إليك ثقتك ف انشرح اللفظى‎ 
. الكثيرة الموجهة خد التوصع فى استعمالها‎ 
وكذلك يحب‎ Us انقيمة‎ eae إلا أن الشرح كا يعلم کل مدرس قد يكون‎ 
الفضائل ؛‎ das JE أن يعترف کل واعظ بأن الوعظ كثيراً ما بفشل فى تقويم‎ 
وهنا يجدر بنا أن تعود إلى اتقاعدة الى سبق ذکرها وهی أن الشخص لا يتعلم‎ 
إلا عندما يستجيب وكثيراً لا يدفع الإرشاد اللفظى بالتلميذ إلى أن يعمل كلية‎ 
إلى أن تقرر‎ Bye أو أن يعمل فى الانجاه الرقوب . وهناك من الأسياب ما‎ 
الراحل الیل من التعلم ولکنه يكون بعد‎ d أن القيمة العظمى للشرح تکون‎ 
a أن هذا ال حد‎ gigi وق‎ O ذلك عاملا على شرود الذهن‎ 
فى المراحل‎ ge على المهارات الحركية المعقدة إذا تظرتا إليها كوحدة . إلا أنه‎ 
تملم لعبة لوف مثلا يكون من الفید تحلیل يعض الأخطاء المماصة‎ 
أنه‎ Jast تحليلا دقيقاً وهذا فى الحقيقة معناء أن الحعلم بالنسية غذه الأخطاء‎ 
لا يرال ق الرسلة الوق‎ 


الأخيرة 


سرت لالج : 

ويقودتا ذکر الأخطاء Eb‏ إلى موضوعنا التالى ٠‏ فن التاحية النظرية 
ومن ‌الناحية Gall‏ البحتة أيضآ ‏ يجب أن يكون الغرض من التعليم أن منم 
d‏ من أن يخطىء . ولكن ما دام التعلم عملا إنساتيا — وهذا ما Tam ahg‏ 
عن الکال — op‏ اتلامیذ سيستمرون فى الوقوع فى الط ویب أن ens‏ أ کنر 


n uide rA 


الارشاد على إقادة الم بأنه قد أخطا - 


أن معرقة التتائ جتساعد على eas d‏ 
عنها وأغلب التجارب الى كان الفرض مها بیان أثر 
المدح أو التأنيب أو الثواب والعقاب يمك نأن تفسر ببساطة على آنبا RA oblast‏ 
أثر a‏ تعل بنتيجة ما يحمله. ودرجات التفوق فى العمل ا مدرم pai‏ صيحةبقدر 


والتجارب نى هذا الموضوع متفقة على وجه العموم . yd‏ 
التعلم فى كل الظروف ولكن أثرها يتناسب مع PII‏ 

فالشرط الأول هو السرعة e LAAL‏ إذ أن عشر ثوان بعد الاستجابة قد 
تعثبر وقنآ طوبلا وقد يكون الأفضل منه “عشر الثانية . فکم يتعارض هذا مع 
نظام تقدير Jul‏ التلاميذ ى الدارس ؛ . فالدرس الذى يعيد كراسات 
التلاميذ فى اليوم ای خير تموذج السرعة . ولا يكون للإخطار المتأخر afl‏ 
الكامل إلا إذا أمكتنا (عادة علية اتعلم الأصلية E‏ 

وهناك سائل متعددة لاخطار Pl‏ عقدار تجاحه فى حینه فلقد ^( 
Pese get y‏ عدداً من الآ لات تستطیع أن تصحح‌الامتحانات و المديلة و 
فى الفصل بالسرعة نفسها الى یم بها الامتحان أو یکاده كا اخترع بیترسون 
Peexn ejg‏ وسبلة mag LAS‏ للتلميذ ما إذا كانت إجابه 
Ble ol po‏ بمجرد أن يضع علامة على ورقة الإجابة . ول تشر استعمال 
هذه T ple‏ لپا جديدة على الدرسین وعيرة إلى حد ما . 

وب بعد ذلك أن يكون الإخطار Leg‏ فرتبة و به قد تکون عادلة جداً 
ولكنها لا تفيد قى وقف التلميذ بدقة على نواحی خطته ونواحى صوايه ؛ بل تعليق 
is d ci ea e‏ اافکارضعیف لا ose‏ ; 

والدراسات التجربية فى العمل حى الدراسات التجرييية على الفیران) 


ta pae 
ولدراسات الى أجريت ف انظروف المدرسية تطی تمامآ فى تتائجها . فاجمل‎ 
vb ومداء إن كنت ترید له التقدم*‎ dae على مكان‎ LY يقف‎ dec 
هناك تفاوت أكثر وضوحاً +1 نشاهده بين طريقتنا الفعلية فى التدريس ومعرفتنا‎ 
. النلریس‎ gad pi 
د‎ pA pae اعبار‎ 

ما سبب dua post ul‏ ؟ أحد هذء الأسباب دون شك أنه یس 
من اليسبر على المدرس أن يعرف معرفة نوعية ما يعمله الأربعون تلمیذاً أو 
at‏ . فکیت يستطيع إذن أن بعلمهم تعلها نوع ملاغ ؟ وتعرض فى هذا 
el‏ مرة أخرى لعملية من العمليات الأساسية فى علم التقس لأر بوق ut‏ 
تقدمنا فى الرسائل ای نستعملها فى تقدير مدى تقدم اللميذ . 

وكثيراً ما يبدو وضح الاختبارات وتطبيقها aa‏ فى ذاته . إلا أن الاختبارات 
في الواقع ما هى إلا وسائل تعرف بها تماما ما تعلمه التلميذ وبا تطمه Ho Cor‏ 
حى يستطيع المدرس أن يرشد اتلمیذ على أساس et‏ . 

ولايشترط أن نكون جميع الاختبارات من النوع ابلدید. فالاختبارات الى 
نكون على هيئة مقال والأسئلة الشفهية العرضية ها قیمتبا فى الر بية كا للاختبارات 
الموضوعية المستعملة حديثآء ويتسع افجال للاختبارات الى يضعها المدرس كا 
یسم للاختبارات ied!‏ » یل هتاك حاجة ملحة إليها . وکا أنه لا عکن 
الاستغناء عن اختبارات الواد كذلك لا بد من اختبار الشخصية واتجاهانها e‏ 
أى من اختبار کل ما هو قابل للاكتساب أو الغو فى كنف المدرسة . 

ولکن حركة القياس — على الأقل فى وضعها dU‏ - حركة حديثة قد 
أدت إلى كثير من الجهودات العقيمة ‏ فكثير من الانتقادات وجهت للاختبارات 
RTT Ir‏ المذل بیع ؟ ولكن القشل يجب ألا بظهر EP‏ 
تلبت معرفة الاح أو الفشل هي القصردة هتا ولكن المتصود متاقشة موقف الم كله BL‏ 


ستفيفة فلي من الامتطراد إذن أن نسم عل أن fall‏ إفا ماقم يعرف أأين PREE‏ 
بالقل او اليأس ‏ 


0a) 


de n".‏ تفس قتر بر 
وعلبة القياس . يمن الانتقادات الحقة بوجه حاص آن كثيراً من اختباراتنا 
لا تجح d‏ قياس نوع التعلم البى يجب أن تجعله oui‏ قصب Me‏ + 
ولا يقلل من قيمة هذا التقد أن التقاد لا جدون حلا سوى هجومهم السلبى 
احض على يق مدى هذه الاخبارات ‏ وقد يؤدى هتا الوقف السلبی 
إلى شل كل pus‏ . ولا زالت ash‏ الا تية تتحدا: 
التعيم  ul‏ نوع من التعلم ‏ وجب علینا أن تکشف تى اوقت انتاسب إلى 
أى حد وصل dd!‏ فى تعلمه وأن نخبره فى اوقت الناسب وعلى وجه التحدید 
بناء على ذلك عن مدی تقدمه أو انحراقه عن طريق الصواب . 


: إذا كنا نود أن نوجه 


: bap عم‎ pe 
. إلاأن الترجيه لایشتمل فقط على معرقة الرسيلة الى نصحح يبا عملية التعلم‎ 
. تعلمه‎ deli مهتا التعليم المصحح معرقة ما يحب على‎ al فن الهم كذلك بل‎ 
مختلفة من‎ byi بيدأ الأطفال الذهاب للمدربة مثلا يصادفون‎ bos 
عليهم تفهمها فى أحد البحوث الواسعة الى أجريت فى‎ GLU oggi 
أنه ما من طفل على وجه‎ MacLatehy SY وجد مالك‎ Gincinats JL 
الحساب‎ d التقربب قد عرف کل الفهومات الأسامية اللازمة لبداية ناجحة‎ 
وم يكن هناك مقهوم واحد فهمه میم . فيجب على المدرس إذن قبل اليدم‎ 
 ةدح فى تدريس الحاب أن يكتشف المفهومات الى تنقص كل تلميذ على‎ 
التوع من الراقف ليس قاصراً على المرحلة الأيلى من التعايم . فقد‎ Un 
هذا‎ gagi تيل الممدرسةالى أن تجعل‌تلامیذها نسخة واحدة: وقد صم نظام التق‎ 
Ves فى هذا الضیار» فى كل مادة مواء كانت‎ and إلا آنا لا‎ c الفرض‎ 
بدأية التعليم هى القاعدة‎ do الحيوان تكون الفروق الفردية‎ e stat أو‎ 
لملم النقس التربوى ( مسيوقاً بالدرامة اللاتمة فى علم‎ be العامة . فى مقرر‎ 
النفس ) كان نصف تلاميذ الفصل يعرقون عند بداية الدرامة من المعاومات‎ 
VÀ عشرة فى‎ dyes أكثر ما كان يعرفه ضماف التلاميذ فى نباية الدراسة‎ 


m DE 

من الطلبة تخطرا درجة اتجاح قبل أن تبدأ الدرامة ۲۳۹ . 

فکیف يتبين الشخص ما يعلمه هولاء اثلامیذ بتوع خاص دون تقدير 
لمستوى تحصیلهم الفردی ؟ وى أثناء مناقشة کل موضوع من مواضيع الدراسة 
كان يعض التلامية يعانون ما يمكن أن نطلق عليه ۾ إعادة القصة مرتين ٠‏ أو 
أسوأ من ذلك وما تب على ذلك من ths‏ وقت التعلم . 

ولیس Ld‏ ال کی أو iei‏ أعذ bus]‏ حستا هو الذى dis‏ وحده من 
هنا . فى کل متوی يكون المدربى النادر حقيقة هو الذى لا يدرس دون أن 
يستفيد منه عد د كبير من التلامية الفائدة المرجوة ف الماسبات الختلفة . والتشخيص 
التربوى ( عن طريق الاختبارات والمقاييس على DEH‏ أنواعها ) يوضح إلى أى 
مدى تختلف أوجه القص من شخص إلى آخر . كان ثلاثة أطفال متأخعرين 
عن الخصط ف الدرمة d us‏ القراءة . وبناء على الاتجاء القديم $3« 
كان تم إتقان الأساسيات يطب هؤلاء التلاميذ و تدريباً خاصا فى الأساسيات» 
واتضح أن أحد هؤلاء الأطفال يقرأ الکلمات جيداً ولكنه لم يعرف أن JEL‏ 
الطر أو الصفحة له أى أهمية ء ينا لم يكن del‏ أى ميل للقراءة وكان 
e»‏ هو ميله الرحيد eS ui.‏ فكان ميب vius‏ كانت متأخرة فى 
معرفة الکلمات وفهمها واستعمافا — واتدریس الاجح هنا ينبفى أن یشتمل 
على ثلاث gros‏ العلاج تختلف عن بعضبا اختلافً جوهريا ووضع Se‏ 
الأطفال الثلاث فى فصل واحد فى المرحلة الأولى يقرمون بالطريقة BY‏ يكون 
MATES‏ 

وأخيرأ إنه عن طريق التقسيم الصحيح الستمر تستطيع أن نکشف مقدار 
ما فهم كل تلميذ وبذا ندرك نوع الحبرات الخديدة التعليمية الى هو مستعد 
EEG‏ التعليم ال مدرسين لم يتدربوا على استعمال الاختبارات 
وصائل التعليم الوضوعية نسیاً نکون "كن يكل آمر الطب لأطباء لم يتدربوا على 
التشخيص المعملى أو حى على استعمال الرمومترات الطبية . 


e Dui ام‎ nr 


الوعى ونتائج الدراسة : 

من الواضح أنه لا یکی أن نتعلم et‏ بل fate‏ أن تكون نتیجة التعلم قابلة 
تلاستعمال عندما نكون فى حاجة لها ل مشكلة من مشا كلتا - سواء كان 
ما نتعلمه قطعة من المعلومات أو مهارة جديدة أو إعادة تنظم لتفكيرتا أو إعادة 
تكوين تشخصیانا . أما إذا كان ما تعلمه سریع الزوال أصبحت قيمة التعلم 
تاقهة . إذا ٠‏ كيف تحضظ با كسبناه عن طريق التعلم ؟ 


ITE 

بینت eS‏ المعملية موضوع التعلم بوضوح قيمة ما تطلقعليه ‏ أوما 
بطلق عليه خطأه زيادةالحفظ a‏ كرسيلةحعل احقظ ابا فحقظ الشی» إل الدرجة 
الى عندها يبدأ الشخص قفط أن يكون قادراً على إعادة ما حفظه يكون Lap‏ 
النسيان فى حينه . وهذا ینطبق على جميع أتواع التعلم الى تصادفنا فى ril‏ 
تعادل اخفظ عن ظهر قلب » فى تجارب العمل . فالمعادلات والتواريخ 
وأرقام التليغوتات والتعريفات ‏ کل هذه عکن حفظها Uto‏ إذا استمر Abl‏ 
لبعد نقطة, جرد اخفظ . 

واتجارب الى أجراها ls eat‏ الإشارة E‏ تجمل من BEM‏ 
فيه أنه عکن أن يزيد تذکر العنی أو خلاصة القطعة زيادة حقيفية بزيادة 
+ فن المؤكد أن تکرار الحفظ هنا يؤدى.دوراً أقل T‏ 
ما نحفظه اكتشاف علاقات جديدة أو إعادة تنظيم تفكبر الشخص أو ul‏ 
يبدو أنه ليس من الضرورى أن يكرر المرء الخيرات التاجحة ليضمن حفظها 
tee‏ 

ولكته حى فى هذا المقام جب ألا تقلل من A‏ التكرار فالذی نسمیه حفظ 
gall‏ أو الحفظ gilt‏ لا بد أن يشتمل على قدر كبير من المعلومات والمهارات 
الى نعرفها عن ظهر قلب ويتوقف الفظ على مقدار هذه العلومات أوالهارات. 


Mid po 

وزيادة على ذلك Op‏ اللمحة الأولى فى الفهم أو الا کتشاف الأول a,‏ عادة 

go Lest‏ إذا Gael‏ دراسة الشى ء باعيّام . Libs‏ ما تکشف له مظاهر جديدة 

وتقهم فيه نواحی جديدة وتضاف النواحى الحديدة الى نفهمها إلى النواحى القديمة 

وتعدمد عليها . وعلى هذا تحث الر بي الحديثة » لاسباب كثيرة > على أن نواصل 
الحفظ أو التكرار إلى ما بعد منود الدنيا . 


: bley! 


هناك قاعدة أخرى ظهرت LA‏ العظمى فى التعلم المدربى من التجارب 
المعملية على التذكر . فالتسيان يقل والتعليم یصیح أكثر دواما إذا تبع مباشرة 
بإعادة الحفظ أو التسميع . فالحفظ يقتضى الوصول I‏ مستوى جدید من الكفاية 
ولكن هذا المتوى ١‏ بلحديد كثيراً ما يفقد إذا لم يتبع الحفظ باستعمال مباشر 
OY Sei l‏ 

وأسبل الطرق لاستعمانه dye‏ تطبيقه . فإذا كان ما تحفظه قدراً من 
المعلومات فاستعملها فى إجابة سؤال ‏ و إذا لم تجد من eC,‏ فسل نفلك . وإذا 
فهمت Lt‏ جديداً عن مفهرمات جديدة فحاول أن تحل إحدىالمسائل مستعملا 
هذه القهومات ابلديدة . ويمكنك أن تبت أثر ما فهمته Ob‏ تعيد ما فهمته 
بلغتك اللااصة إن لم نستطع غير ذنك . oy‏ امتعمال اختبار من الاختبارات 
القليدية قد ظهر من تجارب عديدة أنه وسيلة ممتازة وإحدى الطرق الفعالة الى 
تاعد على الحفظ الداتم . وهذا طبعاً علاوة على ما ذكرناه من الفائدة الى Ves‏ 
رك otis‏ الميزتان Ur‏ فى توضیح الأثر الحسن 
الذى يتركه التقدير المتكرر موی peal‏ + 

ولكن يحب ألا يقو م الدرس وحده بهذا التقدير بل يحب ألا يقوم به أغاب 
E‏ بل يحب أن یلم الامیذ مراجعة ما حفظوه أولا بأول . وى المذاكرة 
الدقيقة أو عندما تكون المادة صعية Lae‏ فد يكون من ARIA‏ أن يستوجع التلميذ 


. من معرقة التتائج‎ BU 


e علم قتفی‎ mt 
مرتبطم بعد کل جزء من أجزاء‎ gee ما حفظه بعد كل عدد من الحمل فا‎ 
القطعة وأخيراً بعد كل وحدة من الرحدات الكبيرة . وهذه المراجعة المسشمرة هى‎ 
إحدى الوسائل الممتازة الى إخلف فيا التلاميذ المجدون عن التلاميذ الضمقاء من‎ 

حيث عادات المذاكرة . 


خطة تنظم آرقات iib‏ عل قترات : 


وقاعدة Qala gel‏ الباشرة العملية تتعلق «یتوزیم التدريب ». فإذا كان 
الطلب حفظ الادة عن ظهر قلب فزن آکتر الوسائل اقتصادا الا soll‏ 
احفوظة مدة طويلةتنحصر فى توزيع مرات افتکرار على وقتطويل واا MALO‏ 
النجمع السريع استعداد؟ للامتحانات یکون دون شك عدم القيمة إذا كان 
المقياس هو الحفظ الطویل‌الدی . فى الحقظ dul!‏ تكون الاستعادات القصيرة 
الكاملة فى فترات متزايدة I LL e‏ ومن افتمل قى القيقة أنه SEN‏ 
حفظ at‏ مادة حفظاً داعا إلاإذ أتبحت الغرص لاستعادتها فى حياة الشخص 
يشكل من الأشكال . 
حفيقة إن كثيراً من علماء النفس يعتقدون أن ut‏ ء الى تعلمناه لن ناه 
إلا ذا تداخل معه شىء آحر »رحسب هذا الرأى الذى تسنده البراهين العديدة 
تکون وظيغة الاستعادة فى منم حمل الارتباطات الى تتداخل مع عملية الحفظ * 
والتبجة العملية et‏ العادی تتحصر ق eG‏ واحد : استعادات متفرقة أو 
مراجعات لا نود أن نتعطمه . 
lay‏ التدريب الوزع كثيراً ما يستخدم الرهنة على أن اتدریس ER‏ 
pit‏ ق الأسبوع أفضل من خسة أيام فى الأسيوع . إلا أننا تصادف فى هذا 


* رسب هنا الرأى يصبح ضير * الا كريات المدفوقة نى الفاشمور» أقل خرضاً وسرية 
فھی de‏ بطريقة ما عن كل est‏ معا 


مشکلات امن tte‏ 
i d‏ كيرا من الط ء فالتدريب الموزع لم بيد أنه يساعد على تعلم PI‏ 
المنطقية أو العی » بل إن أضعف الأدلة يثبت العکس py.‏ من ذلك الدقيقة 
الى كثيراً ما أهملها المدرسون وهی أنه ليس تعلم wal, o‏ يحدث ف الفصل . 
وآخيراً فإنه من الؤكد آن أغلب ما حدت ف القصل لیس نكرارا أو استعادة بل 
قهم جديد ( أو هل يعتبر هذا UY‏ متفائلا جد عن التعليم ؟) = 
ومشكلة تحديد خبر الطرق لتوزيع اللروس كأى مشكلة تر بوية معقدة 
أخرى لاتحل حلامرضیا إلا بالتجريب المباشر فى الموقف العمل Nags‏ أفضل من 
oe VI‏ على المبادىء العامة المستخلصة من مواقف أسبل بكثير . ولسنا من 
السذاجة بحيث نكتى بقياس كية التعلم بإعطاء ثلالة دروس أسبوعيا وبإعطاء 
خمة دروس eed‏ من المروف فى الکلیات أن الحاضرين بزیدین كية 
دروسیم فى NU‏ عنما فى الثانية حى يستطيع التلميذ فى الما af‏ أن 
يحصل ما يستطيع تحصيله ق الحالة الثانية . وتكون N‏ جة المؤسفة ما بت رکه هذا 
من أثرعل التلميذ التوصط Vas‏ يؤدى إلى أن القارنة تصبح مضللة » ذلك لأن 
مناهج BH‏ دروس أسبوعيا يؤثرها الطلبة المتفوقون . لذا كان التجريب الباشر 
ف المواقف العملية المعقدة ليس من السبولة بمكان ولكن إذا أجريت بعناية Bay‏ 
أدت إلى تتائج Se‏ تطبيقها بقة أكبر . 


نتائج الدراسة ق المدرسة : 

واتطبین الصحيح للمبادىئة الى ذكرناها بإيجاز فى هذا القام وغيرها من 
البادی الأخرى قد بكرن له أثر لا شك قیه فى إحداث تقدم له آهمیته في حفظ 
الدروس . ومن المزكد أن الأبحاثتدل على ننا فى حاجة إلى تقدم قدرة Sa)‏ 
ققد وجد مثلا أن : 

© من الادة يفقدها Lab‏ الدارس الابتدائية من مادة التاريخ فى مدة 
تزید قليلا عن عام . 


Pari e my‏ بی 
۰ من الادة پفقدها تلمیذ الدارس الثانوية من مادة الكيمياء قستتين . 
۰ من المادة پفقدها طاية الكليات من مادة de‏ النبات فى ستتون . 
كنا أن Ub‏ الكليات ورجال الأعال والحكام لا يستطيعون goed‏ بقدر 
ما talon‏ المرحلة السادسة رولو آن هذا لم تتبته التجارب كغيره من 
الأرقام ) وأساتذة الكليات قد نسوا طريقة إيماد ابلفر التربيعى c‏ والبحث الذی 
قامت به Coe‏ كارنيجى Cemegie T‏ عن أثر الدراسة الجامعية ‏ أو على 
الأصح EM‏ محاضرات ابلمامعة - تعطينا صورة AEG‏ عن العملية الأربوية . 
ولكن قبل أن يصيبنا البأس ينبغى أن نوجه السؤال ال« هل من الراضح 
أننا فى حاجة إلى وعى قدر كبير ما نتعلمه فى المدرسة أو الكلية ؟ » فقد ذکرنا 
أن الاستعادة i; cli‏ والامتعمال خير وسيلة نافعة للوعى Jg gud‏ نسیاننا 
للكثير مما نتعلمه يمكن أن يقوم دلا على أننا dai Y‏ إلا قیلا ؟ deb‏ 
فحص بعض أسئلة الامتحانات الدراسية Lass‏ تقديا S bag‏ باللائمة على 
الصبغة غير الواقعية الى تصطيغ بها التاحح البعيدة عن الحاجات PEL‏ 
أدت إلى ضمف ذاكرة الطلاب وعجزها عن أن تعى ما تعلموه أو حفظوه . هل 
فة ما ذا كنا کیل نستخرج اغذر التكعيبى ؟ 
وبعبارة أخرى أن النتائج السيثة للتعليم رعا ترجع إلى الاسام الزائد Jis‏ 
من نوع واحد . وقد ذكرنا من قبل بل أكدنا ‏ أن الغو العقلى 
-إلى حد ما - على اكتساب بعضی اخيرات أو يعض المعلومات والاحاظ با 
Hele‏ . قى تجارب الکاتب(۳۹ قد وجد أن اثلامیذ قد يستطيمون الإجابة على 
نسبة كبيرة من got Ghd UM‏ قطعة بعد شهر أكثر مما يستطيعونه بعد 
حفظها مباشرة . فبدلا من أن پنوها حدث ما يطل 'عليه و الاسترجاع المتأخر ٠‏ 
ول الحقيقة حى بعد تسعين يوما يتعادل التسيان مع الاستعادة المتأخرة 
Ve‏ آسفرت الاختبارات 
فى حقائق de‏ حيوان عن نقص ینراوح بين ۷۰۰ من الادة الحقوظة فى 


هناك del‏ يمى ء٤‏ 


مشكلات العمل yy‏ 
مدی خسة عشر شیر إلا أن اقدرة على استخدام القواعد تى عم ایوان J‏ 
Gall‏ ابخديدة لم تصب‌بای نقص واضح - وبا كيرا 
نتيجة لمشاهدة فيلم Se‏ قد يكون خد ما ظاهرة مشابية للحالة السابقة۱ ۳ . 
ويبدو أن ما يعوزنا هو أن نتظر إلى عملية التعلم وا 
فتجارب Barden P,‏ الشيقة 3 تین بكل ast‏ أن الذاكرة ليست الظاهرة 
iu‏ كا كان J| Jas‏ عادة . فلسنا نحفظ OIL‏ بقدر ما نید ترکیها 
فهى تصير مع مرور الزمن Sel‏ وأوضح وأكثر BE‏ وأوضح معی وأكثر 
قابلية للاستعمال وإذا أردنا الزيادة فى التعميم فتستطيع أن نقول إنه فى المستقبل 
القريب سنقلل من تساؤثنا «ماذا حصله الفرد من تعليمه ؟ه وسنستعيض عن ذلك 
بسؤال أفضل.« كيف تغير القرد نتيجة للتربية الى نالا ؟ » * 


2 التدريب‎ dut 

ولقد فتحنا tee‏ الأخيرة الباب AKA‏ شائكة تعلق بانتقال التدريب . 
فقد أكدنا ق ال حقيقة أن الثربية معتاها أننا ندرب الشخص فى موقف ما or‏ 
يتحسن سلوكه فى بعض الواقف الأخرى . 

DET المعى العام يصبح انتقال اسرب تریا فى معناه من معی‎ Lip y 
الواقف الى لا بدا‎ rl إعداد الشخص‎ ١ : الفرض من الر بية كا يقول برسى‎ 
. أن تختلف من وجوه كثيرة عن الرقف التربوى النی حدث فيه الإعدادء‎ 
.. الواسع‎ ali بهذا‎ SLA وهناك من الأسباب ما یدعونا إلى‎ 

إلا أن مشكلة Just‏ اكدريب قد بدأت Ue jo‏ بمعبى أضيق يجدر ذکره 
هل يستطيع الشخص أن يكتسب نوم من التنظيم العقلل العام من دراسة مواد 


نا لن فقنع wid‏ التقيرات من طريق التخين كا يقول به بعغى من da‏ 
برأينا بل که عل السكى من فلك أن هذه التتيرات يجب أن تقاس لته بهذا اليل وسده فلع 
ol‏ نضين أن هاء ارات قد سا قلا . 


Ie n 
خحاصة كافغة اللاتبتية أو الرياضة؟ أو من نوع خاص من الندريب على الشجاعة‎ 
وقدرة التحمل كا فى قوس الاتتقال* وهل تزيد اللغة اللاتيية من حساسية‎ 
أوتساعده عل أن يزداد وضرحاً فى تفكيره وقرة‎ Blak الأدبية‎ eil الشخص‎ 
اتعبير عن نفسه ؟ وهل تببی الرياضة البدنية الحلق فيمن ععارسبا فىحياته‎ d 
اليرمية ؟ وببذه المناسبة هل تزيد دراسة عام التفس الم بوى من كفاية المدرس ؟‎ 
ولعل مشكلة انتقال التدريب أشد وضوحاً فى حالة اللغة اللاتينية لأنه من‎ 

اواضح أنه لیس لها اشرة إلا BY‏ لة من الئاس ولذلك يجب تبرير 
وضعها فى منیج الدراسة : [ذ! أمكن ذلك : فى ضوه ما ها من قيمة فى JU‏ 
ll‏ . غير أنه يحبأن تصرح أن هذه المشكلة أكثر وضرحا فى اللفة اللاتية 
مها فى مجموعة الواد الدراسية التقليدية الى لها GE‏ اللاتبنية أحسن تمثيل . 
فاللغة اللاتينية لا بتکلمها أحد الآن ولكن الطالب التوسطف الدارس العليا 
النى dis‏ من دراسة الفونسية أو الأسبان 
OF‏ يتكلمها . وطالب قن الملاحة عليه أن يتعلم افتدسة الكروية dé‏ بحناج 
غيره ‏ أليست هذه كغيرها من « DP ET EPIO‏ 

ة الحال يقصد مها التطبيق العمل الباشر » ولكن هل لدينا 
i‏ حقيقة تتجعل الششخص Lye‏ أحسن؟ و عکننا أن نقول ai]‏ إذا 


اث سنوات لا يحد ضرورة علبة 


م يكن NA‏ د قيمة تنظيمبة ء فإن YS io‏ سائرة d‏ طريق 
vete‏ 


وقد نستطيع أن نرى الاجاية بشکل أوضح إذا وضعنا JS‏ ق‌قالب تلف 
قنحن فى حاجة OV‏ نأل عا G)‏ كان لأى مادة « قيمة تتفل » ومن الطبيعى 


* اراد بقرسالانقال اطقلات الدينية الى تقام فى الشعرب Qu‏ عند ما از all‏ 
مرسلة الراهقة Gal‏ أو من الانضيام إلى جمية سرية Cal)‏ > 


Lu P bcd 

أن كل مادة لها هذه النتيجة ما دامت أى تجربة يمر فيا الره تغير من طبیعته 
إما ال الأحسن أو زنل الأسرأ . إلا نا نستطيع أن JG‏ : 

)1( ما الذى يتغير إلى أحسن وبا الذى بتغير إلى d‏ كنتبجة دریب 
الشخص أو تعليمه Mur‏ خاصا ؟ 

(ب) هل تساعد هذه الدراسة أو تعينالشخص أكثر من غيرها من المواد؟ 

ab )<(‏ من ذلك كله وإن كان ہمل عادة - کیف qun‏ الفرد 
أن يزيد من أثر الاتتقال ؟ 

وقد نستطيع الخصول على إجابات واضحة إذا is‏ دراسة iol‏ رها 
جيليزية كثال » ونتطيع أن نسأل بوجه خاص ما إذا كانت 
يد من اتحصول اللغوى للطالب ف الإنجليزية ( سؤال Ce ١‏ - هل 
ماه مود آخری تزيد من Spal Lin‏ اد آکر و سؤال ب )- هل نستطيع 
أن ندرس اللغة اللاتينية بعطريقة تساعد على SS‏ التدريب إلى احصول الاغوى 
فى الإنجليزية ؟ ( سوال <) . 

Gey‏ أن نلاحظ عدداً من الاحباطیات التجربية إذا ما حاولنا إجابة 
ceca Nue‏ عوهت مه وی مه ues‏ نبا تراع هذه 
الاحتیاطات . إلا أن ثررنديك 5) ,2^ Thomdike & Ruger.‏ ينا بکل 
وضوح أن VD ll‏ تؤثر على اتحصول الفری فى y!‏ 

a‏ كان هناك تقدم قدره۲۴/ فى اختبار كلماث مشتقة من اللاتبنية 
ركان هذا الاختبار jhe‏ بدرجة لا بأس با من الثبات على الرتم من قصره . 
با EI‏ یدرسوا اللاتيتية - والذين يتساودن مع الطلبة NRI‏ فيا عدا 
ذلك - ۸ يتقدموا إلا عقدار DA‏ . أما فى الكلمات غير المشتقة من LI‏ كان 
الطلبة الذين نم يدرسوا اللاتينية أحسن قليلا من غيرهم a‏ 

والنتيجة الأخيرة تعرز اعقادنا أن التفوق الذى ذكرناه أولا راجع حقيقة 
إلى دراسة اللاتبى “كا تبين ما تنتجة الدرامة اللاتينية وما لا تتشجة فى اغصول 


فبعد سنة م 


BA علم‎ tre 
اللغوى الانجلیزی . قدراسة اللاتينية لاتکون و حاسة ثغوية » غامضة بل ترید‎ 
. من معرقة الکلمات الشتقة من اللاتينية ولا تزيد من سعرفة غيرها من الكلمات‎ 
ولکن ماذا نقول عن السؤال الثانى € هل التقدم الذى سببته اللغة اللائينية‎ 
أكثر ما يمكن أن تسببه وسيلة آحری ؟ من المؤكد أن هنا محیح أحيانا - بل‎ 
اثلانينية قد أحدثت تقدماً فى‎ ch إن أسحد الأعواث (۳۹ فد بینسعلاوة على ذلك‎ 
. ليل ما نحدثه الدراسة المنظمة للغة الإنجليزية نقسما‎ 
بتغيير المواضع‎ UU وها جرا إلى السؤال الثالث « حل يزيدحدوث هذا‎ 
أن الإجابة هنا بالايجاب ذلك لأن كلامن‎ aryl الى نَم بها فى تدريسنا ؟ فن‎ 
BS, الإنجليزى عندما‎ alt فى احصول‎ Lb نينية أحدثت‎ 
اهيامنا فى دراسة الكلمات » وقد يبدو هذا لأول وهلة بعيدآً عن مشكلة الانتقال‎ 
كلية فالتلاميذ قد نعلموا الكلمات لسبب واحد هو أنهم تطموا هذه الكلمات‎ 
فعلا واكن ليس عتا هو الحال تماما فالتقدم قد حدث لكلمات لم تدرس بوجه‎ 
خاص ف الهج اللانبى بنفس الوضع انذى وردت عليه فى الاختبار فهناك‎ 
من‎ Creducible » il عندما يتعلم التلميذ أن يتعوف‎ Ge JUS شی» من‎ 

دراسته لفعل اللاتیی reduce‏ - 

وقد أظهرت SAS‏ الأخرى أن Ji‏ يزداد إذا تعلم الدلاميذ تحلیل کل 
من الكلمات الإتجليزية واللاتينبة وكونوا فكرة من LES.‏ تکوین الكلمة Deis‏ 
إلى احتيال کشت الأصل اللاتبی فى الكلمة الانجليزية . وبالاختصار يبدو أن 
الانتقال يتوقف على توع التعميم أى طريقة y‏ 


التواعد العامة . 


كيف tue‏ الاتعقال 5 

هناك عدة وسائل خدوث التعميم إلا أن هذه الرسائل تختلف فى d‏ 
فدراسة أوفرمان Overman I‏ لأثر JY‏ قى ا حاب ها قيمتبا فى هذا Jill‏ , 
فالتجريب قد أحكم خبطه لاختبار میزات أربع طرق فى تعليم جع الأعداد 


m ques 
: الأربعة الستعملة هى بالاختصار‎ go من رقمین المرحلة اثثانية . وکانت‎ 

۱- الشرح : ققد كان يوضح لتلاميذ كيف جمعون نم يدربون على ذلك 

۲ - تعميم طريقة الحمع : فقد كان المدرس يعاوت التلامیذ على الوصول 
di‏ تعميات للطريقة ككتابة الأرقام فى أعمدة متتظمة وكانت هذه القواعد 
a Ss‏ التدريب 

۴ - توضیح البادی؟ : فقد كان المدرس بشرح قتلامیذ الأسباب والمبادئة 
الى تبى le‏ العملية فلا نحن لا نستطيع أن نجمع الآتحاد ولعشرات ولكن 
م يكن هذا الشرح يطيق عمليا فى وضع الأرقام نى أعمدة متتظمة . قإذا لم يكنب 
أحد التلاميذ أرقاما قى أعمدة منتظمة كآن یطالب بتنظيمها لا لأن الأعدة يجب 
أن تكون منتظمة بل US‏ لا نستطيع أن نجمع الآحاد والعشرات معا + . 

۳۰۲ شرح الأسباب : وقد كانت هذه الوسيلة ريطا لوسیلی‎ ce-i 
فقد كان المدرس پشرح التعميم والأسباب جنا إلى جنب وقد اختبر انتقال‎ 
. التدريب يامتحان التلاميذ فى جمع أعداد من ثلاثة أرقام‎ 

وبعد ما ذكرناء من أن الانتقا يتوقف عل التعميم نستطیمآن تتوقع أن الطريقة 
الا ولا تعطی أحسن à‏ ذلك ولكن أى الطرق ثلاث الأخرى أحسها؟ 
فكل واحدة من هذه الطرق اللاث‌توضح آثرانعدیم. ودر بالکانب أن یعرف 
أنه تيقع أن تعطی الطريقة الرابعة ( الطريقة المزدوجة) أحسن التانج . ولکن 
كانت التتيجة أن زيادة نتيجة الطرق اثلاث فى النسية المثوية عن الطريق الأول 
کایل : كانت التعميم 8 / وشرح الأسباب ۱۵ ولزدوجة ۳۷ فن 
الواضح أن أطفال هذه المرحلة الثاتية من التعليم لم يكونوا مستعدين اتهم حى 
آبسط القواعد العقلية الحطاة لهم . ومن احتمل ol‏ كان فى حاجة إلى تدریب 
أسامبى أكثر من الفهوبات العادية مثل ee‏ الأعداد من رقمين Sb‏ )15 
أخذنا at tec‏ مكنا أننقول [نانشخص Je Jat‏ انتقا لأ كثر بط ريق ةالتعميم 
البسيطة الثانية عنما بالطريقة EN‏ وهىطريقة التعميم الأساسى بتوضیح Ao‏ 


Nu m 


لو وقفتا عند هذا الحد لأعطينا فكرة خاطثة جد؟ عن البحوث التجريبية 
لموضوع الانتقال فقد بينت هذه التجارب أن الانتقال يحدث فى الواقع db‏ 
ey‏ من المواد يحدث فيه الانتقال أكثر من غيره ولكن هنا هو ما كان يؤكده 
بالضبط أصماب فكرة التنظيم الشکل التقليدية وان تغير من ee‏ النتيجة الأخرى 
gy‏ أن كبة الانتقال تتوقض- لدرجة كبيرة ‏ على طرق التدریس »بل قد پدعی 
ببراعة أنه من افتمل أن gente‏ المواد التقليدية V]‏ يدرسون وغرضهم حدوث 
الانتقال » فهم he‏ أن يعسموا من ألواد التقليدية إلى مواقف SAU‏ . قتاقشتنا 
Hind‏ التجر الشكل قد تيدو معززة لرأی هذا الفريق . 

ولکن الحقيقة الواقعة أن اتجاه الأيماث تلف عا يدعيه هذا الفريق عن 
eng mI‏ وناك لأن ام الى نحصل علي بارغ من أن تکون 


الذی عدث لو بذل نفس ابلنهد فى AM‏ الفرنسية نق . وهنا ينطبق على 


aln‏ الأخرى فليس هناك مثل واحد تكون فيه قيمة التقدير الكلى أكثر وضرحا 
فكل ما بعتقده أصحاب نظرية التدريب الشکل ميح من الناحية الكيفية ولكن 
TIENI‏ 

ولا يسعنا JA‏ طبعآ لأن نذ کر جميع الأدلة على هذا co‏ ابلارف ولکن 
it do Sd.‏ جدا ولا Ke‏ تجاعلها لأا لاتتفى مع ما يرده الشخص . وحى 
إبراز دلیل على العكس » يمكننا أن نستنتج أن أية مادة دراسية لا يتبغى وصفها 
ف المبج الدرسی لقیمتا الانتقالية فحسب . ونقصد بالانتقال العی الضيق 
الذی ذکرفاه سابقا , 


الاتقال gA‏ + 
إلا أن هناك متظهراً آخر لمشكلة الانتقال: مشكلة تحير من يدافع عن الواد 


مشكلات ال qe‏ 
العمنية» ومن يداقع eli‏ الشکل عل السواء : هل عكن أن Jars‏ الاس یتقو 
ما درسوه بالمدرسة إلى اليا بية؟ هل Lip‏ عل الصحة أو حتی التعريب على 
استعمال فرشاة الأستان تجعل الأطفال ينظفون أستاتهم dite‏ باتتظام ؟ومل دراسة 
الحرائق الى تحدث بالغابات عن طريق الوهمال تقلل من عده Rell pl‏ 
عن عدم اكتراث الناس أو تقص نفكيرهم ؟ وهل الاتجاء اب فحوجماعة من 
الأقليات فى المجتمع الذى يظهره p aed‏ يسبب زيادة Pli‏ الشخص مع 
جاره ؟ فهنا Lad‏ لا يكون السوال ea LE‏ يحدث الانتقال ؟ » بل ١‏ كيف 
نبب قدراً أكبر من الاتتقال ؟ و 
وقد بدأ us edi‏ هذا افجال أخيراء ونستطیع أن نتنبأ أنه بعد عشرين 
عاما ستحتل وسائل حدوث الانتقال التطبيق مرکرا ييا فى AT‏ مناقشة ies‏ 
بعلم النقس ال بوى . وتشير المعلومات الى دیا إلى أن انتقال التدريب من مادة 
لأخرى يتطبق Lal‏ على الانتقال من انفصل ومن الدراسة إلى الحياة العملية . 
فالاتقال يتمد على افیهود pe‏ الیجه لذا الغرض والانتقال يتوقف على أن 
نقصد فى التدريس حدوث الانظال وعذا يعنى الاهيام بالفرص الى يمكن فيا 
d‏ ما حفظ اما خاصا . ويجب أن ينسى المدرس ٠‏ برجه العاجى » ويوجه 
جهوده نحو تقدم سلوك الطفل فى تلف أعمال الحباة . > 


اللوضوعات الى أغفلناها - 
الفاتعة : الغرض من هذا الباب أن يرجه العلائب إلى نواحی النشاط AIR‏ 


فى علم التفس الخد . وإذا راجمنا ما كتب الآن فى هذا الباب Gat‏ بأشياء 
كثيرة قد أغفلت Sig‏ نواح با لها من علم النقس I‏ ہوی الذى قد كرس له 


العلماء حياتهم لم تذكر أو لم تعالج إلا ضمتيا . واا وجب أن نقدم هنا AE‏ 
- جرد FG‏ دون أى محاواة تنظیمها — للمواضيع SH‏ سیجدها الطالب افهم فى 
کاب de‏ النفس الث برى: بعضوا فى كتاب ما وبعضها d A‏ غيره من الأكتب 


ire‏ عل التفس الث بو 
وحی هذه القامة بطبيعة الخال ناقصة جناً . 

فهناك مجموعة من الواضیع تتعلق بالوضوع العام عن الفر Sy‏ الفردية ومشكلة 
معاملة التلاميذ کل حسب طبیعته : القدرات الحاصة ‏ وأرجه النقص والأطفال 
غير العادبين ( الأطقال النابغون أو »- الحدث انح - الطفل غير 
الثابت انفعاليا hall‏ بعاهة حركية . . . إئخ ) مشا كل التعليم والتوجيه الهی 
والتعايمى وعلاقبا بالقروق : ف الیل ون الاتجاهات وال Gal.‏ والعواطن 
ولقدرات . 

وهناك La]‏ + موعة من الواضيع المنعلقة يأوجه النشاط التى يقوم بها المدس 
aL HI‏ وانظاموالصححة العقلية ى الفصل ately‏ الظروف الحسنة المساعدة على 
التعلم des‏ انفس الاجياعى فيا يتعلق بالفصل . 

a‏ هناك آیضا مجموعة من الوضوعات تتعلق بإنتاج ا مدرسة کجموعة 
المشاكل المتعلقة بالقياسات التربوية وتقدير التقدم وسيكرأوجية qe‏ فى تطبيقها 
على مواد خاصة والمهارات ISA)‏ واليدوية وأوجه النشاط الإبداعى والتفكير 
gi‏ ووقاية الشخصية من مره التوافق وخلق حياة شخصية معيدة . 
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ومتایجیه‎ 
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gg 

إن عم النفس الاجنیاعی فصل متأخونساً ف قصة علرللفس . فق ol‏ 
الأمر كان علماء انفس‌قانسن بالنظر إلى الانسان ككائن حی‌یستجیب| 
العلاقة ق ui‏ الطبيعى » وتسمی‌هذه ااتضرات مشبا تأو مشرات. أما OV‏ فهناك 
هنم ماد بالنظر إلى الإنسان من حي علاقته hey‏ وعم النفس PEE‏ 
هو ذلك الیدان من عام التفس الذی يتناول الكائنات الخبة من حيث هی نؤثر 
فى ote Ae Vul‏ 

فلم تفس الاجیاعی على ذلك يعائج Las‏ من مشا كل العام الاقتصادی 
is‏ السباسى » des‏ الاجتاع » واتتخصص ف دراسة الأجئاس . ولكن با 
نجد أن هؤلاء الأخصائين -بتمون إما بالتتيجة الباثية لتفاعل الاجنیاعی أو 
بالتعميات الحاصة بال حوادث ! “جياعية بصرف النظر عن التصرف الفردی 
للأشخاص ۰ فان عام التقس الاجتاعی يركز el‏ فى ميادئ GOYAL‏ 
کا حدث فى ا حروب والأزمات والإضرابات ولتت 
الاجباعية ‏ إن de‏ الاخصاد يصف دورة JUL‏ التجارية بذكر الع 
وأسمارها ؛ وحولات العرب ت الوق وغيرها من دلائل sete ein‏ 
أما العام uei‏ قانه يرجه Sa‏ ابيع والشراء بعن بى JUI‏ وما 
يدفمهم إل ads‏ 


وغرها من الأحداث 


AN عل التق‎ we 


طبيعة التجمعات البشرية 


إذا تتاولنا الإنان من حيث علاقته بزملائه » OB‏ أول ما Ein‏ طبيعة 
التجمعات البشرية ونوعها . فهناك ke iis py]‏ من الحماعات » فکل‌فرد 
بشم إلى عصية > ويشترك فى حعية إخاء خاصة > ويتتمى إلى طبقة اقتصادية 
معينة » ویکوت عضرا ی طا خاصة » إلى غير ذلك . ومن الضرورى 
أن تحال طبيعة التجمعات المنتوعة حى لا نخلط بين GAN GU‏ للعلاقات 
EM‏ رد تسمينها Lye‏ جاعات أو تجمعات . وللعاير لت الآنية كفيلة 
بان تساعدنا ق هذا dec‏ . 1 


التعريف الموضوعى أو Ul‏ للجماعات : 

إن من مصادر الارثباك الذى محدث عند التحدث عن خضائص الجماعات 
البشرية الفشل فى الوصول إلى توضيخ الأسس الى يقوم ele‏ وصف اللجماعة أو 
تعريفها . فالساند هو استعمال لفظ حاعة e d‏ نواح على الأقل » فيجتمع 
التاس بعقہم مع بعض على أساس : 

(۱) ظرف موضوعى مشترك مثل المكان اغراف أو الدخل المادى . 

رب ) الاشتراك ی مجموعة من القع أو الاتجاهات مثل lakes‏ افافطن 
أو الأحرار . 

. العمل فى مصنع‎ Fe القيام بأعمال أو آدوار سلوكية‎ (e) 

( د ) الشعور الشترله AGY‏ مثل شعور طلبة اللامعة بأنهم والحماعة الى 
تضمهم شىء واحد a‏ . 

إن کنر من بياقات علم الاجناع عن التجمعات البشرية » تكتى برجود 


* آی أن كل طالب يتقمصى روح المماعة نی بت إلها . (eA)‏ 


طیمة اتجسعات At‏ ية m‏ 
حقبقة موضوعية مشتركة بين عدد من اللاس وتجملها LLI‏ لنعنهم بالجماعة - 
فكل الاس il‏ ی منطقة ج انیم على ord‏ حاعة واحدة > 
sed‏ فى أمريكا يقال bb  بونحلا pl‏ نيو إنجلند . أو قد يكرن العامل 
الموضوعى المشترك هو لون الحلد أو الس نأوائدخل . وليس هناك أى اعتراض على 
مثل هذا التصنيف إلى حاعات إذا ما فهم بوضوح أساس هذا التصنيف » 
وعلى أى حال c‏ فإنه Ute‏ ما يفترض أن مذه الجماعات صفة سيكولرجية ء 
gat‏ أن لديهم أفكارا أو طرق لتفکر مشتركة ء و شعوراً pei ie‏ إلى فوع 
واحد . وهنا نقول إنه من Ut‏ أن تفترض أن هذه التجمعات صفة سيکولوجية 
دين إقامة الدلیل على صمة ذلك . "كا بنبغى البحث عن عدى تشابه القرد مع 
الجماعة عن طريق الدراسة المياشرة لمقدار القائل العقلى بينه وبين ابلسماعة . 

قد افترض الكثر من Al‏ للمسائل pall‏ أن سكان المنطقة الغريية 
الوسیلی soll AYL‏ قبل الحرب العالمية الثانية وأثناءها وبعدها - من 
أنصار العزلة فى حين أن سکان الساحل الشرق » وإلى حد ما سكان الساحل 
ual‏ ذوو عفلية دولية . وعلى أى حال c‏ نفد أظهرت مفاییس AN‏ العام أن 
الاختلافات الإقليمية فيا ص بالشتون الأجنية والعلاقات الدولية اخجلافات 
طفيقة تسيا . فيمكن أن تجد يعض الاختلافات » ولكنها ليست من BAN‏ 
اهات الأفواد نحو منظمة S‏ المتحدة أو نحو 
dili "‏ رد معرفة الاقالم IU‏ یعیش قبا هؤلاء الأفراد . 

وللإجابة على ما إذا كانت هناك طبقات اجاعيةفی آمریکا » فان ذلك 
يتوقف Je‏ يفنا للطبقة الاجيّاعية . ولقد كانث هناك فى الشعب 
الأمريكى اختلافات ملحوظة فى ol‏ التعلم دامت مدة طويلة » ولکن 
هذه الاختلافات لا gat‏ فى ذانها أن هناك طبقات مالكة وطبقات عاملة تتميز 
كل مها بقم خاصة SLL ti‏ نوع واحد . وستظهر تتائج البحث 
aunt‏ بالمركز ele‏ والاقتصادى ف الناقشة الى سترد فيا بعد . 


uen uei عم‎ T 
وحن تجمع الاس بعضیم مع بعض میکولرجبا حينا تتطايق أو شابه‎ 
أى حال » هو‎ e نوع التجميع السيكولرجى ؛‎ Db عقاندهم واتجاهاتهم‎ 
ذلك التصنيف الالف الذکر فى اتقسم الرايع انلاص _ بالشعور بالاناء إلى‎ 
alee الجماعة . وهو یتضمن إدراك اقرد تشاجه مع زملاته » ذلك الإدراك الذى‎ 
فى المراحل الأول منتطور علم النفس‎ F.H. Giddings جیدنجز‎ ure Y العام‎ 

الاجماعى ‏ الشعور بالتوع ٠‏ . 

وقد ist‏ العلماء Tyt‏ يستخدمون المقهوم ابخدید الذى استحدثه ER‏ 
وشريف No«comb& M. Sherif‏ :وهو sede‏ م وجاعة الانیا» . ومعی هذا 
الفهرم أن الأشخاص كثراً ما يتخذون من الجماعة الى يودون الاتحاد با Ve]‏ 
دای لأفكارم وم . وليست هذه اللجماعة هى تلك الى يكونون فبا أعضاء 
رسيون بقدر ما هی BELEN‏ يرون نهم les‏ حقيقة . 
الاشراك الكلى Ub‏ فى التجمعات : 

وقد ظهر معبار ثان اتحلیل الجماعات نتيجة لقييز أولبورت Allport‏ 
بين الروابط الثامة والروابط المزثية ۱۳ . فبعض ابلماعات تستحوذ على شخصية 
الفردبأكلها » V‏ حاعات at‏ قد لا صما Vo‏ إلا القليل ‏ فلا اللاعب 
DAA‏ فى كرة البيسبول يكاد لا بقکر فى حیع أطوار حياته زلا بأسلوب نادی 
الكرة عيث يتحكم ذلك فى طريقة مأكله ومشربه ونومه » فجماعة البيسبول الى 
uem‏ لہا هی بالنسية له كل شیء قتجمع شمله شمولا” US‏ وقد تکون له 
مبول قلبلة نسيبً خارج حيط البيسيول ولکنها ضئيلة LAS‏ . فإذا عرفتاه کلاعب 
. آما العامل انحرف فى نجارة 
البانی منلا" » فإنه قد ينتمى إلى عدد من اانظمات . فجزه من Wal‏ موجه إلى 
ناد رياضى حيث یلمب ابلولف » وجزه آخر صفبر لزب السياسى » وجزه 
ثالث للكنية . فكل من هذه الاعات تستأثر مجزه صفر من شاط 


بيسيول + کان لدينا وصف dolo‏ 


ية اجات ابش rr‏ 
هذا الفرد . BP‏ رأيتاه ق حور واحد ققط من أدواره ق هذه ابلساعات » 
لکانت معرفتتا بشخصيته diee‏ للغاية . 

وقد يكون من الأفضل ألا نیز میا فاصلا بين تجمع شامل شمولا" (as‏ 
b‏ جزثياً . بل يتبغى بدلا" من هذا أن نستعمل ذلك ef‏ قباس درجة 
الشمول ‏ وم هذا الأساس > فقد تتضمن حاعة اییسپول ٩۰‏ من de‏ لاعب 
الكرة tay » deli‏ توف قد يعطى ٠١‏ من وه دی ابلولف + 
۲ للكية IN ٠‏ انسیاسی . 

ومن المهم أيضاً أن نراعى الناحية الكيفية عند استخدام هذا shall‏ لتقدير 
مدی اندماج شخصية الفرد فى حاعة ما . فالفرد قد يقف d‏ قليلا” en‏ من 
وقته لجماعته» ويساهم بالقليل فى أوجه نشاطها »ومع ذلك قد تكرن نفسه متشيعة 
با ومتغمة فما ء ولكن الظروف العملية ومقتضيات المعبشة تحول دون قبامه 
بالدور الذى كات يود pL‏ به YY‏ هذه الظرووف . وعل ذلك » dj‏ فل 
عن اتخاذنا الوقت وأوجه النشاط كقياس للانفیام إلى ابمحماعة » ee B‏ 
إلى معرقة درجة التعلق بابجماعة وشدلها . 


: A gel اباعماعات الأولية‎ 


ومن العایر الأخرى التى يجب مراعاتها ق وصف ابحماعات صفة الجماعة 
من حيث ما إذا كانت أولية أو ثانوية وقد أكد كول CH. Cooley‏ وهو dot‏ 
مؤسسى de‏ النفسى الاجهاعی الحديث الفرق بين حاعة ش أعضازها معأ ومن 
ثم عکنپم أن بتفاعلوا ويستجييوا أحدهم للآخر بطري 
يعيش أعضاؤها بعضهم مع uae‏ . وتتمی الأسرة إلى النوع الأولء يا 
يكوّن أعضاء الحزب السیاسی — حيث يقل اختلاط معظمهم بعضمم بیعقص - 
حاعة ثانوية . ولطفل يتعلم TY‏ يتكيف مع ابلماعات الأولية . وبعد ذلك 
يتأثر بنفوذ ابحماعات الثانوية طبقاً ا بتطلیه من PU‏ الاجهاعی » ومقتضيات 


باشرة : وحاعة لا 


amu de t 
. فرصة الاجماع بالآحرين‎ dog اللياة كا تظهر ى الواقف الاجناعية الى‎ 
هذا وقد تأثر بعض علماء النقس بأهية ابلساعة الأولية لدرجة تجعلهم‎ 
eun على أنها امتداد أو اتمکاس‎ Coal ينظرون إلى المؤسسات الثاتوية فى‎ 
€ القدعة المتيدة‎ GU انلاص بالأسرة . وعلی هذا الأساس » كانت الدول‎ 
على أنها امتداد للأسرة الألانية المستبدة . ولکن علماء‎ Guat بنظر إلا‎ 
d پیات الثانوية‎ Ue تتحدد‎ MF OL Hl وبرارجيا يرون أن‎ HM 
متبادلاة بين هذين التوعين من‎ “Mele بدرجة تجعلنا تقول إن هناك‎ c 
التجمعات . ومع ذلك فن فن الهم عند دراسة الجماعات أن یکون لدینا مفیاس‎ 
ما لمدى تعامل أفراد الجماعة وتقايلهم وجها أرجه  وللدی الذى تعتمد عليه هذه‎ 
. الجماعة على شوابط خفية‎ 


درجة Jb‏ أعضاء ابلمماعة عبادىء اللجماعة : 

وهتاك معيار رابع يتلخص تى الدرجة الى تكون عندها أفعال الأعضاء 
داخل الجماعة واتجاهانهم مطايقة الأحكام تنظم الجماعة وذلك تبعا للأدوار الى 
یقومون ما . ول كل نظام let‏ تتقيد حرية تعر الأعضاء عن شخصیانهم 
oli‏ الجمعية ولوائحها . ورعا أن الحيش هو HELL‏ نکون فبا أساليب 
الله کار ضوع انم p‏ والواتح . وحتى فى أى كلية من كليات الخامعة » 
Of‏ الشخص الذی قد يكون عميداً أو أستاذا أو طالبآ مبتدثا ؛ عليه أن يؤدى 
دوراً Lae‏ » وقد يكون هذا الدور مستقلا” عن طبيمة تکوین شخصيته . 

وترجة امتثال سلوك الحماعة تنظمها عکن J‏ تقاس عقياس التطابق مع 
ply‏ المعتوف به . وتتخذ نتائج القباس عادة شكل منحتى على ia‏ حرف ل . 
وکلما كان لنحی tt‏ انحدارا كانت درجة الامتثال کر . وزن القاعدة 
العامة فى نتائج قياس السیات الشخصية واخيوية هى أن نحصل على wm‏ 
توزیع اعتیادی » حيث بقع آعلب الناس ى الط مع اختلافات كبيرة 


طليعة التجممات البشرية ire‏ 
على جانبى قمة المنوال * . وقد أظهر أوليورت وطليته أن مقایس تطابق LN‏ 
فى الحاعات الديية والسياسية والاقتصادية تفر عن درجة کبرة من الوحدة 
c eid‏ مع انحراقات عارضة فقط ف جاب واحد من الموال . قثلا 
ee‏ يأل أغلب أعضاء ES‏ عن عقيدتهم فى الإله » et pr‏ إجابة 
واحدة ء وهى تلك الى تمثل الرأى ue‏ للكنيسة الى ينتمون | » ما عدا قلة 
تخالفهم فى هذا الأى c‏ ويتضاءل هذا sad‏ تدرا كلما اتجهنا تاحية ال زد 
os ol‏ ** . 

+ الديكتاتورى اول تنظم کل التفكير ولسمل فى مسالك عددة‎ SLY 
لمقياس امتال أعضاء الجماعة لنظمها ء يبا الخلم الذى يرود‎ Bb Jor وهذا‎ 
عثل الطرف‎ dp. » الفوضوى بمجتمع حر تماما » غبر خاضع لسلطان القوانين‎ 
+ الآخعر للمقياس » أى طرف الصفر له . وان من آمم الشاکل فى وقتنا هذا‎ 
ملزمة لكل فرد » ولك‎ Lee! هو تحدید تلك التواحى الى فرید فبا معايبر‎ 
. الشخصى‎ pect الى نود أن يفسح فبا احال‎ 
: الحماعة‎ Jeb العلاقات‎ 

آما العیار اللامس فهو توع العلاقة التكوينية gelo‏ الجماعة PEJE‏ 
ET)‏ 
متوازية » ويستجيبون لير c dl‏ وبين الجماعة المتفاعلة (interacting‏ 
حيث يكون الأساس هو استجابة كل مم psy . 5I‏ ابلساعات 
كذنك من حيث عدد الأدوار الشركة وأتماطها » ومن حيث النظام ipl‏ أو 
الاستبدادی السائد بين القادة والأتباع » ومن حيث تعقد الأنظمة » ومن حيث 


ن الحماعة المتعاونة coacing‏ + حيث يؤدى الأعضاء أدواراً 


Mus > فى العوزيع‎ Bae Ru cd Mae 

فى الرسم التقطة من الحور GS‏ ات راسيا أسقل أل نتطة فى [EM pall‏ 

ol Agni Sgt ٩‏ لسن يقرر أن عقل الإنان ماج عن أن يعرف كينا 
(es!) Pres‏ 


ed عم‎ m 
تبلور مجموعة مشتركة من انقم أو التصرفات . وان رسم الملاقات التكوينية‎ 
. فى علم تفس الاجاعى‎ LM للجماعات لا يزال فى مراحله‎ 
: درام الجماعة‎ 

المعيار السادس هو الدوام . فا هى المدة الى تستمر فبا العلاقات قائمة بن 
اناس؟ إن الجمهرة crowd‏ حاعة مؤقتة » فالناس يتجمهرون معا لساعات 
قلائل » ثم قد لا برى الواحد مهم الآخر بعد ذلك » والأمة کتجمع نوی 
تتصف بصفة الدوام إلى حد كبير . وواضح أنه [ذا كنا سنتكلم عن اساعات 
فلا بد من وجود قدر من الدوام . وکلما كانت ابللماعة أكثر استغراراً وأكثر 
cos‏ كان لنا الق فى استعمافا كأحد مفاهم de‏ انفس الاجناعی . 
ولقد تأثر الکتاب القدای بدوام العلاقات الانسانية الى تكوّن الجماعة لدرجة 
er‏ شهوا الجماعة بالكائن اخی من حيث هو وحدة مستقرة . فالدولة فى نظرهم 


» واقعى كالكائن البشرى تماما . وكا أن خلايا الحسم هی أجزاء القرد‎ pt 
فكذلك الأفراد هم أجزاء الدولة . ولکن على أى حال » یتقص الاعات ف الواقع‎ 
. كا عو عليه‎ aut ذلك لا عکن الأخذ ذا‎ es » دعوبة الأفراد أنفسهم‎ 
فى‎ cae S فالأفراد بمكلهم أن يتركوا حاعة ما وي يتسبوا‎ e أو على ای حال‎ 
. سین أن الحلايا لا عکن أن ترك الكائن البشرى وتصبح جزه من شخص آخر‎ 
إلا أنه يمب أن‎ » WLS وعل الرغم من تعودنا الكلام عن الجماعة كرحدة ها‎ 
واستقرارها » ققد نصحو لنجد الجماعة‎ LS فى ملاحظتنا‎ 
لية وضحاها + كا حدث لاتحادات العمل الآلمانية ء بعد أن‎ 
. أصبحت السلطة فى بد النازيين‎ 


try m 


ثلائة تجمعات ieigl‏ 


تستطيع «oy‏ مساعدة هذه المعايير أن نوجه Whi‏ إلى ثلائة تجمعات هامة 
dle‏ مجنمعنا وهی : الطائقة communiy‏ » الجمهور public‏ > والطبقات 
الاجماعية social classes‏ . 
الطائفة : 

إننا فى استممانتا الشائع غذا الفظ تطبقه بدون jaf‏ على أى حاعة ذات 
انجاهات وميول معينة مشتركة . أما فى العلوم الاجمّاعية > قإنه يشير إلى توج 
معين من التجمعات البشرية . فهو يشير إلى عدد من الاس يعبشون معا فى دائرة 
ضيقة ء وتشبع معظم حاجاتهم n DE‏ داخل الجماعة نفسها . ومن آحمن 
الأمثلة على ذلك ء القرية فى اثزمان الاضى + متذ ستعن "In" 2 Ue‏ 
كانت فى شبه عزلة » ولکن انتشار المخترعات abl‏ کالذیاع و 
التجارية الوحدة chain store‏ وبا شابه ذلك من الصائل قد قضت على 
الحدود القدعة للقرية ء محيث أنه يصعب عليتا الآن أن ps‏ على طائفة نقية 
خالصة . ونجد أحيانا ألة قريبة لهذا التوع من التجمع فى بعض الأحياء بالدن 
الكبرة » وق كليات بعض الحامعات ۰ وعند مرظق بعض المؤسسات والبيوت 
ET‏ 

إن الطائفةهى فى آساسبا تجمع ul‏ . ولا محتك کل أعضائها احتکا مباشراً 
بعضهم مع بعض طول الوقت ؛ ولكن احیال هذا الاحتكاك المباشر deri‏ کیر. 
وبعرف کل الأعضاء أحدم الآخر معرقة شخصية . وتعد الطائفة من انقماعات 
الى تشمل أعضاءها شمولا" US‏ فى حدودها يعبر الأعضاء عن شخصياتهم 
ويشبعون حاجانهم . فالناس فى هذا افتمع يؤدون أدوراً فى الحياة الاججماعية 


en حلم اتفی‎ TA 
للطائفة مع رعابة ما بتفق ونظم ابخماعة وطرقها . ومن الأمثلة على ذلك : حمسن‎ 
القربة » ومهرج القرية » واخط القرية » فصلا“ عن أن الئاس بميلون إلى آن‎ 
الفضولية‎ S . مجدوا الدور الذى يلاثم شخصياتهم فى هذا احتمع الصتر‎ 
, تخلق دورها الخاص : وكذلك يفعل باق أفراد الطائفة‎ 

بناه عل ذلك + فإن العلاقات داخل الطاثفة كثيرة ومتنوعة ٠‏ تتتوع تبعآ 
الشخصيات الأفراد وتبعآ لأنماط التجمع . فالصداقة والعداء والسامح والسخرية 
والتعاون وعدم التداخل صفات تظهر بين آناس مختلفين : وأحيانا بين أشخاص 
dapat‏ الإحدة » إلا prt‏ بیدون دالا نحو الدخبل Ule b t‏ بعدم الثقة > 
وكذلك ثی ء من التحدى . ولكن هذا الاتجاہ العام لا يتحكم فى كل تصرف 3 
أنه إذا ظهر شخص كزائر ء فإنه يعامل بكرم مع مراعاة واجبات الضيافة . أما 
إذا جاء بصفة أخرى ٠‏ فإنه سبجد من أقراد الطائفة نکتلا" ثابتاً ضده . وتعتتر 
الطائفة تجمعا داعا Loi‏ » ما دام هذا gaat‏ الصغير V‏ على التفاعلات 
الشخصية بين أعضائه ء فهناك ميل قوى لیقائه ما j‏ هؤلاء الأفراد . 

وهذا اتوع من التجمع لا يشاهد كثرا فى وتا الحاضر > کا كان ی 
لیام الأول thal‏ » فلقد كان الأمريكيون فى وقت ما أمة تتکون من عدد 
من هده الطوائف . أما اليوم or P‏ أمة من nt‏ . ويتحسر أهل اليل القدم 
mie‏ الطوائف c‏ تلك الأيام القدعة الحلرة . وهفا يرجع فى الأغلب إلى 

BAe أمضوا طفوتهم ق هذا انوع من الياة الشخصية . ولکنہم کبالفن‎ pl 
صعوية ی تکییف أنفسهم 7 فما تلك الصبغة الشخصية » وعم‎ 
. متشوقين إلى عصر ذهى‎ oly Ji d] seg ينظرون بحسرة‎ 


اشماهر : 


فى الطرف AY‏ بالنسية للمجتمع الصغير الذى أطلقنا عليه اسم الطائقة 
نجد الحمهور . واللممهور هو مجموعة من الأقراد مجمع ینبم ميل أو انجاه أو 


ثلاثة تجسمات اجیاعية ۳۳۹ 
عاطفة مشتركة . ولا عکن Ue‏ حصر عدد pati‏ » إذ أن هناك من 
pala‏ الممكن وجودها بقدر ما هناك من ميول واتجاهات يشرية . وى th‏ 
هذا » ول هذه الحضارة ( الأمريكية) c‏ نجد آن الزیدین لخطة تاونساند 
Townsend‏ فى تخصيص tle‏ لكبار السن يكونون حهوراً : والمستمعين 
لإذاعات GU‏ ماكيق Curie McCarty‏ يكرنون حهوراً آخرأ ٠‏ وقراء 
de‏ لايف Life‏ یکونون WEE er‏ « وأعضاء ا حب الدعقراطى يكوتون حهوراً 
رايم » aay‏ اتتا عربات فررد يكونون جهوراً A‏ وهم ge‏ 

وابشمهور بصفة عامة c‏ لا بصفة ثابنة هو حاعة ثانوية . وعضويبا تتعدى 
الحدود المكانية للإثارة الادية م - نقد بحمی عامل ee d‏ 
ف ولاية إليتوى » وصاحب متجر ف ولاية جرسی لحمهور سيامى بعيته : ونجد 
هنا أن امار انفاص بدرجة اندماج شخصية القرد هو pl‏ فى وصف ابشمهور 
من العيار الحا صيطبيعة الجماعة أى إن كانت أولية أو ثانوية . فالحمهوريكاد 
يكون Ub‏ حاعة بندمج فها أعضاؤها « اندماجاً cae‏ أى أن ااشخص 


ER‏ ی يكرن فيه Lus‏ لطائفة واحدة . هذا degg‏ تعدد 
وتتوع ابحماهم الى ينتمى إلما الفرد دلبلا“ على مدى اتساع ميوله وتوعها ؛ بل 
de qe‏ عدم WAG‏ 

واملاقة الى تميز حمهوراً هى الانجاه إلى قبول مصدر إثارة مشترك أو 
الفضوع له ویکون هذا الانجاه De‏ لدی کل الحاضرين تقرييآ . هذا وقد 
يكون المصدر العام للإثارة قائدآ مثل تاونساند ء أو بناج إذاعيا » أو موضوع 
رغبات مادية pl‏ . ونجد أن التفاعل المتبادل بين أعضاء انلمهور قليل ah.‏ 
حموعة الأعضاء Ul‏ كيبا d‏ زيادة ولاء كل منبم للجماعة e‏ إلا أنه ينقصما 
الأحذ والعطاء بين الأعضاء آو بين القائد guo‏ . 

ولمهور حاعة غير دائمة تيا » » إذ أنها عتافس مع كثر من ابلساعاث 


qe the‏ کی الاجنای 
المائلة فى الاستحواذ عل وقت تقس الأشخاص sh c eb‏ واحدة مها قد 
Go‏ بسرعة مفاجئة . حقيقة إن يعض الجماعات منهذا التوع قد ندوم» KS‏ 
ف المتوسط لا يطول بقاؤها . 

PER‏ بصفة عامة بين توعن من الحماهير : هور الصلحة 
imen public‏ © وحهور التطايق identification public‏ والأول هر 
حاعة من الناس A‏ داقع اقتصادی مشترك . قرابطة تجار التجزثة e‏ 
حهور تجمعهم مصلحة > وکذلك الرابطة الأهلية لاعحاب المصانع ء ورابطة 

^ - فهى حاعة من الأقراد یتحانفون مع قائد أو رمز 

ليتمتعوا بطر يقة غير مباشرة ینجاح لا بتیسر هم فى حيائهم القردية . فاطلمهور 
الرباضى الذى يتتبع أنباء لاعب يكافح للقوز مجائزة معينة ‏ أو يتتبع أنباء فريق 
البيسيول » هذا الخمهور يتمص شخصية cdd‏ وباك يشاركهم انتصاراتهم . 
ویظهر النوع الثانى من الجماهير ويزدهر فى الوقت الذى يقابل فيه أعضاژه 
بعض الصعوبات الى Jes‏ دون نوع MAL‏ يرء هذا الاستمتاع 
بالثباية عن طريق التقمص ge‏ عن الرضى الباشر بالحياة ذائها . 

هذا واتحلیل EA!‏ الجماهير يسمح لنا من أن د T‏ 
الاجيّاعية . وكثيرا ما يقع البعض فى خط النظر إلى الجماهير كقرى 
على آنا ذات كيان فى ei‏ ولنفسها ۰ فثلا" ء قبل الانتخاب apa‏ أن 
المرشح ٠١‏ » مينتخب له ی بتاییدحاعة الكي ركلا كس كلان Ku Klux Klan‏ 
والاتحاد الأمريكى العمل » والحزب الحمهورى ء hath‏ سن قاتون جديد 
لتحرم اللحمور . ومن الواضح أىهذا الافتراض ale‏ فى تقدیر قوة امرش ۰۱۰ 
aaa‏ احماعات متداخلة ‏ فضلا" ع نأنه يوجدق كلمن هذه أفراد 
aps‏ ماهير أخرى فد تكون معارضة للمرشح ۱۰ . بضاف إلى ذلك > أن 
ناس LST‏ متقدات خاصة مهم » وهی ليست مجرد حاصل المع m‏ 
لحالات عضوية الحماهير التوعة . فثلا" چون لويس : كان يعارض الرس 


الاتجاهات 
pec‏ 


ثلالة تجسمات ey Se‏ 
روزفلت بقوة » ومع ذلك ء asbl‏ عمال متاج جم الفحم الغاصة به » قد صوتوا 
الرئيس روزفلت . ولكى يكود peal cli‏ لیر dedo‏ 
VT‏ وحدات مستقلة : بل على el‏ قوى فى داخل الأقراد الذين یتعرضون لمؤثرات 
gt‏ أضف إل ذلك أنه من الضروری أن نقيس مقدماً القوة النسبية aY‏ 
الأغراد تضم خلت الحماهير الى يتتمون إلها ‏ قهل چون جونز العضو الدائم 
فى الحزب الدعقراطى والذى هو أيضآ عضو عالی غيور يصوت لدعوقراطى لا 
یزید العمال ضد جهوری مؤيد تال ؟ 


Lee الطبقة‎ 


فى مكان مأ بين الجتمع الصغير الذى I ٠ ote‏ المجتمع الا 
اذ يتبغى أن نضع التجمع المسمى بالطبقة الاجماعية . ان 


is‏ - يتضمتون كلا من الجماعة الحلية لأفراد وشتى الرابطة وزبلائهم 
القلاحين الوزعن فى حیع أنحاء اقطر با کله + إن الظهر الأول mI‏ 
ابق المصلحة وتطابق الانجاء بفضل اشتراك الأفراد ى 


ينتمون لتجمعات أخرى - ومن م قابا ليست شاملة كلية ع perge‏ 
مقارنة الطيقة الاجيّاعية بالحمهور إذا نظرنا إلى شدة اندماج شخصية الفرد ف 

الجماعة . قياس الطبقة الاجياعية هو مدی تضمما الاتجاهات الأساسية 

المركزبة للشخصية + فكثيرا ما يتنازل الفرد عن عضويته قى أى جماعة أخرى إذا 

1 نياعي . ومن أسباب الاعتقاد بأن الطبقة 

بأوربا هو أن أعضاء طبقة 

69 


ما تصادمت مع عضویته J‏ الطبقة الاج 
الاجياعية فى أمريكا أقل vl‏ نس إذا قورنت 


eue tr 
يتأثرون فى سلوکهم واتجاههم العام بعوامل‎ dnl اجتماعية معينة فى الولايات‎ 
. جانب تأثرهم لام لطيقتهم‎ 
كا يقول‎ Reb وتود الماواة الملاقات داعل الطيقة الاجتاعية‎ 
شعور‎ M] أما العلاقة بالطبقات الأخرى ء قهی‎ > Ginsburg rune 
. احتراماً من الطبقات الدنيا‎ gs بالنقص أو بالتفوق » فالطبقات العليا تتوقع‎ 
أما فى داخل الطبقة : قإن ما يبديه شخص من اتجاهات للاستعلاء على زملاثه ؛‎ 
. تؤول على أنها ما سود أحلاق أو حاولة منه للترء من طبقته‎ 

وتأكيد abil‏ فى دعقراطیتا البياسية 
طبقات اجاعية . وكثير من الحدال فى وجود الطيقات الاجتاعية ودلالبا برجم 
إلى الفشل فى یز بين الأسمىالموضوعية وائذاتية للجماعات  ad‏ نظرت GBS‏ 
الكلاسيكية القدعة n‏ الاختلافات المادية كالدخل أو الدور الملموس الذی 
يزديه اناس قى عملية الإنتاج (سواء العامل بأجر أو الالك أو Cecil eh‏ 
وجعلت من هذه الاختلافات الحقيقية فى الدور والرکز الاقتصادى LL‏ 
التعريف الطبقة الاجماعية . ولكنهم قد لوا التواحى السيكولرجية أو الشخصية 
فى عضوية الحماعة ؛ وافترضوا أن سيكولوجية عامة egy‏ بالجماعة لا بد أن 
یصاحبا القايز الموضوعى . ومن الناحية الأخرى » تجد أن i‏ من m‏ 
الذين يترعون نزعة نظرية مجردة فى تفكيرمم ۽ قد أعملوا أى اختلاف فى SM‏ 
الاقتصادى أو الوك » وذلك لمجزهم عن تقمص روح الطبقة الاجماعية 
Ly las‏ 

على أى حال : لقد تا کت نتائج الأعاث الى تقضى على بعض Jal‏ 
النظری حول وجود التتجمعات epe VI‏ الاقتصادية cu os‏ فهى تشير إلى : 

. الأمريكى‎ focal أن الفروق الشاسعة فى الدخل تخد شکلا عرمیاً ف‎ - ١ 

Y‏ أن هذه الفروق فى الدخل تسفر عن درجة لا بأس بها من الاستقرار 
بالنسبة إلى مستوى الساعة تقئرة من الزمن . 


chk الاعنراف‎ ass d 


ثلاثة جات اجناعية tr‏ 
۴- أن هذه الفروق مصحوبة باختلافات ميزة فى اللوك وى الائجاهات 


وف القم . 
cb‏ الفروق فى zer t SU‏ والاقتصادية مم تصل بعد إلى الدرجة 
الى تمثل ترابطآً Le‏ بين هذه المراكز وبين I‏ الاجهاعية . 
وان الدراسات ای CHE‏ توزیع ANS Je‏ التحدة تبن 
من الدخل والمتلکات الالية تخد شكل افرم . وبعيارة eget‏ أننا كلما 
صمدنا افرم » Gp‏ نجد عدا أقل فأقل من اناس فى فتات الثروات المترايدة . 
وقد أدت إحدى الدراسات فى سے ۱۹۳۵ — ۱۹۳۹ إلى التتائج ZI‏ ۲۳ : 


توزیع الدخل عام ۱۹۳۹-۱۹۳۰ 


zug 

أكثر من ۱۰,۰۰۰ دلار ۱ 
Y ay -‏ 

mn ren ld 
t Bo ۰ — Tete 
Ww ۱: ۰ E ور‎ 
۳۷ )oYe ات‎ 
"ey ۱۳۵ آقل من‎ 


وهنا دراسة أحدث قام با مركز الأعاث فى ميتشجان » بتاء على طلب 
aed‏ الاتحادات The Federal Reserve Board‏ + ووصلت إلى عط JM‏ 
اتوزیع Aeg‏ 


* ملحوظة : or Jete‏ هذ النسب يصل إلى ,۱۰۰ فلا به أن هناك تقریبً یذ کره 
(e) NC‏ 


m‏ علم نی الاجتاعی 


توزیع الدخل فى سنة 9447 
a‏ 
ast‏ من t DX‏ 
vit — ore‏ و 5 
۰ 199 و ^ 
۰ - ۳۹۹۹ و w‏ 
۰ — ۲۹۹۹ و Yo‏ 
قبن و و is‏ 
وقد وجد مركز الأعاث أن هناك ارتباطاً بين دخل الفرد والأموال المتداولة 
Pedes peat d‏ 
الأموال التداولة ستة M‏ 
aw‏ 
أكثر من ۰۰۰ دولار ` 
w ) d 4 ۰‏ 
MMC e‏ و ۷۹ 
o - ٩‏ 2 1۹ 
لاشیء vt‏ 


وقد يكون انشی» الا کر eol‏ من التوزيع الطبیعی للدخحل هو استقرار هذه 
التجممات انفاصة بالدحل ‏ فإذا كان الناس یستطیعون أن یتح رکوا بسرعة إلى 
أعلى أو إلى أسفل المقياس الاقتصادی c‏ فان هته الفروق فى JA‏ لن تسمح 
باختلافات سيكولوجية ثابتة بين SELL‏ . إن هذه الدرجة العالية من التشابه 
ی توزیع الدخل بين سنوات الأزمات الاتتصادية وسنوات الرخاء بالاضافة إلى 
قلة عدد الأفراد ذرى الدخخل الكبير » لما يوحى بأن هناك قدرً لا بأس به من 
الاستفرار . ولكن بنقصنا بيانات دقيقة للشعب ككل i‏ وإن كان هناك 


ثلاثة تجسات ابا te‏ 
دراستان محدودنان تتصلان چم asau‏ . ولقد تین من حث ف السكان الذ کور 
فى سان چوزیه San Jose‏ بکالیقورنیا فى منة ۱۹۳۹ أن ۷١‏ من الأفراد 
من يعملون فى الأعال الإدارية ولمهنية ولکناية وأسصماب افزارع كان PHT‏ 
رفون هذه ا مهن نفسها . ولقد كان لدراسة مشاءبة ف يأ وكيسى Pough Keepiie‏ 
بنيويورك عام 1441 نتائج S‏ 
هذا ديل b)‏ على وجود حاعات اقتصادية ف أمريكا ؛ وهی تبن قدراً لا 
باس يه من الاستقرار وان ثم يكن كاملا" . ولكن إذا قورنت يأوربا نجد أن 
الثربية والفرص متوفرة لعدد آکبر من أعضاء ابلتماعات القايلة الدخل . على 
ul‏ حال c‏ إن الاحیالات لتحقیق Sh‏ هوراشي Horatio Alger, AT‏ موص 
التحرك إلى أعلى لا تتكافا مع احمالات قشله . 
إن دلالة مجموعات الدخل تظهر Ce‏ نحاول أن Us‏ ععتقدات الناس 
الاجياعية والياسية . فقد حدث فى مرات متعددة فى gh‏ الأمريكى أن 
أثرت الحركات الاقتصادية الاجتياعية فى الساوله السباسی كا حدث ف سنة 
lem MASS‏ حصل William Jennings Bryan Ob»‏ الذى كان JU‏ 
حركة الفلاحين لنفضة الحرة على تأيد ف الانتخابات من الجماعات رون D‏ 
عل آی حال > ء نم يكن هتاك دلالة عددية مباشرة تین US‏ 
المماعات الاقتصادية وین الاتجاهات السياسية قب of‏ أخذت الا 
العامة ق السنوات ما بین ۱۹۳۰ و ۱۹۰ ت 
url‏ . ولکتا نموف عأ حال أن إعطاء الأصوات me‏ السنوات ما بين 
۰ و ۱۹۳۰ ۸ cee‏ وجود ارتباط ce dle‏ وبين الدخل کا بين ذلك 
الاستفتاء المعروف الذی‌قامت به dle‏ الأدبيات The Literary Digest HEAL‏ 
حيث كانت العينات الى أجرى le‏ الاستفتاء منتقاة محيث كانت تشتمل على 
نسب مرتفعة من قوى الدخل العالى . وق عام ۱۳ اتضح يصفة قاطعة وجود 


ارتباط وثيق بين السلوله التصوبى والدخل a‏ لة الأدبيات 
ti‏ من أفراد الطبقة ci‏ میا تكن مناسبة يتان تنيق باتجاء eL]‏ 


ad e mW‏ الابتامی 

اتقليلة الدخل فى التصويت . وق خلال الانتخابات الأربعة للرئاسة من ستة 
۲ إلى منة 1۹46 ء كان الدخل أحد العوامل اغامة cs‏ بائسلوك اتصویتی 
ولارقام الآنية من استفتاء جالوب Gallup‏ توضح هذه UAR‏ فى 
انتخايات ۱۹۳۹ ۰ ۱۹6۰ 


اوه اتصوتی الجماعات حب اللخل والهن 


m- 

w | ır ) بویا‎ Sa Vo ٠ ١ ( المرتقع‎ e 

الاخل r 3 (Sele +) eei‏ 
BI) vail get‏ من ۲۰ et‏ ما ى ذلك ما يلقوقه من 

ujn ( الإمانات‎ ce 

^b Sy Hell ومسامدات‎ ple TT Og من مساعدات‎ je 

uja 

D 

u jv 

"Rm 

a | ow 

we | ove 

u j 

ما تبق من الإعال M vt‏ 


إن الانجاهات المياسية والاجناعية > وكذلك الوك التصويى فى 
الانتخاب ترتبط بالركر الاقتصادى كا ظهر من دراسة کورماوزر DU‏ 
Komhauser‏ س ۱۹۳۷ ۰ |2 وجد أن اعات الدخل المنوعة تختلن Goes!‏ 
له دلائته ق اتجاهاتها نحو ملكيةا دكومة نلصتاعات escis c iil‏ اتحادات 
٭ کی اهن غير be‏ لا تستدعى عي (pitt)‏ 


اثلاثة تجسمات اجتاعية "y‏ 
العمال » والسياسة الحكيمية تحو توزيع الثروة » وما شابه لك من الأنظمة . 
هذا ونتائج الاستفتاات العامة تزدى gie Eb‏ مشابية فى كثير من المسائل 
من eb‏ الطب إلى الإضرابات الصامتة الى تعضد اخالة القائمة الى يؤازرها 
اب الدخل المرتفع . وأكثر الدراسات شمولا ذه العلافات هی الى قام بها 
R. Centers ™ j fee‏ حيث استخدم مقياساً اتطرف والمحافظة radicali-‏ 
conservatism‏ وربط التائج بالدخل وبالعمل وبدرجة الشعور EN‏ 
لطبقة اجماعية . وتؤيد تتائجه التائج الابقة الى وصل Vll‏ کورنهاوزر. 
جدول یبن علاقة مستوى الدخل بالائجاهات نحو يعض السائل 
الاجتياعية ( بناء fo‏ عينة من سكان شیکاغو ) - دراسة کورنماوزر 


al 


)1( هل تؤيد برجه عام انظام الهید . 
ty)‏ الرئيس روزفات مستشاريه) f‏ 
نم ica)‏ الترية) ماو | ام امه 
هل تری أن ISAI‏ يجب أن ترك نظام 
اسل dii,‏ بقدر الایکان ؟ AB) pi‏ 
Ga‏ جد | mjaf ove‏ 
(Y)‏ هل تؤيد اتحادات المال الى ينتعى 
إلا آهب الال ؟ تم (التسبة الثرية) | re | ve | ve ac‏ | مه 
W (1)‏ كانت هتاك اعتلافات بين 
اليال رأعصاب الأعمال فهل A Sieb‏ 
جانب d Jd‏ أصماب Jui‏ آم لاع 
جاب أحد ؟ ae | ov | ae Gor ese‏ | مم ve‏ 
ه) هل as‏ أن المكية of qa‏ 

dl it‏ جعل des‏ الناس وثرراتهم أقرب 
إل اللسلراة ؟ نم ( النسية الختوية ) كم | vr‏ ]اعد | TA ae‏ 


vei e tts 

هذا lids‏ الخاصة بالشعور بالانهاء إلى طبقة اجناعية ليست على نفس 
الدرجة من الثباث مثل ثبات العلاقة الى اتضحتق هذا اخدول بين الانجاهات 
Lot‏ نحو المسائل الاجيّاعية ومستوىالدخل . إن موعة کورنهاورز بشيكاغو 
cia‏ الرأى بأنه لا توجد طبقة عاملة فى أمريكا . كا أن آغليية اللماعة ذات 
fell‏ الحدود ( ٠٤‏ فى الائة ) أيدوا القول بأن « أقراد الطبقة العاملة وأ E ea‏ 
أن يرتفعوا إلى مرا كز أفضل + c‏ ولا يتحتم بقاؤم غالا عاديين . ٠‏ 


جدول يبين اختلافات الاتجاهات عند عن الطبقات المهنية ق الدن 
P‏ 


النسية المثوية الموافقين 
RP FSO)‏ 
تک d [Xem‏ تن یت( لا 
ملكا تاد من | wii aed‏ 


Fre | 
ی‎ aa) ملك | أن تفن سس‎ ast ol 
Sere فين م‎ sll teo 
ve ^ ^v Ju owl A 
v " NM Sa اساب اين‎ 
M a ar 
0 u M 
n E 2 
۰ e: 9 
LS tr Li "e 


وقد شمرت الأغلبية الساحقة من ابلساعات الى قسمت حسب الدخل 
بان الفرص كانت جيدة بالنسبة لأطفالم لأن يصلوا إلى مراكز أعلى ويحصاوا 
على ثروات أكير . وقد وجد كانتريل H. Camel‏ فى عبنة شاملة أن ۸۷ .من 


النسب المثوية للأفراد موزعين على الطبقات الاججماعية بناء pee‏ 


PESE p] 
T 
i 
E 
1 
` 
١ 


کل من كانتريل صسترز قد تأثرت بالسؤال oat‏ الذی 
استخدم . فحينا كان الاختيار فى دراسة کانتریل بين الطبقة العليا والتومطة 
c Gals‏ فان قلائل جداً من الطبقة العاملة عدوا أنفسهم من الطبفة الدنيا . ومن 
الناحية الأخرى » Las oj‏ من اناس فى درامة ستترز اختاروا لأتفسهم قم 
نة العاملة ۰ فتظرو إلى أنفسهم كعاملين منتجين 6 دون أى شعور بالاتهاء 
لطبقة ما . أما استلة کورن‌اوزو Ys‏ الخاصة يتيب الطبقات يحتمل أن 
تكون صادقة فى التتبؤ بسيكولوجية العامل الأمريكى عن فاحية الاعتقاد اقوی 
فى JEY‏ من طيقة إلى طيقة . 


وهناك نتيجة شائقة لدراسة منثرز وهی أنه يمكن التنيؤ بدقة بالاتجاهات 
الاجتاعية إذا ربطت الحقيقة الموضوعية عن BAN‏ با 
لطبقة اجناعية أكثر مما لو استخدم كل من العمل أو BAI‏ على حدة » 


AN pe te 
ومذا يشير إلى أن الإحساس الذاتى بالشعور بالتوع بعيد کل البعد عن الکنال‎ 
بين الساعات الاقتصادية ؛ وإلا فلن يكون التنبؤ بالاتجاهات أدق بمجرد‎ 
udi شىء عن توع العمل . وبائرضي من أن الدخل ولعمل والقائل‎ Be 
هذه‎ OF » بكثير من الاتجاهات الاجباعية‎ he ترتبط كلها ارتياطاً‎ 
درجة ء وبعبارة أخرى لا توجد علاقة قامة بين کل‎ el الارتباطات ليست من‎ 
urb » وما يقابله . ولا ال هتاك أناس من جماحة الدخل القليل محافظين‎ pice 
من مستوى الدخل الرتفع متطرفين ۰ ونقد حاول کورنبارزر أن يصل إلى عامل‎ 
سيكوأوجى واحد بتوجیه أسئلة عن الرضا ولشعور الشخصى بالتكيف » فوجد‎ 
بصفة عامة » أن عدم الرضا الشخمى عامل ممين لرجهات النظر التطرفة فى‎ 
۽ بها هو عامل ثاتوى بين ابخساعات ذات الدخل اتقلیل.‎ p مستوى الدخل‎ 
اطامة الى تحدد‎ lll العامل الاقتصادی هو أحد‎ Ol والأيحاث اليوم توسى‎ 
المعتقدات والاتجاهات عند الأمريكيين » ولكن أثر هذا العامل لا يتضح إلا‎ 
اختمية الاقتصادية الب‎ of ولذلك‎ c بفضل مؤثرات سيكورجية آخری ف الفرد‎ 
. تؤدى إلى إجابات خاطتة‎ ol لا بد‎ 
od بخص بالطبقة الاجيّاعية تلك الى‎ Vela! ومن الدراسات الحامة‎ 
Las c eli الؤثرة فى الطفل النى ينمو فى‎ LA البيئات الاجراعية‎ 
أساس الدراسات العملية فى مدن صغيرة تقع فى‎ ge. الاجياعية المنوعة‎ 
Allison Davis juo نيو إنجلند وق أقصى الحنوب والغرب الأوسط » پستتجآلیسون‎ 
مكلا“ » ينمو فيه الطفل من‎ Gt جراً‎ td أن الطبقة الاجتاعية تکون‎ 
الناحية الاجياعية”*'! . وهو يقول إن الطبقة المتوسطة » إذا ما قورنت بالطبقة‎ 
مع اهام أكبر بفكرة التضحية‎ Lyte Lu الدنيا » فإنها تفرض على أطفالها‎ 
Me والحرمان فى سبيل خير بل . والقوى الداقعة اللخاصة بهن الطبقة يسيطر‎ 
بالطبقات اندنیا واشتیاقها إلى‎ Gut الى‎ OLA من‎ Sh القلق بما فى ذلك‎ 
الوصول إلى الطمأنينة الى تمتع با الطيقات العليا. ولقد أيد ریکسون‎ 


2 Aser تيصمات‎ dut 
الطبقة المترسطة‎ Jubl هذا الیل الأكبر اصرامة فى تنريب‎ M.C. Ericson 
Aid بدراسة تتبعية يؤيدها الإحصاء لعدد من الحالات بلغ ۱۰۷ لأطفال‎ 
غلقد مر أطفال الطبقة المتوسطة‎ . OP GUN الطبقة‎ JULY ۱۹۷ المنوسطة و‎ 
على‎ eoi وابتدأ‎ e ام أشد صرامة » اذ تم فطامهم فى وقت أكثر تبكيرا‎ 
صرامةء‎ SS تغذية‎ ed وكان عليهم أن يتكيفوا‎ ٠ النظافة ى وقت مبکر كلك‎ 
الطبقة‎ Lah سن مبكرة قسيياً . ومن الواضح أن‎ d وأن يتحملوا تبعات منزاية‎ 
الاجهاعية تقتفى دراس الالتجاء إلى الطريقة التبعية أبحث تطور الحياة‎ 
الاجيّاعبة للأطفال وذلك إلى جانب دراسة الاتجاهات الاجاعية والسياسية فى‎ 
BAY ستوی الكبار . | بة البالغين تتأثر بطريق مباشر وغير مباشر‎ 
. الاجياعية أثناء الطفولة وبالطريقة الى يتم بها تكيقهم‎ 


التجمعات متداخلة : 


إن بناء المجتمع هو تنظم الطوائف وابحماهير والطبقات الاجياعية الى 
يشملها . ولكى نفهم كيف تسیر الحباة diee M‏ حضارة ما لا بد ثنا أن 
نحلل هذا النظام Adal!‏ ری م تجميعه e‏ فى فرات ممتلفة من التاريخ 
تسود pi‏ مختلفة من الحماعات . فأمريكا لقرن مضى ۰ كانت مجشمعاً من 
طرائف صغيرة c‏ ولكنها البوم أمة من جماهير . وكثير من الدول الأوربية قد 
قامت على نظام الطبقات الاجياعية . وستختلت المملیات CASTS Ree‏ 
هذه i‏ فى عهد الطوائت + فرى الناس يحتكون ويحكون غيرهم بالرجوع 
إلى الرأى الشمخصى وابفدارةالشخصية ۰ وبالالتجاء إلى مجموعة من الاتجاهات 
lly‏ المشتركة القائمة على طريقة واحدة فى الحياة 

dy‏ عهد الحماجير ‏ نجد أن العوامل الى تؤثر be Vil‏ مثل ابفرائد 
والإذاعة هى الى تصبح أكثر خطراً من غيرها . وتتکون جموعة مشت ركة من 
المعتقدات نتيجة تناسق المعلومات واندعایات الى تنشرها هته plo‏ الختلفة . 


EP ter 
وبه‎ SU ویصیح العيار السیطر هو القیاس‎ e فالأفراد لم يعد لم أى اعتبار‎ 
رآن‎ PN الکوبرۍ » آکبر « کوبری » ق‎ hin يمكن أن تقول مثلا" إن‎ 
هذه السلعة الى تتنايطا دعاية وسعة یقیل على استعمافا ۱۰ ملاین من‎ 
EXT الامریکین ؛ وأن هذه المامعة تضم أكبر عدد من الطلبة فى الما‎ 
الکی على الرغم من أننا قد‎ alte غير‎ pT مقياس‎ hal من السیر‎ 
فى الحباة الاجماعية‎ Ue bee نكون ملمين بشتون عدد كبير من يؤدون‎ 
الفرد‎ pas - ونشاطهم المهى واتجاهانبم السياسية . وق هذا العصر‎ echt 
© العام أهمية كبيرة كوسيلة لضبط الاجتماعى . واکن‎ hh نجد أن‎  دوقفملا‎ 
. هذا الرأى العام <لى وجه التحديد :غلا يعرفه أحد معرفة دقيقة‎ Tee alte ما الذى‎ 
عن‎ gen جتمع مكون من طبقات اجتاعية » فأفراده أكثر ايزا‎ GU 
JE بعض وإن کان التظام الاجیاعی فيه أميل إلى الفوضی . فااطبقات المتنوعة‎ 
» جماعات متعارضة من حيث الصلحة ء بل قد نكون فى شبه حالة حرب‎ 
بل إلى حالات‎ c الواحدة مح الأخرى . وان يؤدى هذا الصراع المضى إلى التوازن‎ 
من ار التبادل . ولکن فى داخل الطبقة الواحدة » نجد أن الأفراد يشر ون‎ 
بالألفة » كا كانوا أيام ازدهار الطواتف . كا آن نظام الطبقة الواحدة يؤدى إلى‎ 

ترحبد أسائيب الحياة » وال خلق عقلية مشتركة . 

على أى حال dp‏ قلما نجد Lae‏ منظماً قى أحد هذه التجدعات فحسب. 
ole c‏ الثلاث قد نجدها مثلة كلها فى فترات معينة من التاريخ . فقد تکون 
Jla‏ الطائفة الواحدة عدد من اباساهیر تضم biil‏ متا العقلية على Fh‏ 
فا uai‏ بیعض مصاحهم . ولکن فى العادة نجد أن dele,‏ ما ستسود ونفرر 
العمليات الاجياعية الى تكون قعالة فى حدودها . 


var Qu jt 


التفاعل الاجعاعی 


عند ما thy‏ دراستنا برصف طبيعة ابفاعمات؛ ققد یکون فى هذا بعضی 
لاعتداء على الحقائق . فن التاحية التاريخية » پتیفی أن دا بالنظر إلى الناس 
على أنهم عخلوقات ذات مصائح ذاتية prin‏ مع بعقی i‏ ویکافحون 
اليثة الطبيعية لکسب عيشهم . ومن هنا الکفاح تنشأ التكيفات الطبقية الى 
لیات الاجياعية ء فإذا ما تكوان تجمع ما ء فإنه يكون له نفوة موجه 
الحهود الناس فى الوصول إلى أدافحيوية أو اجاعية ؛ وهو لا بزثر تأثيره كقوة 
غير شخصية ء بل dS‏ يندمج فى عادات الاس ۰ Jus‏ إلى eri‏ عن 
طريق عملية التعلم gem‏ 

إن القوی الى تؤدى إلى التنظم ابخساعی توصف iale‏ تحت عنوان عمايات 
التفاعل الاجياعي » وإن ائتاس فى كفاحهم للوصول إلى أهدافهم لا يقومون 
بمعارك فردية مرجهة إلى عدو غير بشرى : eb‏ يحارب بعفهم ابعض + 
وجهردهم فى سبيل نحقيق التوافق هی يرجه عام جماعية إلى حد ما . فهم قد 
بتعاونون لسرقة عدو ء أو يحمون أنفسهم ضد عدو جشع ء ge‏ أن الناس القبين 
يغلب عليهم الطابع الفردى يقومون ببعض أوجه تشاطهم ى جماعات ET‏ 


تعرف با 


: الاندماج الاجیاعی‎ ue 

إن من 3 elit pik.‏ الاجياعى هو عملبة الاننماج فى الحياة Ae‏ 
— تلك العملية الى تطبع بها المادة الام للطبيعة البشرية فى JA‏ 
وهذا يطايق إلى حد كبير دراسة نمو الشخصية » سرى أن مرضوع الشخصية 
یل إلى أن يكون أكثر تركبزا حول الفرد . وعلية الاندماج فى UM‏ الاجاعية 
بالنسية dl‏ النفس الاجتياعى » هى iod fe NA‏ موم الاجتاعية . وق 


eye ثقافية‎ 


oe yet‏ تسات اجاعية 
الواقع يعدها عرف Murphy & Newcomb Spi dys > Murphy‏ حور 
المادة الدراسية لعلم اللفس الاجياعى . 

وكان علماء Gers s por‏ الاضی يلون إلى اعتبار JUS.‏ 
الثقافة من جيل إلى جيل علية آلبة .وان کل جيل ينظر إليه كعد من الأوعية 
الفارغة تصب فيها معابير الثقافة الاجاعية . ades‏ تستمر الثقافة رات طويلة 
بحيث يكون كل جيل صورة من الأجيال السابقة . هذا التغسير على أى حال 
مقتضب جداً » ويم لالطبيعية ات cujut‏ للاندماج الاجماعى . 
إن الخلوقات اليشرية ليست سلبية ۰ ليست Ce‏ من الطين يمكن صياغتها 
بسهولة RS d‏ ‘ بل enl‏ يردن على ارات ای يتلقرنها خلال هذه 

GA‏ الماية هی نتيجة هذا التفاعل . وإذا ما نظرنا إلى 

e‏ الاندماج الاجیاعی على أنها جرد JU‏ کامل وسلی للثقافة » فإتنا نکون 
قد تغاضيتا عن مصدر أسامى عن مصادر التغير الاجماعى . 

وقد عوج هذا SU SLAY‏ ف الدراسة الاجاعية بفضل عناية علماء الطب 
A ial‏ وبوأوجيا بعملية الاندماج الاجاعی . وفكرة فرويد الى تعتبر عملية 
الاتدماج الاجاعى على أنها فى جوهرها تفرض tad‏ مب احترامها ولو على 
حساب نمو الشخصية من التاحية النفسية » هذه الفكرة تلاق قبولا” مترايداً ین 
العلماء ‏ وتربط إحدى المدارس abl‏ العدوان عند الكبار برصيد من العداء 
الکبوت الناتج من الحرمان ف الطفولة. فالطفل يقابل التدخل من‌الکبار بالاعتداء 
وبا أنه يعاقب على هذا الاعتداء ۰ فإنه يكف عنه ء وبا جخزن ويتحول 
نحو الأشياء والأشخاص كلما سنحت الفرصة . وتبعاً لك : فكل علوان من 
جانب الكبار » أيا كانت صورته » ابتداء من اتبام ABW‏ كالزنوج فى 
آمریکا ( كبش القداء ) إلى الحروب على النطاق الدل » يفسر على أنه نوع من 
تحويل العداء اتاشی» من الحرمان  ears‏ هذا > كاهو واضح ۽ جزه من قصة 
ااصراع واتعدی + فإنه يؤكد لملم التفس ure‏ أهية ue‏ الانساج 


[M eet Lut 
. الاجتياعى للطفل فى مراحل. نموه الأول‎ 

ويعتبر أفضل ما لدينا OH‏ من حراسات اجّاعية نناولت عملية الاندماج 
الاجیاعی بشکل e c‏ به العالم SSI‏ ويواوجى لین 
واحلل التقسیی ,كارديتر A. Kardiner P‏ فقد وصف أينتون one‏ من 

_الثقافات البدائية c‏ ووضع کاردیتر بعض المدئولات لتفسیرها سیکواوچبا . 
ويذهب کاردیت إلى أن المؤيسسات الأولية الى ga‏ بتدريب الأطفال وما بفصل 
بها من أوجه نشاط ء لا آهية كبيرة فى تكوين أساس الشخصية . Aib‏ 
الأساسية بدورها 29 je.‏ ارات الثانوية مثل الدين والتقاليد الائدة ف العشيرة 
وعلیه فکاردینر یری آنه ینیقی ألا ز c‏ 
مباشرة » بل ينبغى أن نستعمل الشخصية الأساسية كحلفة وسعلى بين AL‏ 
الأولية والمؤثراتالثانوية. Sed‏ عند Tanala YULI‏ وهو تجتمعیتمتمقیه الأب بسلطة 
مطلقة » مع استعمال العقاب البدنى قى تدريب الطفل - والطاعة هى وسيلة 
اتکیف — فإن الطفل يعم خبراته فى ميدان الدين : فهو يعامل قوى الطبيعة + 
الى لا تداحل تحت سبطرته الباشرة ۰ بمثل الطاعة الى يبديبا لأب مطلق القوة 
ولسيطرة . وبا أنه ایس مسولا“ عن معالحة هذه القرى اللفارجية » فإنه يتجه 
نحرها bist‏ قدريا . 

T‏ كارديثر هذا صميحا آم لا ۰ فىالواقع أن لينتون وکاردیتر 
قد وضعا أوضاعآً جديدة لتطور الطفولة البكرة » وبا يؤدى یه هذا التطور من 
bust‏ الشخصية . فثلا ء فى قبيلة الألوريز (Qu) DIES‏ 
OF‏ عليها أن تخر ج للعمل d‏ الحقول » ويستمر هذا الإخمال . طول فترة الطفولة 
ولا يوجد شخص واحد يحل مل الآباء بالنسبة fale‏ خلال تلك السنوات الأول 
الى لا يستطيع فيها لطفل GEN‏ على نفسه ‏ فلا تجد حاجاته إشباعا دا أو 
منتظماً ء ويعاقب إذا ما أبدى أى عدوان » ويقف الأعل من الأطفال موقف 
العا كس . والشخصية الناتجة عن جميع هذه الظروف تبين C, S‏ ضعيفاً لذات 


ye‏ علاقة 


PY علم النقس‎ Tex 
الألوريز آناس يقهرون بسهولة  لا ثقة عندهم فى أحد » ولا‎ op وعليه‎ 
مع قدرة‎ ٠ النشط ۰ وستری طموحهم منخقض‎ SEN قدرة للم على العمل‎ 
. تكوين علاقات فوية مع لیر نموزهم قوة الضمير أو الذاتالملا‎ eiae 


عليات التفاعل الاجیاعی : 


يمكن أن تميز بوجه عام بين أريع لیات للتفاعل EIN‏ 
t» RERUM‏ 
يرجه الأفراد طاقاتهم قحو هدم أعدائهم أو إيذائهم . آما نی التنافس Uis‏ ما 
يتبعون سبلا متوازية من العمل i‏ موجهة نحو نفس المد المشيرك. وذلك بقصد 
الوصول إلى المدف أولة أو نخصول على ST‏ قنر ممكن منه . وفى التنائفس 
الصادق بين فريقين يحب أن يتفق الفريقان على قواعد السباق . أما التعاون فلا 
يتضمن الدوافع الغيرية» وإغاهو بصت byt‏ متتامقآ متصلا" بين فردین أو 
أكثر inl.‏ تشير إلى ناه الصراع إما عن طريق إحضاع فريق تلحر ما 
رب عليه فرض علاقة اليد والعبد أو عن طريق [يماد حل وسط . 

وق بعض الأحيان تميز المهتمعات GL‏ متنافة أو تعاونية أو فردية الترعة . 
ولكن فى الواقع نجد أن العمليات الأربع للتفاعل الاجماعى ( الصراع والتناقس 
ghey‏ والوامة ) تظهر فى كل مجتمع ء واو أن العملية الغالبة قد تختلف . 
وحى هذه العمليات الدينايكية كقاعدة Ule‏ تتحدد فى صورة مستويات 
bel‏ معينة . فدوافع امدوان الى لا تجد لها eye‏ ماش عند الأطفال فى 
حروبهم بعضهم مع بعض تردع فى مرحلة الرشد وتوجه تحو أعداء ابلجماعة.-- 
حقیفیین أو خياليين . وليست هذه الدوافع العدوانية نتيجة لغريزة القاتلة » بل 
هى التعبير الحركى لما يفيض مباشرة من الاتفعالات الى تستثار عند الطفل 
يسبب الإحالة دون تحقيق رغباته . ومراعاة لصائح اغياة الاجياعية » تجد أن 


tv ant e 
تعبير غير ضار نیا أو تعبير‎ li هذا العدوان يتحدد فى أنواع معينة من التعبير‎ 
OO GLA غد الغرباء ق سبیل نقوية‎ 

إن الظروف ce‏ الى ترجح التنافص على التعاوق: والصرا القردى التزعة 
على الواسة ظروف معقدة الغاية . واقد حاول SY‏ وبواوجيون فى gro‏ 
للمجتمعات البدائية نحليل هذه الظروف . وقد تبين لم آن نسبة الالتجاء إلى 
التعاوت بالقياس إلى المنافسة ليست مرتبطة بدرجة التعقد الثفاق للجماعة » ولا 
بنوع اليئة الطبيعية الى تعيش قيها الجماعة ۲ ۰ بل ترتبط بالتظام المركب 
الشامل pli‏ الطبيحية والاجّاعية فى مجتمع ما . وبناء عليه » فقد يرى الرجال 
أن اللخطط التعاونية من il‏ الوسائل فى الصيد + فالقريسة الكبيرة الى بریدوت 
قنصها eran‏ القتية اللحدودة.» يكاد ot‏ الصيد تحت ظروف التنافس Vl‏ 
الا" . على أى حال » إذا تکونت عادات تعاوتية فى الصيد : فن احمل جدا 
الاحفاظ ade‏ العادات حى بعد اکتشاف الأسلحة الى تسمح بالصيد 
الفردى . وقد يستمر التعاون على A‏ من الظروف ابخديدة لأنه تكبف مناسب + 
بل قد تزداد عملية التعاون قيمة لاب تزدی إلى نتائج واضحة ۰ فيكون من الصعب 
تغيير عادات الرجال . 

وباشل بنشأ التنافس من ظروف البيثة الى نجعل التعاون Lae‏ فصيد 
الفريسة الصغيرة مثلا” يكون من الأفضل لصائد واحد القيام به بدلا" من القيام به 
بالاشتراك مع جماعة c‏ وبتأصل هذه العادة فى الاس ء enl‏ يبررون er‏ 
الموضوعى + ويعلمون أولادهم انم atl‏ . وبعيارة أخرى : op‏ أوجه انشاط 
السائدة فى جشمع لا NEG Se‏ نستخلصهامياشرة منالبيئة الطبيعية لأن الناس 
لا تاجن -. کی يعيشوا - إلى أن يقوبوا بأحسن تكبف ممكن لجموعة من 
الظروف ٠‏ وترجد تكيفات أخرى متعددة » ولكن التكيف انفاص الذى تتعوده 
ital‏ ؛ قد يدوم طويلا” على رم من وجود طرق أفضل للحياة الاجاعية . 

وف بعضی الأحيان s‏ الناس بالطريقة الى تدوم بها العادات القديمة 

0 


ma‏ ملم التقى الاجتاعی 
لدرجة آنبم برون أن السبب الرحيد للعادات اتلفة هو الحدث التاريخى الذى 
آدی إلى تکوین هذه العادة . ويبمل هذا الاعتقاد حقيقة هامة وهی أن المادات 
تب لأنها جدية من الرجهة السيكونوجية . وعند زوال هذه الفائدة e‏ تتغير العادة . 
إن الناس بتشینون بالعادات القديعة ء ولكن [ذا ما عجزت هذه المادات عن 
إرضاء احاجات » فان الناس میجدون o‏ جديدة لمواجهة مشا كلهم . 
میکانیزمات الفاعل الاجیاعی : 

إن عمليات التفاعل الاجاعی الى سبق وصفها هی دلاقات بشرية معقدة 
إلى حد ما ولكى نصف aed‏ اتنافس وصفاً UIS‏ يجب أن نرجع إلى کل 
من الا فاد المتفاعلين وأغراضهم . ولقد اهمعلماء Fal iuri‏ بوصف 
الیکنزمات ABM‏ الى تعمل فى التفاعل الاججماعى . ومن أمثلها ATU‏ 
ama : qe uYX ioni‏ الاجياعى social facilitation ٠‏ : 
y‏ الكف الاجیاعی 4 social inhibition‏ > و و انحا كاة 4 imitation‏ 
و الإاء + suggenion‏ و identification & tails‏ 


التبسير AEN‏ : 
یقصد بالتيسير الاجماعى زيادة مرعةالنشاط وكيته نتيجة لرؤية الزملاء 

بأوجه نشاط ممائلة أو ple‏ أصواتهم . ولیست هذه الزيادة جرد 
dL‏ تافس . فى وجود الزملاء معنا فى العمل » يكون due‏ الإثارة أكثر ما 
لو كنا فرادى pa‏ ناکل لو كنا ئی بة آخرين آکثر مما لو كنا بمفردنا ۔ 
Js‏ برج عام إلى أن قرع ی أعمالنا em‏ فكون مع أفراد يقرمون ite Jil‏ 
ولقد أظهرت ااتجارب أن الناس یقومون بقدر من العمل -- إذا كان فى ip‏ 
ذالها ناس يقومون نفس العمل أكبر ما لو کانوا مقردهم O‏ . بل إن هناك 
دلائل حى على أن أحسن القاعد للطلبة فى أثناء احاضرة ليست مقاعد الصفوف 
الأمامية » YS)‏ تلك الى ترجد فى وسط ابلسماعة حيث يتوفر أكبر قدر من 


e en pas 
» الإثارة الاجتماعية . وین المؤكد أن الأغراد لذین قفون بأطراف حشد من اناس‎ 
كا بشعر به الرجوجون فى الوسط . وکل‎ ped pU الدفع‎ igi لا يشعرون‎ 
جفرده‎ GANS » ضد آخرين‎ GANS عداء يعرف أنه من الأفضل التنافس‎ 
day لقياس كفاءته الی‎ age)! ولو استعمل عبله‎ ge ضد اوقت‎ Likes 
. للالتحاق بغريق ما‎ 
وإن كان التيسير الاجياعى يعى ازديادا فى السرعة أو كية النشاط ء غير‎ 
أن الأفراد‎ sted أنه لا يتضمن التحسن فى نوع الأداء . والراقع أن‎ 
حين يعملون بمفردهم ما تو عملوا تی جماعات . فضلا" عن أن‎ o يكونون أكار‎ 
الأعاث تلبت أن فى الأفمال الى تطلب تفكيراً > يكون أداء الفرد لها فى عزلة‎ 
مع جماعة تشترك معه فيها . وأفضل الظروف لإجراء امتحان هى‎ Vol أفضل من‎ 
. تلك الى یم فيها فى غرفة لك بها الطالب وحده‎ 


CEST 
& يبين نا أن هنالك علية معارضة للتيسير‎ eal إن هبوط مستوی الأداء فى‎ 

ألا وهى الكف الاجياعى . فالتيسير ينطيق على أنماط استجابات الفرد غير 
الدقيقة » أما الكف op‏ غالا ما يؤثر قى الأنماط الدقيقة الى تدخل ف التفكير . 
cedi‏ الاجناعية كغيرها من المنييات تحرر الطاقة فى ابلهاز العصبی على 
شکل سيالات عمبية » وان نمطا من BUT‏ الاستجابة ابلسعية مثل الحرق + 
الذی بتضمن الکثیر من العضلات » يقوى عن طريق الطاقة الإضافية المستمدة 
من الوثرات الاضافية اختلفة . ومن ناحية أخرى ء فان التكيف الراق المیز 
یتضمن اختیار قليل من الأنسجة العضلية . هذا النوع من النكيف العضلى 
العصبى من Jr‏ ربکه عن طريق أى زيادة فى الطاقة . فالاتفعال الزائد فى 
اتف اللمماعية say‏ إلى حدم أغاط التفكير المتواصل وغيرها من ALBI‏ 
الدقيقة الى تحتاج إلى توافقات من نوع راق . فثلا" قلائل Ue‏ من الناس 


nl ui fo a 
وباطمشنان أثناء إلقاء خطية على تفر من الناس» ولاعب‎ Lay Si, يمكنهم أن‎ 
ابولف بضطرب ف الخلقة بسپولة إذا حصل اصطراب فى الشرفة » وقد یضل‎ 
هدفه . كا أن لاعب كرة السلة قد یصیب أهدافاً أثناء تمرينه أكثر ما يستطيعه‎ 

أثناء مب ى مباراة أمام جمهور من المشاهدين يراقبونه . 

إن الإثارة الإضافية الى تخر SI‏ المصبی فى المواقف الاجياعية SE‏ 
Ue‏ من رؤية الآخرين وماع أصواتهم . واکن قدراً کی مها ی من 
تاشبط ابلهاز العصبى انسمبتاوى تحت تأثير التنبيهات الاجاعية الأصلية . وعل 
ذلك eue‏ غالا آن نفد الذى لا يتصف بالحساسية الاتفعالية لا يصيبه الکف 
الاجاعی . هذا ویعتلف اتناس فبا يتعلق uper Ji enu‏ . ولکن 
أغلب الأخراد دون أن حركاتهم المتناسقة الخاصة بمهارة ما وتقكيرم E JA‏ 
ied‏ ولرعب الذى قد يعترى المره حين انظهور على المسرح مثل بالغ هذه 
الظاهرة . وعلاجه يكون بإعطاء الفرد دوراً بيطا تكثر فيه الحركة ويقل الکلام» 
وبتعرده الظهور آمام بلمهور + يمكن أن يعهد إليه بأحوار أصعب تتضمن 
كلاما أكثر . 
اما کاة : 

لقد تأثر الکتاب القداى فى de‏ تفس الاجیاعی مثل تارد Tarde‏ + 
وروی Row‏ كثيراً باللهفة الى ينيع بها الناس مودات الأزياء ولمادات 
الشخعية والأفكار ٠"‏ » ولقد فسروا القائل فى ابلماعة وعدوی ape!‏ 
بافتراض وجود غريزة د انحاكاة + » ونحن الیرم لا ترا نسام ial‏ الها كاة 
gara‏ از اکا تاد لاما sad‏ ويككن ان ترف 
انخاكاة من وجهة نظر موضوعية على أنه تشابه دقيق بين المنبه والاست 
ويمكن أن تيز بين نوعين من الحاكاة : انح کاة البسيطة » EGET‏ 


۶ الماكاة البسيطة‎ - ١ 

تشير انا كاة البسيطة إلى تعديل الاستجابة بمنبه PU‏ للاستجابة نفسما + 
Sh‏ طفل مره سنة يستجيب لضحكة يصحكة مثلها » أو پکرر متها إذا كان 
e‏ صورة صوت من أصوات المناغاة الى يعرقها . والعملية هنا de uis‏ 
منمكس شرطى . فالطفل الصقير با يصدر عنه من أصوات عمتلفة» قد أثار 
آذنه هو ode‏ الأصوات . فالصوت الذی من نوعها يصبح لذاك مرتبطا بالك 
الرکی لإحداث هذا الصوت بالذات . وعلى ذلك ۰ فلت الطفل يستجيب 

بتكرار هذا الصوت سراء كان صاهراً منه ذاته و من أى شخص AT‏ . 

ونحاكاة البسيطة تتضمن فى » تلك اخالات فقط ای لا تستدعى 
لشخص آخر سواء بالكلام أو بالفعل . والشخص النی 
SE‏ لا يتصف بالابتكفر سواء كان Log MLL‏ لنه لا يظهر سوی 
لون من أثوان الاستجابة سبق كتمابه . ونحن نحاكى الجماعة فى الابتسام أو 
انضحك أو التثاؤب لأت ردود الأفعال عذه جزه من ممداتنا القديمة الى تستثار 
بمنظر أو بصوت آخرين يسلكون السلوك تفه . 


إثارة استجابات جديدة 


ج الحاكاة المركبة أو الممسة : 

واکن لبس كل عاكاة ۽ على أى dud ede‏ ا 
الیل العام إلى oh Tait‏ 
TIE ER‏ . فنحن نحاول » متعمدین أن نقتی أثر أوائلك 
الذين نعجب بهم . ولطالب فى أثناء السنة الأولى تى ابشامعة يتخلى عن £P‏ 
والعادات الخاصة با مدرمة الثاتوية i‏ ويصوغ نقسه تبعآ للقادة الحده فى ابلخامحة. 
ولیس عالم ابلابعة T)‏ ذاته من حيث الیل للمحاكاة » GP‏ كل un‏ 
الحياة بطمح اناس OF‏ يكوا وا نسخا من الطرق الصحيحة فى التذكير والعمل كا 


nt‏ عل اتف الاجتامي 
lie‏ بعض القادة . ولکن الحاكاة الاجحة على هذا الرصف TTS‏ فقط بعد 
فترة من التعلم uy Butt,‏ 

إن الا کاة المعممة نشير إلى كل من الطريقة أو الميكانيزم والدافع . آما 
اليكانيزم قنجده فى طبيعة السلوك GUY‏ . فالسلوك مرتبط بعالم الإثارة » يمع 
أن طبيعة مط انير هى الى توجهه . Sh‏ تتنوع الاستجاية RUE gl‏ 
الموضوعية» فعل الكائن أن بوجد Toto‏ دیق بين أفعاله وتفاصيل الموقفالمنبه . 

ويكتشف الطفل عاله يتتبع حدود الأشياء وصفاتہا بعينيه ويديه . فالمريع 
معناه وصف أربع حركات بزوايا قائمة سواء بالأيدى أو يالعينين . فالاستجاية 
لذلك تتضمن إعادة القيام بالحركة أو YC‏ وبعد ذلك تختصر هذه 
cas‏ المفصلة للمحاكاة أو التيع لدرجة أنها لا تصبح تلا" Gom‏ عم 
الخارجى . وبع ذلك » فهذه ATU‏ الخركية الداخلية هى أساس الإدراك . 
وتفسر عبدأ الإقبال أو ميل الكائن إلى أن يحصل على قدر أكبر من 
ارات ۱۳۳۱ . فالطفل حين يستكشف لعبةء فإن الحركات الى يقوم بها تزداد 
ويزيد من نشاطها المنبيات الى les‏ من عملية !! 
الى نتج من الألوان الزاهية ۰ والإثارات اللمسية الى يؤدئ VII‏ لس اللبة > 
والإثارات الحركية الى تحدث من حركات ذراعيه» کل هذه تغذى النشاط 
OY gu‏ الدوافع المصببة الثاشثة تقرغ امالك الحركية الأكثر تعبيدا . وهذه 
المسالك ال کتر تعببدآ هى تلك الى تكون مستمملة فى تلك اللحظة 6 ويعبارة 
أخرى » تلك الى تكون مسئولة عن LN‏ الاستکشان . فالطفل پستمر ف 
استكشافه وق أثناء ذلك يستعيد عركاته الخاصة صور الأشياء الى فحصما . 
وكذلك الخال فى سارك البالغين c‏ > لول th‏ أن its‏ طبيعة الوفف 6 
فإنهم يعيدون خلق بميزاته الموضوعية فى سلوكهم . 

ولکی تقهم TU‏ المعسمة ‏ يجب أن نعرف عنها أكثر من میکانزمانا . 
قالیکانیزم يدلنا على كبغية حدوث انح کاة» ولکنه لا Ets‏ عن اليب ى 


nr EY pus 
إلى حاكاة بعقى الحركات دون غبرها . وعلى ذلك يتضح أنه‎ hg أن الاس‎ 
سلوك امحاكاة لدى الإنسان . وان مم‎ LE الدواضم 1 نكي نفهم‎ n es 
. الدوافع العامة الثى تدفع الرء إلى الحاكاة أن بصیح مثل الشخص الذى با کیه‎ 
. يصبح هو الفوذج فى نظر نقسم‎ e eid e] والشخص‎ 
Ai الطفل الذى يلعب لعبة العسكرى يشعر بنفه بطلا حربيا فى‎ “Sed 
لبه . وكذلك موظفة الاخترال الى تشترى ملابس فيها تقليد للأزياء الباريسية‎ 
ترفع نفسها إلى منزلة فتاة ال مجتمع الى ترندی هذه البتکرات الأصلية . وكثير ون‎ 
سوینج » يحاولون أن يبرهتوا على يقظلهم الاجيّاعية وتقدمهم‎ « ent, من المولعين‎ 
الشائع . ولقد فهم الق عون بالاعلان‎ ao غذا الاتجاه‎ re اق الدز‎ 
وحاولوا بناء على ذلك أن بقدموا بضائعهم‎ c والدعاية القرة الدافعة وراء الحا كاة‎ 
على آنا التجات الى تجد قبلا" عند الشخصيات العروقة ى امجتمع » فاتباع‎ 
بانتشارها فى افجتمع . فن ستوات قلائل ۽ كانتت‎ Jar > الطبقة الراقية لعادة ما‎ 
النساء ذات السمعة المشبوهة فقط هن اللاتی یدتن فى الأماكن العامة » ولکن‎ 
. ما أن انتشرت هذه العادة بين نساء الطبقة الراقية حى عم انتشارها ین ابلسیع‎ 
ليست پنفس قوة الرغية ى‎ VE رهئاك دوافع آخری وراه احاكاة » واو‎ 
ge تحسین الرکز أو التحلى بصقات الفوذج الرغوب فيها . والناس بتبعون‎ 
الآخر لأن المحاكاة آسپل من الابتكار . هذا فضلا" عن أنه‎ "zal وا کون‎ 
Vli الناس‎ Op » جرد أن تکتسب فکرة أو عمل تعضيد أغلبية الرأى العام‎ 
ub بدلا" من المغامرة بالحروج عن ابحماعة . كا أننافى ثقافتنا » وفى ثربيتنا‎ 
نجعل للمحاكاة تقديراً كبيراً . فثلا" > الصغير النى يقتى آثر الكبار جد ثناء‎ 
رف المدرسة نجد أن التلميذ الذى يستطيع أن يسترجع كلمات‎ . Jl فى‎ lus 
- على ذلك‎ US, المدرس أو دروس الكتاب‎ 
نتيجة للمحاكاة . فهناك ت‎ Ee هذا والقائل تى سلوك الجماعة ليس‎ 
قد يؤدىا‎ U كاف بين الخلوقات البشربة فيا زودنهم به الطيعة والحياة ول ندر يهم‎ 


PEI AT علم‎ mt 
jl. الحب‎ Te BB . بهم جع إلى الوصول إلى حل واحد للمشكلة نفسها‎ 
» تحاكى بعضها بعضاً‎ EI بالتقاطهاء لا‎ Le فإنها تبدأ‎ ٠ عن الأفراخ الموعى‎ 
نجد أمثلة كثيرة من عدو‎ QUI كلها جائعة . وق الوك‎ VS ولكن‎ 
من أغاكاة ولدوافع الستقلة . فالناس یضاربون‎ ine lale الحساهير تبين‎ 
هم مدفوعون بطمعهم‎ D متا لأئه يحاكى آحدهم الآخر‎ ota بعضهم بعضا فى‎ 

فى الحصول على فسطهم من الساوة . 


$ ayi 
iw t غبر أن الإيحاء هو من جميع ميكانيزماتالتفاعل الاجياعى آهمها.‎ 


Ded Mesmerism à al . Uds‏ نا طريقة ریا 
اعلاج » هی عجرد حالة خاصة لأئر الإعاء - i‏ 
أو الا a d‏ ی 


Enn 
لن عمليات الفكر انقدی لدی‎ oit بشير إلى قبول لون خاص من ألوان‎ 
الشعور . فى‎ dà ومن الناحية الذانية هناك تضیرق‎ . Bp الفرد قد تعطلت‎ 
الطاقة الاتفعالية‎ OF حالات الاضطراب مثلا"» لا تطيع الشخصى أن يفكر‎ 
تعوق التفكير اللطی انس . ومن ثم فهو فريسة لأى إعاء عابر ؛ ويصدق هذا‎ 
» من التفكير‎ SEY لدرجة‎ Lee على حالات التعب . فالفرد یکون‎ Lal 
غيره من الناس ۔‎ ch فيتقيل‎ 
: الباشر‎ eye v 


هو Lal‏ القبول انصاغر » ولكته OF WIS‏ علیاتالتفکیر مشغولة بمدكلة 


ایب اضاوی Memer (Y ۱0-۱۷۴4 ( on‏ .۸ .۴ ركان یدمی القدرة 
e‏ مغتطة م موضاه اسصاییین لغفائهم عن مرضهم . GA)‏ 


التفاعل ne Peri‏ 
آحری .رفائتكرار الستمر للوعلاتات له آثر كبير لان الناس يتشبعون بها دون أن 
يشعروا فى أثناء قيامهم بمسائل أهم . والحطيب السيامى افاهر يوسى بأفكار Va‏ 
هو ظاهرباً يناقش مسا لا تعلق بالفكرة الى ییحی بها ولدينا مثل بسيط 
جدا للإبحاء غير المباغر نجده فى السؤال القديم : « دعل أقلعت عن ضرب 
زوجتك ؟ ‏ فهنا يتركز الانتباه على ما إذا كان هذا الفرد الذى وجه إليه Il‏ 
لا بزال يضرب زوجته » ووضع الإعاء هنا هو التسلم بان هذا الرجل يستخدم 
القسوة مع زوجته . والطريقة فى ael‏ غير للباشر هی توجيه انتباه الضحية 
رأى الشخص الوحی إليه) إلى مشكلة تافهة » فتؤدى بدورها إلى اعترافه 
بالحقيقة المطلوبة . والاختلاف بين الإيحاء الباشر وغير الياشر هو أسامآ ما ذا 
كانت تعطل العمليات القكرية عند الفرد أو تتفصل عن تصرذاته الأخرى . 
وما نعرفه عن طبيعة الإيحاء » فجد أن أى عامل يؤدى إلى تعطل أو eus‏ 
عملية التفكير sap,‏ كذلك إلى الإيحاء . وکلما قل" ذكاء الفرد وخبرته » قل 
SH‏ استجاباته للأشياء والعلاقات المتعددة فى بیته . فغير الأذكياء من الأفراد 
وكذلك قلیلو اللبرة مهم ee‏ بالاحاء oS‏ القدر من الذكاء 
التقدى النی میصاب بالتشنت أو اتعطیل قنرآً Ss‏ واندراسات التجر بيا 
على ال طفال تبين E‏ أنهم أكثر عرضة للإيحاء من LUI‏ وفضلا" عن ذلك 
فإن منحتى الإيحاء يقل Gus‏ مع العمر ?0 من سن 1 إفى سن 35 . 
ولقد کانت الظروف الى تؤدى بالفرد إلى قبول الإبحاء aye‏ تكثير من 
البحث والدراسة > ولا شك أن zal‏ هذا واضحة OF‏ العرفة الشامئة هذه العوامل 
PETI‏ اب الدعاية والاعلان كا exc‏ المريين . ويمكن أن نصف 
الظروف الهيتة tend feat a & 0 SHE‏ هو 
مسأله نسية بين الموقف ا موضوعى والفرد نفسه . فثلا” قوة مصدر الإيحاء تؤدى 
إلى قبوله قبولاة آعی + كن رو هدن 
إلبه آخر بازدراء LL fle TH Shay.‏ تفر للموقف إمكانيات الإيحاء وى 


enun عم‎ nm 

. الأعداد والكية . ۲ - نقوذ السلطة أو الرکز‎ - ١ 

الأمر الواقع - 

owg Li! فحسب ولکنیما‎ eei ولمدد لا يرغمان على‎ S ty 
label سم اس یرون سریا اه » ويعتير الم أوضح‎ 
اع گر پرادف الأحسن جودة . فيؤكد العلن للرأى العام أن‎ e 
والرشح السيامى بحث الناخبین على أن‎ ast إنتاجه أحسن إنتاج لأنه أرسع‎ 
بدلا من ضياع أصواتهم هبام على المرشح ذی‎ ae ینضمو إلى الأغلبية الى‎ 
نی بعض عداء اکلات يلجأون إل الكم أوعدد الطیعات تیاس‎ SH 
. امتياز أقرانهم من العلماء‎ 

وعذا الاحترام للك atl‏ متأصل فى الشخصية . فتحن فى طفولتا + كنا 
لا نستطيع أن نناضل ممع أشياء أو خلوقات حية آضخ منا - وإن تقبلتا للأعداد 
تى جماعتا الاجتماعية المباشرة كان بمثابة إرضاء لهاجاتنا الأساسية » فهذا القبول 
معناه الأمن والطمأنينة» فضلا” عن أنه فى ثفافتنا ذات الإنتاجالواسع الدی وطرق 
الحياة الآلية لا نجد اغجم مهما فقط E‏ بل إن كل شی ء يبدو قابلا” للتحول 
إل أرقام . فلا عجب أن الطفل ينمو وعنده حساسية U‏ تقوله أو تفعله AS‏ 
apy‏ 

وقد أيدت التجارب أهية الأعداد فى تقریر متقدات الأفراد . ولقد سأل 
مور Moore‏ بعض الطلبة ما بقضلوته من الأفكار GAL‏ النوعة 
sil Á—‏ & والتعببرات E‏ التجربة نقسها بعد أن 
أوضح للمجموعة ذانها من الطلية رأى الأغلبية إزاء هذه المسائل » فاتضح له أن 
Ter‏ من الطلبة الذين كانوا ضمن الأقلية قد غيروا آراءم ليتمشوا مع رأى 
الأغلبية . وكان Sey Ah‏ لرأى الأغليية اعظما dass‏ مجال الحکم “Gh‏ 
يقد قام ميث" بدراسة Xi do‏ لاستجابة نفد الانفعالية حبها يعرف 
أنه يعبر عن رأى الأقلية . وقد استخدم السيكوجلفانوبتر لهذا الغرض . وبمكن 


Ww MI 

الحصول على إجابة Mel‏ السبكوجلفانرمترية بواسطة وضع اتقطيين على الأصابع 
وقياس مقاومة الحلد لمرور تيار الكهرباق c‏ واعتبار هذه RAM‏ دلالة عن 
الانفمال . وقبل تسجیل إجابة اليكوجلفانومتر طلب من الأشخاص أن پیدوا 
موافقتهم أو عدم موافقتهم لعدد من القضايا . وبعد مضى أربعة أسابيع أحضروا 
إلى العمل ثانياً » وتوا مرة أخرى أن يعبر وا عن مواففتهم أو عدم الوافقة . وف 
هذه المرة cle‏ إجاباتهم Repub A i‏ . ولقد كانت الإجابات 
ية عند الأشخاص الذين كانرا مختلفين مع رأى الجماعة أكبر 
منها عند الأشخاص الذين كانوا متفقين مع رأى ابلماعة. فعارضة ابغماعة أدى 
إلى صراع وتوتر انفعانى . واعقتاد الفرد أن زملاءه يفكرون و يفون بالطريقة Mae‏ 
أطلق عليه وپورت She CP‏ الشيرع oniversaliny ٠‏ . عذا FM‏ هو 
Pal ZO REN‏ من الدرجة ا حقيقية SUW‏ مع الجماعة . 
وف عل الفس اليامى ١‏ أعطيت GAT‏ كبيرة لأثر « زيطة الود 1 band-wagon‏ 
أى ميل الناس لأتياع الأغلبية . وعل RÀ‏ من ذلك + فى امتفتاء مجلة 
افتارات الأدبية لانتخايات عام ۱۹۳۹ أذاعت الجلة أن الغالبية النظمى فى 
صف الرشح الجمهورى ۰ ونشرت الفكرة Cay Dus‏ ء ثم أذيعت 
بالرادير بطريقة صاخية e iby.‏ فإنه حدث ف استفتاء عام 1444 أن أذبعت 


يوم الانتخابات عمالفة لذلك ‏ 

وقد فسر بعض اللاحظن هذ؛ الحادث كدليل قاطع على عدم وجود A‏ 
« زيطة المولد» ». وأن النا س غير قابلين للتأثر بإعاء رأى الأغلبية . هذا التفسير 
مل الصقة الذاتية لأثر شيوع الرأى . فا له الاعتيار الأول فى نظر الفرد لیس 
lt te‏ عند ابلمیم : بل عند ابلماعة الى يتقمص روحها . وى 
الاتتخابات القومية ‏ لا نم اناخب عجرد العدد بل بالطريقة الى تصوت بها 
جماعته . آما اثاس خارج الجماعة أو الجماعات الى همه > فلا اعتبار dé‏ 


Dn‏ عم نفی الاجتامی 
نظره . فأئر الأعداد فى مثل هذا المرقف يحب أن يشرط بالأعداد الى نهم القردء 
فالطبقات المتوسطة لا بمها أن تتقيد بالطبقات الدتيا ولو أن هذه الطبقات تفوق 
الأول Tose‏ 

وبمحاولتنا ربط أثر الأعداد باحتساب نوع الأفراد آى اتتائهم بلساعات 
أو طبقات معينة » فان هذا يؤدى ts‏ إلى إدخال عامل pT‏ کحدد لعملية 
Él‏ ألا وهو عامل تقوذ اللطة أو المركز الاجماعى. فليس هناك صراع d‏ 
عفول کثر من الأغراد بين ما يعمل يصفة عامة وبين ما يعمله أفضل الناس . 
git etf‏ لا آثر أحسن اتاس لا يدخلون ضمن الا السبكولرجى 
لفرد . ey‏ ذلك فالفرد بعتفد آنه فى جانب آنضل العقول ol c‏ آغليية ذهى 
العقول النبرة معه . وإذا وجدنا شخصاً يتعمد معارضة رى اللراء ورأى الأغلبية؛ 
فهذه ليست قاعدة بل حالة شاذة - 

وعادة بتحدث الناس عن قرة مصدر الإعاء . غللمركز أو الفرد أو HA‏ 
iyi‏ على آونتك فقط الذين يقبلون الإمحاء الصادر عنهم . وتجد فى التحليل 
أن agii‏ لا يتعلق بالطبيعة ا موضوعية لقط المؤثر قدر ما يتعلق باتجاهات d‏ 
والاحترام . gal‏ ء النفوذ لفظ آخر لظاعرة الاحاه » وما يبرو استمماطا 
آنا مکننا من أن فر بط الإعاء یکشم من حقائق ELH‏ الاجتاعية الألوقة . فثلا" 
نحن تعرف أن النفوذ بالسية لأغلب الناس يرتبط بالرا کر ذات السلطة فى 
المنظمات الكبرى c‏ بالإخصاتيين وانغبراء فى ميدان ما ؛ بالعضوية فى الطيقة 
m‏ + وبقيع معبنة فى ثقاقة ما . 

ولاذا بقبل اتناس أقكار الأشخاص ذرى APPETIT‏ 
إن أحد الأسياب هو عدم BUS‏ الفرد لأن يواجه بنجاح FST‏ 
من ميدان apte‏ جداً من ميادين الحياة > SY‏ تنقصه المعرفة والندر يب لمارضة 
آراء الخبراء . کنا أن الشخص ذا الفوذ قد وصل إلى درجة من النجاح لم یصل 
إلا الرجل العادى ‏ وهذا الأخير بدوره لا م كثيراً بتحلیل أسباب نجاح 


DI rem dud 
قد بلغ من العظمة ما جمله‎ apod العظماء. ويغترض أنه بالإضافة إلى أن توماس‎ 
بب الم اختراعات عملية > فإنه كذلك بلغ من العظمة ما جعله يزود العام‎ 
ببعض النصائح السياسية القيمة . ويمكتنا هنا أيضا أن تفسر هذا الوقف على‎ 
ien أساس الاستجابة الشرطية . فالاحترام الذى يوجه لتوماس إديسون كخترع‎ 
إلى كل شى ء يقوله أو يفعله توماس إديسون . وکنتك نفوذ الطة بت‎ 
. التفوقة‎ ial إن المره يتعلم بالتجربة أن یتحنی‎ . AS الطفولة لسيعلرة الآياء‎ 
وهنا تصبح الطاعة عمياء لأى رمز للسيطرة . وقد وضعت رموز ميرة لقثل ساطة‎ 
الدرلة مثل زى البرئيس + ووب القضاة ۰ وأحتام الرثائق الرسبة » وألقاب‎ 
. الحكام‎ 

وقد أقامت الدراسات التعددة الدئیل على ما لنقوذ أسماء الخبراء من قيمة فى 
الإغراء على قبول الأفكار . وكان يظن أن مضمون الاعلان يؤثر ققط على 
البسطاء » ولكن مع ذلك نجد أن طلبة الکلیات Re‏ على الفقرات الأدبية 
ولقطع الموسيقية وارسوم واللحطب السياسية تبعآ للأسماء المرتبطة بها . فثلا” فقرة 
يقال إن کاتہا إدجار جست عمدت Edgar‏ ( ولكن VS‏ فى الواقع هو 
شكسبير ) ينظر VJ]‏ على VE‏ قطعة رديئة » فی حين أن الفقرة تفسپا حا تسب 
إلى Browning able‏ عكر علها أنها قطعة رائعة'*"' . phy‏ الأفكار 
السياسية ابي تقدم على أنها أقوال كارل ماركس كانت تنبذ على أنها كاذبة » 
ولکن إذا ما قدمت على أنها من وضع كالن کوندج Calvin Coolidge‏ 
فتقبل على Vl‏ صادقة . 

وقد سبقت الإشارة إلى كيض أن اننجاح فی ميدان واحد دليل كاف لکی 
يقبل اناس الغرد الناجح كحجة فى کل الميادين . وقد حاول ياودن Bowden‏ © 
وكالدرل Caldwell‏ ؛ ووست West‏ أن يتحققوا تج رببياً من هذه الحقيقة » 
فسألوا بعض الطلبة أن بقدروا سبعة رجال على أساس ممكلهم من خمسة عشر 
ميدان من ميادين المعرفة . Spy‏ الرجال السبعة هم ۲۳۷ : عربرت هوفر 


e Ww‏ الف الاجتامی 
«Herbert Hoover‏ تشارار لتدبرج Curia Lindbergh‏ » ألبرت 
Jobn Pershing iby * Albert Einstein‏ › توماس إديسون 
Thomas Edison‏ › 5253 روزفلت Theodore Roosevelt‏ ۰ چون مورجان 
John P Margen‏ وقد رتب كل حؤلاء الرجال كأساطين fined‏ ميادين العرقة 
المذكورة . وعل هذا فقد اعتبر برشنج کشخص بارز ليس فقط فى JH‏ 
ا حريبة ء ولكن Gd‏ الرياضة ولفندسة وشئون e KAN‏ واعتبر روزفلت حجة 
ف SH‏ ولقسائل ا حربية والاقتصاديات Ay‏ بية ولقانون . وقد ظهر بصفة عامة 
أن التفوذ الحربى يبدو أنه بطفی على بره من آنواع اف OF‏ برشنج كان أقل 
بفلیل من أبنشتين وأكثر من هوفر فى ميدان العلوم الرياضية . 

والعامل الثالث المهىء فى عملية الإحاء هو الاستعداد لقبول الحقيقة الثابتة . 
ومن أماليب الياسة مواجهة E vu‏ الراقع . فهما يكن هذا الأمر » 
فالناس عيلون إلى قبوله على أنه صواب ad pts‏ وجوده واقعيا . وأساس قبول 
الق eur‏ عن قبول الواقع . فنحن فى طفواتنا نتعلم أن الحقائق لا مكن 
تجنها . 

على أى حال » لايعد قبول الأمر الواقع ES‏ ححا سليا فى العام en‏ 
کا هو أ العالم الطبيعى . فنحن لا نستطيع أن تغير الناخ ولو أننا نستطیم أن 
نحمی أنفسنا فيه . d‏ فا مختص FUL op ۰ el i lo‏ الاجتماعية غالبا 
ما تکرن عرضة اتف لأننا نحن والحقائق Ve‏ 2 شىء واحد . ey‏ ذلك + 
إذا قبض دكتاتور على تیا LI‏ فى هذا البلد فا سنوجه NON T‏ 
فإذا لم تطغ هذه الحقيقة على عمليات النقد العقلى » ققد نجد أنه من السبل 
إبعاده إذا لم يكن مقبرلا” لدى الأغلبية . وبعبارة أخرى أن الأمر الواقع ببق فى 
العام الاجتاعى ay GS‏ لا Ao gst‏ تقيل الناس cd‏ فهو Rudi Je‏ 
الدائرية تدعاة تحريم الحمور J‏ أيام قانرن شولستد Act‏ #صعطادت » فکانوا 
برون أن eps‏ يتم إذا احترم اناس القانون + ولكن الناس لم يعتبروا وجود 


m "E 
قانون التحرم ضمن مجموعة القوانبن أما واقعاً . وقد فشل هذا القانون فى تقبله‎ 
كنوع من الإغاء لأنه ضد كثبر من الرغبات الأساسية لأمریکین‎ 
: وعل المموم + سينحى الناس أمام القول بأن حالة معينة‎ 
كدلالة افتراضية على‎ duy tal ولت كنظرية . وجرد وجود أى حالة‎ 
بعض‎ Cantril وکانتریل‎ Kare وقد سأل‎ Lat ضر ورتا » بل على متها‎ 
الطلبة عن اتجاهاتهم تحو الشبوعية والفاشیة ۲۳ : ولو أن الأغلبية الاحقة‎ 
رأوا أن الفاشية جيدة‎ edel كانوا بعارضون كلا" من الفاشية والشيوعية ۰ فان‎ 
وأن انشيوعية جيدة لرا . فأى نظام يسود فى دولة ما بنظر‎ GÓ لإيطاليا‎ 
. هذه اندولة بصرف النظر عن تعارض هذه الأنظمة‎ EAU إلبه على أنه النظام‎ 
ول جاتب هذه الظروف الهيتة السابق ذكرها ء يتيغى أن نضيف أن‎ 
الاس فى مدی‎ abe, . ترتبط ارياطا وظيفياً بشخصية الفرد‎ slew القابلية‎ 
تجد أن الشخصية‎ : Dey وجه‎ de . استعدادهم بل الإعاء يصفة عامة‎ 
من الشخصية الأقل تكاملا . أن الشخص الذى‎ ole قابلية‎ pl المتكاملة‎ 
i شخصبته لا عکنه أن‎ oS تضارب عنده اتزعات ولرغيات وباق‎ 
مشكلة ما بالخبرات الكثرة الى قد تساعد على حلها » « تدم تكامل د‎ 
ضنده وجهة نظر‎ SEN يجعله يواجه الشکلة یه من نفسه فقط > أما الشخص‎ 
رب كثيرة » ومن ثم فيمكنه أن يواجه الموقف ويفحص‎ 
نه أن يقاوم الإحاء أكثر من الشخص ذى الشخصية‎ 


الضعيفة التكامل . 

وليه الحظ of‏ من شأن حضارتا المعقدة أن تجعل عملية التكامل TS‏ 
عسراً . فالطفل ينمو تى عالم تكثر فيه المنظمات الاجناعية كالمدرية : وال + 
والجماعة التي يلعب معها » وجماعة الكشافة » ومدرسة الأحد الى تطلب Lan‏ 
من وقته وولائه as‏ ما تكون هذه المطالب غير متصلة » بل حتی متعارضة 
ولا برجد رابطة مركزية تؤدى إلى #آزر أوجه النشاط الكثيرة اى تحيط بالطفل . 


er‏ عل ی الاجتاعی 

ومن ثم فكثير من الصفار ينمون دون ميول موحدة فى حياتهم . وى حينا 
يدخلون اخامعة لا يعرفون أى مهنة يريدون اختيارها . وكبالغين ليست geil‏ 
فلسقة أساسية للحباة » ويتقيلون بسبولة « الخلول السبلة ه التى تروج عن طريق 
الدعاية . 


Pd لام اتج عن‎ spl gi 


إن وصف الإعاء على أنه LEES JE‏ تقد أو درامة » وكذلك 
التجارب التقليدية الى تبن القبول FU‏ للمعتقدات غر الصحيحة مدنا على 
أى حال بوصت من أوصاف العقل الاتسانی . والاستنتاج هو إما أن الناس 


ثار أنصار المشطلت ضد هذا التطرف > وحاولوا آن 
تكون معقولة وذات دلالة إذا كان تكوين الواقف ما محتمل حلا له معی . ولقد 
بين لويس ait HB. Lewis‏ بة أن الناسلايقبلون le]‏ بيب القوذ إذا لم يكن 
لا ییحی به معی ق تفوسیم!۳" . فثلا المؤيدون المتحممون لفلسفة نیودیل* 
New Deal‏ يقبلوا الازاه التصلة باسم فرانکلن روزظت |ذاما كانت هذه 
الازاء تتعارضى مع نظام معتقداتهم . وعکن أن حل CA‏ ین اندراسات القدعة 
للإعماء والدراسات الحديثة لمدربة افشطلت كا يأى : إن الإغاء ae‏ 
الافتراضات ويضيق التطاق الذى يعمل قيه الفرد . وى هذا النطاق aai‏ لا بد 
أن يكون للأشياء معى . وعل ذلك + فإن الشخص بلك سل وکا d gr Ui‏ 
أثناء قبوله للإبحاءات فى أنه يريط EY‏ بطريقة ذات معنى ينمط من 
التقدات ولکنه لا يتصرف بأحسن FERETE]‏ فى أنه حدد te‏ عن العلاقات 
pte‏ دود m‏ 0 


» هذه می Al‏ اتفاقية لمالح ابال ء وضمها لم الرئيس رو قلت (ean)‏ 


we hey التفاعل‎ 


التقمص : 

إن OLIY‏ يؤثر حياة الجماعة على الحياة الفردية المنعزلة لأنه بشعر یعدم 
الا کتفاء الذاق اقتصادياً أو سبيكولوجيا . ولیکانیزم الذى يعوض ا مره عن عدم 
كفاينه السيكولوجية يعرف بالتقمص ‏ فعن طريق التقمص يدخل القرد فى حياة 
زملائه » وبذلك يستمتع بخبرة أ كل وأوفر ما تتيحها له أوجه نشاطه ET‏ 
وهر بمكنه من أن يكون عضرا نشطاً ق الجماعة OF‏ ذاته تصبح متداخلة فى 
رموزها . كا أنه بمكنه من الاستمتاع غبر الياشر بالغاعرة وبحياة الهو الى 
توفرها لنا الصور المتحركة والإذاعة والأدب . 

وعکن أن نعرف التقمص بأنه عملية يتشر فما الفرد حدود ذانه لتضمن 
أكثر من ذاته الطبيعية . فن الرجهة السيكولوجية ٠‏ لاس والأشياء موز جزه 
من ذات الفرد . وقد وصف فروید هذه العملية یبا أول تعبير ABW bl E‏ 
بشخص M MAT‏ الصغير يتخذ من والده مه ال وين سلوکه 
تیا للك ونده . واتضمص اليكر عند Lad‏ إلى لعب الطفل الحببة . فالطفل 
يتعلق بلعيته لدرجة أنه حملها Ve‏ سار » ويأخذها ممه إلى VÀ‏ لیا 
فالعية الفضلة عنده تکاد تكون جزءاً من شمخصیته . 

Ms‏ يسبل علية التقمص القائل القائم بين الشخص الذى يقوم بهذه العملية 
وبين ما يتقمصه من أشخاص أو أشياء . قن الأسيل على الفتاة أن تیحد 
تفسپا بغتيات أخربات Ole Yr‏ ولقد بين هوروتیز Horowite‏ أن 
الأطفال البيض يرحدون أيضيم بغرمم من الأطفال البيض أكثر مما يفعلون 
بأطفال الزنوج . وبامثل عکن أن يقال عن الأطفال الزنوج ء فهؤلاء برحدون 
أنفسهم بأطفال زنوج مثلهم أكثر ما يفعلون بالأطفال a‏ . بلان 
الأطفال ازنرج فى الواقع أظهروا ميلا" أقل نحو توحيد أنفسهم بالأطفال اليض 


ما أظهره الأطفال البيض نحو ترحيد أنفسهم بالأطفال الزفوج . ومن SH‏ 
Oa‏ 


en uide we 
أن ارات الاجتاعية قد علمت آطفال الرنوج أن يشعروا بذاتهم كجاعة‎ 

M > زعم اباساعة أو قاندها الرمز الذى يتقمصه الأتباع‎ as مما‎ Uu, 
الربوز غر الشخصية کالأعلام أو التحيات التقليدية » ظیست بذات أثر فى‎ 
مثل اففلرق البشرى . وعکن أن تتجمع مطامح الجماعة‎ dell نيان توحيد‎ 
die كان يرجع‎ QUE شخصية قرد واحد . فتأثير هتلر على‎ d وميزاتم‎ 
قدرنهم على ترحيد آنفسیم يه . وهم قد عانوا من هز عة ساحقة قى ا حوب العالمية‎ 
وكذلك أصيبوا بأزبة اقتصادية‎ c الأول . وكان هلر جاويثآ فى اليش المقهور‎ 
وكاتوا يتلهقون على الوقت‎ c Gall واحداً من طبقات الشمب‎ Jen وكان‎ c عتيفة‎ 
. ۱۹۱۸ أن تتفي لشروط السلام الشاقنة الخاصة یمام‎ ut! الذى تستطيع فيه‎ 
وقد عبر هتلر عن رغياتهم » وبداً فى سياسة إعادة بناء الإمبراطورية ؛ رکانوا‎ 
. ير يدون الترظف والأمان . وقد عبر عتلر عن هذه الرغبة بعبارات شديدة حاسمة‎ 

هذا وفيزات الرمز البشرى فى تقوية عملية التقمص تفسر لا السبب فى 
احتفاظ دعقراطية سياسية مثل إنجاترا بعلیکها . ولقد كان هتلر قائداً Ven‏ 
Troy‏ : آنا ملك إنجلترا فهو جرد رمز ء فالانجلیز فى كل أنحاء العام يرون ى 
ملیکهم So‏ وحدة الإمبراطورية البريطانية . ويشعرون بعضويتهم کزنجلیز j‏ 
هذه الإمبراطورية شعوراً أعمق لام مكلهم أن يوحدوا أنفسهم بالطابع الإ 
البحت gill‏ عثله املك » أما رازن رف اللايات التحدة) فهم لا عفقون 
LLE‏ هذه الرظيفة لأنهم PL‏ الفعلية فى المائ ل السياسية يكونون أشبه بالرجال 
العاديين ‏ وان مشايعى أحزابهم يرحدون penal‏ بيؤلاء القادة» ولكن أعضاء 
الحزب المعارض لا Dek‏ بهم . 

cas‏ لا عليات اير ولکف وا كاة والإحاء والتقمص السیب فى 
اختلاف سلو الناس حيها يكونون مجتمعين ما ما لو كانوا منعزلين ‏ کل هذه 
اليكانيزمات cop‏ إلى JU‏ السليك والعتقدات . إن حياة بغماعة مكن 


مناهج عل تفس we hed‏ 
استمرارها فقط تحت ظروف التطابق والنظام فى السلوك الإنساق. وان اتجمعات 
البشرية هی النتائج المنظمة لعمليات الفاعل الديناميكية ؛ هذه العمليات تصيغ 
رخبات الفرد الأنانية بالصبغة الاجاعية . 


مناهج عم النفس الاجتاعى 


إن أغلينا تم بالاجابات SST‏ من اهنامه بالسملية الى تستتتج بها هذه 
الاجابات . فکا يفعل رجل الشارع » Up‏ ائج البحث العلمی Je‏ ما 
تقبل أى إحاء من مصدر له نفوذ كبير . ولکتنا تختلف عنه » على d‏ حال » 
فى أنه مكنا أن نتعرد تقدير بعض التاهح اللامة للبحث فى عط ميادين de‏ 
النفس . وعلى ساس هذه العرفت. Ke‏ أن نکون tb‏ ق إجايات الاحصائین. 
نقد ذ استکشاقا gua‏ فى ميدان ge‏ النقس الاجتاعی gs‏ سح انا 
1 عن طبيعة هذا العلم . وقبل أن نتخلغل أكثر فى إجاباته » Vp‏ 
فى حاجة إلى معرفة العمليات الى أدت إلى تحدید هذه الاجابات ؛ وعکن أن 
نیز ثلاث مناهج رئيسية : طريقة العمل The Laboratory approach‏ 
ayy‏ المسح The Survey method‏ + ولبحث على الطبيعة action research‏ 


طريقة لاحل : 

إن طريقة العمل هی‌انطريقة الأساسية فى جميع ori deu‏ فهى على 
ذلك أصبحت ll‏ ندىالطالبولا تحتاج إلى أىعرضى تفصیل إلا فا ينثأ عن 
المشاكل Lol‏ بعلم النفس الاجتاعی. والمميزات العظيمة التجرية داخل المعمل 
هى ضبط العوامل الكثيرة وعزطا وقياسها » ولتى تتصل بالعملية الى هى موضوع 
البحث . فاللاحظة البومية قد تقول لنا إن هناك ازدیاداً ق DUN‏ فى موق 


m‏ عل آتقس الاجناعی 
اخماعة إذا قوون بالعمل الانفرادی . فالعوامل GUI‏ الرتبطة بهذا الازدياد فى 
النشاط عکن عزفا فى العمل ونقریر ZA‏ النسبية . 


ارب عل اسان = 

BAY هل كثرة ما تم من العمل فى الجماعة يرجع إلى جرد حضور‎ i 
pes isi یقرمون بنفس الأعمال أو إلى التنافس الا تفای‎ ecl أو إل‎ 
fieri العم بأن هناك آخرين يعالمون الغا کل‎ ge أو إلى‎ e فى موقف تنافس‎ 
: AAD بالتجارب‎ Dashiell قياس أهمية کل هذه العوامل قام داشيل‎ yy 

١‏ - تجارب بقارت فيا عمل أناس يعملون بمفردهم مع علمهم بأن زبلاءهم 
فى العمل يعملون فى غرف أخرى + بعمل أفراد يعملون بمفردهم بدون أى de‏ فیا 
مختص بشركاء فى العمل 

۲ - تجارب بقارن فيا بین م لأفواد ق‌حضور مشاهدين » وعمل آذراد ی 
حضور زملاء یعملون . 

۳- تجارب ole‏ فيا عمل أفراد تى جماعة ote‏ على المنافسة بعمل أفراد 
يعملون بمفردهم + ولكن عون Call‏ على اأ موق على eri‏ 

4 - تجارب يحاول فا إبعاد کل ظروف التناقس من العمل سواء ابلماعی 
أو الانفرادی التعزل 9900 ر وقد اتضح من مثل هذا الترع من التجارب الى 
ضبطت فما العوامل . آن اتنافس هو ST‏ تأثر فى ز: اء Meld‏ . 
ولکن Lal‏ جرد حضور زملاء فى العمل يؤدى کذاك إلى ازدیاد قدر ما يتم من 
العمل . 
وهناك فيود واضحة لجال اثتجر يب ف المعمل نى ميدان de‏ الف س الاجتماعى . 
فالكائنات البشرية ليست مادة مثالية اتجریب . غنحن لا نستطيع أن نحجزهم 
فى المعمل » خبراتهم ودوافعهم كا نتطيع أن تفعل مع الحيوانات + 
فثلا" حت d‏ دراسة داشيل الدقيقة de‏ إزالة عامل المنافسة اما في حالة 


bee 

EP‏ الذين لم يشجعوا على المنافسة » فعاداتهم الكثيرة السليقة فى التافس فى 
موافف الجماعة قد یکین ها أثر على أدائهم . ولکی نقضی على ذلك قضاء 
مباشراً : لا بد من تربية عدد من الكائنات البشرية تحت ملاحظة العمل » 
ویسوه الحظ أن القيود الخاصة بعدم [مكان ضبط خبرات QUIE‏ ودوافعه JST‏ 
ما تكرن فيا gle‏ بأهم المشاكل فى ge‏ النفس الاجتاعی . فسلوك الحشداء 
والإضرابات » والحركات الاجتياعية e‏ والحروب » ولانتخابات : والحركات 
القوبية :وتف النظم الاجتياعية كلها أمثلة لا عکن إخضاعها لظروف المعمل . 


wy E 


العبارب Je‏ الميواقات د 

ولكى نتغلب على عدم تمكتنا من ضبط موضوعات التجارب البشرية » 
ققد استعملت الهيوانات أحياناً ق اتجریب الاجاعى . فلقد وصل اجرب إلى 
عم لتجربة عنتثبيت الإحاس (AL‏ دی مجموعة من الفرود بالطريقة الآية : 
علق إصبع موز فى رأس عمود بعيدا عن متناول جماعة من القرود فى قفص . 
ey‏ تسلق‌واحد مها العمودء وسكك الموز أطلقت مياء ساخنة على أرض القفص » 
فضايقت جیع القرود ما عدا ذلك ای كان متسلقا العمود يأكل ابخائرة الى 
حصل علا . وم يتطلب الأمر مهم وقنآ eb‏ ليتعلموا سبب فيضان الماء ف 
القفص وسرعان ما کان یعاقب کل قرد Be‏ انصمود لأخحذ الموز » PU‏ 
الشتباة كاتوا ينظرون لا باضتان من بعيد + وأصبحت عرمة على کل القرود ى 
القفص . هذا ارف يوضح طببعة كثير من راتا الاجتاعية :رین كيف 
أنه حتی d‏ الواقف المقدة عکن ایام Ato‏ 

والدرامة a pl‏ على الخيوانات ف المشاكل الاجّاعية فا ميزات قد تتحول 
فى ناحية أخرى إلى مسارىء . قالحيوانات ينقصها التفاليد الاججاعية الكثيرة الى 
تصيغ السلوك الإنانى ee‏ فبدراسة de‏ النفس الاجاعى تلحيوانات مكنا 
أن تعرف ما هو آسامی فى عمليات التفاعل اناجتاعى ؛ وما هو راجع الم رکب 


wa‏ ع pid‏ الاجتمی 
تفای انلاص بابحماعة . ومن ناحية آخری ء ada‏ العوامل الثقافية أو التقليدية 
Lor‏ ما تکون ذات آهمية کبری فى دراسة الشا کل الاجتاعية . وعل ذلك + 
فالتجريب على الحيوانات يلق Nags‏ بسيطا على كثير من العمليات الاجتاعية 
اتی جا. 

على العموم Ke‏ أن تقرر أن تجارب العمل هى أصدق انطرق ولكنها 
يت كافية لدراسة كل الظواهر الاجتاعية . وهی Bole‏ من حيث دقة 
تالجها » ولكن VC‏ محدودة فى مدى ضین من المراقف . وانلطاً الذى نقع 
یه أحياناً هو البالقة فى التعميم من تجربة بسيطة قى العمل إلى مواقف sil‏ 
المقدة . qu‏ التجريب صادقة d dam bb‏ نوع العملية الى ضبعلت 
عواملها فى ظروت العمل . وین ناحية آخری » ينبغى أن يدرك الطالب أن 
طريقة العمل لا تزال فى io‏ فيا ختص بالتجریب الاجیاعی . ولو أن هناك 
حدوداً لاستعماها إلا أننا بيدون جداً دون الوصول ein]‏ الحدود . فضلا عن 
EE‏ بعض الشا کل الى تبدو لأول وهلة يعيدة أو عارج نطاق المعمل + 
عکن الباحث المدقق إحضاعها لظروف التجريب المضبوطة . 


میج المح : 
السح الذى ینم خارج العمل عن طریق مقابلات وعادثات مع اناس 
وملاحظة سلوکهم قد تطور إلى طريقة تبشر HE‏ لكل من‌علالفس PU‏ 


ولعلوم الاجماعية . والمسح ليس طريقة مستحدئة » ولكن التجميع EL‏ 
للمعلومات » والائنجاء إلى القايلات والأحاديث العميقة c‏ والقدرة على اختيار 
العينات بدقة » وتطبيق خطط البحث » کل هذه حولت نتائج استفتاء الزأى 
العام الائد بين البيوت التجارية iol]‏ قيمة للأغراض العلمية. والتقدم الرئيسى 
الذى تحقق هو استعمال خطط البحث الى تستدعى تشخيص المتغيرات اطامة 
وقيامما فى أى مشكلة حنی uen‏ تقرير العلاقات بيبا . 1 


m اتفس الاسام‎ ee 
قتلا ق أثناء الحرب » دعى علماء التقس الاجيّاعى ليقدروا أثر الإنقاء‎ 
وقد‎ . Ma pal من حيث الروح‎ UU الاستراتيجى للقنابل على المدنيين فى‎ 
كعام ل مستقل ؛ بدراسة هلات‎ c .بر درجات التعرض لضرب القنابل‎ al توصلوا‎ 
.! القوة‎ 
الأمانية على مقياس مندرجاً من مدن لم تتعرض القتابل إلى‎ "mue أمكن‎ 
على ذلك‎ salt بالقنابل إصابات شديدة . آما التغبر التابع أو‎ cul مدن‎ 
فهو اتروحا1لعنوية للألان ء أو القوة الدافعة نحو بذل‎ dependent variable 
فى المرب . وقد قيست هذه بالحصول على أرقام أو معاملات تدل على‎ agi 
المعتوية » وأمكن استنتاج ذلك من ملات‎ es نوع السلوك ودرجة‎ 
الإنتاج والتغيب . وکذاك أمكن الحصول على معاملات تدل على الروج‎ 
درجة تأثراثروح العتوية وذلك عن طريق مناقشة المدخيين الألان‎ ul السيكولوجية‎ 
مثل درجة‎ ile عقب ارب مباشرة . وامتغرات المتداخلة كانت تتضمن‎ 
التشيع بشكرة 1 انىء الغارات الحوية ء كفاية الإعانات‎ 
۰ بعد انقضاء الغارة الحوية » وأثر غرها من الأحداث الحربية . وبعيارة أخرى‎ 
أفترض أن تأثير ضرب القنابل على الروح المعنوية كان مرتبطا جذه الموامل‎ 
المتداخلة . ولقد بینت النتائجأن الضرب بالقناب لأدى إلى الشمور بالمز عة والبلادة‎ 
والحمود ب بن الشعب الألانى » وقد جاء الحد الأقصى غذه الاثار مع الضرب‎ 
ولو أن الضرب بالقتايل أدى إلى هبوط الروح المعنوية » إلا أن‎ . Wow 
إلى زيادة القاومة لنظام النازى . فالشعب الا كان لا يزال يطيع‎ ap d الاثار‎ 
 حافكلل آوامر حكومته الد كتاتورية » ولكنهم فقدوا کل هة‎ 


ية درجة كفاية 


البحث على الطبيعة : 


إن قياس العوامل كا تحدث فى اللياة الواقعية يعد من العقيات فى سيبل 
طريق المسح ۰ أما عوامل العمل » فزنه من المکن التصرف فبا تجريياً حب 


PE عل نی‎ TAs 
الوقت الذى عکن فيه قياس ارتباطات العوامل الهامة فى‎ d إرادة ارب . وقد‎ 
. تفاعلها التبادل بطريقة المسح . ولكن هذه الطريقة ستكون كثثرة التكلفة‎ 
توصول إلى طريقة مختصرة فى كثير من انشا کل عن طريق الالتجاء إلى‎ Key 
ميادين الحياة . وعذه الطريقة عبارة عن وضع برنامج من العمل‎ J التجريب‎ 
تال ذلك وضع برنامج جديد الرية ى جتمع صغير لتحسین‎ 
> العلاقات بين عتلت العناصر أو إعادة تکوین وتتظم مصتع لتحسين الإنتاج‎ 
ورفع الروح المعنوية عند العمال - وهذه الطريقة يقيدعا مدى التعاون الذی يقيل‎ 
Wad على تقدعه غير العلماء انمساهمة فها براد إحدائه م تغيرات . کا يقيدها‎ 
24 أن التغيرات لا بد وأن تكون فى اتجاه التحسين أو الإصلاح الاجياعى‎ 
العام غالبا إلى أن عاملا” ق أى ؛تجاه لت کد من‎ J عاونا . تحن نحتاج‎ 
و‎ dp are الأثر الذي نحصل عليه‎ 

السابقة » تفتح أمامتا (مکانیات أكثر للبحث of‏ الیدان الاجیاعی 


دراسات نظرية احال : 
إن البحث قى "P‏ الاجياعى غالبا ما كان ميل لنناحية datar‏ 
انجاهه البالغة فى ASE‏ ما يبل إحصازه من خصائص مشكلة ما U^],‏ 
متغيرات ذات دلالة . ولقد سمح هذا اليل عن طريق نظرية محال uci des‏ 
التوبولوجى * Topology‏ ۰ فدلا من PLAY!‏ بالتوزيع التكرارق ۰ وعد 
الأنوف ٠‏ ونصيف تردد الاجابات تبعاً لأصناف معينة » وما إلى ذلك» قإن نظرية 
محال أو التوبولوجيا تنظر إلى العلاقات الموجودة فى انحال الذى ندرسه كوظيقة 
السجال الكل ..وهذا فى القع تطبيق لبادئ الشطلت فى علم ERM‏ 
.۰ # هذا Ane Ok‏ من الوم اقرياضية » el‏ يقصد بها عل لاقع غير 
لقرع من عل النقس ll‏ م E seus MUS Lh‏ 


wil عم‎ lp ۱۹۳۷ هام‎ AS وقد کنب ليفين‎ . m 
GR) . الوبولوجى + وبه كثير من ال ای توح تلك لأسي‎ 


مناج عل EU AE ui‏ 
وان الطريقة الإحصائية متعطینا صورة UY‏ ى حالة حوب على شکل عدد 

من القاتلن قى الط الأماى : وعدد القتل » وعدد الأسرى c‏ وعدد PLI‏ 
فی قروض ارب ء وعدد الدولارات الى يرحها مستغلو المرب ء الخ أما 
نظرية احال » yp‏ سترى كل ما محدث كمامل له دخل فى الملاقات داخل 
محال الكلى . وهی تشير إلى هدم المدود بين الطيقات » وهدم الحدود بين 
الحنين اكجماعدين متميزتين فى دورها الاقتصادى . وبالاختصار تضعف 
کل e‏ ا محلية تصالح وحدة الأمة ضد عدو مشترك . فالأمة قى حالة حرب 
وکل شید آخر جب أن یتظر eJ]‏ كوظيفة هذا التنظم oi‏ محال الاجعاعی . 
فإذا ما تأكد صاحب نظرية المحال من طبيعة الوقف الكلى » فإنه عکنه التب 
دون عد + باه ميكون هناك أرباح ضخمة نتيجة لازدياد الطلب بالتسبة M‏ 


العدودة من السلم . وعو gall E‏ بدون إحصاءات باشتراك نساء أكثر فى 
الصناعة » ob‏ ضباطاً من الطبقة الراقية سیتروجون مرضات من عائلات 
الطبقة الدنیا . قالآمة قى حالة حرب » aiy‏ العلاقة الأساسية هی العامل 
الیل ۱۳۰ . وعکن أن نعر عنهذا بطريفة آعری Ju MNA‏ 


ف Jal‏ الاجا تمن يطبيعنها کرحدات وب ابر الیحدات الحيطة ما . 
]$5 شال أن هذه الوحدات تتمين بالعلاقات الكلية الوجودة فى 
تلك اللحظة فى الوقف الكلى . فتعذیب غريب مثلا فى أثتاء الحوب لا يكون 
Get‏ عن الطبيعة الاربة لبعض الفوغاء الذين محدث أن يوجدوا فى حشد ما . 
Lily‏ هذا التعذيب هو وظيفة لوقف ارب الکلی حيث تار انفمالات الناس ٠‏ 
وتجد th‏ تعيراً ونفذا ضد أى شی" غریب . 
رعلى ذلك ء فنظرية اال هی ذات أثر نافع d‏ تصحيح الانجاه لحر 
Ju‏ الغابة فى نظير gent‏ بالأشجار . فكثراً ما حدث أن نستخلص التائج 
على أساس تحليل diae]‏ مفصل GUA Jor‏ الموقف الكلى . 


An عل تفس‎ TAY 
ولکن كفبرها من طرق الدراسة المستعرضة » فان نظرية الحال ضعيغة فى وير‎ 
JM للحوادث المستقينة . وأنصار نظرية‎ lg الدرافع الأساسية أو تكوين‎ 
يذهبون إلى أن اتقسبر لا عکن أن يتضمنه إلا الرقف الراهن فقط > ويتاضلون‎ 
CALE YS c ماضية من الطاقة‎ pl تابن أن الدوافع ليت‎ ales 
وينحصر أثرها إذا حدثت فى ظروفها المعاصرة لها . إن هذه الإجابة‎ CA 
من الناحية المتطقية » ولكن [ذا كان لايد نا من اختبار كل موقف من‎ iot 
جديد انعرف أى شىء عه . فإن عذا ما يقيدنا : إذ أنه فقط حییا ربط‎ 
الحاضر بالاضی عکتتا أن تقوم بتنبؤات واقعية . فأفعال التاس فى الفد هى‎ 
جديدة مثل أمة فى حائة‎ LIS الامنداد المنطى لسلوكهم بالأمس . وحتی علاقة‎ 

حرب لا تور فى كل واحد تأثرها فى الآحر ۔ 
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دائيل کاتر 
Aon‏ 


إن سيكولوجية الحشد a‏ أقضل فصل قعار تف سالاجتاعى ga‏ . وقد 
زادت‌سمرفتا بهذا الموضوع عن PK Je‏ فق عام 0641 عرض 
چوستاف Gustave Le Bon ox‏ المشكلة بطريقة I adis‏ »إذ وصف الطبيعة 
Min‏ ا حشد وأوضح ما لقوة الدفع اللاشعورى من خطر . ولكن تفسيره 
| بتزعته الحافظة وبنقعى أدواته التحليلية الى آضخته i.‏ 
مارتن Everett Dean Martin‏ عام1474 ALI‏ الحشد orate‏ هذا Se‏ 
قحسينا على الوصف السابق ؛ وذلك بأن طيق سيكولوجية فرويد على deo‏ 
att‏ وى عام ۱۹۷4 آضاف Fioya H. Alport d‏ أحسن تحليل 
لیکانیزم سلوك TH‏ ولقد نجح کل من مارتن وأطبورت فى رد مشكلة 
سيكولوجية الحشد إلى مشكلة سلوك الفرد يتأثير أنواع خاصة من الدوافع . 
هؤلاء الكتاب إلى أن Uae‏ كل EB‏ الحشود متشایبة فى أساسها ‘ 
oe‏ فى ذلك بائمیزات العامة كسلوك الحشد كالقابلية EN‏ ولتعصب 
والانفعائية . وقد yel‏ الاخحلافات بين ابلساعات الثاثرة » ومظاهرات الطلبة »> 
وحالات الرعب الجمعى » Uy‏ كا ثالانشية على الحدود *: وابلساعات الى 


قامپت جة هذا القصلل الد كور عار جزد . 
* انظر هاش ص TAY‏ 
ray‏ 


eS TAA 
تعمها البجة آثاه الاحتفالات كتلك الى عمت العالم يوم النصر  وقبل أن‎ 
القدعة الى تری وضع کل سلواد الحشد فى طبقة واحدةء‎ 
وأولبورت.‎ » obla » ينبخى أن نفحصربعناية نظریات وبلاحظات کل من ليبون‎ 

إن امعد كا مر لین لبس جرد جع من ال بل جع بز فيه 
وجود حالة عقلية معينة . إن سلولد ASL‏ يظهر Čelo‏ جديا 
الاختلاف عن سلوك الأفراد الذين يتكون مهم الحشد m‏ يكونون فرادیء 
فيختى شعور الفرد بذاته . فهو صط الجماعة لا يقكر فى نفه على أنه زيد 
أو عرو . « ان able‏ حيع الأشخاص وأفكارم عندما يكونون جتمعين تأخق 
انجاها واحدا مشتركا ه وعندئذ یتکون عقل حمی . ويتألف هذا العقل الجمعى 
من الرغبات اللاشمورية الشركة بين Mer‏ انس . فقدرات الفرد 
وتميزات التاس الشخصية اله کون فى حالة تعطل مؤقت » حيث محل yle‏ 
نلك العوامل اتلاشعورية 1 وهذا یقسر لا قصور الحشد من التاحية 
العقلية » وعدم مقدرته على le Jul aul‏ درجة عائية من ET‏ 

والقرد الذى يكبح عادة cle‏ رغباته اللاشعورية ونزعاته الغريز 
موقف اشد بالشعور بالقوة الى ينقلا فيه الأفراد من حوله لدرجة تجعله Cae‏ 
للاشعوره . وحينئذ تى شعوره بالستولية وما يزيد استسلامه inu dia‏ 
القابلية ey‏ الى تود الحشد وعدرى JEM‏ بالآخرين . فالفرد فى الحشد 
يسلك كا لو کان متا تو ما متا . ويقسر لنا انطلاق الرغیات اللاشعورية 
توحش الشخص وتحمسه وعنقه عندما يضمه موقن الحشد ‏ 

فالصفات الميزة لرجل الحشد هی : 

١‏ - التطرف فى سرعة التصديق ما عهد السییل إلى خلق الأساطير وشيوعها 
EN‏ 

DEI ti-t 
. ويرى الأشياء ما بیضاء أو سوداء‎ 


cei‏ ماخذ اله 


rat ARS 
. المعارضة آو الاقشة‎ Jli التعصب وعدم إضاح‎ - ۴ 

٤‏ - تغلب روح السيطرة » ووجود صفة التاقض ۱ Lp‏ خضوع أعى 
للقوة أو سيطرة مستبدة على الضعيف . 
انعدام اس اللطى قى صورة القمع المستمر للدوافع USE‏ إلى جانب 
مبالغة فی النواحى الحلقية فى بعض الناسبات عن طريق إظهار التضحية والرلاء 
الشديد . 

ولقد ليبون فكرته عن عقلية حشد محيث تتضمن أكثر من جرد مقابلات 
الأفراد ns‏ لوجه داخل LAN‏ . قالناس حتى ولو لم يوجدوا بعضهم مع بعض »> 
يسرى بيهم الإعاء » وعدرى PE‏ © ويظهرون نفس خواص الخماعات الى 
يتقابل أفرادها وجهاً وجه » ویعانون الال الذهنية تسيا Loh‏ ذه Rd‏ 
ETSI‏ ۱ 

رقد عيب على وصف ليون صيغته دبية مما أدى إلى المبالغة ی إبراز آثر 
العقل الحمعى . وإنه ون كان قد عبر عن ,أيه بطريقة مجازية بليغة . إلآ أن 
وصفه لوقف الحشد لم يكن o‏ . ويذلك انقل اهيام الكتاب I‏ ین الذين 
جاءوا بعده c‏ من العناية بأعضاء الحشد إلى التحدث عن قوة غامضة . 

ولقد سابر ليبون الاعتقاد الشائع فى زمانه t‏ ء فطايق بن الرغبات اللاشعورية 
الأعضاء الجماعة والراث العنصرى gra SAD‏ . ویس هناك دليل zis‏ 
عي اشير agat‏ او کر path‏ دان ار سورد Lo‏ اضر 
يونج Jung‏ . إلا أن ليون قد أبدى ملاحظات kt‏ خلال وصفه للمظاهر 
الانفعالية لسلوك cacti‏ كا أظهر بصيرة نافذة فى قوله إن الحشد یی" الوسائل 
لانطلاق الرغبات اللاشعورية المكبونة . 


نظرية مارتن فى سلوك امعد : 


إن مارتن اعتمد كثبرآ فى نظریته على بحث ليون الأساسى حيث وصل 
ay‏ 


Eon d "e 
إلى أن الحشد هو موقف خاص لانطلاق الرغبات انلاشعورية . وقد آفاد عارتن‎ 
مما وصلت إلبه سيكولوجية, فروید من تقدم » فاستخلص اللحصائص المميزة‎ 
الحشدى . وقد عرف مارتن المشد ء شأنه‎ SLM لتأثير هذا النوع من دوافع‎ 
عن‎ BEE ذعنية معينة قد تؤثر قى ابلساعة » ولكنه‎ TS فى ذلك شأن ییون‎ 
q^ كعقل حمی . بدلا من ذلك فاته وجه‎ UL هذه‎ jou لبون فى أنه لم‎ 
انطلاق مكبوتات مشتركة « لن أفكارا ضابطة معينة توقفت عن أداء وظيفتها‎ a 
المباشرة . » ومن أمثلة هذه الأفكار الضابطة الاعتقاد فى‎ 
ية ء والاعتقاد بأن الاعتداء الشخصى عن طريق الضرب‎ - 
والاعتقاد بأنه من انا‎ c شاه تصرف لا یصدر إلا من شخص مافل‎ by 
: إلى دراسة مشكلتين‎ Gj تدمير متلکات الغر إلخ. . . فدراسة ملوك اليش تنجه‎ 
کیت حدث أن الرغبات المشتركة يعن الأفراد عکن كفها إلى حین.‎ -۱ 

1 fani وما هی طبيعة ملوك الحشد إذا ما تکون‎ Y 

dy‏ الى تقول إن الحشد Je‏ تعد يلا قيبئة Leu‏ عکن الرغبات 
Gall‏ من الافلات من اتیب أو الذات d‏ » لاتزال d‏ حاجة إلى أن تفر 
أصل الحشد أو تكويته . قإذا صلمنا ob‏ الربات اللاشعورية عکن أن تجد ها 
ei‏ یا يعترى المعابير الاجياعية الضابطة بعض اا CASS‏ محدث 
هذا لتراخى للأفكار الضابطة ؟ إن وجود seb‏ الاجماعية ليس وبجودا جردا » 
فهی الاتجاهات السائدة للناس فى a EUH‏ يتسى لكل فرد أن يعرف 
أن من حوله سوف لا برضون عن سلولهابنظر إليه عادة على أنه غير اجناعی € 

إن رصت مارتن لتكوين اخشد هو أن ه تعديل البيثة الاجماعية الباشرة 
ينتج عن إذعان dale‏ بين الأشخاص الذين تتتکر دوافعهم اللاشمورية 
العمل شىء منوع فى صررة عواطف تفوز بالواققة الطلقية . وهذا ينم بواسطة 
قائد الحشد الذى يرجه انتباه أعضاء الحشد للمعايير اللحلقية العامة والحردة . هذه 
العموميات الاتقعالبة هن صورة تنكرية ولكنها فى الواقع ربوز لعان غير مدركة 


m shee 
يعى تعمل کنظام مغلق مثل منطق الصاب بائباواتويا » لکی تسح ناس‎ 
. BSL بالتصرف بتوجیه حوافعهم‎ 
Coke بن ال لوك المادی المقبول‎ CoL ویفترنی‌مارتن أن هناك صراعاً‎ 
يسلك الفرد‎ C إلى ذأهان‎ m ورغبات القرد البدائية الأتاقية . ويؤدى هذا‎ 
طريقا منعزلا حل ا موقف . ویقول مارتن « هناك طريق آخر مفتوح وهو التوفيق‎ 
هو الذى‎ nl من آن لآخر . بين مطالبتا امتبادئة من بعضنا البعض . ورقف‎ 
الطریق > وذلك عن طريق التعديل اللاشعورى لدلالة العایر‎ Lip مدنا‎ 
1 E 
وعلى ذلك» قسلوك ابعماعة فى جوعره يشابه سلوك الصاب بالذهان» ولكنه‎ 
غر مطابق له . فأفراد الحشد لا یتفاضون عن العام الواقعى “كا يفعل الشخص‎ 
محققوا أغراضبم . مع ذلك‎ SI غر العاقل. نظراً لأنهم يتكيفون أحدم للآخر‎ 
فان عضو الحشد يرضى أنانيته بأسلوب الصاب نون العظمة  وذلك عجرد‎ 
استبدال مدحه لذاته بعبادة الحشد الذی يضمه . ی الاحتفال الديى + نيد‎ 
Ver عزلاء‎ c أن الشخصى القامر ؛ ولسکیر + والعيار » والضعيف > والقاشل‎ 
يتحول کل واحد متهم إلى الشخص الممتاز :الب اقتدی ؛ هبط الب‎ 
نجد أن القادة أبطال وغلصون يتميزون بقوى‎ gt الإلهى . وق كر من‎ 
. غامضة يشاركهم فبا أعضاء الحشد بطريقة لاشعورية‎ 
جتون الاضطهاد » ما مجعل من الحشد‎ dI, إن جنون العظمة ى الحشد‎ 
agy » على البغضاء . فهو عجد الظلم النی قامی مته آفواده‎ Nye Be 
ما يعتلج فيه من بغض . فالرعاع فى النوب ينقضون على‎ ops موضوعاً تتطلق‎ 
سلطان‎ aap الزنوج » ویقتلون ضحيتهم البريثة » مبررين فك بان الزنجى كان‎ 
هادىء إلى حاعات من‎ ane Em otis ایض . وكثراً ما تتحول‎ 
الرعاع والسفاكين . فالمظاهرات فى الباريات الرياضية الى تيدو فى ميدأ الأمر‎ 
أحيانآ بالعنف والتخريب . وتفسير مارئن هو‎ gs كتعبير لفيض من الحماسة‎ 


rat‏ میکولوسية | لکد 
أن العداء والسيادة الى کبتت آحقاباً طويلة : تجد الفرصة للانطلاق ple‏ 
الناس فى موقف الحشد بتراخى الضوایط Rer‏ لدی الجميع . 

وکا فى تفسير ليبون » بری مارتن اللحشد متطرفا وصارما فی تفكيره - فالنلم 
الثالية الحامدة نحل je‏ الذكاء المميز . ولا aeg‏ بالنسبة تنحشد مشاکل 
تطلب الشكر لها . بل بدلا من ذلك نجد حقائق مطلقة » وأنظمة مغلقة 
in. whe‏ » مخضوع لمعتقدات Ape‏ بالمعتقدات الدينية . 

وعلى الرغم من eU‏ العظم بين ايبون ومارتن d‏ تمبيزهم لسلوك الحشد > 
فان مارتن قد نجح فى تحويل التأكيد من عقل النشد كوظيفة للاشعور 
العنصرى إلى سيكولوجبة الفرد وما بتازعها من صراع بين الروادع الاجماعية 
والرغيات الأنانية . Say‏ على نظرية مان + ۰ أنه كلما زاد الكبت » aby‏ 
cx‏ زادت الاحبالات قى أن يلكوا 

+ على تحليل مارتن الأمرين الاتيين‎ lel وعکن أن‎ . qo 
اخشد ء وبقشل فق وصف الظروف‎ e اهتامه فى ائدفع اللاشعورى‎ Sab 
التى محدث فبا سلوك الحشد وصفاً کافیا - ثم إنه فى تفسبره لتكوين اللشد مع‎ 
با معاير الاجتياعية عن طريى الاحتام باليادئ الجردة والعامة.‎ Jaldi a 
كيف أن اناس رهم لا بدرکون دوافضهم انلاصة عکنيم أن‎ EAD م يوضح‎ 
فى الرقت‎ ec يؤدى‎ V عتد الآخرين‎ Me عسوا بطر بقة تحت شعورية برغبة‎ 
. جائب الذات العلا فى شخصياتهم‎ el; نفسه إلى‎ 


تحليل آولپورت : 

إن مارتن فى وصفه الحشد قد استغل التطورات قى de‏ نفس الشواذ منذ 
وقت ليبون » ولکنه حصر نفه فى نطاق ضیق وهو سيكواوجية فرويد . M‏ 
آوپورت فقد أفاد من de‏ النفس الاجنیاعی » وعلم نفس الشواة » وبذلك B‏ 
ماهم بضر enl‏ كثرا . وعکن نلخيص رأبه ى سبع تقط وليسية : - 


we iue 
جماعات الحشد ی جماعات كفاح من نوع أي آو عنيف أحبطت‎ - ٩ 
PS لفد عرقل أو "هدد التعير‎ . ag حوافعهم الأساسية أو أصيحت عرضة‎ 
خاجات أعضاء الحشد ورغياتهم » فاتخدت خطوات جعية لقهيد السيل إلى‎ 
فى ذلك شأن مکدوجال أن‎ ale » ویفترض آولپورت‎ . Gill إرضاء هذه‎ 
الکفاح . والتفسير الحنديث لهذا المبدأ مروت‎ A كبح القرد أو ردعه هوالميه‎ 
برض الإحباط ولعدوان . وهذا الفرض عادة يفترض فى حالة إحباط الاس‎ 
بالحرمان حدوث العنوان ضد من يفوم مقام كبش القداء. ولابقتصر‎ si g 
دور الاعتداء ق نظرية أوابورت على هذا النوح . ولكن النظرية یل لتأكيد‎ 
وعلى هذا فالجماعة الى‎ . ue! الطبيعة الواقعية للاستجابة الخاصة يالكفاح‎ 
تعتدى عل شخص مصاب بافیس ابلشی > قد تکون بعملها هذا تتحدى‎ 
ولكن رد قعل الأعضاء موجه ضد خطر واقعى يدد عائلائهم . إن‎ ٠ القانون‎ 
فى سلولك‎ allez الفكرة المسيطرة فى وصف مارتن هى المكبوتات اللاشمورية الى‎ 
الحشد + ولكن فى عرض أوليورت تجد أن القرى الدافعة قد تكون دوافع شعورية‎ 
. أو رغيات لاشعورية‎ 
٠ . إن سلوك !شد هو ق أساسه صورة مفسخمة لسلولك الفرد‎ — Y 
٠. فیا‎ Ble ف التجمهر یسك “كا و كان عفرده » ولكن بصورة‎ 
بطريقة غامضة من [نان مهتب إلى وحشر‎ is لا يسيطر عليه عقل جمعی‎ 
فظ . بل التفسم ال فضل أن نقول إن سلو انفرد ودوافعه الما‎ 
موقف الجتهر . فاغماعات الحاشدة الى أحاطت بالباستيل أثناء الثورة‎ d 
. من ا مسجونين‎ m وم أصدقاء‎ 5 e me الفرنسية تضمنت أناسآ‎ 
. ما کنو دما پرغبون ق عله‎ le قهم حیتلذ کانوا یقعلون‎ 
اتسبیل أو اتیسبر الاجتاعى ميكاتيزم هام فى سلوك الحشد . فقائد‎ - ۴ 
المشد الحتلك يعرف آهية الاوك الم فهویحمدعل إثارة الاتفعالات »و حصل‎ 
. . وتفى معا إلخ.‎ le على اسشجابات عامة علنية يجعله ابلدماعة تصفق ونقف‎ 


بة ترداد شدة 


an سيكولوبية‎ T 

فهو et‏ بحيث تلتصق أجسامهم بعضها ببعض . وعلی ذلك فرجود ol‏ 
کترین غيره من يعملون اش » نفسه الذى يعمله » dee‏ يتحمس » فتزداد 
استجاباته شدة . وهذا التيسير الاجتاعی دی إلى تكوين حلقة دائرية » إذ 
كلما كان الشخص أكثر zo‏ تصفیقه أو ضحكه : آثار هذا من حوله » 
وازداد آثر هؤلاء دوم فى ناه . ويتضح هذا a‏ جلا فى الفرجن أو 
المتمعين فى الامتديو e‏ الذين یستفاد بهم d‏ ی الإذاعات الكبرى » وهذا 
أيضا من الأسباب الى تجعل الراديو تاج إلى متفرجين فى الاستدپو a‏ 

4 - الحضور الادى لآخخرين يستجيبون فى وحدة lt‏ شعرراً بالعمومية . 
فإذا كنا مع جماعة من المتفرجين » وصفق الناس حولنا بشدة لفكرة ما ء فإنه 
يبدو أن هذه الفكرة ثل رأى کل واحد . ولمم الواقعى الذى يشمل ملايين 
الأفراد الذين ينبغى أن pick‏ فى اعتبارنا قما يتعلق بالشکلة لا یکین في RM‏ 


الات القليلة الى lal‏ ونسمعها من حولنا فى الحشد . 


. واسعة المدى‎ Xf] الحشد هو ظاهرة‎ o 

إن الإثارة التى نتلقاها بحضور الكثيرين من ENG‏ ميل إلى زيادة لنشاط 
seh!‏ ۰ ولكنها تعوق الاستجایات الفكرية الفمنية ‏ وقمع GAS Sid‏ 
هو ظرف ياعد عل الإعاء إل أقصى حد . فالقرد وهو مدفوع بدوافع آسامية 
سبق أن قهرت ء میقبل أى طريفة ییحی إليه العمل با إذا كان هناك آمل 
يرجى من وربا . 

٩‏ - يظهر أثر الإسقاط الاجتياعى فى مرق ف !شد : Goby‏ الراحل الأول. 

فنحن لا نتسشى فقط مع اقتراحاث قائد الحشد والسلوك العير ن حولنا + 
bas Lal usd,‏ أفكارنا ومشاعرنا ا مماصة على غبرنا من الاس . ونفسرقابليهم 
العامة للاستجابة كتحويل ما تريد نحن أن نفمله » وعذا هام جد" فى تكوين 
الحشد » وياعد على تفسير التراخى المشترك للمعايير الاجناعية + وإلذى من 
شأنه ساعدة الرغيات Spall‏ على الانطلاق والظهور . 


vee uum 
. إن الحشد ببح فرصة عبر عادية لحل الصراعات الفردية‎ - ۷ 
إن الدوافع الاجخاعية ذات أثر عابط على الرغياث الأنانية والرغبات‎ 
البدائبة کا أشار مارتن . ويؤدىوجود أناس آخرين إلى تدعم الرغبات الاجماعية‎ 
الفسجية العدائ عن طريق ما يوق‎ wil فنحن كأطفال نتعلم أن تقمع ردو‎ 
عليا من عقاب أو استبجان من الآخرين . وعلمنا بأن الآخحرين يلاحظوتنا‎ 
+ فى مرقف التجمهر‎ Kp أو سيكتشقرن ما قد نفعله » يعتبر ضابطا هاما لنا‎ 
ماما . فبدلا من أن يكون رقيبا ورادعا‎ e يتخ حضور أناس آخرين معى‎ 
لرغباتنا الأنائية فان تجمع الناس فى الحشد يعمل على انطلاق هذه الرغبات‎ 
+ طفلا آخر‎ ale Gom كانت أمه دا تعاقبه‎ Jib هذا مثل‎ Ju . وتسيرها‎ 
ولكنه الآن جد استحسانا من أمه لهذا التعدى . هذا ا حل المؤقت للقوى الحصارعة‎ 
كلا الفبموعتينمن القوى على جانب واحد؛ ويفسر آنا ما وفع‎ fay داخل الفرد‎ 
الحشد من قوة مرعبة . ويصبح من القبول الآن اجتاعيا أن نقوم بأفعال كنا‎ 
الأثر الرادع للرأى العام . ولقد استفل الازی هذا‎ WS نرغب فى عملها من قبل‎ 
. وفظاظتهم أبطالا‎ etus abl الدافع بمهارة » قجعلوا من الاس الذين‎ 
خاصيته المميزة . ولقد‎ ad أساس‎ el نلوك الحشد يعتير‎ Tati هذا‎ 
. اقترحه مارتن » ولكن أولبورت هو الذى وضعه فى هذه الصيغة الا کر دقة‎ 
أوليورت نی أن ملوك الفرد ى الحشد يتصف‎ Ua وهر بعارض بعض الشىء‎ 
kel بالبالغة واتضخم . إن هذا المبدأ الأخبر يعلل فقط شدة الوك من‎ 
ولا يمح بتفرات فى الكيفية » ولكن حل الصراع یقتقی تحول‎ ١ الكية‎ 
i Yes الاستجاية‎ 
el وان عدم التوافق الذى قد يبدو فى نظرية أولبورت برجم إلى میله‎ 
وأنواع متباينة من الدوافع داحل الحشد “كا لو كانت‎ e من الحشد‎ iae ghil 
Uo جیعها‎ 


ثلائة ماذج للحشد 


على الرغم من أننا قد نجد كثيراً من الیکانیزمات تفسپا فى كل ey‏ 
الجمهرة ء PB‏ تؤدى إلى تائج ممتلفة تعتمد على الأساس الدفتى iy‏ 
الاجهاعی الكلى . ول تحظ تماذج الحشد المتنوعة بقدر كاف من الاهيام . وتل 
E Ju‏ تمييز Zub‏ تماذج للحعد : Atm‏ الطائفة tcammunity crowd‏ 
والحشد المتعصب fanatic crowd‏ : والحشد الطيق clas crowd‏ . 


احشد الطائقة : 

اق فجر التاريخ SAN‏ » ولیوم Lal‏ ق بلهات الريفية التى لم تتقدم 
Gis a‏ » نجد حشد انطائفة النی که قانون لینش * Lynch law‏ + 
فلصوص الاشية والحيول صارقو البنوك والطالبین بحقوقهم كا 
لعدالة قانون اخشد . وعلى ذلك فالمقامرون والسکاری وغيرهم من الأفراد امنحلى 
aou‏ كان LG pele Se‏ قاسية أو يرضون على ga E‏ من اليلد 
مطرودين . فى هذه الحالات تجد أن الجتمع الصخر يشترك أفراده فى قرض 
مبادئ خلقية يشعرون با معا بدلا من UV]‏ . فالحشد الطائى يعمل على حماية 
juli‏ الاجاعية القائمة ‏ 


بشمهور للتعصب : 
إن ابلمهور المتعصب اذى بظهر فى ابشماعات المتقدمة اقتصادي تلف 


al ae‏ قادة iud‏ مقاطعة فرجينيا وضع 
Us‏ سريعا حا كة أعدائهء واشتراك الشمب فى Las‏ المقوبة . يطلق لفظ Iyachiag‏ على اخالات 
a‏ بثار فيها الب eid‏ درن الالجاء إل النطاث القاتونية ifl‏ الذنب (eR) o‏ 


Y an pia 
m الأفراد ف‎ fing قان ليتش‎ AKA عن التوع السايق الذى‎ 
. ile عن أى شعور‎ Vit يسعون وراء نوع من التعبير الذاق قد يكون ستقلا‎ 
ولكن‎ ٠ فرانك سيناترا قد أظهر كل ما يدل على سلوك الحشد‎ uil! فجمهور‎ 

الانفعال لم ens‏ بأى حال نحو عناصر ضارة يحياة الجماعة . 


Bram 
انطبتى من التاحية الأخرى هو جماعة کفاح » لا ميل لحا نحو‎ aahi إن‎ 
حاية القواعد الحلفية للطائفة ء ویتجه آعضاژها لا کشاف التبر يرات وضرها من‎ 
من التخلی عن الاتجاهات التقليدية ى سبیل اعتفادات‎ e الدوافع الى‎ 
عمقا قد كبتت طویلا . والحشد الطيى من الناحية الموضوعية دد الدولة‎ yt 

ودد tales‏ القانون والنظام الى تفید مها الجماعات الأخرى . 


میکاتزمات الحشد : 

وبع ذلك فتفس میکاتزم الحشد هو الذى يؤدى إلى هذه التانج اثلاث 
Aiit‏ . ولقد فشل معظم امؤلفين ف إدراك هذه ا حقيقة . و 
الثورة الفرنسية - الى كانت تتيجة - 
النظام الإقطاعى ‏ كا لو كانت ممائلة لبعث دینی أو لمظاهرة غوغاء . على أي 
حال + فكل نوع من الحشود يتضمن عناصر عمتلقة . ومشكلة الحشد QAM‏ 
هى مشكلة أفراد فم نظام موضوع من السلوك أساسى للغاية » ويعرضه الخطر 
سلوك الناس الآخرين. إن ابر عة الحنسية تعد مصدر نبدید لكل مواطن متمسك 
بالقنون فى نظام حياته oll‏ . ولص الاشية الذى يسرق قطعان شخص PT‏ 
قد يتحول إلى قطعانك فى أى وقت ۔ 

وان مشكلة الحمهور المتعصب ۰ على أى حال » هى مشكلة العثور على 
طريق جديدة مشتركة redi‏ عن كل آنؤع الرغيات GSU‏ . وطرق aed‏ 


au eR TAA 
الأمان تحربر الرغبات المكبوتة . وأعضاء هذا الحشد‎ che الحديدة هی عثابة‎ 
E أو قد أعداء‎ qub حرباً ضد‎ og عند فوزم بهذا التحرر لا‎ 
BAL فالسألة هى مجرد المى للتخلص من كثير من الاتجاهات الاجتاعية‎ 
بریدین‎ erp فى قافتہم . وهم لاير يدون التخلص من هذه الاتجاهات کلیف‎ 
التعصب‎ ann وجرد مثل هذه القع . وعلى ذلك » فهذا‎ Tit آن بوا ولو‎ 
. يتصف بالحماقة والانطلاق والانحراف واتحمس والغرور ولکنه لیس بالثورى‎ 
مواقت ثورية ق مضموا ۰ والظواحر الى‎ He وآما الحشد الطب ء فإنه‎ 
الخشد الطبتى مثل الظواهر التى يتطوى علا الحشد التعصب قائمة‎ ele ینطوی‎ 
(ead إلى الكبث ف حالة الحشد‎ opas على رغبات ردعت. والعامل الرئيسى‎ 
هو النظام التقليدى تیه المتأصل فى أعضاء الحشد التعصب أنفسيم . ولكن‎ 
الطبی هو القوة المنظمة‎ aahi العامل الرئيمى الذی يؤدى إلى الکبت تى حالة‎ 
. التعصب يثور ال فاد ضد أنفسهم‎ je وق حالة‎ . Spall اللطة البوئيسق‎ 
. الأفراد يثورون ضد أعدائهم الحارجين‎ OB أما فى حالة الحشد الطبنى‎ 


تكوين الحشد 

انظراً إلى أن الحشد المتعصب أيطأ ق التكوين من حشد الطائفة أو الحشد 
الطب + فإنه ىء لنا فرصة أحسن لدراسة الميكانيزمات الأولية لتكوين الحشد ‏ 
إن Dole‏ بارزة کخطف طفل أو سوه محامنته » سرعان ما تؤدى بوجه عام إلى 
تكوين الحشد الطائى . ويؤدى أثر الظرف الثبر إلى تقبرات مثيرة مفاجتة ى 
الأفراد الذين BS‏ الحشد » وإته لمن الصعب أن تعقب افو السیکولرجی 
لعملية الحشد هنا . أما فى حالة ابغمهور المتعصبء dp‏ عکن » على ul‏ 
حال » ملاحظة تكونه حيث يبدأ خطیب مفوه بتناول اتجاهات الأفراد العادية 
البيمية » tly‏ خطبته يشعل فى مستمعيه آوار الاتفعال المشدى . هذا المرقف 


تکرین اخشد m‏ 
الجمهور e‏ بیج لا فرصة طيبة للاحظة کل مرحلة من مراحل نو 
التجمهر بالتفصيل . 
الاستقطاب : 

يعتمد feats! thle‏ خلق ما بسیهوولکرتمءدامه/یمهرر متقطب 1D‏ 
هذا الاستقطاب عل حائة يكون فبا أفراد أبخمع متأثر ين ماما بکلماتانلطیب 
وح ركاته dc rete»‏ اکن - ول حالة الحشد الطائق وكذاك اليشد 
الطبق + یکون الاستقطاب أو الامتحواز على أعضاء الحشد LUE‏ مهلة بالنسبة 
لأى تكلم Joe‏ هدف أعضاء الحشد OF‏ حشد الطائفة أو Aaah‏ 
كل ہما حاعة متخية . فهى تضرفقط etti‏ اراد الذين ین قد ye‏ 
oa‏ لآداء عمل غير عادى . على أى حال : لکی يعمل الخطيب على تحويل 
جماعة المستمعين إلى جماعة متحمسة » فإنه يجب أن يعمل على جذيهم OL‏ 
يستعمل بعناية الأسائيب A‏ 

si المتحدث أن يزيل كل ما من شأنه نشتيت‎ de ١ 

من الواضح أنه لیس فى قدرة AS‏ أن یتحکم ماما فى جميع اللثيرات + 
وان كان الكثير مہا تحت سيطرته » ليس ئى امتطاعته أن عنم الأفراد من 
أكل وجباث cde‏ ولكن بمكنه أن يتحكم فى الحرارة ولضوه وأسباب الاح 
داخل مكان انلطابة . قى استطاعته ألا at‏ فى مظهره 
( من أشياء متألقة » وحركات تشتت الانتباه أو مشية عصبية تسيب الضیق ) + 
aS‏ أن يطلب من التاس أن يبتعدوا عن منصة انلطاية ( ما دام وجودهم TRY‏ 
ab‏ فائدة  )‏ أما idi‏ امل اتی لا عکنه أن یتحکم فبا ۰ ge‏ أن يبعدها بالإحاء 
وعاصة إذا كانت من العناصر التى تعمل 
الراضح أن القاطرة التى تصفر أو عربة الحريق اخارة فى الطريق أو غيرها من 
الشرات الى لا مكن Sol‏ فيا » لا عکن إبعادها . ولكن الحطيب التاجح 


e‏ ميكولوبية اشد 
الذى له خبرة ge‏ هذه الراقف ء بتطیم أن ينسح هذه الثيرات فى خطيته ٠‏ 
rd dc‏ ای ی ود E‏ 
يستعمل المتكلم pu‏ قيمة كبيرة فى جذب الان 
gu es oe d‏ فات 3 5 
Gp‏ خطبته عوامل الصراع ۰ praem pe‏ 
معلقة » ويعطى البعض الآخر حلا + كا Gite e‏ الفكاهة وابليدة » 
ویستفل الأساليب اخيوية ء ولی منبا أن الحوادث انريية أكثر حيوية 
من الاحداث البعيدة . وأن اليك التکرر ته أثر gel‏ من الأحداث 
الى تمر عرضا . d,‏ انبرات الاتفعالية ذات A‏ قعال أكثر من 
الغيرات غير الانفعائية . كا أنه يدرك أن تأثير المحسرس أقوى من 
cast‏ وانفاص من العام » والوضخ بالصور من دونه . ويدرك كذلك Vati‏ 
القائل بان الالتجاءإلى كثير من الحوا سأفضل م نالالتجاء إلى حاسة واحدة فقط . 
Gp‏ كان قادراً فى هذه التواحى > فزنه سرعان ما يستحوز على AB‏ 
مستمعيه. وقد اقتر جوليرت :معاههالاعلية م والشتقطاب ی مرا لكا ی شکل ۱۳ ٠.‏ 


sAN 


( شكل ۱۴ ) ترضيح ثلاث راس انو الامتقطاب 
Y‏ ابلحماعة غير مستقطبة . انتباه الستمعین موزع فى abe‏ الحهات + 
والزعم لم يظهر بعد . 


e FU 

+ ابلماعة مستقطبة جزئيا . معظم أفراد المماعة بشعر ون جزئيا يجوانهم‎ Y 
كان انتباههم موجه إلى ازعم ۔‎ aL, 

۳ - الاستقطاب تام » قاللجميع يركز ون انتباههم ف الزعم . ويكاد الواحد 
میم لا بشعر بجبانه أو أنه لا يشعر بهم إطلاقا . وهذا المستوى عادة لا يدوم 
طویلا . ( بشىء من ned‏ من : 

C.H. Woolbert, "The Andience", Psychology Monograph, 1916, vol, 21) 

وبالإضافة إلى قدرة التکلم » ققد اقترح جر numee‏ أن هناك Les‏ 
ie‏ للمستمعين تساه قى هذه العملية وهي : 

١ (‏ ) القابلية العامة للاستقیال - gb‏ آغلب للستمعين ولدیپم الاستعداد 
لسياع التکام : ولكن بعض الستمعین قد WS‏ غير مکترئن أو عدالین . 
وى هذه TULL‏ الأخيرة يمد المتكلم نفسه إزاء مهمة عسبرة : ويب آن بقدم 
مادة تستحوة على اهیامهم . 

(ب) التجانس العقلى - وف ذلك يشير Gurnee‏ إلى أن الأفراد الختلفين 
فى السن dd‏ واتحیزات WS » All‏ جمهوراً VE Lae‏ ابشمهور 
النجانس + فن الوأضح أن ترحیده يكون أسہل . 

(ح) تدريب اغمهور - إن الجماهير ذات الحيرة من السبل التعامل 
معها لأا تكون قد كونت استجا. 

۳- الاستقطاب يبله اشترلك : 

إن المستمعين أو gon‏ المتجذبين لا یکونون على ol‏ حال oen‏ 
قابلمهور لا يرجد إلا | طفی الانفعال على المتمعين c‏ وازدادت كلمات 
المتكلم قرة بمساهمة ما يصدر من أعضاء الجماعة من منبهات . ومن المسام به أن 
بن المستفرقين فى الانتباه AST‏ قابلية للإعحاء من مستمعين أقل انتباها . 
وتحن نتذكر من وصف الإعاء فى الفصل السايق أن الاحاء يشمل ex‏ 
لجال الشعور . وطرق الاستحواذعل الانتباء » وإزالة ما يموق الاتباه هى بطبيعنها 
طرق لتحديد مجال الشعور . ون ثم فهى كذلك طرق لزيادة القابلية لاجعاء . 

ao‏ الاجياعى للاستقطاب هو حالة الانتباه الشديد من الأعضاء 


T‏ سيكولوجية ا معد 
والمستمعين ٠ pea‏ وتزداد فبا قابلية الأعضاء للإعحاء بمعاونة الإثارة الصادرة 
من أعضاء آخرين من المستمعين . فالآمر JU‏ كان الأعضاء المتمعون قد 
أصبحوا e‏ من نفس Jie‏ الإثارة الذى يكون d‏ موضوعاً مسيطراً فيه 
فا مبهات المعاونة هى الظهير أو الحافية التى تسنده وتعاونه . 

Ip 
سلوك الشد . قكنا يزول الانقعال ببطء » فإن اللوك المعبر غالبا ما ببق مدة‎ 
المغرى + وإنتكلم الماح عکنه أن يستغل هذه اللحظة‎ BD أطول بعد اختفاء‎ 
p » السيكولوجبة . فيا لا بزال المتمعون يصفقون لعبارة ما قافا المتكلم‎ 
eli يستطيع أن أخرى لا تکون عادة مقبولة ء ونظراً لبقاء السلوك‎ 
بنظر حوله یری رضى واقناعا عب ىكل وجه. قا مستمعون‎ em عدة أطول » فزن الفرد‎ 
كانوا سابقا متفقين مع المتكلم » ويبدو أنهملايزالون متفقينمعه . فإذا أضفتا هذه‎ 
یاقترا ح‌کان‎ dus, rud أصبح لدينا‎ le إلى ارتفاع درجة الفابلية‎ du 
وحازت‎ t برفض فى ظروف آخری. فإذا ما عرضت هذهءالفكرة المقبولة أمام‎ 
أننتوقع أن يرفضه الفرد.‎ SEY تصبح اقتراحا‎ V ٠ ali القبول والاستحسان‎ 

. القابلية للوحاه بين المستمعين‎ iol J آخری‎ ply الالجاء‎ a 

هتاك ظروف أخرى dels‏ على زيادة القابلية لاجغاء بين الأعضاء 
المستمعين . إن خطيب ایلمهور جب أن يكون طلقا . قد تكون id‏ ضعيفة » 
ونطقه غير يح : وتکرین جله خاطىء : ولكن كلماته يحب أن تنطلق 
كائشلال . وعذا يعطى الکلام إيقاعاً معيناً مجمل له ol‏ خاصا . كذلك التکرار 
بر فى ازدياد القابلية للوعاء . ويبغى أن des‏ علية زيادة القابلية للإعاء 
صورة ارسم TA LN‏ البورصة التجارية ء IER‏ يسير مع المستمعين 
مسافة محدودة لم يعطهم فرصة للراحة قليلا والاستسلام تلاتفعال . ولکن من کل 
واد برقع بهم إلى قمة أعلى . فن الصعب جداً أن تسبر يجمهور من الستمعین 
من aah!‏ الى العادى إلى درجة عائية من الانقعال باون قترات راحة . 


m atii الليكانزيات فى جامات‎ A 


أثر الميكانزمات قى جماعات athi‏ 


من الممكن الآن أن نطبق هذا الوصف الحشد fe‏ الأنواع GEB‏ للجمهرة . 
فحشد الطائفة بمر خلال بعفى هذه الراحل بسرعة . ولا حتاج خطیب الحشد 
إلى استعمال خطط معينة ليجذب انتباء مثل هذه الجماعة إذا ما pam‏ نفسه 
فى الموضوع الذى بتناوله . وف عملية اتأثير التبادل یکین الأعضاء قد أوصلوا 
أنفسهم إلى رجة كيبرة من القابلية للإحاء . وهذه العملية تعد نوعاً من الإثارة 
Dall‏ الى تحدث من وجود الأعضاء وجهاً رجه مباشرة . ولنذکر مثالا 
لانتشار خبر ما بين أفراد الطائفة مثل حدوث جر عة جنسية ضد طفل » حيتئذ 
eee‏ اللدماعة عند Ke‏ البريد مناقشة الموضوع ۰ ويكون كل واحد ثاثا 
مقطربا » وکل قرد يزيد من انفعال AM‏ > واکن لان لم يتكون الحشد . 
وبالطريقة تفسها عر حشد الطبقة ء کاتحاد عمال فى حالة إضراب Ke‏ خلال 
المرحلة p‏ ويصبح خطيب الحشد فى هذه OIM‏ أمام 
مستمعين فى حالة قابلية Ue‏ للإعاء سرعان ما ینجتبوت یه . 

هذا پلیس هناك أى صعوية فى اظهار السلوك المعبر . قأى عبارة تتفق 
مع الشعور السائد تقابل بافتاف والتصفيق : وأى ذكر للعدو يقابل بالتصفير 
والعداء . هذا وفن تكوين الحشد GING‏ الثلاثة PE‏ سيكولو ج »ف حب »> 
لا من حيث السهولة الى یت بها . فتحویل جمهور مستمع عن جماعة جامدة إلى 
حشد يعتبر فنا » أما الاستحواذ على انباه ابلماعة المنيقظة التى بزثر کل فرد 
ما فى A‏ فعملية سهلة > وإذا لم يفعله فرد » فسيفعلة آخر . وحشد الطائفة 
أو الطبقة ید من يقوده . 


Amie AR ur 


حشد الطبقة : 

إن هذا التوع من الحشد تاريخ طويل أو فترة تحضير › فأعضاء اتحادات 
السمال قد کان هم خبرة بالإضرابات الماضية . ولقد اشترك اکثبرون prt‏ فى 
مظاهرات جرحوا فبا أو جرح بعض أصدقائهم . ولقد جن بعضمم لوفوقهم 
حائلا دون من یقوم بالعمل وقت الإضراب . وقد أدى الصراع والقمع إلى تعيئة 
الانفعال > والاضراب معناه الحرمان من الأجور > وهذا معتاء الفاقة والعذاب. 
وکل شخص غير اتحادى يذهب إلى العمل أثتاء الإضراب يحب أن يكره . 
وهكذا يتكون فى العامل خلفية من العداء والكراهية . 

هذا ولا یکنی أن نشیر إلى الحقيقة أن أعضاء الحشد فى هذه NLL‏ عند 


خلفبة من القمع والننظيم . فن الهم آیضا أن نری كيف يعينون أسباب إخقاقهم . 
فانفعالاتهم تکون ا ضد غير الاتحادین » وضد الشركة ؛ وقد تكرث 


مرجهة أيضاً ضد الدولة . فإذا استمرالعمال d‏ الإضراب « فإن البوليس عنعهم 
من أن محولوا دون من يعمل بالمصنع . فرذا حاول العمال أن عنعوا هؤلاء بالقوة 
جلأت النولة إلى القوات المكرية لحماية الأرواح والممتلكات . ومن ناحية 
آحری ٠‏ فإن تربية الفرد قد علمته أن ترم الأرواح والمتلکات الللاصة » Gb‏ 
نحصل على العدالة فى دور القضاء c‏ أنه كفرد يجب أن مخضم ذه الأوضاع 
iyu‏ . 

وعلية الحشد فى هذا المرقفف تصبح طريقة يتغلب بواسطها القرد على 
شكوكه حول طاعته للقانون » وعلى اتجاهاته نحو المياة البشرية » وعل 
خوقه من البوليس والقوات العسكرية . إن و حشد الطيقة » بوجه عام هو مرية 
ثوروية موجهة صد الدولة ‏ وعن طريق الاستفطاب والتيسير الاجماعى » برتفع 
الشعب إلى حرجة عالية من القابلية یام . وهكذا یصف أوابورت جموعة من 
الضریین الذين قبضوا على نفر من العمال ممن حاوا elt‏ فى العمل » وساروا 


T ahl sitr jotas آثر‎ 

بهم فى شوارع الدينة . فکلما تقدمت صفوف السیر » ازداد الشعور عنقا . 

وأخيراً حاف القادة من الوقف ۰ ونصحوا هذا النفر من العمال غير الاتحادیین 

بالمروب + فأخذت موخرة الحشد تطاردهم : وحن مرا بالقادة » تحولوا عم 
أيضاً عن موقفهم الأول ۰ وتعفبوا هنا النقر إلى أن أشبعوهم ضرباً *. 


الحشد کجمهرر متعصب : 

إن سيكوارجية الحشد فى جمهور متعصب قد تظهر uie‏ لتك الى 
تظهر تى حشد الطبقة : ولکن هناك بعض نواحی الاختلاف . فهذا النوع لیس 
له عادة تاريخ للفشل أو الصد والحرمان . ومن الاتجاهات العامة الناشئة من 
خلق انفعال عام مشترك وتوجيه مشثرك خلة؟ صناعياً . إن 
اتجاهات ٠‏ الإثراء المريع » الى نظهر فى بعض نلك اخرکات ابلنونية 
مثل ماسلة انلطابات الى تدور حول العام وتسمى “Chain Leten”‏ ویعض 
الشروعات التجاربة البائ مثل Tulipsianis":"Misimippi Bubble"‏ 
“The Florida Land Boom"‏ ء واراحات إلخ . . . هنه لا يشعر بها الرجل 
التوسط کاتجاهات تقمعها الدولة أو أى مؤسسة خاصة أخرى » وعی اتجاهات 
قویة ذات قيمة انفعالية كبيرة لم تجد ها Las‏ كاملا إذ أن للفرد العادى فرصة 
ضثيلة للإثراء السريع . ویطبق fo aut‏ هولاء لناس لا افيه عل 
ما هو مكبوت ولکن للتغلب على ذخيرة الشخص من الفهم el‏ واتجعله يتقبل 
اقتراحا على أنه جيد وان کان من الواضح آنه حاطیء منطقيا . 

وينجح اليعث الديى بالطريقة نضا لأته يستطيع أن يستغل ذخيرة ممينة 
من الاتجاهات الانفعالية القوية وبجد Lle Gag‏ ها . ونجاح البعث الدینی 
لا يمكن أن برجم الصد والحرمان الذى يرجعه الناس لأوضاع خاصة ٠‏ بل يمكن 
زرجاعه للا والحرمان فی ایا . غللأقراد المتعبون › واليانسون : 
# هذا ال لیب (pat) J aio paw‏ 

t) 


ra‏ سيكولوجية اخند 

والفاشلون عقلية قابلة للاستقلال . وأساس الامتقلال ئيس التغلب على A‏ 

وضع بقدر ما هو فهر للذكاء البشرى فالسکیر يعضّد أنه ]15 قبل الياة المسيحية 
يقبلون الفكرة بأنه بانوداعة والاستكانة 


يمكلهم أن يضمتو الملام فى العام الآخر . 

فبقدر ما يكون الاستعداد الانفعالى ثل هذه اللحماهير (Xo Je‏ 
يزداد ahl‏ اللازم لوصول بهم من حيث القايلية للإيماء إلى هذا القدر النی 
يقتضيه تحقیق Gull‏ الطلوب . فصاحب الإنجيل يدرب على الطرق الى یبا 


مجنب اتتباء الناس وعلى التيسير الاجیاعی الذى يسبل الاستقطاب وهو غالا 
يكون قد درب مساعدين لبعث نشاط الشد . 


سيكولوجية المشد كطريقة فنية للتكامل : 

فى اللحمهور المتعصب يستغل أثر العمومية وعلیات الاسقاط LET‏ 
لغرض alse‏ عنه فى حشد الطيقة . إذ أنه فى هنم IH‏ تستعمل هذه الطرق 
من سيكوارجية الحشد oat Ch‏ بتيرير الحالات أو الظروف ای «gc‏ له 
الفرصة لعمل ما كان یتمی عله داعا . ولكن فى الحمهور المتعصب تستعمل 
الوسائل الفنية AE‏ حاجة جديدة فى الفرد . فضلا عن ذلك فان الحاجة قد تكون 
غير عادية وصائل إشباعها غرية . هذه goi‏ الحديدة فى أى ظروف أخرى 
خلاف الظروف الى توجدها سيكولوجية الحشد تصبح عنفرة Vor‏ لفرد . 

إن صاحب الدعوة الإتجيلية يتمى اتجاهات تقليدية قيا يتعلق BA,‏ الطفولة 
والأم Wy Jy‏ . وهو ينمى الرغبة فى القناعة i‏ والأمن ‏ ثم يشير إلى 
المقويات الى يجرها لام والدعارة ویخم بذكر e‏ والرضا نی ین من 
النوبة الصادقة . کل هذه الانجاهات فا قيمة انقعالية . ولکنها تحت 
سيكولوجية الحشد نجدها تصل إلى درجة من الشدة ولقوة لم تكن معروفة قبل 
ذلك . إن السكير برقع العهد ويبدوثه أن هنا شى ء معقول جدا . فإذا أضفنا 


أثر الیکاتبات فى حاعات الث rey‏ 
إلى ذلك أنه بغير بیته حقبقة» فإن هذا قد fa‏ بتحول حقيق . ولكن فى 
معفم الحالات يرجع الفرد لبيته le poe teal‏ العوامل ار ق سيكواوجية 
اشد » وسرعان ما يعود الفرد إلى أسائيبه القديمة . 
c lt,‏ فعملية i]‏ سمسرة العقارات ينشأ عنها سلسلة من لیم الوجية 
القوية . ففلو ريدا aot‏ أرض الرخاء» p ay‏ مناخ Uo‏ للراحة والاستجدام 
فليس فيها مشكلة التدفئة ‏ أو شتاء قارس بحتاج لملابس شتوية . فن المعقول أن 
يرغب كل شخص ق اقتناء قطعة أرض فى هتا الناخ . وینجح يائعو الأراضى 
فى إثارة حركة التوجه إلى فلوریدا . وسرعان ما توزع الأنصبة فى كل اتجاه . 
وکل شخص يبدو أنه فى طريقه إلى فلوريدا ۰ فإنه يمكن جتى مبالغ طائلة 
من أرض فلوريدا . فتصبح سيكواوجية الإثراء السريع أقوى وأقوى . وييدا 
الكثيرون يعضدون أنها ستدوم إلى الأبد . 


الحشد كجماعة ماخطة : 

إنحشد الطالفة یل تواحی تشأيه يكلم نالحشد الطيى والمحشد المتحمس . 
وكا فى عادة الحمهور > لا يرجد عادة تاريخ الکبت المنظم عن طريق عامل 
واحد . فالحروب الى تحدث على الحدود حيث تتخذ الجماعة خطوات عامة 
مشتركة ضد المند المهاحين لا تعتبر حالات تمثل سيكراوچية ann‏ بالرغم من 
apy‏ عناصر مشتركة بینپا . إن اتجاه tel‏ فى الأفعال المضادة العيغة تعتبر 
بصفة عامة داخلة فى نطاق سيكواوجية الحرب أكثر من سيكواوجية الحشد . 
وييدو أن سبكوارجية اخشد داخل ابلماعة أكثر die‏ حالة نقض شخص 
T EI‏ جد لشعائر ابلحماعة . 

ويتيغي أن يلاحظ أن الشماثر نفسها تمل نواح انفعالية ها قدسینها وحرمئهاء 
ولو أن قلائل Lee‏ من الأقراد ق الجماعة قد يعانون من نقض معين للدستور 
( لأنه ليس طفلهم هو الذى سرق أو ماشیهم هی الى قتلت أو فریهم هوالذی 


tn‏ سيكولوبية اعشد 
اغتيل) ٠‏ وبع ذلك فينظر إلى هذا الفعل كنوع من LM‏ » الخاطيه ٠‏ جداً . 
oY‏ هذه القيقة قد أحركت من آمد طويل » فته ترجد موسات دستورية 
Lis}‏ العقوبة على العتدین . 

وسيكراوجية الحشد فى ملل هنا الموقف اللجماعى e‏ تعمل لا على التغلب 
على الدواة أو اقتراح فوع جديد من السلوك الى يتبع بدون تفكير » ولكن 

SES‏ العمليات الحكومية العادية ٠‏ وهم يعرفون أنه لا يسمح هم 

بهنا عادة لأن القانون موداه حاية scegli‏ من القضاء aei‏ فى حالة 
يظهر » ى سنول الحشد . بيا يكون الشعور العام 
عادة فى جانب القانون c‏ فزنه OY‏ یکون فى جانب سلوك الحشد . وى Vlad‏ 
حیث یذ الفانون بسرعة : قإن galt‏ من هتا النوع تكون RT‏ 
ولنراحى الى تبرر الحشد الطاتی هی أن دور القضاء بطبيثة > والسياسيين 
غاسدون » والوظفین غير AST‏ - 


سيكواوجية الحشد کفشل p‏ العمل : 

فى موقف ابلماعة atl pe‏ قشلا واضحاً سیم العمل . وعخلاف ashi‏ 
الطب الموجه ضد الدولة ء فإنه لیس هناك شعور بأن الزات المكومية فى يد 
عابقة أخرى » بل الشعور ob‏ المؤقسات الحكومية غير قادرة على تنفیذ إرادة 
الجماعة . وعليه فإن أقراد اججماعة بيجب أن ick‏ المسثوية على عاتقهم = 

وق بعض الحالات + لا يوجد تنظيم خاص لعلاج أى خرق لنستور 
الجماعة . وكثير من الأحكام الأول كات حقيقة Tye‏ بدائية أوضع طريقة 
لعابلية أى خرق لشعائر الجماعة . 


سيكواوجية LI‏ بصفة عامة : 

تيم dest‏ السابق ۰ فجد أنه من المکن التعليق على النظريات العامة 
فى We‏ الحشد . وهكذا یچم ماران Manin‏ كثيراً gles‏ الحشد وعنفه & 
ولكنه لايستطيع أن يفهم طبيعة كل منهماء وهو بشعر أن جماعات الحشد مصابة 


العظمة وهتاء الاضطهاد . 


ET 
اجياع الخشد ومنطقهم فى ای‎ d يوجد اختلاف آساسی بين منطق الناس‎ Y 
۰ انفس اخدیث‎ de من القوة فى نظر‎ VT تبدو‎ GL تاحية أخرى . وهذه‎ 
. إلى حرجة تجعلها لا تقتضى التعليق‎ i وفر ويد وغيرهم‎ Pareto وف راک باريتو‎ 
فى الميادين المحدودة فقط ۰ ثم حين تتحدد‎ Db إن الناس يفكرون تفكيرآ‎ 
BWW هذا ومنطق لاس فى التجمهر ليس هذاء منظماً أكثر من‎  مهفادهآ‎ 
هى فى أساسها‎ dele الاقتصادية لعضو ف البران . إن البادی؟ النطقية لأى‎ 
HAD أفراد الجماعة ورخ انهم ودوافعهم . وقلما تتکون‎ teh ات منظمة‎ 
العقلية الجماعة بطريقة موضوعية غير شخصية: فلها المیزات الانفعائية التحكية‎ 
. الى جدها مارتن فى تفکیر الحشد‎ 


حالات افذاء فی سيكولوجية الشد : 

نحن تلم عن خاصتين من خصائص الارانويا هما : Ja!‏ الاضطهاد 
وهذاء العظمة . وهتا نجد شيئين عائلین لما جداً فى سيكولوجية ARES‏ إن 
“هذاء البارانويا قائم على أسانيد كاذية ۰ فالصاب یسیء تفسير أفعال الناس 
على آنبا موجهة ضده » ويرجع فشله زل مصدر ما قد لا يكون له شأن Both]‏ 
بالوضوع النى فشل فيه . 
tin‏ الاقطهاد د 

پیدو أن مارتن يعتقد أن الحشد لا يكون عنده ne]‏ ای ميب يستند [لیه 
فى الاعتفاد ally‏ مضطهد Ob c‏ عذا الاعتقاد يجب أن يكون Uto‏ هذاء أو حا 
كاذبا . OS Pay‏ بعض اباماهیر تاق للاعفاد أن الشيطان عدوم وسبب 


p n: 
قحم يا يعتقد البعض الآخر أن السحرة یفسنون محصولاتبم ۰ وعيرهم يحتقد‎ 
نكبانهم الاقتصادية . ويعتقد مارتن آن الستوطنین الأول کانوا‎ tee أن یبرد عم‎ 
اوبهم اطنود وانهامهم بحرق الحطوط الآمامية من القرى . وان‎ d Sar واهمين‎ 
PAD عبيد الإقطاع والطيقة البورجوازية الناشئة كانوا واهمين فى لومهم طبقة‎ 
على القيرد الى وضعت لتشاطهم الاقتصادى > وأ نا مظاهرات الحديثة المتصلة‎ 
OY . بالإضرابات لا شأن ها ولا تتصل بتصادم انصائح بين العمال والإدارة‎ 
لا تستطيع أن تحدد السبب الحقيق لمصائيهم ء فإنه يفترض أن‎ galt بعض‎ 

كلها تنقصها هذه القدرة . 

ily‏ بالطيع بعض الق نى افراضه هذا . إن راسم الكاريكاتير الذنى 
بقع اوم الفرضى الاقتصادية LIU‏ على تآمر eel‏ رؤوس الأمرال إا يشوه 
الصورة . فقايل «نا يعرف حالات يسهر فيا أقطاب الصناعة فى JUI‏ 3 
deu‏ بالعمال . ولكن هذا لا يعنى أنه لا أساس ت العا واععی للخلافات 
العنيفة بين رجال الصناعة واتحادات العمال . فضلا عن ذلك Op ٠‏ حاعة 
تعانى الحرمان ستلوم داعا الأفراد ost‏ أو ه السياسيين » d‏ « الالیین فى 
روستریت *» أو « الأجانب eade‏ وذلك قبل أن تصل إلى الحواب الصحيح 
لمشكليا . نحن نعيش فى ple fle‏ معقد » وقليل من الأفراد مدربون على 


رژیته de‏ حقیقته . 


هذاء المظمة z‏ 

من الناحية الأخرى > Ley‏ هذاء العظمة من مضاحر أخرى . وهو بلاشك 
يتصل بالنوع الذى سبق وصفه من سيكووجية التجمهر ‏ فالتيسير الاجياعى 4 
واثر الشعور العام « والإسقاطالاجياعي + يبدومعها من Kall‏ أنأفراد التجمهر 
يستطبعون أداء أى شی + بر يدون عمله . ولكن هناك احتياطا لا بد منه . فی بعض 


& رولستریت ام شارع مشهور بكثرة ينيك ورجال الال الالية (ea!)‏ 


أثر الیکاتزمات فى حاعات اخشد m‏ 
الأوفات pane‏ أن یکین میس أن مجموعة كافية من أفراد att‏ يمكنهم أداء 
ما رف آفراد الجموعة فى عله . إن العقبات ى سبيل الأتواع اللمديدة من الوك 
الاجیاعی هی GE‏ فى العاییر الاجياعية السائدة أو قى انبجاعات الناس 
وعاداتهم . ون ثم إذا كان عدد كاف منهم ستمدین eli‏ القدبعة : MIS‏ 
يوجد ما يحول دون ذلك 

ويا پفوض أن هذاء العظمة ق البارانويا من شأنه أن يعرض شعورا 


بالنقص » فالشعوو الواقعى كبيرة ی ء مختلف Tae‏ فالوجة الكبيرة 
للمشروعات المنتجة الى أعقبت الثورة الفرنسية كانت مؤسسة عل حفيقة واقعة . 


ولطبتات المترسطة الى وجدت قرة فى ذلك العصرء صبفت العام حقيقة بضيقة 
جديدة . إن pall‏ بين BLY JUI‏ بين الره, والواقع » من الصعب کشفه . 


gyl‏ المت ARA‏ د 
إن الدراسات الى ch‏ اغا کات الشعبية lynching FLAM‏ 
الى eli‏ الرعاع فى جنوب ANY‏ المتحدة ogg‏ أنه ليس كل سلود حشدى 
موجه ضد الزنوج فی اللخنوب ینیع من داقع واحد . فتوع مثلا قريب le‏ من 
حشد الطائفة من سي أن ابجماعة البيضاء المسيطرة تحاول افمافظة عل امتيازانها . 
ويسسى A. Raper gb‏ عا النوع من اغا S‏ بالتوع الیوریرفی Bourbon U‏ 
قالواطنون الفادة يش ركون zi d‏ لمماقبة شخص معين على جرع معين + 
ولا يغلت الفوغاء من الزمام . ومن الواضح أن الغرض هو تدعيم المعايبر GAN‏ 
علها للطائفة . ويوجد نو AT‏ يسميه رار uei SLU‏ حكم الطبقات 
الكادحة Proletariat‏ وهنا يحدث قل ابلمهات الى يكون فيها فقراء البيض 
في حالة Late‏ اقتصادية مع الزنوج . فالاعتداء موجه بصفة عامة نحو كل 
الزنوج ء وعیل سلوك الحشد OV‏ يكون أكثر قسرة . فى هذا النوع من التجمهر 

GA) mae افر‎ 9 


tw‏ سيكووبية ادد 

نکون إزاء دوافع توجد نى کل من الحشد الطب والحثد التعصب ویکون 
الدافع بالتسبة لبعض أعضاء الحشد الذين يرون فى الزفوج pru) Le‏ 
الاقتصادية » guise‏ فى الحشد الطبی - وموقف التجمهر ؛ على أى (Je‏ 
لا pe‏ بالتسبة لآخرين فرصة لإزاقة بالات أو الظروف المسئولة عن حرء انهم > 
ولکنه m‏ قرصة Oke GWY‏ شعور محبرس من العداء والرغبة فى التعذیب 
betel‏ أيهم من مركزهم افیط -aahi esd d BUY‏ 
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eun 
أثرالجمَاعة فى الاتجامات‎ 
EMSA, 
بقل‎ 
Ln 
النفس‎ de بالرغم من ظهور بعضی الأبحاث التجريبية الفرقة : إلا أن‎ 
ابلماعة‎ A عام ۱۹۱۹ عن‎ cy gil الاجتماعى لم يبدأ بقوة دافعة إلا بعد يحث‎ 
فى أداء القرد . ولقد ظل‌احور انریسی اق تجارب العمل للم الفس‌الاجهاعی‎ 
درامة الاوك فى ظروف اجماعية مختلقة . ولقد سبی ذ كر بعض النتائج فى هذا‎ 
على تجارب تعتبر مثلة لأثر الجماعة.‎ Cpl الصددق لفصلالسابق » ولكناهناستركر‎ 
تأثيرات الجماعة‎ ug تجارب‎ 
: التبسير والتعطيل‎ 
TEY تشير نائج دراسة أولبورت إلى أنه حالة العمل مع جماعة .يزيد‎ 
(9 ويقل فى النوع إذ؛ كان من النوع اتعقلى‎ c Gr p gi إذا كان النشاطمن‎ 
هذه الحقائق تتائج باحثین آخرين ۰ وان كان التفسير الأصلى‎ ad وقد‎ 
نذكر على سبيل المثال بحث‎ eS لشى ء من التحديد . ومن‎ ete لأولبورت‎ 
يمكن إرجاعها إلى‎ uet داشيل الذى أوضح أن زيادة الإنتاج فى الرقف‎ 
اليسير‎ ORA عوامل النتافس الى لا يمكن ضبطها أكثر من إرجاعها إلى‎ 
تشبر إل أن تعمد اتخاة‎ whinemore الاجاعی ™ وان دراسات هويتمور‎ 


IT قام پتر حة عتا اقصل الدكتور‎ S 
the 


m‏ آثر alit‏ الاتجاهات والسلرك الاجتياعى 
الانجاه التنافسى يؤدى 551 يادةالسرعة ف العمل دون تغيير الظروف الموضوعية 19. 
ولکن Jy Y‏ هناك تلك ۱ TEX‏ اط والعمل تى الوقف 
ابلماعی - ge‏ ولو لم نكن هتاك مؤثرات تدعو للتنافس pre‏ — وتکون هذه 
sot fl‏ أوضح عا لو کان الأشخاص یعملون فرادی . 

وقد تام Lorene p‏ بدراساته على العمال فى الصانع > فقارن بين 
Shall‏ حا یعملون Loy e‏ یعملون فى جماعة . وكذنك قارن بين atl‏ 
ابلساعة الى يوزع العمل فيا على OY‏ وبين اجهودات الفردية LP‏ وقد 
وجد أن ela]‏ الجماعة المتعاونة يزيد 4١‏ عن إنتاج الأفراد » ویعزی 1۱۰ 
من ذلك إلى أن نظام العمل ابشماعی - من حيث سرعته وإيقاعه ‏ يؤدى 
Er ee nir‏ از " 

ومن التطبيقات الى تبين أثر التعطيل الذی تحدثه SLA‏ دراسة ترافیز 

LE. Travis‏ على تقر يمن ree‏ * . عشرة من حؤلاء طيق عليهم 
فردی » وموقف « حاعی : . وکانت 
3 ذکروا من ee DEUM‏ كانوا DAE‏ وهم 
على انفراد أكثر من تلك ای ذکروها Ed‏ . وییدو أن ارتباك هؤلاء 
الأشخاص فى المواقف الاجتاعية ينتفل من الواقف الشفهية إلى المواقق 
التحريرية أيضآً . 


أثر raya‏ الافتراب من المستوى العام للجماعة : 

أظهرت الدراسات البكرة الى قام بها مود Mode‏ أن هناك 
de‏ للوصول إلى gee‏ ابلساعة نقسه ۰ أو بعارة JA del‏ 
الأفراد الذين يغلب pele‏ البطء إلى الاساع » ويميل المسرعون إلى 
الإبطاء ”2 . وقد آیدت هذا الكشف نتائجلورتز فيا ختص يعمال المصائع 
فى جماعة معينة من الممال يعملون حول منضدة ظهر أن أسرع العمال أخف 


تجارب فى ny ot‏ 
oe‏ ولكن ليس إلى الحد الذی أمرع به أبطا لعمال . ولا يقتصر الأمر على 
تاثر الأفراد بالمساعة » ولكن تبين أن الجماعات ge‏ بجماعات أخرى . فقد 
نقص إتقان جماعة جيدة وضعت لتعمل بين جاعتين من مستوى ضعيف : 
بنا أن وضع جماعة ضعيفة بين جاعتين قویتین دی إلى رفع مستوي کفاءتا , 
ولناس لا یکیفون آداسم فقط لوقض الذين يعملون معهم ۰ ولكتهم 
يعدلون Lal‏ آراءم وأحکامهم ق‌اتجاه معيار الجماعة . ولقد آجری أولبورت 
بة كان الغتبرون فیا يحكون على وزن JU‏ معروفة + وعلى روائح » مرة 
فى موقف ple‏ + ومرة وحدهم ٠"‏ . وق الموقف ابشماعی لم تكن الأحكام 
تقال بصوت مرتفع gm‏ يعرف أحد إجايات غيره . وبالرغم عن الحقيقة أن 
رأي الأغلبية لم يعلن ۰ OB‏ الأقراد كانوا ميالين لتجنب الأحكام المتطرفة فى 
الجماعة فكانوا یسجهون إلى معيار مناسب فى GEM‏ ابلساعی ST‏ مما YAS‏ 
يفعلون فى أحكامهم المتفردة . 
ولقد درس pile‏ شريف M. Sharit‏ الشكلة من زاوبة آخری ء وأظهر 
نمو معيار ابقماعة فى الأحكام الإدراكية ق موقف بالعمل ۱٩‏ وقد اتخذ 
شريف ظاهرة الحركة الذاتية کوقف مبسط قد يكون et‏ الاجیاعی أثر 
كبير فيه . وف التجربة التقلبدية الحركة الذائية يحدق الشخص اتير فى نقطة 
مضاءة فى غرفة مظلمة . ولو أن الضوه ثابت إلا أن الشخص يراه عادة كأنه 
es‏ إلى أعلى وإلى ابغانب وقد برجم هقا Ore‏ إلى تعودنا النظر للأشياء 
فى إطار مدد ولکنه هنا غير موجود . ولقد كان عند شريف جمرعات من 
ثلاثة أوأربعة أشخاص یذ كرون الخركات المدركة بصوت مرتفع » و وجد cel‏ 
بالتدريج اتجهرا ناحية معيار جماعی » ولو أنه كان لا يزال يوجد بعفس 
الفروق بين أحكامهم الفردبة > فان نلدي كان عدوداً . وكان المعيار والدی 
میزین للمجموعة وإذا ما مر الفرد يتجربة الجماعة هذه » OP‏ حكه بعد ذلك 
حين يكون بمفرده يظل قریاً من معيار ابلساعة القديم . ومضمون هذا أن 


na‏ آفر jalh‏ الاتجاهات راللوك الاجباعى 
المعايير الى deu‏ فى خبرتا الجماعية الخاصة تؤثر فى تقرير سلوکنا وتحدیده 
حين لا نکون تى موقف الجماعة الأصل > ولقد وجد شريف فضلا عن ذلك 
أن بعض الأشخاص الذين أجرى علییم تجاربه » والذين سمح لم بتكوين 
معابيرهم الفردية الماصة قبل خبرة ELL‏ لم يكونوا مستعدين لتأثر بسرعة بما 
dbi‏ زملاؤهم m‏ وضعوا فيا بعد فى موقف جماعى = 

. أثر رأى الأغليية‎ S وآخرين‎ Moore مور‎ Stel مع‎ E 
ويقعله الآخرون > ویتجهون‎ de US معتقدائهم‎ py اناس یعدلون‎ 
. نحو معيار الجماعة‎ Sv شعوريًا أو‎ 


jut eT 


لقد اهم كثير من اجربين بدراسة آ ثار ااناقشات الجماعية حول مشا كل 
واقعية ۰ وحول حطول انشا کل العقلية . إن قانون الأنجلوساكون يعتمد على 
et‏ تقدیر guit‏ فى عا كة جنائية » والنظرية فى ذلاث هى أن الناقئة 
والمداولة بين أثى عشر z lani‏ عن حکم أكثر صدقا من E‏ تقدير 
شخص واحد ۰ فضلا عن أن هذه الناقشة متساعد فى الوصول إلى RÄ‏ 
الصدق . 

ولقد تاولت التجارب على آثار المناقشة ابلساعبة أريع مشاكل : 

١‏ - كيف تؤثر الناقشة فى دقة وكفاية SH‏ على إدراكات أفراد ماع 

۲- كيف Ip‏ على دقة أحكامهم فى تقدير شهادة الآخرين . 

aS -۴‏ مل حل الشا کل اللية + 

4 - كيف تؤثر على أحكامهم zer‏ حول مشا كل خاصة بالقم . 

ومن ob JO‏ حل المشكلة الأول » دراسة منستر برج Minsterberg‏ 
عام ۱۹1١‏ . لقد عرض متستريرج لفصوله LL‏ بطاقات تحنری 
عل مجموعات كبيرة من انقط فى مجموعات iie‏ ۵ . ولقد كان على 


ابلماعية : 


تجارب ق تأثيرات ابمماعة ma‏ 

الطلبة أن یصدروا أحكاماً فردية بخصوص آی بطاقة تحتوی آشکالا أكثر . 
وبعد الماقشة اصدروا أحكاماً ثاتية . وق آحد فصول الدراسات العليا » كان 
هناك تقبير من تصویت 18۱ صواب ثتصویت 1۷۸ صواب ؛ ولکن d‏ قصل 
آخر لطلبة لم یتخرجوا بعد  »‏ يكن هناك تحسن له دلالة . MUS‏ درس 
ترف ولانج Bekherey and Lange‏ أثر مناقثة ابحماعة فى تقدير Maj‏ 
و LE‏ . وقد طلبا إلى الأشخاص تقدير الفترة 
الإمنية بين دقتين على مکتب ء وكانت 
أكثر من الإجابة الصحيحة بعد المناقثة ملم قبلها . وق تجربة أخرى © 
طلب من ۱۳ شخصاً أن يقر روا الفرق بين جموعتين من الصور لكل من 5 
حيوانات معروفة . وكانت التيجة أنه لوحظ قبل المناقثة ۳۳ تفصيلا «er‏ 
و٩‏ تفصیلات BLE‏ وبعد الناقشة 4۰ صواب » ۲ خطأ . وطلب من مجموعة 
Be‏ ملاحظة أوجه الشيه بين صورة امرأة بالغة ty‏ . وقد أدت REL‏ إلى 
رفع عدد آوجه الشبه إلى درجة 
وبالرضم من أن تبادل الآراء قى عملية الناقشة تساعد على رفع مستوى سکم 
ابلماعة عن التقدير الأول op s‏ من العوامل افامة !خحلاف انرأی الأصلى « 
duy‏ كيفية الاختلاف . ad,‏ طلب چنس عم[ من بعض الطلية أن 
بقدروا عدد dil Ole‏ فى تدر > ثم قسم الطلبة إلى حلقات مناقشة على 
آساس اختيارى 2107 . فاحتوت إحدى SUL‏ على طلبة كانوا یقتربوت فى 
تقدیرانهم الأصلية . والحلقات الأخرى تضمنت yi d‏ يختلقون بعضهم 
عن البعض بدرجة كبيرة . ds‏ هذه اخلقات الأخيرة الى تمثل اختلاف الرأى 
وجد أن ۲۰ من YA‏ فردآ تحمنت أحكامهم . ونقص متوسط plas‏ بمقدار 
۰ ومن اغجموعة الى تمثل SUM‏ فى الرأى ۱۲ من ۲4 ba‏ تحسنوا + ولکن 
موسط الط نقص بمقدار 1۷ فقط . 
والشكلة » آثر iut‏ فى تقدیر شبادة الآخرين ٠‏ قد Mg‏ 


قيغة ونصف . وقد اقترب أناس 


AEN آثر ابلياعة فى الاتجاعات والسلوك‎ tre 
بدقة . فقد مثل حادثاً فى أحد فصوله . وبعد ذلك‎ JF. Dabic ۱٩ داشیل‎ 
والآخر بعيداً » وصف‎ C طلب من طالبين > أحدهما كان عجلس‎ 
النفس القضائى . وقد‎ de ما حدث أمام سبعة طلبة حلفین > من یدرسون‎ 
أخذ تسجيل عختزل لكى يلجأ زليه الباحث فقط . وبعد ذلك کتب کل حلف‎ 
+ ير الشاهدين‎ iy قصة كاملة بقدر الإمكان للحادث من ذاکرته‎ 
بعد ذاك تقابل المحلفون وتناقشوا فها قد حدث وأخيراً انفقوأ على تقر ير للحادث.‎ 
١ - : وکانت التائج‎ 

. أن المحلفين الأفراد لم يكونوا مستوفين ف تقر يرهم کأی من الشاهدين‎ - ١ 

؟ - أن دقة الأفراد المحلفين فى تقريرهم لم تصل إلى درجة دقة آکثر 
الشاهدين دقة » ول تكن ضعيغة بدرجة أقل الشاهدين دقة . 

۴- التقرير NA‏ يكن يدرجة استيفاء تقرير أى من الشاهدين » 
يل حى لم يكن بدرجة اسثيفاء تقرير الفین الأغراد . 

-t‏ إن حكم ابحماعة كان أكثر دقة من قرار أي فرد سواء من الشاهدين 
أو احلفین . فهو قد آنقص متوسط خطأ امحلفين الأفراد بنسبة JON‏ 

وى سلسلة أخرى من انتجارب » عرص داشيل فيلا لقصة هزلية مثيرة 
لاتفعالات على حاعات من ثلاثة إلى خة مشاهدين » هؤلاء المشاعدون 
أحضروا كل واحد بمفرده أمام مجموعات من اغلقين » وق كل مجموعة من 
۲ إلى ve‏ فردا ۔ وأدلوا بیان عن كل ما يمكنهم أن يتذاكروه من هذا الفيلم . 
ویعد glr‏ المشاهدين كتب الحلفون كل على انفراد ما Se‏ جمعه من قصعی 
المشاهدين . ثم قسم احلفون إلى مجموعات من EN‏ أو خسة المناقشة والمداولة 
حتى تستطيع أن تتفق کل مجموعة على صيخة أساسية القصة الأصلية » وكان 
عدد مجموعات هيثات التحكيم 14 . وق كل حالة كان القرار DM‏ هب 
التحكم أكثر Bs‏ من متوسط تقریر الأعضاء الکونین لها . ومن بين ۱۰۹ 
علفين ۰ 14 فقط وصارا لتقديرات معادلة أو أحسن من تقدیرات جماعلهم . 


: الاعية وحل الشکلات‎ ert 

. فيا بتصل بأثرها فى حل المشكلات العفلية‎ Gelb! درست الناقشة‎ ad 
ولا ينصب الاعیام هنا على تقدير الشبادة بل على حل المشكلة ء ولا جوز‎ 
أن نقرر تفوق المناقشة ابخماعية زلاذا كانت نتائجها أحسن من متوسط العمل‎ 
. الفردى للأعضاء‎ 

وقد قارن واطسون GB Watton‏ بين تعاون ELAS‏ وبين الأداء الفردی 
ae‏ تتنوع d‏ الصعوية من فهم احمل إلى کشفمنتاح الشفرة ۲۱۱۱ . وقد 
حملت صور آخری لكل الأعال بنفس درجة الصعوبة حى ost‏ أن یعابغها 
الفرد نفسه أولا عفرده fad GGG‏ جلسة مناقشة Wy‏ عفرده مرة أخرى . 
وقد ثبت تفوق الطريقة بلمعية فى کل الأعمال بالقياس إلى متوسط الأداء 
الفردی . وكان الاختلاف ضئلا Le‏ فى اختبار القهم » واكنه کبیر فی 
حل مسائل تکیل ابلمل . 

وأفضل ما تم من بحث بخصوص مقارنة LAS‏ التعاونة بالقرد تى حل 
المشكلات العقليةقامبه شو ™ MLE. Shaw‏ والشکلات الى استعملها شو كانت 
تتضمن عدداً من الحطوات > وب أن يكون كل et Ve‏ لوصول ال 
der e‏ الصحيح. Sed‏ فى إحدى السائل» ذكر أنه يوجد ستة آشخاص ۶ 
ثلاث سيدات س »س » سم وأزواجهن ز, » ).13 Gii eed‏ 
E‏ والمشكلة هي أن نجماهم يعبرون إلى ابفاني 
الآخخر و ب » من ابر بواسطة قارب واحد يستطيع أن Jat‏ ثا 
كل مرة بالشروط  ! : BAW‏ ألا توجد زوجة بصحية رجل AT‏ إلا إذا كان 
زوجها حاضراً Lal‏ > ب - أن كل الرجال ۽کنہم التجديف a‏ تستطيع 
ذلك أى واحدة عن النماء . 

كانت مجموعات تتكون كل مها من أربعة أفراد تعمل ق غرف axo‏ 

w) 


een الاتجاهات والسلرك‎ aet أثر‎ rrr 
. وکل شخص كانت لدیه الفرصة أن يتجيب لاقراح أى شخص آخر‎ 
بعد أسبرعين » أعطى‎ . Cap وجموعة أخرى من الأشخاص تاولت المشكلة‎ 
LI Ca) يعملوت قى مجموعات مشکلات جديدة للها‎ YK الذين‎ 
. مجموعات عن أربعة للتعاون فى حل المشكلة‎ d الذين کانوا یعملون فرادي‎ 
. وکان هناك تسجیل يدونه ملاحظ پلاحظ عملية التفاعل فى کل حالة‎ 

ولقد آظهرت النتائج برهاناً LEG‏ على تفوق ابلحماعة المتعاونة . فق التصف 
REN‏ المشتخلرن الأفراد إلى خسة حول ققط من بين ٩۳‏ 
حلا میحا مکنا EET m‏ سميحة من ۱۵ سحلا مكنا 
FETA‏ النصف St!‏ من اتجربة هذه التتائج . وحی StL‏ المنتقاة 
يث لا تبالغ فى Jet‏ من بجیدون حل الشا كل برهنت على تفوقها على الأفراد . 

وتفوق تقرير ابماعة تفسره الحقائق الى سبلت أثناء عملية الملاحظة ‏ 
ELLE‏ راجمت GLP‏ بغاية أكثر من الأغراد ونبذت الاقتراحات اللفاطثة ‏ 
ae,‏ نبذ الاقتراحات هذه كانت تتضمن Bol‏ نبذ بعض الاقتراحات 
الصحيحة c‏ ولكن الاقتراحات الخاطثة الى رقضت يلغت deli‏ 
الاقتراحات الصحيحة الى رفضت Lat‏ . هذا ويلاحظ أن من العدد الكل 
للاقتراحات c‏ كانت الصحيحة نبا ضعف LU‏ . وفضلا عن ذلك 6 فان 
أخطاء الشخص يكتشفها شخص آخر أسرع مما یکتشفها الفرد نقسه . ول 
موقف الجماعة » قد بری القترح لتقسه خطأ اقتراحه » ولكن الذي حدث 
أن الاقتراحات il‏ الى رفضها الآخرون بلغ مرتين ونصف مرة الاقتراحات 
الى رفضبا أصحابها . وق حالة القرد الذى يعمل بمفرده غالباً ما كان يبدأ بداية 
خحاطئة ولا يبصر خطاه » أما فى حالة الجماعة ۰ فهناك احيّال أكبر Tes‏ 
لاكتشاف tl‏ فى بداية الأمر . 

هذه التانج الخاصة بتفوق الجماعة على القرد فى الإدراك c‏ وتقدير Dp]‏ 
الآخرين + وحل المشكلات العقلة + لا يمكن أن تعمم بحيث تشمل تقدير 


ااشکلات الاجیاعية eeu.‏ الأساسية للناس قد تتداخل فى الوقت لدرجة 
أن اتفاعل celer M‏ قد يؤدى إلى مجرد تثبيت اللحوف كا فى حالة الحشد x‏ 
أو يزيد من درجة (lud‏ بين العصبتين المتعارضتين . إن جمع الناس حول 
منضدة اتسوية ملافات لیس بشرط كاف Oba)‏ التجاح . أن طريقة 
Ug‏ ابلماعي بمكن استخدامها بكيفية مجدية ۰ ولكن فقط d‏ ظروف 
معينة » وعن طريق استخدام أساليب معينة کا فى تجارب لبون Lewin‏ 
الى ستاقش فيا بعد ~ 

واذا del‏ عرض المشكلة واتجاهها ul‏ مناقشة الجماعة : فحتمل 
Le‏ الافادة من التفاعل الاجياعى ق موافف حل الشکلات . وتقد آظهر 
هذا جرف ولانج Lange‏ & معطم فى دراسانهما التجريبية فى مشكلة 
تتضمن فيا" اجياعية P‏ . فلقد عرضت على vt‏ مدرساًبالدارس العامة فى أثناء 
دراستهم لبرنامج عن الطفولة صورتان ۰ الصورة الا تبین Wy‏ یسرق تفاحاً 
من حديقة نفاح مع ظهور JEAN‏ يحمل عصا . وف الصورة اثنية » قد قيض 
البستانى على الولد وأخطذ بضربه . کتب الدرسون أولا أثر ما رأوه على أنفسهم ثم 
كتبوا حکهم على الرقف . وبعد ذلك تاقشوا ALU‏ فى حاعة ودونوا أحكامهم 
ثانبة » ولقد ظهر عدد من التغيرات de cs GUL‏ للمناقشة eb.‏ المتاقثة» 
ذكر شخص واحد فقط أن الضرب خطأ من الناحية التربوية ٠‏ وبعد ذلك 
ظهرت هذه اللاحظة فى ۱۲ تقربراً . وبال شخص واحد فقط cb‏ قبل 
ple‏ أن الضرب يعتبر سلوکاً هجا » فى حين أن ۲۲ انخنوا هذا الانجاه 
V‏ بعد . ولقد ذهب فى الأصل ثلائة فقط إلى أنه يحب مراعاة دوافع الولد فى 
حين أنه بعد المناقشة ۰ رأي ۱۸ مهم أنه إذا كان pu‏ الحافر aps‏ 
العقاب لا Je‏ له . تبين هذه التجربة كيف أن التاس نى حاعة سرعان ما 
قبلون فكرة لم ds‏ فى الأصل + بل Tie‏ يعطونا هید الكبرى . 


55 آثر gap‏ الاتجامات PEEL‏ 
أجواء الجماعة 


الو الد کتاتوری gol ically‏ والقوضوى : 

إن العمل التجريى الأول قد وضع أمس تقاليد البحث الرکز لدرجة 
كبيرة على الناحية العددية Syd‏ ابخماعة + أو على آثر موقف اللجماعة فى 
توحيد المتوى . أما PET OM ETIN‏ کتشاف تعقد أجواء 
الجماعة » فهو تطور حديث ويرجع اقضل فى أغلبه إلى AL‏ 
وأتباعه . ومن aol‏ تجارب مدرسة نيفين هی دراسات Lewin Cab‏ ۰ بت 
«Lippitt‏ وهوایت White OTF‏ للأجواء الد كتاتور بة والدرعقراطية والفوضوية . 

وى سلسلة من التجارب کونت أربعة نواد وق کل e‏ خسة آولاد أ 
سن العاشرة ‏ وقد ائفقت النوادى بقدر الإمكان فى الصفات العقلية وابلسمية 
والرکز الاجياعى الاقتصادى والمیزات الشخصية bu‏ العلاقات الشخصية 
المتبادلة . ووفر هذه التوادى ثلاثة أجواء اجياعية مختلفة عن طريق أنواع Ade‏ 
eu‏ ولقيادة على امس الآنية :ب 


اند کتاتوری 


. وحده سياسة العمل‎ XU يقرر‎ - ١ 

۲- إملاء انطوات وأوجه النشاط على أن تعطی خطوة واحدة gl d‏ 
الواحد » ولا يكون ندی الجماعة أى معرفة بالخطة كلها . 

۳- یمین انقائد الأعمال وزبلاء العمل . 

» يوجه القائد مدحه ونقده من وجهة نظر شخصية أكثر ما موضرعية‎ - ٤ 
. مع الجماعة إلا إذا استنینا أوقات الایضاح‎ ALI وی بعيداً عن‎ 


re alae 


NS 


V‏ — تقر السياسة عن طریق تیال رأى الجماعة وما تتخذه من قرارات 
مع تشجیم القائد ومساعديه . 

۲ — مناقشة £t‏ الشاملة والخطوات للوصول إلى أهداف الجماعة . 

۳- تقوم الجماعة بتعيين الأعمال » ويختار الأعضاء d eos‏ 
العمل . 

ang - >‏ القائد الوم atl‏ على أساس موضوعی لاشخصى + es‏ 
القائد أن يكون عضواً فى tela!‏ دون أن يشترك كثيراً فى العمل . 


zš 


ل الحرية النامة الجماعة فيا يمختص بسیاستیا بأقل مساهمة مکنة من 
جانب القائد . 2 

aly - ۲‏ القائد بتوفير الواد 6 ویذ کر أنه سيمدهم بالمعلومات حين 
يطلب منه ذلك» ولکته لا يؤدى أى دور آخر فى شاط الجماعة . 

*- لا يسام القائد بای شكل ق تين الأعال أو مقارنة العمل . 

. لتقدير تشاط ابلساعة أو تنظیمها‎ dye ليس هناك أى‎ - ٤ 

وقد تعادلت BUS end‏ الادي وذلك Jae‏ النوادی الديمقراطية تتقابل 
أولا وتقرر آرجه النشاط » ثم كلفت ابساعة انحكومة حكا د كتاتوريًا بالنشاط 
نقسه > وأعطیت للجماعة الفوضوية الواد نفسبا الى زودت بها ابلساعات 
الأخرى . ولعادلة شخصيات القادة »> erp‏ تناوبوا العمل فى جو ابلساعة 


I آثر ابضماعة نى الاتجاهات وان ليك‎ e 

ف الواقف الختلفة . وقد ملت لكل جاعة يلات باللاحظت وسجلات مختزلز 
فضلا عن ذلك» كانت هتاك مقابلات خاصة للحديث مع e o EN‏ 
ومدرسيهم أثناء النجربة وبعدها . 


؟ ثار الأجواء الثلاثة 2 

ax‏ أدى الوقف ائدكتاتورى إلى نوعين واصحين من الاستجابة : تمط 
يليد أو خاضع وغط iste‏ . وأظهرت اجموعة الخاضعة oed‏ كبيرأع ل القائد » 
az dy‏ استعداد eu‏ العمل. من اتاحية الأخرى + نجد أن Metal‏ 
المدوانية أظهرت ما يدل على الصد والحرمان مع توجیه جزه من هذا المدوان 
انحو القائد . 

UT‏ التاحية gall‏ & ععی التجاذب JUA‏ بين أفراد الجماعة » والعبل 
معاً نحو هدف مشرك والاحساس بالشعور باه نحن » فكان أكثر ما يكون 
فى ote Ll‏ الديمقراطية . فى ابلماعات‌الی كانت تعمل فى جو دعقراطى » 
كانت نبة استعمال « نحن » إلى ٠‏ أنا » أكبر مما فى المجموعة الفوضوية أو 
من مجموعة النظام الدكتاتورى بنوعيه » كا أن ابو الديمقراطى كان يتطوى 
على ود أكثر EU‏ 


إشاراث الود الى ظهرت قى المتوسط من العضو 
نحو ياق أعضاء جاعته » كا ظهرت فى eid e‏ 


mi 20. 0. الدرعقراطية‎ 
wy pr 
rA 20. 0. Al 


wa a POT 


3 متوسط التذمر ق العضو 
PP‏ ققاند_| الب للأمضاء [ افرع 
b dd‏ ^ » لك 
ia mM ne pd‏ 
UPPER‏ انلاضمة)) و bt ut‏ 
الد کاتررية pl)‏ المدرانية ) T m Ma‏ 


وکانت حدة الطبع والعدوان تحوالزملاء من الأعضاء تکررق الجساعات 
الد كتاتورية ولفوضوية أكثر منها فى ابو الديمقراطى . وظهر فى السلسلة الأول 
من التجارب قى ابلساعة الدكتاتورية العدوانية توتر فيا بين الأشخاص مع 
اميل لتحميل بعضهم البعض الذنوب والأخطاء . وکانت الرغبة فى استرعام 
انتباء القائد أكبر فى ابقو ot‏ الد كتاتورىمته فى المواقت الأخرى . وف 
البموعة انماضمة لوحظ أن الروح الاجياعية العادية فى الأطقال قد ردعت 
یشکل ظاهر . وكانت تجرى بين الأطفال » الواحد مع الآخر c‏ محادئات 


من الجماعات الأخرى على العمل المتمر c‏ فان ذلك كان يحدث فقط أثناء 
حضرر القائد ‏ وحيها كان يصل القائد Op » Yoke‏ المجموعة الدكتاتورية 
لم تظهر أى استعداد لبدء ال جديدة أو مواصلة العمل فيا هو تحت pel‏ 
فى حين أن الحماعة الدمفراطية كانت تقوم يعملها وتستمر فيه حتى ولو لم 
يكن القائد حاضاً ‏ 

وقد أدى الوقف الدكتاتورى إلى إيجاد روح معتوية UU‏ فى الجماعة : 
يا إلى أن المكافات لم تأت من النشاط ذاته » ولكن من مدح 


وهذا. يرجم + 
القائد . وق الموقف الديمقراطى Se‏ أن یصدر call‏ عن أولاد آخرين . 


AEN آثر الياعة فى الاتجاهات وال ليك‎ rea 
لتيل‎ gi وهکذا نجدا أنه فى الجماعة الدكتاتورية » كانت توجد منافة‎ 
استحان القائد » ومدح أحد الأولاد معناه فشل الآخرين ما كان ياعد على‎ 
أما فى الموقف الديمقراطى ۰ فان الفرد‎ oe هدم التوحيد أو التطابق الاجياعى‎ 
الآخرون‎ di ولا يتأثر بالتقدير الذى‎ ٠ أن يرجه نحو أهداف جاعية‎ Ke 
. من القائد‎ 

ويعزز ما قام به مورور وزوجته Mower‏ من دراسة لأطفال إحدى 
الوسات ء النتائج الى وصل الیبا ad‏ وهوايت بخصوص ابو الديمقراطى 
LY‏ الدكتاتورى ٠‏ » وكانت Legh‏ عبارة عن دار للأطقال الذبن تح 
ظروفهم العائلية المعيشة فى مؤسة خاصة لفترة من ا 


ن أو بصفة ils‏ ۽ 


ومن هذه االات الوفاة أو حالات الطلاق . ولا كانت المؤسة شبه خاصة » 


فقد تحدد عدد LAY‏ الدائمين Me‏ ۲۵ طفلا . وقد أدار مورور وأعوانه 
Loi‏ ندة منة طبقا تشمط اتقليدى لنظام دكتانورى مخفف . فلم يكن 
للأطفال أى دخل فى وضع القوانين أو فى إقرارات الكافاة أو العقاب أو ف 
أوجه النشاط افامة انجماعة . وكانت القوانين تشرح بایضاح للأطفال + 
ویتبع نظام Ove‏ للثواب والعقاب على أساس موضوعی dy c dote‏ العام تال 
des‏ النظام إلى نظام «عقراطی > اشترك الأطفال قى ظله فى وضع القرارات 
ول تكن تعطى لم حرية LE‏ ولكنهم WIT‏ يؤدون دوراً فى وضع القرانين + 
وكانت لم عاكهم الداصة وعلفوم RP‏ الذنب والعقاب c‏ ولو أن sod‏ 
الکبار كان يتدخل à‏ " 


بة مورور من ناحية ونتيجة وهوايت من تاحية 
اعا فى قيمة التائج حاصة وأن الملاحظة فى اخالتین تمت فى 
ghat‏ عتلفة : إن دراسة Cad‏ وهوایت رسعت 

. تجر يبية خاصة فقط بفترة تعب حدودة للأطفال‎ iul كانت قاصرة عل‎ YS 
موقف حيوى با كله وكانت‎ CHS الدراسة‎ OB » أما فى حالة دراسة مورور‎ 


۰ بضوابط آحسن‎ C. 


T MUTET 
مورور وآعوانه ثم بضعوا نظامهم لأغراض‎ OS Reed تتقصها الشوابط‎ 
یتقون فى صلاحیته ۰ م اقتنعرا‎ bade Ul تجريية . فهم قد اتبعوا ولا‎ 
بضرورة التغير » ومع ذلك ۰ فان كلا من راسة مورور وليبيب وهوايت‎ 
فيا يختص بائسياسة الديمقراطية فى مقابل‎ dU أسفرت عن نتائج جوهرية‎ 

السياسة الدكتاتورية . 


الجماعة كوسيلة اتغير PEN‏ 
إن الدراسة العلمية لأجواء الجماعة > كانت فى الراقع ed‏ من عمل 

الإخصائيين المهرة فى دراسة نشاط ابلماعات . قكثير منهم قد Mal‏ اليادئ 
الى نر إلى الساهمة الدبمقراطية للقرد قى جهود الجماعة » وتيسير أمور ابليماعة» 
وبناء الروح العنوية ‏ وتغير اتجاهات الجماعة . ax,‏ تأثرت مدربة ين 
بيؤلاء الأخصائيين وانتاتج الأول لتجارب الجماعة الديمقراطية مع الأطفال + 
فشرعت تجرى تجار .ها فى مستوى اليالغين ‏ وقد وجه هذا البحث نحو مشكلة 
تغيير اتجاهات الناس وعاداتهم . فتقییر اتعجاه الکبار etm‏ اتی am!‏ 
تكوينها وق طويلا ليس عملا سبلا esta‏ التضمنة فى مثل هذا التعديل 
للسلوك al‏ بالنسبة لكل qe cfe‏ النفس GH‏ 


: فى الجماعة‎ e 

من أل التجارب الى أجريتعلى تغير الجماعة عن طريق مساهة الأعضاء 
تلك الى أجريت asl‏ الحرب العالمية اثانية فى عاولة Job‏ ربات اليوت 
ن عن القطع EAI‏ من اللحم » ویزدن من استخدام قلوب 
البفر والکلاوی وابليزء المسمى ه حلويات ٠‏ 09 وقد استخدم تق التجربة ست 
مجموعات من المنطوعات فى الصليب الأحر للتمريض الترل . ول تتح للمجر بات 
فرصة الاجماع كل مرة إلا مدة 6۵ دقيقة فقط : وق ثلاث من انجموعات 


ur الاتجامات وا لوك‎ joist D T 
المت » كانت تستخدم طريقة احاضرات فق ربط مشا كل التغذية بمجهود‎ 
 ةلضفملا لبيان قم التخذية لأنواع الطعام غير‎ Pd 
وقد أثارت السيدة الحاضرة انتباه المستمعات وتشوقهن وذلك باخیارها عن نجاحها‎ 
مع شرح وصفات الا کل الى تستعملها . أما فى اثلاث مجموعات‎ Vite فى‎ 
الأخرى ۰ فقد استخدمت طريقة مختلقة » قعرضت المشكلة على المجموعة ثم‎ 
هنا ساهم فيها ربات ابوت أنفسين » ورکزت‎ Ra . ربطت يحهود الحوب‎ 
+ ییوت الأخريات يستعملن الأطعمة غير المنضلة‎ OL, حول كيفية جعل‎ 
والطرق اتی يمكن بها التغلب‎ ett وتناقشن ف العقبات الى تقف أمام هذه‎ 
المناقثه‎ ANS علیبا . وقد استعانوا بير للأطعمة للإجابة على الأسئلة . وفى‎ 
طلب إلى السيدات المستعدات لحاولة أحد هته الأطعمة خلال الأسبوع القبل‎ 
أيديهن وجلت النتيجة . ثم توبعت النتائج فظهر فرق كبير بين الطريفتين‎ iy 
من نساء مجموعات اغاضرة استعملت إحدى قطع اللحوم‎ bn aU zo 
الى لم تستعملها قبل ذلكء بها ۳۳ من سیدات مجموعات المناقشة استخدمت‎ 

أحد هذه الأطعمة . 

ويضح تفوق انقرار الجماعى على افماضرة والتفقين من تجر 
على عادات انطعام . كانت GM‏ حول الدعوة إلى زيادة 
من اللبن الحليب بین‌ربات بیوت جمعن تبعآ للجيرة الى یعشن فيا . وقد أعطيت 
ثلاث مجموعات مین محاضرة مشوقة لنناية يا اتبعت الثلاث يجموعات الأخرى 
طريقة المناقشة خطرة خطوة . ویعد أسبوعين im o‏ أسابيع ۰ بینت النتائج أن 
مناقشة الجماعة كانت أبعد أثراً فى زيادة الاستلالك امل لابن . يما يسترعى 
النظر فى هذه التجربة أن قائد جماعة التاقشة | يكن Ghas‏ مدرب كا فى 
الدراسة الى أجريت بخصوص اللحوم غير الفضلة . وعل ذلك فالتائج لا ترجع 
المهارة الشخصية oae S‏ اجیاعی جرب . 

وقد انبعت التجربة الثانية خطة عائلة c‏ ولکن فى هته JU‏ كان اطدف 


ابلماعة SL‏ الاجناعی tr‏ 
زيادة استعمال آمهات‌انر یف لعصير البرتقال وزیت السمك فى تغقية آطفافن + 
وقضلا عن ذلك ۰ caldi oj‏ انفردی > لا احاضرة c‏ قد امتعمل vea‏ 
الأشخاص ۰ والاقشة لتصف الاخر ولو أن التلقين الفردی كان یعی انتباء 
آکتر من جاتب الحبير لكل أم فى الجموعة» فإن هذه الطريقة كانت بل کید 
أضعف من مناقشة الجماعة . فقدآظهرت انتائج بعد أسبوعين e c^‏ 
أن sue‏ الأمهاتاللانى استخدمن عصير البرتفال وزيت السمك Tala.‏ طفاهن 
كان أكير فى مجموعة الناقشة من التصف الآخر الذى كان يتلى hab‏ فرع 


قرار الجماعة واأروح المعنوية بين عمال الصناعة : 

وقد اتضح كذلك أهبية مساهمة أقراد الجماعة ووصیلا إلى قرار جماعى 
èd‏ مستوى العمل والآداء فى الصناعة 2080 . إن صناع ماكينات BU‏ 
oy 2‏ ى آحد المصانع كانوا يعقدون اجياعاء مع السيكوارجى d‏ 
ical‏ مرة کل أسيوع لمدة ثلاثة أسابيع . وكانوا يتناقشون فى هدف الإنتاج 
الذىرأوا أنه يمكنهم الوصول ليه . ووصلوا فى الابلة الیل إلى أنه eai Ke‏ 
على إنتاج قدره AL‏ وحدة فى الماعة مع الملم Ob‏ الستوی كان من قبل v‏ 
وحدة . وكان المفروض أن أعلى ما يمكن الرصول إليه هر ۷ وحدة . وبعد 
قرار ا جماعة توصلوا إلى الحدفوهو AL‏ . وق القابلة اثثانية رفعت الجماعة المدف 
إلى 4؟ وحدة es‏ وجدوا أن ذلك أعلى ما يحب . وق VALA‏ 
قرروا أن ٩۰ ui Ue‏ وحدة cR‏ أسابيع . وقد أدى ذلك إلى نسية 
إنتاج فعلية قدرها ۸۷ ايس فقط iab‏ خسة أمابيع ولكن atl‏ بعد ذلك ١.‏ 
وقد استعملت فى التجربة جماعات ضابطة المقارنة ‏ واجتمع السيكواوجى 
بالعمال وطلب مهم buat‏ أعلى c‏ ولم تستخدم هنا طريقة المناقشة أو 
ELE‏ إلى قرار ۰ فكانت النتبجة أنه لم یکن هناك زيادة نكر 
ق الانتاج . 


trr‏ آثر euet‏ الاتجاهات والسنوك الجاع 

ومن الصعب إدخال تغبرات فى طريقة العمل بين العمال وخاصة Vom‏ 
ex‏ إلى الاستغناء عن مهارة العامل يتبسيط العمل أو جعله UT‏ . قى مصنع 
لعمل الأثواب + حين اضطرت الشركة إلى تبسیط عمليات الإنتاج للوقوف فى 
وجا خافسة. قام فرنش G.R French‏ بتجر بةلاستخدام؛ مساهمة الجماعة 9D‏ 
ول أغلب أقسام الشركة نفد التغيير بالطريقة العادية أى عن طريق منشور من 
الإدارة ما أدى إلى هبوط واضح فى الإنتاج . کا استدعى تفر قليل من موف 
الشركة وعرضت عليهم ISHN‏ » فتناقشوا فى الأمر وقرروا فى الما أن أقضل 
حل هو تبسيط العملبة بطريقة al iU‏ الخديدة الى قدمتها الشركة فجموعات 
العمل الأخرى . ونر إلى pel‏ قد آصدروا هم يأتفسهم القرار ذتقدموا ليذه > 
وکانت اأنتيجة ازدیاد فعلى ق الاتتاج . 


لادا تکون قرارات الجماعة فعالة : 

ela‏ اثتجارب تدم مثلاقويًا لدور telah!‏ فى تغییر ساوك الفرد واتجاهانه. 
إن كورت لیفین J‏ نضيره النظرى یغترض Te‏ توازن فى أى جماعة ذات مستوى 
مستمر من الأداء » المترى عو محصلة القوى الى تعمل لى رقع الآداء من 
ناحية + وقرى القاومة الى تعمل على bull‏ به من احية أخخرى . هذا المستوى 
الستقر التجمد عکن أن نحطمه بإدخال قوى جديدة . فإذا كانت هذه القوى 
الحديدة ply‏ إضافية نسعى ال سترى أعلى من الأداء > فقد يكون أثرها 
وق . pel Gp‏ التوازن بإزالة قوى OF c Bl‏ المستوى ابلسید من الأداء 
يمكن أن يستمر على الدوام . فثلا » إذا كتا نحاول رفع مستوى التسامح العنصرى 
فى طائفة ء Gp‏ نستطيع أن نزيد القوى bal‏ ای تجعل الناس أكثر تساهلا 
بالالتجاء إلى شعورهم بالعدالة ؛ pe lily‏ بالديمفراطية . وبعد انهاء مثل هذه 
ayia‏ قد نجد ۰ على أى حال » أن ابلساعة ترجع إلى ستوى سلوكها 
السايق OB.‏ كتا نعالج المقاومة داخل الأخواد عن طريق cated‏ الجماعة 


ونفیر اتجاهاتهم 
دائماً . sty‏ عمليتان أساسيتات فى مساهمة الجماعة وقرار الحماعة تفسران 
الاستعداد الأكبر لتعديل السلوك أو الزيادة العظمى ى الأداء عن طريق 
الأساايب ابفماعية. تشتق العملية الأولى من عاد الفرد على AL‏ ء انحن 
تحتاج إلى تعضيد Qc nag WG‏ هاش الشعور يوجد ان الاحساس 
بأن الآخرين يتوقعون منا أن نسلك Fs‏ لممابير الجماعة . قتذ الطفرلة المبكرة 
نما فيئا سلوك peed‏ کجزه من ad‏ متبادل على ساس ما يترقعه کل من 
الآخر . فلكى تتصرف تصرفاً ee‏ يحب أن نری tb‏ منعکساً فى dil‏ 
الجماعة » Bp‏ كان معارفنا Gol‏ يرون did‏ كا نراه » ولا يعيرون 
عن الاتجاهات نفسم ولا يتقبلون أفكارنا ء ولا يعترفون يها » فإن هذا سيؤدى 
إلى وهن عز يمتنا . ولقد بين آش Asch‏ .5 فى سلسلة من التجارب الأثر المدام 
الحعل فرد ینحرف عن جاعته فى تفسیراته ole‏ إتراكية بسيطة . وقد تعاون 
الاعضاه الآخرون من المساعة مع اغجرب بإصدار أحكام إدراكية مضادة 
للاحظات أحد أعضاء ابضاعة لم يكن يعرف أنه « شذ عنهم » . وتحت هذا 
الضغط كان يتتازع التحرف عاملان ء ub‏ مع ابلماعة أو الأخق e‏ 
الذى كان يبدو دام Gear‏ بالنسبة ad]‏ 

هنا oe‏ على الخماعة ATT‏ من جرد الرغبة فى استحسان اجاعی 
عام . فبيها نحن نريد بوجه عام أن یعرف بنا ped‏ ویکافتا D‏ 
بالناس الذين يحيطون بتا مباشرة + eel p‏ المتجابة والى نشترك فى عضوب 
سواء بصورة رعية أو غير رسمية ‏ کا أننا نون Lad‏ ماأثرين فى أوجه النشاط 
ET‏ تنمکس فى سلوك من ترتبط بهم . ويقول يشون ء أن اللديرة فى 
التدريب على القيادة c‏ تقییر عادات الطعام : d‏ الإنتاج فى العمل ۰ 
الإجرام » إدمان pt‏ ء والتحيزات ۰ كلها تبين أنه عادة من Je‏ تغيير 
SI‏ جاع عن شمر eens‏ 


ET‏ آثر ابضامة نى الاتجاعات والسلوك ای 

slay‏ عملية أخرى فعائة فى التجارب على التغير عن طريق مساهمة اللجماعة 
وقرارانم! . وأوجه النشاط هذه se‏ القرى الحائلة الى eas‏ الدوافع الذاتية . 
فاثفرد il‏ يسام فى وضع الخطط والقرارات يمكنه أن ينظر إلى هدف اللجماعة 
at‏ كهدفه اتلاص . فقيامنا بعمل قراراتنا الخاصة يعطيتا شعوراً بالقوة 
واخرية فضلا عن الشعور بالأهية . والمساهة فى وضع خطط ابلحماعة 
لنا فرصة للتعبير عن قدراتتا عن الشعور بااتطابق مع شىء أكبر من أنفسنا . 
وان أغلب أعمال الروتين فى العالم تم عن طريق الدوافع الحارجية - عن طریق 
Git‏ والعقاب - غير الملازمة للعمل نفسه . على آى حال سيا نحاول 
الالتجاء إلى مصاتر الدوافع الداخلية عن طريق إعطاء الأفراد فرصة النظر إلى 
العمل کانه خاص بہم» فيزداد الأحاء زيادة كبرى ‏ وهنا یعتبر Etpe‏ السر 
فى الروح المعنوية العااية والإنجازات غير العادية الى قام بها قى or be‏ رجال 
کارلسون Carlson‏ نى الحرب العالية الثانية . 

وعلية جمل الدوافع أمراً Ust‏ عن طريق امتعمال الدواقع الذاتية > 
وعلية التقوية الجماعية السابق ذكرها ء لا شك أنهما متصلان بعضیما يبعض. 
كثيراً ما تقمع أنانية الفرد فى سبیل التطابق مع معابير الجماعة . وسيكواوجية 
فروید قائمة على Cal‏ بين اواهی الاجيّاعية لمعايير ابجماعة dell‏ داخليًا 
فى الذات العليا » والرغيات iud‏ الفردية الأثانية ‏ وأكن طريقة المساهمة مع 
ابلساعة ووضع القرئرات الجماعية تخقض على أي حال من هذا الصراع 
لأن الفرد نفسه يساهم فى تقرير العايير المماعية . وبذلك نجد أن تین 
من القوى القوية الی تکون غالبا متعارضة بعکنها أن ترتبط وتفوی كل منيما 
الأخرى . 


وصيح Lal‏ أنه فى تغيير اتجاعات ابلحماعة وعادائيم » نجد أنه من 
الصعب معارضة الأحكام القائمة فعلا داخل ابخماعة aly‏ يمكن تعديلها بمحاولة 
إدخال أحكام من مصدر أقوى . ولكن تعديل حکم ابلماعة يكون آکثر 


أثر ath‏ قي الفرد واتجاماته. T‏ 
فاعلية إذا تم فى الاتجاه المرغوب فيه . ومتا يمكن الوصول إليه عن طریق 
التصرف الديمقراطى للجماعة نفسها ‏ 


أثر عضوية الجماعة فى قیم الفرد Silty‏ 


نو الاتجاهات العتصرية : 

إن قدراً كبيرآ من معايير الاججياعية ثثقافتنا اكتسبتاها عن طريق العضويةء 
رسية كانت أو غير رعية ء فى جاعات كثيرة من مجتممنا . وقد تيين هارتل 
وزوجته d Hartley‏ حراستهما لمر الانجاهات نحو ga‏ أنه ليس 
الاحتكاك باازنوج » واك نالاحتكاك بالاتجاه السائد ق‌النزل وابفيرة وابلماعات 
الأخرى نحو الزنوج هو انى يقرر اتعصب أو التحيز BB OM‏ ما نکونت 
الاتجاهات والاعتقادات خلال عضوية الجماعة البكرة فان المشكلة الطريقة 
انكون فى ipo‏ اغیر فى الحياة فيا بعد حا يصبح الفرد عضرا فى جماعات 
جديدة die‏ . ونجد أن هذه المشكلة ذات أهمية شثيلة فى كثير من الثقافات 


اليدائية ول eo‏ الاقطاعی نظراً إلى أن الجماعات ALS‏ بوجه عام 
فى تحدید قيمهم . وى مجتمعنا الديناميكى نجد أن النأس غير ثابتين اجناعينا 


ویدخلون خلال یانبم Tor‏ من ابغماعات افتلفة . والدرجة الى 
بها عند ما يصبحون جزهاً من جماعة جديدة تتوقف على عوامل 
درجة الاتجاهات الأصلية وتقویتبا خلال الاتصال بالارتباطات الماضية ء 
والعمر السيكواوجى لنفرد ؛ وغرقی الفرد ۰ ودوره فى حیط ابلماعة ابلديدة + 
ولملاقة بين القم القديمة وأهداف ابلماعة اخالية . والأحاث فى هذه الناحية 


قد آسفوت عن نتائج شيقة . 
لقد قاس میمز وباتريك Sims & Parik‏ انجاعات ثلاث جاعات 
من الطلية نحو الزتوج : 


LT‏ أثر Gaul‏ الاتجاهات والسلوك الاجتياعى 
١‏ - جماعة جنوبية أى أن الطلبة يأتون من بيرت فى ابلمنوب وبلتحقون 


. ألاما‎ dete 
ثياية فى ابغنوب أى طلبة يأتون من بيوت فى الشمال ويلتحقون‎ ete - ۲ 
Lu aote 


۳- حاعة شيالية أى Ub‏ يأنون من بيوت فى A‏ وبلتحقون تجامعة 
آوهیو ٠‏ . كانت ابغماعة لشيالية أكثر ابلساعات لطفاً وودا نحو الزنوج 6 
وکانت الجماعة Lb‏ أفلها » آما الجماعة الشالية فى انوب فکانت نشل 
ن الطبقات فى المجموعة 
االحنوبية فى درجة التحيز ء ولكن التحيز بين اغجموعة الشهالية فى ابلنوب كان 
يزداد باطراد asd Cr‏ السنرات الى أمضاها الطائي فى الكلية . هذه التتائج 
تیحی ob‏ الطلية الشماليين يكتسبون اتجاهات الثقاقة iy gi‏ كلما طالت 
حياتهم فا » ومن الممكن أن يكون هناك تقسير آخر وهو أن الطلبة الشماليين 
الذين Ge‏ القم ابلنوبية هم فقط cell‏ یستمرون أريع سنوات فى ابلامعة 
الحتوبية ٠‏ أما الآخرون فيخرجون أو يتتقلون إلى جامعة أخرى . والدراسة الآنية 
الی قام بها بوم T. Newcomb‏ تبين أن التفسير الأول هو الصحيح UD‏ 


تغير الانجاهات بين طائفة من الطلية الهامعيين : 


لقد حرست طائفة كلية Bennington Jy‏ بين ستوات ۱۹۳۵ + 
۹ . واقد كانت هذه الكلية فى وقت الدراسة تبائع فى eo!‏ باعل 
end‏ الفردى» وق عدم ارتباطها بالشكليات» وق اعانا الصغيرة . فکانت 
طائفة معتدة بذانها ء متكاملة : ذات انجاء واع متيقظ نحو المسائل العامة » 
لمحت AE‏ تحرراً نحو المشاكل الاقتصادية والاجياعية أكثر من 
ad, .‏ قبست اتجاهات الطلبة فى iet ٩۱‏ اجاعية üke‏ 
اقية روزفلت العمال The New Deal‏ الترعة الدولية ٠‏ الوب 


أثر عضوية المماعة ق قم الفرد واتجااته ry‏ 
الأهلية فى أسبانيا » س . ١‏ . و .1.0 * ٠‏ اتقاقية ميرنيخ . كا استخدمت 
Lat‏ اختيارات للمعلومات فى المسائل العامة . وکان 
يقدر حدم الآخر ف الظاهر التنوعة فلمواطن فى الطائفة . 
وکا فى دراسة سيمز وباتريك أظهر القدماء اتجاهات مميزة أكثر لقم 
SLL!‏ من الطلبة الخدد . وی هذه الحالة » أصبحت الاتجاهات أكثر 
وضوحاً وحرية فى الفرق المتقدمة . وفضلا عن ذلك فقد قرر تيوكم أن التحرر 
امتزايد لم يكن راجعاً لعامل الانتقاء jd‏ بسیب‌تخرج‌عدد كبير من المحافظين 
من هذه الكلية فى ذلك الوقت . ولقد أظهرت التقديرات غزلاء الطلبة 
خلال e pri‏ تحررا Lule‏ . وبعيارة أخرى ۰ هناك دلالة قاطعة على 
أن العضوية فى طائفة كلية يننجتون كان معناها التشيع بقع ابشماعة السياسية 
والاجماعية. وفضلاعن ذلك» فإنه مع إزدياد التحرر ‏ كان هناك ازدياد di‏ 
معرفة المسائل السياسية الى كانت لهم الناس فى هته الأيام . ولكن ۰ de‏ 
st‏ حال  :‏ يطبع كل الطلبة بطابع هذه E‏ بالدرجة نفسها . فالطلبة الذين 
كانوا پساهمون فى أمور الكلية بتشاط آکبر » والذين حصلوا على أعلى تقدیر 
کواطنین فى الطائقة حم النين اكوا LE‏ قم الطائفة المتحررة ومن كلمات 
نوكم أن العضوية فى LL‏ تتضمن اكتاب الأغطة الكاملة للسارلد 
ERIT‏ 


يرات الطلبة E‏ 


P E 
إن تمثيل الأفراد لقم ابقماعة جره من المشكلة الكبرى الحاصة بالأساس‎ 
الاجنیاعی . فقد يتشبع الأفراد باتجاهات جديدة ليس فقط‎ el الفردى‎ 
يكتسبون عضوية جماعة جديدة » ولكن حينا يحتكون بطرق ممتلقة من‎ e 
+ آى نقابة مال متام الم‎ Coat Indy Orgia چا‎ aay GLO. ٩ 

Cra!) . Joha Lewis جو لويى‎ S و يرأ هذه‎ 
(ry) 


EV الاتجاحات وال لول‎ dart أثر‎ rra 
فی‎ Tarde الذى ناضل تارد‎ csl ولقد كان‎ . ee M حياة ابخماعات‎ 
عنه يذهب إلى أن اغاكاة تسیر فى الانسات من الداخل نحو انفارج ۰ رن‎ 
dens . ۲۳۷ الق الأساسية لابد أن تقبل قبل أن تکتسب مظاهرها اللدارجية‎ 
بصفة عامة . وعل ذلك فقد احتفظ الأمیش‎ Lat الأفكار والسلوك يتبع هذا‎ 
دينية فى بتافانيا بطريقلهم الميزة فى الحياة لوقت حديث‎ 
کا هی لا ينفذ إليها شىء من الاتجاهات الرئيسية‎ p وبقيت‎ nos 
رن القع الأساسية للحضارة‎ BYS المجتمع الأمريكى . والسببافى ذلك أنهم‎ 
المادية الآلية : وبالثل حافظ الجتمع الإقطاعى عل استقراره عن طريق [یانه‎ 
. البشرية صفات ورائية تفوق الطبيعة‎ de بالمبادئة اعقليدية الى تضی على‎ 
بعض الاستئناءات اتعمي‌تارد هذا . فالنا سيقيلون التحسينات‎ the ولكن‎ 
حى إذا كانت ضد قيمهم القديمة . ولنظام الإقطاعى قد‎ 
dr تقوض فى الہابة لا النبلاء رحبوا بالضروريات ومظاهر الرف ای‎ 
التجار وكذلك صناعهم ق انهم الإقطاعية لکی نتاح لم فرص القت‎ 
الياة ۰ ويالكيفية نفسها نجد أن جماعات المهاجرين تلا انثقافة‎ gale 
وقام كار بتتر‎ . ILLI الأمريكية ية وذلك لترحييهم بالزايا المادية الى توفرها لهم حته‎ 
وكاتز فى إحدى المدن الأمريكية ببحث عن تمثيل المهاجرين البولنديين للثقاقة‎ 
BIAS الأمريكية . وقد آدت دراسة ثلاثة أجيال من هؤلاء المهاجرين ۲۳ إلى‎ 
نحو الثقاقة الأمريكية يتم على خطوات  فيبداً فى اتجاه‎ 
يتقبلون الستویات والطرق‎ pw والکانس الكهربائية ثم‎ 
تستخدم للمحافظة على سلامة الصحة وأخيراً یکسبون الأفكار ویتقبلون‎ 7 
العام الذى‎ tun الاتجاهات السائدة فى الیتمع . وعلی ذلك + قعل الرغم من‎ 
إلا أن‎ c CMLL الاتسات من الداخل‎ d ذکره تارد من أن انحاكاة تسیر‎ 
العسلية البطيئة اقثیل الثقافة الى يم بها تعلیل بعض نواحى السلوك قد تؤدى‎ 
. بطريقة خفية إلى تغيير الم الأصلية‎ 


Amish‏ وم طا 


المادية فى | 
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cu 
GEM 
دلا له التلوك الشاذ وأشيابه‎ 
e 
لورتس شاقر‎ 
جامعة كولجييا‎ 


اللوك غير اللألوف أو غير السوى لدى الإنسان يثير الاههام العام دا . 
eue oy‏ قادم جديد إلى جماعة من الناس سرعان ما يكون موضع تقويعهم . 
n‏ أو عن حديقته كان فى نظرهم UU]‏ عاديا فلا ور 
5 وکن ENTE eu‏ بلون أهر وردی ذى حافة 


واسعة التطاق يعمل كل EGY‏ فیا على إلحاق الأذى به » 
سيكثر الحديثعنه قوراً وینتشر »وسيل الرجل من الاهیام أكثر ما يستحقه ‏ 
وهكذا نرى أن مسحة عدم السواء تثير اهام وفضولا واسعى النطاق . وعلم 
النفس المرضى يشترك قى هته الحاذيية ٠‏ إذ أنه يحاول تفسير السلوك والتفكير 
البشرى الذى يعجز الفهم اماحی عن الإحاطة به 


cem ana کور‎ ja د هذا‎ 
res 


Aue rer 


ما هوعلم الفس الرفی 
آثوان من الشذوذ : 

VS الفس الشاذ تصادفنا فى حياتنا البومية»‎ de fe الى یعی‎ bill 
فهما خاطتاءومن ثم‎ eai قلما تلاحظ فق العادة ملاحظة وافية »> وكثيرا ما‎ 
كان من الضرورى تصوير بعض مشكلاته قبل تعريف میدانه تماما إذ قد‎ 
الراهنة‎ TL تكون أحواله غير مأئوقة الطلاب . والأمثلة التالية صور‎ 
لتعقب تاريخهم الاضی أو لتحقق‎ le إذ لا بد من تأجیل أية‎ ١ للأفراد فقط‎ 
رالات الأريع الأول تخص مرقى من‎ . VES من أسباب عجزم إلى‎ 
 ةيلقعلا مستشفيات الأعراض‎ 


انسماب - ( اطالة z (Ait‏ 
المريضة إمرأة صغيرة السن فى die‏ الرابعة والعشرین من رها وهی 
تسير فى الغرفة بطريقة متحخشبة ado B]‏ الممرضةء لکنها لا تجلس إذا 
أعطيت مقعداً . فإذا دعت إلى القمد جلست فى وضع غير مریح دون 
أن تحاول (صلاحه ء والواقع آنبا تظل بلا حراك خس دقائق » ولا تجیب 
على أية أسئلة ترجه إلها . Rp‏ رقعت خراعها إلى وضع آقی غير cu‏ 
سمحت فا بالبقاء فى هذا الوضع » Vah‏ فى حالة Jl Vi pum‏ 
ما يستطيع الإنسان السری أن يقبا . وهی gaz‏ حرفا من دخوفا ell‏ 
منذخسة شہور وتتجاهل آقارہہا الذين TU ea‏ لا تطعم نفسها ء بل 
تبتلع الطعام الذى يوضع فى فها . هذه المريضة تظهر انسحابآ تام من النشاط 

العادى للحياة . 


rer PPP 


ul) - اتسلال‎ 


رجل ناجح بسبر فى مشية متثاقلة منباملة » dy‏ يديه رعشة > وهو يبتر 
باستمرار تقريا . أما أكثر أعراضه be‏ للأنظار Vp‏ تلك الى تبدو فى 
إجابته على الأسئلة العادية . قإذا سثل عن عمره قال ^A JU‏ إنه 
لا يعرف إذ عليه أن یراجم النتيجةءثم عاد وقال إن مره ۲۹ سنة ( عرو 
الحقيى A‏ منة ) وهو يعرف امم ائيس QUA‏ الولايات المتحدة ولكنه 
pnd‏ الرئیس السایق Sue.‏ يقول اجه » «S‏ يدو 
فى حيرة إذا سثل عن أبن هو » وهو a ke”‏ العملیات a LLI‏ 
ولا يعرف اليوم ولا التاريخ . هنا الرجل آییدی انحلالا راضحا ق الرظائف 
العقلية الى كان يستطيع آداءها فيا مضی . كا “يقال Lad‏ إنه ققد التوجبه 
بالنسبة للزمان والکان . 


: (IL اللشود - ( الالة‎ uiae 
هذا الشاب يسمع أصواتً تحدثه باستمرارهق بعض الأحيان تزجره وف أحيان‎ 
يتحدث يطلاقة وبدون قيدءكا أنه‎ Shy بتعليات (هلوسات)»‎ aJ gel 
» دروسآ فى عمل الأشحةعن‌طر بق الراديو‎ giu] يرغب ف التحدث عن خيراته » فيقول‎ 


الصلبة » كا d‏ عم أن ترق بيصره الأرض » dy‏ اكتشف کنو من 


الذهب والفضة وا مجوهرات . وهو يقول إن التاس يحسدونه على هذه القوة العظيمة : 
of‏ زوجته حاولت دس الم له وقد استطاع استخراج بعض الكنوز من باطن 
الأرض ولكن ثلانة رجال آحدهم « هربرت هوفر » سلبوه قوته . وهو شديد 
القسلك بهذه المذيانات أو المعتفدات المشوهة ولا بمكن لأحد إقناعه بزيفها . 


Mui rit 


تغييرات oie‏ اتشاط ( المالة 
إمرأة فى حوا ا خمسيين هن عرها تتحدث بصوت منخفض متأو وهی تجیب 
عل الأسئلة بخابة البطء ولكن إجابانها مناسبة وصميحة . وهى تعرف اسمها ورها 
ولو موا لكان للوحى فبه ‏ وتقول إن تشر بالتعب وان Ve‏ لی سكايجب وهی مهمومة 
Je‏ الدوام ٠‏ فإذا معلت عما يهمها أجابت ٠‏ كل شىء ۰ ۰ هذه المرأة تبکی 
lest‏ وتبدو وكأن الكوارث قد غمرتها . e]‏ فى حالة عبوط » Vim j lag‏ 
ES py‏ 

ولکن هذه الرأة نفسها » بعد ستة » “تبدى صورة متباينة كل التباين . هى 
الان ضاحكة نشطة Say‏ بسرعة تجعل من acd‏ على الرء أن يفهم ما تقول 
وهی تجری ق المر جيئة وذهابآ وتبذل قدراً كبيراً من النشاط العضلى ٠‏ تنام 
تلیلا جد؟ وتظل تثوثر بالحديث والغناء والضحك التبار كله io‏ الیل » وی 
لا dij‏ متمتعة بقدرتها العقلية وتجيب على الأسئلة إجابات mat‏ إذا أمكنها 
الانتباه ون كانت نترع إلى الإجابات الازحة . وق بعض الأحيان ترق 
ملاسما لا عن شر وخبث يل على en‏ المرح ‏ هی هائجة سريعة الحركة 
تبدو عليها أعراض افوس . 

وبالاضافة إلى اغالات الخطيرة الى تحتاج إلى الإقامة فى الستشنی يدرس 
de‏ النفس المرضى أيضآذوى الانحرافات البسيطة الى عتری سلوك الناس فى حياتهم 
العادية . وهناك من هذه الاضطرابات الأقل شدة أغاط كثيرة سنکتتی OY‏ 
بتوضیح حالة مت - 


لول متضوت - (IU IV)‏ + 
مأل أحد رؤساء الأقسام بإحدى الكليات US‏ بعد أن رفض MX‏ 
دسه فى الفصل . اعرف الشاب oh‏ عاجز عن التحدث Ue‏ لأنه يعتريه 
خوف لا يستطيع ضبطه كلما طلب منه ذلك + BB‏ اضطر إلى BPN‏ 


tie wh itp pe 
اهر وجهه احراراً شديداً واشتدت ضربات قلبه . وق بعض الأحيان يبدو‎ 
dab أن حنجرته أصيبت بشلل حى ليكاد يعجز عن الكلام . وهو‎ 
أية صعوبة فى التعبير‎ jiy قادر استطاع أن ينجح فى الامتحانات لأنه لا‎ 
عن نفسه فى الامتحانات التحريرية أو الاختيارات العملية فى العمل . وهو‎ 
الفحص الدقيق‎ Sly يعتقد أن هذه الأعراض إتما ترجع إلى مرضى بالقلب‎ 
أثبت أن القلب ال من‎ VEU الذى أجراه أحد التخصصين فى الطب‎ 
من ثار الانفمال‎ ols Vp الإصايات العضوية والأرجح أت أعراض اتقلب‎ 
. الفسيولوجى » والشکلة الأساسية هی خوفه الشاذ من النحدث إلى النأس‎ 


تعريف السلوك غير السو : 

علم النفس الرضى هو تطبيق de‏ النفس على دراسة اللوك الشاذ ٠‏ ولا كنا 
قد أوضحنا بعض الانحرافات القوزجية لللوك » فان مهمتنا ASM‏ أن نقدم 
تعر Gal ly‏ ه لشنوذ  »‏ 
اليك قير المرى ILS‏ مخطف : 

كلمة وشاذ» abnormal‏ تعى بصفة أساسية الانحراف عن متوصط أو معيار ما. 
وكلمة abnormal‏ مركبة من gay t ab‏ هذا المقطع ويعيداً عن» وين « t norm‏ 
أى متوسط . فائسلرك الشاذ إذن سلوك 'مغاير »ملوك لابشيه ملوك معظ الاس . 
وكل انلصاتص البشرية UUl‏ موجودة بدرجات متفاوتة الول 
وفىقرة الإبصار وفى الصحة وفى كثير غيرهامن الحصائص البدتيةوالنفسيةوالاجماعية » 
وم ایض بن فى dez Yat Past‏ » فى التعاظم أو المبوط + و 
الا واء zie‏ أو الاصرار الميد . والانسان ST‏ هو الى تلف بقدر كاف 
عن المتوسط فى بعقی هذه التواحى . 

وفكرة الشنوذ BLS‏ 'مغاير تؤدى إلى نتيجة ذات أهمية خاصة : وهى أن 
الشنوذ موجود بدرجات مختلفة . فكلا نعرف أن الناس يما لا يقع تصنيفهم 


ide ne 

NI‏ طرالها » )3 توجد ميم درجات الطول بين المالات 
المتطرفة . وعلى هذا Ca pull‏ لا يمكن أن يقع تصتيف UT‏ اللوك جيعآ 
با فى الواء أو فى عدم السواء . فثلا توجد خاصة « المرح - المبوط ١‏ فى 
درجات كثيرة : فالشخص السرف ف مرحه الذى يصخب ويضجك ویفی 
باستمرار غير سوى نى هته التاحية » وكذلك أيضاً الشخص apli‏ جدا الذى 
بامتمرار ل به من بؤس وشقاء . ولكن هناك La‏ اشخاصاً يريد نشاطهم 
قليلا على الألوف أو Jue‏ النشاط cage BLA‏ تلد . فالمات لا يمكن 
تقيمها إلى صنفين أر ثلانة أصناف ولکنبا تبدى تغيرات : 
e‏ رات فى الكم ند باستمرار ابتداء مناتوسط حى غاية لطرفین 
ومن ثم لا يمكن تصنيف الاس حيعا بدقة إلى ٠‏ عفلاء ه أو ه مجانین » ولکن 
بمكن القول بأنهم يتصفون ببذه الخاصية أو تلك بقدر كبير أو صغير. 


الليك فير السو TP‏ 

تحتاج فكرة السلوك غير السوى كسلوك مغابر إلى معیار آخر یلحق he‏ 
Y 3j‏ تال هناك السائل اتخاصة باتجاه الانحراف وعقدار الاختلاف الذى 
يتبغى أن بوجد حتی ایسمی السلوك غير سوى . 

ولو عذنا gal‏ الذى يتضمن التعريف الأول لعدم السواء لكان أى 
انحراف كببر عن التوسط غير سوى . ولكننا من الوجهة العملية نستطیح أن 
نيز بين الانحرافات ابفيدة Lady‏ فالااشخاص الذين يبدون مشاركة اجماعية 
نتازة على التفكير المنطى أو ذكاء YU‏ يعدون غير 
أسوياء . بيا "بعد توو الدرجات المضادة المفرطة فى الانسحاب أو اغذاه أو 
الانحلال من غير الأسوياء . وق يعض السات كالمرح واطبوط “تعد الدرججات 
النطرفة فى أى من الاتجاعين غير سوية » وذلك OY‏ المرح الشديد واللزن 
الشديد WIS‏ يعوق Gil‏ الاجياعى الفعال وول دون تحقيق أهداف 


واسعة النطاق أو قدرة 


ماعو لمالغس امرض Tiv‏ 
الحياة . أما الدرجات المتطرفة : الطية ۽ ء YB‏ بوجه عام تعين على تحقيق 
التوافقالاجتماعى ولفردی . ومن البديبى أن ما نعده V] Ce Ty‏ يتوقف إلى 
حد کییر على رأى الجتمع » فالرجل الذى يبذى قد يصبح ٠‏ الطيب » فى 
قيلة بدائية ء بل قد يصبح ازعم لحب ديى أو سيامى فى مجتمع متمدن . 

وان تعريف القدار الذى ينبغى أن يصل adi‏ تغیر الفرد لکی يصبح غير 
سوى لو Lat‏ الأمور الخاصة بای مجتمع . قى البيثة المعقدة المدئية قد 
“بعد الرجل الذى fa‏ لتفسه Vo‏ أنه غير سوى » فى حين أن هذا اترجل 
نفسه قد يميا بقد ركاف من التوافق فى مز رعة منعزلة أو كقناص منقرد ۰ ولکن 
كلا من اتجاء الانحراف ومداه الذى ميعد غير سوى V]‏ بترقف على تأثيره 
فى التواقق الكلى للفرد . 


الاضطرابات المقلية د 

يعرف e‏ النفس الرضی بطريقة gal‏ عند ما نقول إنه dim‏ 
الاضطرایات العقلية . وهذا اصطلاح سبل اء لآنه بيز مادة e‏ 
اتفس gat!‏ عن أنواع ibm‏ الأخرى کالبدنية مها والفسيولرجية 
والاقتصادية والاجيّاعية . ولکن اصطلاح « انعقلية » اصطلاح منعب + BL‏ 
يبدو أنه يعزو CANA.‏ الخاصة به إلى میدان « العقل » الذى كان فى وقت 
ما يعنقد أنه منفصل UE‏ عن البدن ‏ 

أما اليوم فإن كلمة « العقلبة » لا تعتى شيعا أكثر من ٠‏ السيكولرجية ٠‏ 
pth dò‏ هو دراسة الانسان كفرد موحد فى توافقه مع الييئة » والاضطرابات 
السيكولوجية أو الاضطرابات العقلية هى إن شذوذ اللوك كله : شدوذ الإدراك 
واتفکیر «التوافق . وتسية هذه !قالات من الشذوذ و عقلية » V)‏ يميزها من 
الاضطرابات الأخرى فقط ء ولکنه لا يفسرها . 


uie E 


الطب العقل des‏ التقس E‏ 
كثيراً ما يخلط رجل الشارع بين علمين يتناولان السلوك غير السرى . 
رهما الطب العقل وعلم التفس ء أما الطب العقلى فزنه تخصص dj, gh‏ 
اضطرابات السلوك بالتشخيص والعلاج + والمتخصص ف الطب العقل هو 
طبيب درس بعد الحصول على إجازة الطب ما یکنی لكي يكب المرقة 
والمهارة اللازمتين لفهم الاضطرابات العقلية وعلاجها . ومادة الطب العقل 
dey‏ الفس المرضى قريبة جداً > ولکنیما يختلقان نوعآ من حيث أنهما 
علمان : فالطب العقل يتجه AST‏ نحو الشکلات العملية ی الوصف 
والرعاية »ینابم علم النفس المرضى نوعاً بالبحث العلى وال مانب النظرى . 
وف العادات والمستشفيات الى ترعى المضطر بين عفلياً « يضطلع المتخصص 
فى الطبالعقلى عادة بالقدر الأكبر من البعة فى التشخيص والعلاج . وعذا هو 
الوضع المناسب إذ أن Las‏ من patie‏ الطب العام وطرقه ثنطيق على مرضى العقل 
كا gez‏ على مرضى البدن ‏ ولکن ف العيادات والمتشفيات الحديثة يتعاون 
المتخصصين قى pall do‏ الا کلییکی مع اتتخصصین فى الطب الط . 
والمتخصص فى عل النفس الإ كلينيكى ( انظر الفص ل السادس عشر ) بحصل عل 
درجته العلمية de d‏ النفس لا ى الطب ؛ وهو يساهم فى التشخيص عن طر يق 
استعمال الاختبارات النفسية بصفة خاصة » وكثيراً ما يشترك فى الحواب 
النفسية من العلاج ویقوم بالبحث العلمى . أما العضو اثثالث فى الفريق الموذجى 
للعيادة uas i of‏ الاجتاعى انفسی الذى تتميز مساهمته بالحصول على 
التاريخ الاجیاعی للمربض ودراسة املوانب النرلية ذات الدلالة وغيرها من 
الموامل الاجتياعية من ناريخ المريض ولعمل مع الأمرة بقصد بذل العون ا 


دلالة اللو غير نوی Er‏ 


دلالة السلوك غير السوى 
إن الذين لا بتصلون بالاضطرابات العقلية اتصالا مهتا i‏ ما يعجزون 
عن تقدير مداها وتكاليفها ودلالبا . 
الاضطرابات الكبرى : 


تج الحسارة الكبرى ى الال وق القم البشرية معا من الاضطرابات الى 
تحتاج عادة إلى الرعابة داخل اللمتشغياتء وتعرق هته الحالات البالغة الشدة 
es‏ الذمان ويطلق على الرضی الصابین e de‏ الذحرتی . 


m 
d يرجد بالرلايات التحدة فى أى 38 حوالى ۵۸۰,۰۰۰ مریض‎ 

مستشقیات الأمراض العقلية dy.‏ مدی عام يدخ لالمستشفيات ۱4۲,۰۰۰ 
مریض جدید و 46,۰۰۰ عریض بعاد p de‏ ال مقدار ST‏ 
من الرعابة . Lei Lady‏ حديثة حرج من الستشفیات ۱۲۹,۰۰۰ مریض 
لشفائهم أو تحسنیم أو لقدرتهم على الخياة صط عائلاتهم . و یوت بالمتشفيات 
العقلية كل عام حوالى 15,۰۰۰ مريض > ولیس هذا d‏ بالمرئفع إذا لاحظنا 
أن نسبة غير قليلة من هؤلاء هى att‏ مسنين يعانون من أمراض at‏ . 
وهناله تنقل كبير فى نزلاء المستشفيات انعقلية » إذ آن عدد الذين يصابون 

باضطراب ذهاق أثناء فترة ما فى pr‏ كثيراً عدد الذهون ف تاريخ 
بعينه »كا أن عدداً Tes‏ من‌اتضطربین Cae‏ ليوا داخل المستشفيات ولکنهم 
يلقون الرعاية ما pred‏ أو فى موسات‌السنین أو للموزین . وعکن تلخيص 
مدة الإصابةبالاضطرابات العقلية بالنسبة نجموع السكانف AS ABN‏ 


eM عل التقى‎ Te 
i من کل آلف یتلون بأحد المستشفيات العقلية خلال‎ o dle — 
. ما من كل عام‎ 
الطبية العفلية‎ Ve)! من کل آلف فى حاجة جدية إلى‎ ٠١ die - 
. إما داخل المتشفيات أو خارجها‎ 
يولدون سینزل ۰۰ بأحد المستشفيات العقلية خلال‎ call من کل‎ or 


m 


قرة مامن prem‏ 

ولکن النغمة المتشائمة فى هذه البيانات يتبغى أن Wats‏ 
تلك هى أنه ليس هناك ما يدل على زيادة الإصابة با مرض القلى» M‏ 
الزيادة فى عدد من ینپارین بتأثیر ما ينب الحديثة من ضفط مطرد 
وصميح أن عدد المرضى ف المستشفيات العقلية ق‌زدیاد من 1۵۰,۰۰۰ 
فى عام ۱٩۳۰‏ إلى ۵۸۰,۰۰۰ فى عام ۳6۱۹60 ولكن هذا Ji era‏ 
uy‏ الرعاية داخل المستشفيات لمن يحتاجون VE‏ وال التحسن فى قيول 
yet!‏ للتبيلات الى أدخلت على SLE‏ العقلية . فلا معنى إذن 
لقلق من الزيادة السريعة ق‌نمية ٠‏ ابلنون و من أجل هذه الأرقام . 


i‏ مشجعة 


اتکالیف : 

بلغت نفقات po]‏ الستشفیات العقلية التابعة للدولة فى عام ۱۹4۵ 
de‏ + .6 دولار . ولا بعشل هذا ارقم كل الفقات إذ أن 
المستشفيات الحكومية ترعی ۸ من الرضی . أما الياقون فإنهم يلقرن 
الرعاية فى موسات العجزة أو تابعة للمجالس القروية أو البلدية أو اللخاصة . 


وتستخدم المستشفيات الحكومية حؤلى ٩۳,۰۰۰‏ من الموظفين . Cea Spy‏ 
من inden‏ 4 فى الولایات المتحدة فى الست العقلية . وهذه 


الأرقام تدل على أن الاضطرایات المقلية الغطيرة تمثل مشكلة اقتصادية على 
قدر كبير من الأهية . 


re PTT 
: الا ضطرابات الصفری‎ 

الانحرافات الصفيرة عن الوك اتواقی الصحی BT‏ شدة من الذهان » 
لكا تفوقها عدداً بدرجة كبيرة » fing‏ هذه الاضطرايات الأقل خطورة تقع 
نیا ger‏ العصاب وتتضمن خارف انشاذة Gy‏ وطائفةمن االات الأخرى 
الى سيجىء وصفها قى الفصل .pul‏ 
gall‏ : 

من الصمب تقدیر مدی الإصابة_بالعصاب ؛إذ أن حالاته قلما تحتاج 
إلى الرعاية داخل المستشنى » وكثياً نبا ALY‏ حى لاستشارة اليب 
ولا بد أن تسبة العصاب إلى مجموع السکان مرتقعة جدا إذا صنةنا بعض 
التقديراث والأحكام . فقد قدر كثير من الأطباء أن تصف المرضى على الأقل 
بعانون من اضطرابات نفسية لا من الرض البدق وحده + Wing‏ يتضمن العدد 
الكبير من الأشخاص « العصبيين ه و بعض الأشخاص الذين يذهبون إلى ALS)‏ 
uS‏ يعدون الزبادة الانقعالية قعدد ضربات القلب مرضاً عضویاً بالقلب 
ز كاللائة ه الى سبق وصفها ) وكثير خیرم . وقد قدر بعض القات أن 
ناس tar‏ بعانون من حالة اعصاب فى فترة ما من pele‏ وأن TNs die‏ 
من السكان يعانون من المصاب على الدوام . وقد بینت بعض البحوث بصدد 
الصحة العقلية فى انصانع أن المصاب مشكلة كييرة الدلائة d‏ دواتر العمل 
إذ ظهر أنه من 11 إلى 1۲۰ من الموظفين فى الخال التجارية ”تمطلهم IH‏ 
٠‏ العصبية » وغيرها عن أنواع العصاب(*۱ . كا قد 
أجريت ببريطانيا العظمى على عدد كبير من العمال والكتبة بالصانع > أن 
١‏ مهم تبدو عليهم أعراض عصابية ملحوظة M‏ . 
الدلالة z Ref yl‏ 

تذهب الدلالة الاجاعية للسلوك غير السری إلى مدی آبعد بکثیر من 


ن من Llp‏ دقيقة 


ie ter 
تسبة كييرة جداً من الثقاء البشری‎ OB ۰ الحقائق الإحصائية والاقتصادية‎ 
ترتبط بالرضی النفسى . والأشخاص الذين يتعذر عليهم التعامل مع‎ V] 
UL خرهم من الناس ء والمشاغبون وغير المتعاونين أو التبيبرن المتحرفون‎ 
PA لسوه‎ SAW الفسی . وتتضمن الصور‎ Biel من سوه‎ Le يعانون‎ 
وی الذين لا يستطيعون الاحضاظ بالعمل لسيات شخصية خاصة بهم‎ 
بلام مع ولدییم أو أزواجهم أو زوجاتهم أو أبنائهم‎ = 
ra المرغى مدنا بطريقة‎ ville. والذين یکونون ق حالة شقاء على الدوام‎ 
 اهئافشو هذه الصو رمن السلوك وى بعض الحالات يشير إلى ضبطها‎ 

ولكن تدراسة علم النفس المرضى دلالة اجاعبة أخرى آیسم نطاقا فان 
الأدب «الدراما والتاريخ كلها ملأى بشخصيات لا يمكن فهمها إلا ی ضوء 
السلوك غبر المری . وبعض هذه الشخصيات تيدى اضطرابات عقلية کبری » 
وعدد أكبر با ببدى انحرافات اللو الأقل خطورة ‏ ولتاس غريبو الأطوار 
أو غير العاديين أكثر لفتا للأنظار من تناس العاديين »ومن d eure‏ الأدب 
وف التاريخ ایض . وان دراسة عل النقس المرضى لا a‏ على قدر آکبر من 
الفهم Child‏ وماكبث فقط ولکن لقيصر ونابليون أيضآ . 


تفسيران لعدم السواء 
بوجد تفسيران أماسيان للانحرافات العقلية لا بد من التعرض لما إذا أردنا 
فهمهما فهماً ye‏ وعکن إيضاح وجهى النظر Ji‏ بيط . لتفرض El‏ 
t‏ لكل من شخصين < آرفم بدك + دون أن يجيب أى منهما ما طلينا . لنحاول 
الآن بحث اليب فى عدم تتفیذ تعلياتنا . سنعرف أن أحد الشخصين أصم . . 
أصيب منذ بضع سنوات برض معد وصل إلى الأذن الداخلية وأتلفها بصفة 
دائمة . أما الشخص الثاى فلا صمم به ولا تظهر عليه آی علامة أخخرى Jed‏ 


ter FEET 
عضوى ولکنه فرنسی لا يعرف الانجليزية ولا يستطيع فهم ما تقول له . وعل‎ 
ذلك ء فان السلوك قد یتاثر من نقص ق التركيب أو من نقص فى الأداء‎ 
الوظينية تنتج عا‎ Sigal الوظيى کیب سوی . ويمكن القول برجه عام أن‎ 

تعلمه الإنسان أو عمال يتعلمه . 


التقسير العصبى الفسيولوجى : 

بنظر طب الأعصاب e‏ وظائق الأعضاء إلى الفرد JY‏ معقدة » 
ch‏ قصور فى هذه TW‏ عن الأداء الرضی بى إذن أن بفسر عل 
أساس العجز فى الآلة وأن بعض Viel‏ معطل عند العمل ء ويمكن أن بتتج 
هذا العطل عن تلف جزء ما من ابلهاز العصبى > Vi‏ بالإصابة المارضة 
أو العملية المرضية هذه اخالات تقع فى اختصاص طبيب أمراض SBS‏ 
العصى الذى يتضمن تخصصه ععرفة مفصلة بتركيب السالك العصبية , 
ul CHE‏ العصبى عن الآداء الصحيح بسبب مم مكتسب من انلارج 
کالکسول أو بسیب‌مادة سامة تفرز فى الداخخل ‏ وجانب من میدان علموظائف 
الأعضاء یعی ببذه OY‏ 

ولیس فى وع عالم القس أن بتجاهل التضبر العصبی الفسيولرجى إذا 
آراد أن یصل إلى فهم شامل للاضطرابات العقلية > de‏ رم من الأ اباب 
المتضمنة فى هذه التقسيرات لا تدخل ق تطاق de‏ الس فان 
حون ريب . BB‏ حدث - نتيجة هذه الاضطرابات العصبية الفسيولوجية - أن 
ظهر على الشخص اضطراب ق السلوك وتعتر عليه أن يتذكر أو استحال عليه 
التفكير أو الحكم الصحیح كان لايد لعلماء الفس أن بیتموا بهذه اخالات 
وأ يضمتوها دراسات de‏ النفس المرقى = 


التفسير السیکولوجی : 


e‏ النفس إلى الفرد ككائن كادح يعمل Vo‏ لاشباع رغياته 
(rr)‏ 


Aue Tet 
فى بيت . فالفاهيم اليسية لديه إذن هی حوافع القرد وإحياطائه وصراعاته‎ 
لملم انفس‎ LUI ونكيفاته لا أعصابه أو تركيه الكيميا . والقواعد‎ 
با‎ den ”تمد من علم النفس التجريى السوی . فالطرق الى‎ V] المرضى‎ 
سلوكا سوبا‎ ut الأنزاد تكيفاتهم هی هی فى آساسپا سواه كانت التيجة‎ 
الإجابات الصحيحة سواء لأسثلة‎ PEEL أو سلوكا غير سوى » والاجابات‎ 

الدرسة آم لشکلات الياة نما تتعلم بنفس العمليات - 

وتقول وجهة انظر النفسية إن السلوك غير السوی توافق غير ملائم Cal‏ 
بين حاجات الفرد وحاجات El‏ ناتج عن علية تلم فاشلة c‏ وسنوضح ذلك 
تال : طفل فى LH‏ من مره بإحدى الرباض لا يتكلم إطلاقآ ولا يشارك 
غيره من الأطفال نشاطهم ولا آییدی غير التذلل والانسحاب كلما iae‏ 
الدرسة إليه . وقد برجم سلوکه هذا إلى صم بالغ أو إلى تقص عقل رل هذه 
DULL‏ 0 النظرية الفسيولوجية مثمرة » ولكن فحصه BS,‏ عن أنه لا dis‏ 
Á ex‏ النقص العقل + ثم تکشف دراسة حياته اليئية أن واندیه یتشاحان 
uen‏ وبعنف ۰ وأن أياه قلما يلتفت إليه إلا ليعاقبه على هفوانه وأن آمه ت ركز 
عطفها على أخته الأصغر منه e‏ ذ تعد الولد انصفیر 0 شريراً » كأبيه . فتعلم 
الطفل من قبيل التوافق مع هذه الظروف + أن ينسحب وأن يكون صامتا متا 
عدنا هذا الخال LM atl‏ لوجهة النظر النقسية فإن الطفل حاجات ممينة 
إلى النشاط والإفصاح كا أن له حاجات قوية للعطف والطمأنينة ؛ ولكن ببشه 
"تسیب oy Be‏ عذه الحاجات لأنه كلما عمل ies‏ تى التقريع أو العقاب 
فهر يحل هذا الصراع بالانسحاب لکی يتجنب الهديد بققد حب والديه . 
وهذه العمليات تفا تشاهد فى الكبار كا "نشاهد بين الأطفال . فاللاس 
يتعلمون كيف يصبحون مسرفين فى العدوان وكيف يعنقدون المعتقدات الزائقة 
وكيف افون أو يبدون SAT TY‏ من عدم السواء نتيجة للحلول غير الملائمة 
لصراعات التوافق . 


عيوب اتکوین واسلوك غير السو Tee‏ 

وليست وجهة النظر النفسية بالمعارضة للتفسير الفسيولرجى + فكلما تعرضص 
إنسان لتوافق أو التعلم حدئت تغيرات فسيولوجية فى جهازه العصبى . فالنظرية 
النفسية تفسر الاضطراب العقلى من حيث إنه الأداء غير الموفق اجتماعيا BA‏ 
عصبى سلم + لا من حيث إنه مرض أو !+ 


بكلا » فى حين أن بعضپا الآخر له أساس 
أن جيع الاضطرايات العقلية » يدلا من ذلك » 
ترجع إلى مزیج‌ما من نوعى الأسياب . هذا وان هناك لغروتاً بين الاضطرابات 
العقلية ق الدرجة الى تطيق فيا كل من وجهی النظر الفسيولوجية والسيكولوجية 
فبعض هذه الاضطرابات أقرب إلى وجهة النظر الفسيولوجية وبعضما الآخر أقرب 
إلى وجهة النظر السيكولوجية . ولكن كلا الماملين يشترك فى جيع الحالات 
NU‏ 


عيوب التکوین والسلوله غیرالسوی 


نجحت وجهة النظر العصبية الفسيولوجية نجاحاً ملحوظاً ى تسیر بعض 
أنواع عدم السواء العقلى ووجهة النظر هذه معقدة جداً » إذ أن تشريح ابلهاز 
العصى mE‏ معد غاية tial‏ > والإصابات والاضطرابات الى قد تصییه 
أكثر تعقيدآ . ومن المستحيل ذكر تفصبلات كثيرة عن وجهة Jl‏ العصية 
الفسيولوجية فى حدود هذا اتقصل ء ولكن يمكن ذكر يعض افاذج على سبيل 
المثال مع قدر من ابيط لتوضیح كيف عضی التخصص العصبى الفسیولوجی 
فى عمله » وسنختار لذلك مثالا لمرض يصيب اليل الشوکی : وآخر بصیب 
جزءا محدود من الدماغ » وآخر يصيب النماغ يوجه عام . 


ed et عل‎ ren 


حالة أتاكسيا* Ty‏ السادسة ) : 
من الشاهد الألوف إلى حد ما فى الطریق رجل له مشية خاصة يستعين عليه 
بعصاه.ساقاه تتزعان إلى ابتعاد إحداهما عن الأخخرى وترئميان إلى الأمام بغير انتظام 
وتدوسان الأرض > تظل الركية متخشبة ونكون القدعان مصايتين معأ 
هذا هو وصف مرضي tabes donas EYE!‏ أو الأتاكسيا الل ركية . وهی 
حالة يمكن تفسيرها بصورة 'مرضية للغاية من وجهة النظر العصبية الفسيولوجية 
وللمرض بوجه عام أعراض أخرى منها لام شديدة بالساقين + gy‏ 
وعطل فى الإحساسات ابخلدية ولكتنا ستتتاول هنا الأتاكسيا فقط أو اختلال 
الآ زر الحركى للساقين . 
إن القحص ال کلینیکی AL‏ خراع يكشف بقدر أكثر من التقصيل 
عن سمات Re‏ المرض ۰ فى امتطاعة المريض أن يقف متتصف القامة إذا 
فنح عیتبه لكى يرقب ما حوله > ولكنه يترنح ويسقط إلى الأرض إذا أقفل 
عينيه . أما منعکس اختلاج الركبة فيتزع إلى القلة أو إلى الزوال » أما منمکس 
إنان العين فيبدى خاصة معيته » إذ أنه فى الفالات السوية ينقبغى عند 
ملاءمته الابصار للرؤية على بعد ولکنه لا يتقيض إذا سقط ضره لامع على 
العين . وإذا طلب إلى المريض أن بضع أصبعه على أنقه وهو مقفل العينين 
لتعذر عليه ذلك جداً . والاختبارات النوعة الأخرى تكشف عن أن AM‏ 
فقد الإحساس بالحركة أو الإحساس العضل اللاص oie‏ أجزاء بدته 
وواضعھا › فهو لا يعرف مواضع قدميه gm‏ يرأها بعییه » وهذا نوع من 
العطل dcl ety. gb‏ ذلكالطايع الركيك لأنه فقد «الشعورء السوىباخركة. 
على أن الإخصانى العصبى يستطيع آن يكون أكثر نوعبة ق تحديد موضع 
الرض € فهو برجم إلى اتحلال ق الم LAE‏ للحبل انشوکی ( انظر 


* أتاكيا : 1 


ETE ZONES‏ رس 


عيوب التکوین واللوك غير السوی rav‏ 


ENG فحبل الشوكى‎ id انح‎ - ۱1 JSE 
SAN الى تحمل الاتفقاعات لأحاسيس‎ Lii تلف النی آصاب الحم‎ al المنطتة‎ jr 
أعصاب الحسى مصابة آیضاً كا ترى فى المناطق ذات النفط‎ E) 


الشكل ١6‏ ) - إذ خلال هذه الحزم من GUM‏ تر اندفاعات الاحساس 
با حركة من الأعصاب الخحيطية إلى الدماغ . ويؤدى تلف هذه الحزم إلى النتيجة 
الى آشرا لها أى ax‏ الإحساس AL‏ . وفضلا عن ذلك فزن هذه UL‏ 
ترجع فى الغالبية الاحقة من الحالات إلى عدوى زهرية تصيب الیل 
الشوكى وبصفة خاصة هته الحزم LAI‏ » فالاحصانی العصبی يستطيع إذن 
أن يعطى صورة ALIS‏ هذا المرض من حيث إصابته المیکانزمات العصبية . 
حالة أفازيا *( uat‏ السابعة ) 2 

أدى تجمع القاز فى إحدى العمارات التجارية إلى انفجار شديد اه 
مرور إحدى السيارات » فأصيب كتير من ركاب السيارة بالأذىيمن err‏ 
شاب أصيب بکسر فى عظمة النحمجمة أدى إلى اخخثراق قطعة من الصلب d‏ 
pua‏ ابلهانب الأيسر فوق الأذن مباشرة وقد تجا من هذه الإصابة بصورة 
مدعشة ولكن بعد زوال الصدمة الأول تین أنه لا يستطيع أن يتكلم . كان يفهم 


* آفازیا : اختلال الرظائف القرية . (ea!)‏ 


res‏ عل it‏ ال مرفي 
الکلام فهما لا بأس به » وکان يستعليع الغاهم عن طريق الإشارات وال جات 
ولكنه حين کان يحاول الکلام کان لا خرج من بین إلا رطانة لا معى 
ها . هده اللالة تتتمى إلى الطائفة الواسعة من حالات الأقازيا أو الاضطراب 
اذى يصيب القدرة على التفاهم بوامطة الكلمات . 

والأفازيا من النوع JE‏ الذى نتاولناه 
مناطق الدماغ الى تضبط الوظائف اللغوية شکل )٠١‏ . وتقع هذه المناطق 


الآن » تج عن أذى بصيب 


الشكل ٠١‏ - مناطق ELM‏ الى ته 
الشكل ee‏ نصف كرة pU‏ الأيسر والمنطقة الظقة فى ond‏ ابيب هى نی تصاب فى 
الأفازيا المركية . أما تقت الى فى القمى انصدقی: الأفازيا السمية , Ey‏ 
الى ی القص المدارى A‏ تصاب فى التازیا البصرية . 


التلف عادة ق حالات الأقازبا 


فى جانب کل تصف من الدماغ مع ملاحظة أن نصف الكرة الأيسر أكثر 
أهية لدی الأيسر* هذا إلى أن أجزاء من كل من الفصوص الأربعة للدماغ 
تشثرك فى هذه العملية » مع ارتباط كل ما إلى حد ما بوظائف محددة . 
وتقضی النظرية الكلاسكية فى الأقازيا ‏ وهی الى ینکرها بعض الثقات miej‏ 
أنه برجد توعان منهذا الاضطراب: الأقازيا الحركية والأفازيا الحسيةوالحالة 
الى وصفناها هنا تدخل بصفة أماسية فى gl‏ الخركى : قإن قدرة الشاب 
على فهم اللغة تكاد تکون سليمة Sh‏ عاجز عن عمل التآزر المعقد اللازم 
الكلام . وتعزى هذه الوظيفة إلى جزه من الفص uel!‏ ويمكن Sa‏ 
* الى يستخم يده ابن أكث من ليسرى . (ex)‏ 


Te ui BB Sone 


الأفازيا الحسية بين الأقازيا السمعية 4 pest‏ القدرة على قهم الفغة المنطوقة» 
والأفازياالبصرية» أى فد القدرة على القراءة .ویس من اليسورتصنيف معطم 


حالات الأفازيا فى أحد هذه gy‏ بصورة قاطعة ۰ لأن وظائف الدماغ 
ليست متميزة بهذا الوضوحكا قد تذه بإنيه النظرية الكلاسكية oS‏ الإصابات 
dis‏ عادة أكثر من منطقة واحدة محددة . 

وكثير من حالات الأقازيا تش تدرجا . فقد ظل الشاب الذى أشرنا 
إليه لا يستطيع النطق بكلمة عشرة أيام » ثم تجحت المرضات فى تعليمه 
النطق ببعض الكلمات البيطة مثل « أشرب ه و » برتقال » و « لبن » ویعد 
ثلائة شور كان قد استعاد بالتعلم من جديد محصوله من الكلمات بدرجة 
لا باس يها + وكان من المکن أن يعد شخصا e‏ وقد تین من فحص 
الدماغ للمصابين بالأفازياء مع تجارب مماثلة على الحيوانات الدنيا » أن مناطق 
الدماغ الى "تصاب بالتلف لا نستعيد وظافها الابقة وأن هذه الوظائف تقوم 
بها eet gei‏ الى لم آتصب بالتلف ما استمر التعلم من جدید - على أنه 
إذا كان التلف قد أصاب متطقة كبيرة جنا » op‏ احيال التعلم من جديد 
قد يصبح دود جداً . 


عدوى عصية عامة ( اخالة الثأمنة ) : 

تبدو على رجل فى إحدى Sle‏ العقلية مجموعة متنوعة من 
الأعراض ستنال iE‏ مها عتابة خاصة ء فأولا ظهرت عليه أناكسيا 
واضحة ay‏ إلى حد ماتلك الی OSS‏ بالالة ره فشيته مختلطة وحرکاته 
عاجزة US‏ عن التآزركا أنه تبدوعليه العلامات الإكلينيكية النمکسة تفسبا 
الى كانت فى حالة الأتاكسيا السابقة . Ut‏ يبدى انحلالا Cae‏ واضحا Tey‏ 
كذلك الذى جاء باخالة (۲) الى وصفناها ق ص 747 . فهو لا یعرف اليوم © 
ولا أبن هو » ولا من الذين يتصلون به > كا أن معلوماته ضثيلة ء ولا يستطيع 


ee‏ عل لتس الرقی 
القيام بالسلیات الحاية . والتخصص فى الطب العصوى القسيرارجى + 
يعرف من هذه الأعراض ومن غيرها أن هذه حالة شلل ۰ عدوى زهرية عامة 
Jut‏ العصبى ۰ ju Gp‏ تعلیلا تلانحلال الذعى أجاب بأن اللماغ كله 
مصاب . وهذه الملاحظة مؤيذة على نطاق واسع » هذا فضلا عن أن سیب 
العدوى معروف بأنه الزهرى وهذه حقيقة عظيمة الأهية . 

ولكن الریض يبدى توعاً We‏ من الأعراض قد يكون ANG‏ سيكولرجية 
piel‏ . فاته lly‏ هنیا ات تعاظمية شديدة العنف . . . إذا سثل قال إنه 
يمتلك ملايين الدولارات ومئات | ولاف الأبناء » وهو ملك أو رئيس 
حولة أو قائد أر زله » والستشی قصره وکل الرفی دونه هم خدمه - فکیف 
عکن تفسير هذه افذیانات بوجهة النظر العصبية ؟ إن الاحصائی فى الطب 
العصبى يقول مرة أخرى إن الدماغ كله مصاب . وهذا euer‏ لكن دون أن 
OG‏ الاجابة نوعية pay‏ كاف فا تفمر الأحكام الخطلة الى c‏ 
gy‏ المناء ۰ ولکنها لا تفسر مصنر ani niihi‏ . فان هناك Due] he‏ 
بصدد المذاء لا عکن ane‏ إيعاده على أنه جرد ٠‏ خطل فا لمکم a‏ هذا Dii‏ 
عن أن هذايانات Bu‏ هذه لا تظهر لدى جیع الصابين بالشلل ؛ فبعضهم 
يميرون إلى الانحلال وحسب ء ویعضہم يصابون bhel‏ با بعصاب غيرهم 
بياج شدید . وليست هناك فوارق معروفة فى انحلال التماغ یز هدم ge‏ 
Spay‏ الطب العفل يشيرون عادة إلى التاريخ GLY‏ للمريض ؛ dis‏ 
عاداته بوصفها العامل الذی يؤدى إلى هذا e?‏ 3 ذاك فى سلوك المريض 
plete‏ العام . وهكذا تقدم النظرية السيكولوجبة لتحمل عبء التضير الذى 
عجزت عن نقدعه النظرية العصبية . 


مزايا النظرية العصبية الفسيولوجية وقصورها 
jr‏ التفسيرات العصبية والفسبولرجية يوضوحها وسهولة تطبيقها. وهی PF‏ 


الصراات النقسية والسلواة غير السرى m‏ 
لأا تشر إلى وجوه التقص الحفقة فى البناء الال الإنسان الى تجعله يتصرف 
كا يسلك ‏ وعذه النظرية عملية نها تقترح Kos‏ حدحة j‏ العلاجوالرقاية؛ 
فان كثيراً من العيوب العصبية الناتجة ع نأمراض أو أورام يمك نأن تش بالعقار 
أو ابلراحة » كا أنه عكن الوقاية من JE‏ باستصال الزهرى الذى يؤدى إليه . 

على أن التغسير العصبى الفسیولرجی يكون فى خر حالاته إذا تناول 
الاضطرابات البسيطة واحددة Co‏ كحالات الشلل Le,‏ والأفازيا » كا 
أنه يمكن أن le pl,‏ عظيمة فى تغير كثير من الاضطرايات 
الأكثر تعقيداً « ولكنه لا يستطيع أن يعالج المشكلات الى تشمل ملوك الفرد 
أو تفكيره كله ء إذ لا يد طذه الحالات من التفسير انسیکولوجی e Lal‏ إذ 
أن التفسيرات الأساسية Ue]‏ تستمد من عادات الوافق لدى الفرد = 


الصراعات النفسية والسلوك غير السوی 

يستند التفسير السیکولرجی نلوك غير السوى إلى مثل مفاهيم الحاجة 
والصاع ولتوافق الى بعکن تطبيقها Lal‏ على الأسوياء من اناس . فكل 
إنسان عليه آن يصل إلى التوافق . وغير الأسوياء هم الذين يصلون إلى حلول 
غير مُرضية لمشكلات pel‏ . 


EC E 
من عمليات اثتواقق الى يعدل فيها الفرد‎ ALL. aid أن تعد‎ ose 
الذى ينتج عن حاجاته وقدرته‎ SB سلوكه فى سبيل الاستجابة الموقق‎ 
على إشباع هذه الحاجات . ولكى یکون الإنان سوبا ينبغى أن یکون‎ 
استجابات منوعة تلام الواقف‎ Je ويتبغى أن تكون ندیه القدرة‎ » Ly توافقه‎ 

. وتتجح فى تحقيق دوافعه‎ dsl 
الأكثر بساطة فى التوافق عن طريق بعضص‎ hl وقد يحثت بعض‎ 


r‏ هل قتفی الرقی 
التجارب الى أجريت على الحيوان والإنان وکنا LAN‏ عن طريق بعض 
المشاهدات ف الحباة ليومية . وان تجربی احارة والمتاهة لتصوران هذه العملية 
بوضوح ٠‏ فى البداية يكون الدافع لدى الحيوان حاجة فسيولوجية فهو جائم 
أو عطش أو ٠ pe‏ يد أن ظروف اليئة وعجزه عن معابلة هذه الظروف 
wt‏ من por]‏ هذه الحاجة » فتكون اللحطرة النالية أن بنصرف إلى تشاط منوع 
من الحاولة lac‏ حى يكتشف حلا" يؤدى به Sh‏ الحصول على المكافأة ويقلل 
ما لديه من حافز . ويمكن تلخیص العملية التوافقية فى أربعة مقاهم : 

QU )4  ةعونملا م الاستجايات‎  طايحإلا‎ ۲ gura 

ويمكن ملاحظة مثل هذا التتابع فى التواقق الاججاعى المعقد لدی الإنسان . 
فان فقد إتان ما وظيفة لا يؤدى إلى bho]‏ حاجاته الاقتصادية وحسب بل 
يؤدى Lal‏ إلى إحباط adip‏ الاجياعية LUN‏ كالحاجة إلى القبول PY‏ 
pally‏ والكرامة »وهو فى ete‏ الوصو إلى de: BY‏ سوى يبحث ریتقصی 
) استجابات منوعة ) حتی يوفق d‏ المتصول على عمل A‏ ( الل ) . 

وما يستوقف الانتباء يصدد التواقق الاجياعى لدى الانسان ميله إلى عمل 
حلول بديلة بالغرض ۰ Yad‏ من البحث عن وظيفة قد يقصد الرجل 
إلى بيته وير خواطر الم فى النظام الاقتصادى ء أو قد يرجه ام إلى oak‏ 
على ما أصابه من تعطل أو يدعى أنه مضطهد أو يعالب من الغير أن يعولوه e‏ 
eig‏ لول البديلة غير الوافية بائغرض أكثر أهية لملم pill‏ المرضى . 


: gba 
عکن تصتیف الدوافع الى تؤدى إلى اللوك التوافی إلى حاجات‎ 
. فسيولرجية کابفوع ۰ وتوافع اجياعية كالرغية فى الحصول على الواففة‎ 
الحضارات المتقدمة الى تلى الحاجات الفسيولوجية فا الإشباع یکون‎ dy 
TARY والدواقم‎ . GH الاجماعية دلالة كبرى من حيث‎ gie 


اصراعات النفسية وال لوك غير الى ne‏ 
البشرية معقدة ME‏ التعقيد a‏ بصورة Ray‏ فى 
ETT‏ تكتسب بصفة خاصة أثتاء الطفولة عن طريق علبات 
dedi‏ الى تحددها al‏ الحضارية . فإذا بق الإنسان بحاجة غير مشيعة شعر 
بالتوتر وعدم الراحة cal‏ للاستجابة » ومن ثم كثيراً ما يطلق على أساس 
الدوافع « التوتر ٠‏ > وإشباع الدوافع بؤدى إلى د خغفی اور » . ولا شلك أن 
العجز والاعهاد اغتومین ف الطفولة يعلمان الانسان الحاجات الاجياعية الأساسية 
إلى zi Lat‏ ومطابقة الجماعة والقبول منها والاستحان الاجياعي واشناه أكثر 
من الازدراء والقطيعية وما أشبه . وأن حضارتنا وهى تتطلب من الناس النجاح 
عن طريق المياراة تدقع بهم إلى اكتساب دوافع قوية نحو البروز والسيادة 
واتفرق على المنافسين ولتغلب Je‏ العقبات إلخ .وكثيراً ما يؤدى إحباط الاجات 
ERES‏ غير الملائم . 
الصد ولصراع : 
الاحباط > gat‏ واسع ء هو الظرف الذی نع تحقيق داع . وه 

ن من الاحباط - الصد والصراع = 
الصد : يمكن تعریفه oh‏ الإحباط الناتج عن موقف ما : فيمتنع الداقع 
ER‏ رجية آومن نشاط أشخاص آخرين : والطفل يصد إذا 
etam,‏ برغب فبه موضوعآعلی رف أعلىمن قدرنه علاترصول [ليه أو إذا منعه 
ولده أو مدرسه من dyes‏ » وقد أظهرت الآدلة التجريبية والتجارب العادية أن 
الصد le JI‏ قلما يؤدى إلى صموبات توافقية خطيرة ٠‏ فان الره ذا صد يثابر 
عادة Ge‏ يمد حلا » أو يتصرف عن المدف إذا كان Joe‏ التحقيق © 
ولكن الصد فى كثير من الأحيان يؤدى إلى العدوان > هجمة غاضبة ^s fe‏ 
أو الشخص الذى يعترض السبيل. والقول OL Gb]‏ العدوان نتيجة متوقعة الصد 
يساعد فى فهمسلوك بعض الناسكالراهقين 'بخاتحين وبعض ابشماعات کالشموب 
المتخلقة . 


صتفان 


es n 
أما الصراع فهو الاحباط النانج عن دافم ما أو الاحباط الداخلی> فإذا أثير‎ 
دافعات متناقضان فى موقف بعبته كان على الشخص إما أن مختار أحدهما أو‎ 
dla يصل إلى التراضى بینہما أو يظل غير مستقر دون جدوى . وکل إنسان‎ 
يعض الصراعات ولكن أغليبا يحل بقدر معقول من النجاح . أما الصراعات‎ 
إلا‎ Ya أجيد تعلمها فلا يمكن التوية‎ Sy الخاصة باللوفع الأساسية جدا‎ 
بوساطة حلول بديلة بعيدة کل یعد عن الرفاء بالغرض وهذه هى الأساس فى‎ 
. كثير من ألوان عدم السواء التقمبى‎ 


تجارب على e‏ 

أمكن UT clay‏ الصاع بوساطة طائفة من التجارب . فقد أمكن 
مران القطط ق سلسلة من هذه الدرامات ** على فتح صندوق طعام 
والأكل بمجرد إعطاء إشارة من الضوء ولطنین : ثم أحدث الصراع بعد 
ذلك بوساطة إحداث صدمة كهربائية وعصفة من المواء المضغوط ف Wah‏ 
تناول الطعام . وقد انطوی الصراع على اليل إلى القرب من الطعام والرغبة فيه 
s‏ إلى ا موف منه ونجنبه فظهرت على القطط صور شى من السلوك غير 
وی . . . . يدا مها الق والرعشة وله والاضطراب فى مرعة نبضات الب 
uid‏ ۰ كا تجنبت صندرق الطعام بل ad‏ رفضت أحيانا تاول الطعام وه 
فى صناديفها العادية . كان هتاك ایض سلوك دفاعى يديل يتضمن Cui‏ 
المسرف «النشاط الزائد والأعمال العدواتية ضد الحيوانات الأخرى ‏ وقد كان 
٠ Lik‏ الامبيار » آثاره الدائمة الواسعة النطاق على القطة ء ذ ظل شهوراً عدة 
بعد إزالة التنييه cule‏ وأتر نى سلوك القطة ف الواقف العادية . وقد كانت 
الآثار المدعشة had‏ متباينة مع أثار se‏ الصد « إذ أن القطط سین كانت 
تمرض للصد وذلك يقفل صندوق الطحام أو بقطع الطريق إلبه بوساطة حاجز 
زجاجی لم تصب « بالعصاب 2 


m Pd 
es وتلق بعض‌انتجارب البكرة الى استعملت طريقة اللعکس الشرطى‎ 
Jj درب کلب فى بادئ الأمر على الاستجابة‎ ai من الضرء على الصراع‎ 
مثلا تقديم دائرة ليراها + حون الاستجابة لنبه ماثل کالقطاع‎ cL اللعاب لبه‎ 
الزائد وسرعان ما تعلمت الکلاب هذا القيز فکانت تستجیب للمنبه الأول‎ 
dee وذلك‎ cuu دون ان » وبعد لك قرب النیبان أحدهما من الآخر‎ 
. القطاع يقرب فى شکل الدائرة حى لم يعد الميوان قادرا على القييز بينهما‎ 
ميل‎ Syed الآن بان الرقف قد أصبح صراعاً : فقد أصبح‎ E 
نهار » بعض‌الکلاب‎ ٠ للاستجابة ولعدم الاستجابة للمنبه ما . فى هذه التجربة‎ 
وتحاول الفكاك‎ oy لكثير من المبهات وأخنت تبح‎ jaf فال لعابها دون‎ 
> من مرابطها رظهرت عليها العلامات الفسيواوجية للأرجاع الانفعالية العنيفة‎ 
الکلاب‎ ael وكانت هذه النتائج باقية . وق سلسلة لاحقة من التجارب ظل‎ 
D عصابياً » عشر سنوات » وأحد اف ثلاث عشرة سنة يعد إحداث الصراع‎ à 
Ge من دراسة حالات الأشخاص‎ Ub وان التجارب والشراهد المؤيدة‎ 
فإن الشخص إذا ووجه بصراع‎ . espe be الصراع يؤدى‎ lye ad التواقق‎ 
لا سبیل إلى حله يصبح ممرف الانقعال وی حد ما يعوزه الضبط العق ل للوكه.‎ 
لسوه التوافق  آما الآثار الدائمة الياقية الصراع‎ ali فالصراع إذن هو اليب‎ 
قنشير إلى أن الصراعات العنيفة الى لم تحل فى الطفولة قد تؤدى إلى تغيرات‎ 
. خطيرة فى الشخصية تجعل التوافق فى للستقيل أكثر مشفة وعصراً‎ 


مصادر الصراعات البشرية z‏ 

تنتج أعنف صراعات Xu‏ من علاقة الطفل بؤلديه » فالأطفال 
يعنمدون دائماً على والديهم للند ۰ Lah‏ الحب BB‏ كان الوالدان مسرقين 
فى البرود أو عدم الامتجابة » أو | كانا يستعملان العقاب prb‏ 
الوحيدة d‏ الضبط فقد ينشأ دى الطفل شمور أسامى بعدم RAN‏ + 


m‏ عل التق المرقى 
فهو يحب والديه وخشاها معا . وکل الناس تقريباً بخبرون هذا pira!‏ 
d‏ درجة خفيفة c‏ ولكنه حين يشتد فقد يؤدى إلى شخصية قلقة و 4 
مثل هذا الطفل بحمل معه حين یکبر ترقا مسرقاً إلى الحنان وخوناً من فقده 
Jim‏ علاقاته كلها مع اناس . 

ويمكن أن Us‏ صراعات أخرى فى كل آطوار yh‏ البشری » rali‏ 
ed‏ يرزح تحت خوف قوی من أن يصاب بالأذى أو يصادف الفشل يعاق 
EL‏ حين يلعب مع غيره من الصبيان ء فهو يريد أن يلعب Sy‏ بخشی 
نتائج رغبته ؛ وهذا عو جوهر الصراع . 

وناك دافع قرى » کدی الأطفال والكبار معا » إلى التفوق والنجاح وسبق 
الغير ولكن الناس قد تعلموا tal‏ شوان الضادة الى تقضی dele‏ الغير 
والحصول على استحسانهم . ونتيجة ذلك أن الكثير ين من الناس الذين Oe‏ 
الاتدفاع إلى الأمام يشعرون بالطيئة من عدوانهم » مما يثير ei‏ الصراع . 


التوافتق غير gon‏ : 

الإنسان الذى Gh‏ الصد أو DIK‏ صراع يصبح فى الة اضطراب 
وتوتر » ثم يزداد توتره شدة من الاستجابة الاتفعالية الفوذجية الى تنتج 

عن الصراع ob‏ تسى عادة بالقلق . ولقلی قريب من الحوف وهو 

الاستجابة لمصيبة متوقعة ء لوق ذىقرة دافعة كبيرة يشعر الشخص فيه بالعجز 
وعدم القدرة على الوصول إلى أى حل di‏ - 

وق التوافق السوى يسعى ed‏ إلى إشباع حوافعه c‏ ولکن النتائج » بطبيعة 
ال حال قد تباين ن ىكيفها GE‏ کب . BB‏ كانت ال حاجة هى السيادة ولبروز 
فقد يحصل deci‏ الإشباع من النجاح فعلا فى عله أو من النجاح البديل 
فى افوایات أو الرياضة أو من الانضيام إلى جماعة أو حركة تشعره بالأهية . 
وعذه كلها حلول مرغوب قيها 


الصراعات النقسية له تير وی nw‏ 
أما فى التاق غير السوی فان داقع الشخص لا يكون الحاجة إلى الإشباع 
ES‏ ما عو الحاجة إلى حفض قلقه . وقد يكون على خشية من الخطوات 
اللازمة لتجاح Sad‏ ولكنعليه أن يصل إلى لون ما منالتسوية فى نوافقه حى 
مخف من تعبه  Gp‏ كان محاجة إلى السيادة ولكنه على خشية من iul‏ فقد 
يحل الصراع باصطناع المعاذير لتصور أدائه أو pya d willy‏ عجزه أو 
بأحلام البقظة تدور حول العظمة أو باجترار الاعتقاد بأن الناس يضطهدونه . 
وكل هله الحلول تعمل على خفض A‏ إلى حد ما VS‏ تعين على Aag‏ 
oe all‏ ينكف الأداء pa‏ وهذه الأمثلة تقودنا إلى لب E‏ السيكولوجى 
تلاضطرابات العقلية ۰ فاللوك غير السوى يترع إلى خفض di‏ 
الصراع لدى القرد » ومن ثم فان فهم العرض النفسى یتضح إذا أتقينا e‏ هذه 
نفها العرض ؟ ٠‏ أى قلق أو صراع at‏ 
نیا الشخص من شذوذه ؟ » وحين يمكن 
rp ada c‏ 


. 0 دلاشعورية‎ br المامة‎ "m c ne NC 
هام فى علم اشفس ولکنه کنیا‎ ad مفهوم الداقع والصاع اللاشعوری‎ Ob 
العقل » جزه پسبی اللاشعور تستبعد إليه الصراعات‎ ٠ ما يساء فهمه » فليس فى‎ 
المؤلمة والاندقاعات المبوذة » ولكن اللاشعور بدلا من ذلك » ينبغى أن یفهم‎ 
girl وكثير من‎ ISA eo a على أنه معى وظيى » طريقة فى الأداء‎ 
فى فترة مبكرة من الحياة قبل أن ترجم فى‎ des V والصراعات لاشعورية‎ 


ue ma 
فإن ه عدم‎ » DA ألفاظ ولكن يعضها الآخر يصبح لاشموریا" كوسيلة إلى‎ 
ى موضوع مؤلم إحدى صائل التوافق معه وهی وسيلة يبلغ الناس من‎ ١ التفكير‎ 
. يدعو إلى الدهشة‎ Pan البراعة فيها‎ 

آما سيثر التوافق بالمصايون فإنهم « يجدون عرضا ٠‏ حليفم التواققية VS‏ 
نخفض من قلقهم . ولواحد مهم إذا أتى عملا أو جالت بخاطره فكرة مبيجة 
بان و أحسن » دون أن يستطيع القول لم شعر بذلك . وبذا يمكن اكتساب 
كثير من العادات التوافقية T‏ تشيع بعض الدوافع أو تخفض من القلق وليس 
VN‏ تكون موضوع Jie Jen!‏ أو شعورى . یبا هناك من أحد بتار لضه 
أن بصبح هاذياً ولك نالإنان الخصاب یافذاء يكتسب بالتنريج وساثله eli‏ 
فى اتفکیر لنپ تعينه على الراضى أو تخففمن بعض حاجاته الشخصية . 


الشخصية : 

قلا يظهر سوه التوافق أو الاضطراب انعقل قجأة بل إنه ينمو تدرا 
خلال فترات طويلة من الرقت . ولو ue‏ التاريخ السابق ng OLY‏ 
أنه كان Ed du.‏ طويلة من سعات الشخصية ما كان 
هو خليق بأن يؤدى به إلى هنه الحالة الأخيرة . Soy‏ الشخص الذى يحدث 
انسحابه بطريقة حادة كان فيا uem‏ يميل إلى نجل والعزلة edy‏ 
السرف + كا أن الشخص الحادئ ۶ وصف al‏ « كان »€ على 
ربية من غيره وعلی غرور بقدراته ٠‏ . ومن هذه القاتق خرجت النظرية الى 
تقول با ET‏ الأساسية أوالمهيثة لحدم السواء o‏ وهذه نظرية 
قيمة ولكلها قابلة سوه تأويل خحطر - 

QU القرد لا يسلك ما بلك « لأنه و ينتمى إلى تموذج بعینه من‎ op 
الشخصية » ولكن ما يقال إنه عوذج شخصية ليس إلا الدليل على عادانه‎ 
الترافقية الى اکنسیبا فيا سبق . ومن ثم كانت نظرية افافج الفطرية ى‎ 


$3 


ma فير الى‎ Dy ob 
الشخصية جثابة وضع العرية أمام اخصان . وأنه لن عدم الصراب أن يقال إن‎ 
شخصية متسحبة آوه متطوية » . فإالسلوك السحب‎ do شخصا مایتسحب‎ 
یدل على أن خيرات الشخص وبراته علمته أن یستعمل هذا اللون من الرجع‎ 
دون غيره . وما ااشخصیات المتخوفة أو الم رکزة حول الات أو المنتحلة‎ gll 
BY لممليات التعلم‎ «agg الأعذار أو النسحة أو الشاكية إلا « التائج‎ 
وليست المصادر هذا التوافق . وإواتزمنا هذا التفسير لأمكن تعريف شخصية‎ 
وهذا‎ . ٠ عاداته الدائمة فى تحقيق أنواع أو كيفيات من التوافق‎ « lai 

هو أكثر ا معاق فائدة ونحن بصدد نظرية سيكواوجية لللوك غير السوى . 


(re) 
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Sec Chapter XI, far references on abnormal psychology. 
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يقر‎ 
لورنس شاقر‎ 
جاستة كولوسيا‎ 
سوء التوافق فى اللياة اليومية‎ 


إن le‏ عم النفس الرضی لا تنطيق على الأشخاص المصابين باضطرابات 
خطيرة وحسب بل على كثير من خصائص الأسوياء من الناس feo Lah‏ 
الناس أسوياء من حيث إن أرجاعهم شائعة عادية ولا تخرج كثيراً عن أهداف 
prte‏ . ولكن ليس tts‏ من هو كامل وكل إنسان يبدى على الأقل بعض 
العلامات الصغيرة على التوافق غير dA‏ . ون الدراسة النفسية الناس الأسوياء 
يدان درامة ذو دلالة SV‏ يساهم فى فهم سلوك المره بطري أكثر مياشرة فى ی 
فرع آخرمن فروع de‏ النفس »> كا أنه بالإضافة إلى ذلك تمهيد لا بد" منه 
لدراسة الاضطرابات الأكثر خطورة . وليس ف استطاعة إنسان أن يقهم طبيعة 
« الهداء a‏ إلا إذا غهم أولا معی + التعويض ١‏ و «ابریر ‏ . وق هذا الفصل 
وصف ليعض تطيقات de‏ النفس المرضى Je‏ السلوك السوى © Jes‏ طائفة من 
الاضطربات PW‏ خطورة فيأ تسيبه من عجز - 


میکانزمات التوافق : 
"تمرف العادات الى يشيع الناس دواضهم بواسطنها باسم الیکانزمات . 


D 


ue rr 

فلو أن إنسانا » من قیبل Si‏ عمل على إشياع حاجته إلى القبول بالتظاهر 
الملفث للنظر > وبالسلوك الصاخب كثير chal‏ وبمقاطعة غيره لقلنا إن 
هده الامتجابات تکون الیکانرم الذى اتخده للتوافق . والاستجابات الواردة 
بهذا امال الذى ذكرناء توف « عيكانزيات جذب الاتتباء » ؛ وهو امم 
یدل على pni ade‏ . وکل إنسان يبدى كثيراً من میکانزمات التوافق » 
ومن ثم کانت كل الميكاتزمات سوية Gal‏ الاحصای . وتختلف الیکاتزمات 
est‏ كبيرآ من حيث قيمتها التوافقية ومن حبث الشدة والكثرة الى Jem‏ 
با . والشخص الحسن التوافق TL‏ الشخص النی لا يزال فى الأطوار 
الاكتشافية المبكرة لتوافق عسير يتزع إلى استعمال ميكانزمات dake‏ كثيرة 
خلال مماولاته وأخطائه . وهذا pl‏ مرغوب فيه لأته بتجربة استجابات LBS‏ 
dde a‏ يقع على الاستتجاية ار أما ق الأطوار المتأخرة e‏ 
ah‏ فزن الشخص قد يمد سلوكه اتوافی تى میکانز م واحد يصيح العامل 
المسبطر على شخصيته ء وهذا الأمر بيز الاضطرابات الأكثر خطورة . 


الیکانزمات الدفاعية : 

EK‏ الیکانزبات الدفاعية Ve‏ شاملا عظم الأهية من العادات 
التوافقية . وینطوی II‏ الدفاعى على استجابات تتزع إلى تعويض 
عيب أو صراع شخصی أو إخفاته أو تقنیعه . وتستخدم الیکانزمات الدفاعية 
التوافق مع إحباط ple‏ عن شمور JB‏ بالدونية ,قفا اعتقد شخص ما بأن 
عجزه عن إشباع دوافعه ناشی» عن نقص فى قوته أو مهارته أو حيثته أو ذكاته 
أو مكانته الاجاعية كان de‏ أن يسلك سلوكا Cots‏ . ولكن لبس للشعور 
JL‏ بالدرنية إلاعلاقة صغيرة بالغدرة LE‏ فبعض القادر ين من ناس pti,‏ 
ى أنفسهم الدونية Ca‏ لا تزعج مثل هذه انفواطر کنر من غير الأكفاء . 
فاميكاتزيات الدقاعية إذن لا Les‏ عن عجز أصيل ولكن عن عوامل ذائية فى 


rer يت‎ ALG 
عادة منذ‎ lag ليحتاج إلى فترة طويلة لیکون عادانه ؛‎ e وإن‎ cay شخصية‎ 
ينشأ اديه رجع اتخوف من اد الموجه لشخصه . وة‎ Se الطفولة‎ 
من بعض انلیرات كالزجر المسرف أو العقاب ق البيت والسخرية أو التعذيب‎ 
من زبلاء اللعب أو الفشل المتواصل فى المدرسة . والشخص الذى تعلم هذا‎ dad 
سلوكا‎ ael ى عجزه ومن ثم‎ aie داحآ ذكى‎ zal je الاتجاه المتخوف بكرن‎ 
ما تلازم صاحیا فى‎ es دقاعيا . والعادات الدفاعية الى فام فى الطفولة‎ 
مستقبل أيامه ء بعد أن تكون أسبابها الأول قد اححفت بزمن طريل . ولا کان‎ 
لاس‎ SSS » يعانى فى طفولته مواقف تؤدى إلى الاتجاء نحو الدونية‎ OL] کل‎ 
يستخدمون الیکانزمات الدفاعية بدرجة ما . ولكن الدقاعات الأكثر شدة وبقاء‎ 

هى فقط حالات الشنوذ العقل ‏ 


هذا 


: Bled الدفاعات‎ 

تشم الیکازمات الدقاعية إلى قسمين عمليين وان US‏ صناعین إلى 

حد ما . فلدينا أولا الدفاعات قات الطبيعة العدوانية “ed‏ وتشمل المشاركة 

Le‏ عادة . والصنف الثانى بحتوى الدفاعات الانسحايية الى تتميز 
پالتفهقر عن الواقف الاجاعية . 


rl 

هو شبه تحصیل يغام کدفاع ia‏ بالفشل فى اتحصیل EH‏ . 
ان تواققيتان e‏ فإنه كبديل اتحصیل الأصيل يحقق Ae‏ 
الدوافع الى أصابها الصدء يعر فضلا عن ذلك بصرف الره عن 
التشكير ى قصوره ary‏ أنتباء الغير إل ما قد حققه التشاط "dex‏ 

وین البسير أن نکتشف التعويض فى كثير من الشکلات السلوكية لدى 
الأطفال . ققد أحيل صى لإحدى العيادات لا يسبب من إزعاج مستمر 


m‏ ملم النقى المرقى 
بالمدرسة » ولا بثبر من شخب ق ملاعبها وعوفوق هذا La‏ قد سرق بعض الأشياء 
الصغيرة من محال تجارية قريبة . وقد تبين من e‏ أن هنا المظهر الخارجى 
فى المدوان خی تحته اتجاها Vg‏ من الشعور بالدونية إزاء قدراته البدنية . فقد 
رقع له عدد غير مألوف من الإصابات فى الستوات السابقة dy‏ جلها كسر 
بالعظام ثلاث مرات أثتاء c Call‏ وكان من تنيجة ذلك أن تجنب الصييان فى 
مثل عمره » ووجدت دوافعه إلى السيادة ad‏ ول التقدير رجا تعويضيا لها أ 
الشخب أثناء الدراسة وى إرهاب الأطقال الذين يصغرونه . وهو بذاك قد جهد 
فى إخفاء خونه من الضالة بعنوان تعویضی + 

وقد يظهر التعويض فى صور كثيرة آخری » فان عدم البول الاجياعى 
قد يؤدى إلى نشوه ميكانزمات جذب الانباه رخصوصاً فى الصغار أو gii‏ 
من اناس . أما القصور الذهتی Op‏ له تعويضاته الموذجية » ومن قبيل الثال 
أن إحدى الکلبات استخدمت صانعا ميكانيكيا c‏ فأدى به وجوده الستمر فى 
Ler‏ من يقوقوته Ule‏ إلى الإسراف فى استعمال وصوء استعمال كلمات طويلة 
Yie ae‏ بذلك إخفاء النققص ف تعليمه الدربی التظم gs.‏ ما يحو 
الوالدان تحقيق التعويض عن طريق تحصيل أبتائهم » فيحرضون صغارهم على 
اتخاذ مهن كانوا بودون أنفسهم أن يزاولوها . وكثير من الاتجاهات المسرفة فى 
ane‏ الخلفية ذات صفة تعويضية لأن المرء كثيراً ما يحاول التغلب على ما dis‏ 
من إغراء بالدعوة المالية AS)‏ الضادة . ومن المعلوم أن مدمن الحمر بعد 
الإقلاع عن‌شربه یصبح Gale‏ بارعا ىدعوة الناس إلى الامتتاع عن‌شرب اللحمر . 

وليست ei‏ اتعویض بالسيئة دائمآ » فإذا حالت ظروف لا «ll Se‏ 
عليها بين إنسان ما وبين التحصيل 1 التعويص عن طريق الهوايات 
وغيرها من صترف OV‏ غير gall‏ قد تکون خير الوسائل فى تحقيق توافق 
معقول . على til‏ من ناحية آخری نستطيع أن ترى دلائل التعويض فى سلوله 
المرضى بأمراض عقلية خطيرة . 


tye AMA gi سو‎ 


التقمص هو أيضاً أحد اليكانرمات الدقاعية الشائمة ble‏ الفرد به 
الوصول إلى |شباع دواقعه عن طريق امشاركة فى تحصیل آشخاص aur‏ 
أو جاعات أخرى » فائشخص ف هذه ULT‏ یشمص إنسانا آخر gh‏ جماعة 
أخرى . ويحدث التقمص فى جيع الأعمار وهو pol‏ بين زهو الطلفل بمكانة 
أبيه » مارا خلال إطراء طانب USI‏ لرئيس فريق كرة القدم بها » حنی بصل 
إلى اشتراك الكبير فى اغافل السونية * والجمعيات والأحزاب السياسية. والتقمص 
مصدر سوى للإشباع التوافى » ولكنه بری La‏ فى أكثر حالات عدم لسواء 
تطرقا . فهو من قيل الخال ؛ أسامى فى هذیانات الموية الى يعتقد فيا المريض 
أنه إله أو ملك أو أنه نابلیون . 


sray 
قد يعزو الفرد » كوسيلة دفاعية ضد ميول لا يقبلها لفه : هذه‎ 
إلى غيره من ناس . فالطالب الذى یستبد به لغراء قوف‎ VG الرغبات‎ 
الغش سيتيقن أن کل من حوله براقبه . والإنسان الشدید اللشمة قد يكون‎ 
هو تفه فى بعض الأحيان مشغولا بمكافحة دوافع جنسية يعدها غير لائقة‎ 
Uy کل كتاب وق كل تمثبلية مسرحية - وان ميل‎ d ومن ثم یری الفحش‎ 
إلى الحساسية المسرقة بصدد ما لديه من ضعف وإلى رؤية هذا الضعف فى غير‎ 
دون تحفظ وحذر لو سمة توافقبة بشرية عامة . ولكته أيضاً صفة ميزة لبعض‎ 
كان أحد مرضى العفل قمع ميلا‎ p . کهذیانات الاضطهاد‎ c اغذیانات‎ 
دس‎ BME prk إلى الاعضاد‎ Jer التخلص من أسرته كان من اليسير أن‎ 
de 


* آی میات نان الأحرار . [m‏ 


m‏ حلم التقس الرفی 


ابر : 

اتبریر بالنسبة شفکیر کالتعویض بالنبة ALN‏ والشخص النی 
يلجأ إلى التمربر يدل بأسباب ٠‏ وجية » لکی یسوغ بها أقعالا يعتقد Vir‏ 
أو لكى يعنذر با عن قصوره . والتبرير السوى Soe,‏ فى الأعذار الى 
je‏ عقب الرسوب d‏ الامتحان » أو عند تأذيب الئيس فى عمل أو عقب 
المزيمة فى مباراة ues‏ فإنه لا يعزى كثيراً فى مثل هذه الواقف أن يمتقد 
المره أن المتحن كان غير منصف أو أن Maks‏ الذى استدعى التأنيب ارتكبه 

شخص آخر أو أن الضرب كان ممتاجاً إلى الاصلاح . 

وان عادة اثبر بر لفظاً فک تضیر كل فشل BIS‏ الصلة ب ركيب BS‏ 

من الحذيانات . فزن ار يض الذى يعتقد أنه مسجون ge ge‏ لخيره الحصول 
على ثرونه سیتجنب Seal‏ من إدراك url‏ اس . 
الدفاعات الانسحابية : 

ge‏ الان‌حاب اليسيط أو الانعزال BY‏ آخر من الوك الدفاعى 
تفا V Vy‏ سبقه . فالشخص الذى بلی الصد فى qm amy‏ 
قد یتصرف عن d ie‏ اجتاعيا ويتجنب انتهات الى تسیب المشقة . 
والأفراد النعزلون يتجنبون مصاحبة النأس ويؤثرون وسائل GLA‏ المتفردة 
عل تلك الى تتضمن تتضمن الباراة کا يؤثرون مشاهدة غيرهم على "مشا ركلهم تشاطهم. 
وعذا الرجع Gi‏ لن الشخص clt‏ لا يحاول التوافق الاجتاعى لن خير ألم 
الفشل . ويكاد جميع الاس الذين يلقون الإحباط الاجياعى باولرن P‏ 
الانسحانی ولکن هذا ١‏ ترا ما یکون بالتبادل £ التواتظات الأكثر عدوانية . 
والوضع pint‏ للشخص ^g!‏ التوافق اجاعیا أن Noe oS‏ معترلا آنا 
ومعتدياً من قبيل التعويض آنآ آخر مع تقلب واضح بين الحالتين ‏ 

وينتج الانعزال المسرف عادة عن خوف قوى من الواقف الاجياهية سيق 


wy SAM ius 
. اكتابه أو عن الصد المستمر للمحاولات الإيجابية فى سبيل التوافق معها‎ 
عن معاملة فظة من الوالدين أو‎ ae ويكشف تاريخ كثير من الأطفال‎ 
كان النظام من الصرامة‎ Gp. مطالب ألقيت عليهم وكان تحقيقها فوق يسعهم‎ 
يقمع التوافقات التعويضية فلن يكون مام الطفل إلا أن ينسحب . وهذا‎ 
أحد أخطاء النظام القامع الذى يستأصل اققات غير المرغوب فيها دون آن‎ 
: يرود اثره بالوسائل الإيجابية لإا‎ 
الدقاعات الانسحابية عادة أكثر خطاً من الأنواع المدوانية . فإنها‎ ad 
تمثل السلوك المادئ امعطم الذى‎ V aui وأقل إثارة للانتباه‎ Gas أعسر‎ 
أشى تعديلا لأن الشخص فيا‎ Ca لا یضیق به الوالدان أو المدرسون ع كا آنا‎ 
وأكثر الأمراض العقلية الحطيرة اتتشاراً‎ NER 
ال البكر وهو يتميز أيضا بالانسحاب المسرف. وقد برجم هذا امرض [ل‌حد ما‎ 
إلى عوامل فسيولوجية . ولکن يوجد ادى مرضى تفیل المبكر تاريخ من الائعزال‎ 
. السايق‎ 


ET 
يطلق امم الخلفة عل‌الاتسحاب السرف ف الشدة ذی التغمة الاتفعالية‎ 

القوية وتبدو الخلفة فى صورة العناد ورد والرقض والاستجابة السليية ST‏ 
إعاء اجياعى . ولعى ML‏ تطبيقات ثلانة » فهو يكاد يكون Y‏ سوبا“ 
من السلوك لدى الصفار من الأطفال ثم هو توافق غير ملام فى الأطفال الأ كبر 
سنا وق البالغين ؛ وهو Cel‏ عرض ابعض االات الذهانية . والأطفال الصفار 
وخاصة منذ سين" الثانية أو الثالثة يبشون الفلفة فى نوبات كثيرة ae E‏ ما » لأ 
وسائلهم لتقرير ذواتهم فى هذه السن حدودة » eS‏ يستطيعون بالرفض غير 
المعقول تحقي ق أهداقهم وجذب الاتتباه إلبهم . والحلفة ذات صلة بنوبات الطبع + 
وهو لون من اللولك يشبه الفيظ . على أن هذا الطور يسير إلى AST‏ إذا كانت 


TA‏ عل التقس الرفی 
ظروف تکوین العادات Vl cafe‏ إذا كانت هذه الظروف غير ملائمة فان 
الاتجاء نحو الحلفة يظل Gb‏ المراعقة أوفترات الکبر ويكون حبذ ابة 
الاستجابة غير EMM‏ الصد الاجهاعی . 

وبعض الاشخاص الصایین باضطرابات عقلية خطيرة يبدون A‏ أيضا 
فیرفضون الاذعان لنتظام البوى + تناول الطعام آویقومون بعکس ما بطلب 
مهم القيام به ولا تلف هذا اللوك دلالة عن خلفة العطفولة لأنه وسيلة التعيير 
الشخصى فى ظروف تحد من نطاق الصور الأخرى للسلوك SB‏ یتسم بتقرير 
الذات . 


gei‏ أو أحلام اليفظة ميكانزم By‏ يكاد يستعمله کل انسات إلى 
حد ما . jai‏ الوصول إلى إشباع حاجات لم Gis‏ فى الواقع لون من ilh‏ 
ميسور وسبل الوصول إليه > ولا كانت تسية كببرة من الاس يستغرقون فى pel‏ 
اليقظة كان لايد من‌اعتبار هذا p. teg‏ ٍحدی الدراسات الامتخبارية 
لطلبة إحدى الكليات اعترف ZAA‏ منهم el ecl‏ قى أحلام البقظة من 
حن قرب UST b‏ نع get‏ الموى انشارا أكثر el‏ المطامح اف 
ذیرعا . ون ثم كانت أكثر أنواع التخيل Lui‏ ندی الشبان تدور حول الحصول 
على القوة أو ابلداذبية البدنية i Ds‏ على اختلانها والأملاك c‏ وانجاح المهى 
والوصول إلى رفيق مرغوب فيه من ابفنس الآخر - 

والشخص المسحب المعترل يتزع عادة إنى عدم الاعتدال فى aah pel‏ 
إذ أن هذه dg!‏ الإيجابية الرحيدة للتوافق البديل لا تحتاج إلى مشاركة 
أجياعبة . وليس الإفراط فى أحلام اليقظة مما يؤدى إل التواقق خسن SJ‏ لاحاجة 
بالشخص إلى عاولة التوافق لعمل الصريح ما دام يشيع حاجاته إشياعا Ube‏ 
ويغرب كثير من Obl‏ الليالية لدی الضطریین عقليا إلى حد كيير من 


wa eet 
تعبيرها عن‎ d أحلام اليقظة السوية » ذ لا تزيد عنبا فى يعدها عن الراقم أو‎ 
الرغبات » ولكن القارق اهام بين الاثنين ينحصر فى أن الشخص السوی يدرك‎ 

أن أحلام يقظته ليست حقيقية فى حين أن الریض بری خيالاته حقائق . 


الفستيريا 

E 

تعد المستيريا بين الاضطرابات العصاية من آرسمها اثتشارا ومن 
ues‏ شدة . وليت bam‏ بوه تواقق واحد واضح العام »> VÀ)‏ 
اسم gie”‏ تفلیدیا عل طالفة كبيرة من الحالات ترتبط iele er‏ عامة 
واحدة توجد فى شخصيات الأفراد الذين تظهر عليهم الأعراض المستيرية . 
فيقال إن المستيرى "متفكك أو غير متكامل أو تنقصه وحدة السليك c‏ وهنا 
معى صعب الفهم ولكن لمل" الأمثلة للاحقة تجعله ST‏ وضرحا . 

وأكثر أنواع المستيريا ذيوعا ما “يسمى باخستیریا اشحولية c‏ وقد نشأ هذا 
الاسم من نظرية ثبتث الآن وكانت تقضی بأن adh‏ حول » صراعه العقل إلى 
عرض بدنى » Sey‏ هذا النوع من الاضطرابات as‏ من أدلة الاختلال 
الب كانشلل والآلام وفقد | لأحاسيس وكثيراً ما يعتقد الشاهد غير اجرب » 
وبالأحرى المريض نفهء أن هذه الأعراض فميوليجية ۰ ولكن هناك Abl‏ 
قاطعة على أصلها النفسى . وتکون هذه الأعراض عادة موضوعية » تصيب جزم 
عدودا من guns et‏ تی الساق أو الألم ق الحلق أو التنميل ق اليد . وی 
be‏ تطابق Ge‏ المستيريا کاضطراب تفكيكى . ومن قبيل المثال أن رجلا 
ذا فراع "مصابة بشلل هستيرى ولا يدع يده اليسرى ترف ماذا تصنع ام 
gll‏ خی هذه العبارة . فالعضو الشلول بنفصل عن استجابته التواققية النامة 
ولم يعد پساهم قیا . ولكن من صتوف افستیریا الأكثر شدة diii‏ التو » 


Ae rae 
من انلبرة عن بقية تفکیر‎ eo وتعدد الشخصية ؛ ختفصل‌جوانب‎ Jl 
الفرد وسلوکه ۔‎ 


سالة شلل مستيرى DAEA TUN)‏ : 

أدخلت وكيت CO‏ وهی فتأة شديدة الاذبية فى الثالثة عشرة من 
عرها : إلى الستشتی لإصابتها بشلل جز فى الماق اليسرى وبعصيية مسرقة 
ونقد واضح فى الشبية . وقد حدث قبل هذا اثاریخ ببضعة شهور حين 
كانت ف الدرسة أن و رمت ساقها اليسرى فجأة واصایبا التنميل وأحست 
بما يشبه وز الدبابيس والإير » فلزمت الفراش فى بادی الآمر ثم استعملت 
المکاز بعض الوقت Teh‏ صارت إلى شفاء جزئی خلال شور الصيف . 
ولکن عندما بدأت المدرسة من جديد عادت الأعراض إلى الظهور 
فاحضرت إلى sii‏ وقد أظهر الفحص الطبى المدقق آنا لا code‏ مرضص 
أو اضطراب عضوى بالخهاز العصبى يمكن أن يفسرحالها . 

وقد call‏ سلسلة من الأحاديث - مع الإخصائى النفسی - الضوه على 
التاريخ الذى أدى إلى إصابئها ء فبعد تردد pS‏ کرت وهى دامعة العينين 
قصة موقف DR‏ يشمل واندیبا . فنذ ثلاث منوات وقعت آمها فى حب أحد 
تزلاء Jill‏ وهر بت ممه ولکن أباعا واخونبا وجدوا الأم وأعادوها إلى البيت . ثم 
أعقب ذلك. JU‏ عدةء مشاهد عنيفة فاحشة OWS]‏ الأب يكثر منمعايرة الأم 
وكانت هی بدورها تبمه BEY‏ وقد استجابت « كيت » هذه المناظر بالبكاء 
والصلاة وشعرت بأنها فقدت کل V‏ بوائديما ابو بين ثم أعفب ذلك مشاجرات 
أخرى بعض الوقت ‏ ولكن الوالدان استطاعا فى الباية أن يحافظا على هدوه 
خارجی مراعاة لأبنالهما . على أن كيت ظلت تفکر الموقف وبدأت عجتب 
حبة غيرها من الأطفال . فكانت كثيرا ما تبى بغرقما "IRI‏ 
لا تواجه غيرها من القتبات . وما هو uae‏ بائذكر أن شلل الساق ظهر فبيل 


m kad 
الفسح + . وى سلسلة طوبلة من الأحاديث استفرقت بضعة شبور‎ ٠ إحدى‎ 
استطاع السیکولیجی أن يجعل الفتاة تسرد الرة تلو الأخرى قصة الصراع‎ 
هذا الصراع‎ di توصلت کیت إلى‎ Uus . بين ولا‎ EG الذى كان‎ 
إثارة لوف . وأدى‎ ls على أنه نکبة وقعت كلها نى الماضى فلم يعد من‎ 

نی اللبرة وقبوها إلى زوال أعراض المرض . 


تأويل ايريا د 

هناك أمران بحاجة إلى التغسير فى حائة افستيريا التحولية الأول مصدر 
الاضطراب أو مصدر تفكك الشخصية Le Gy‏ الأعراض الى تظهر 
نى حالة بعينها . وين phali‏ العامة UK‏ تثوه أرجاع غير منسجمة 
وتصارعة إزاء موقف ما وهذا واضح تماما فى Ble‏ كيت ف » فقد تعلمت 
فى ual‏ البکرۃ نی oe‏ أن تحب والدیہا وأن ترى قيهما مثلا عليا ثم إذ بها 
تجدها الآن غير أهل لذلك » ثم ھی le‏ أن تعيش معهما وأن تیدی هما 
الاحترام من الظاهر ولكنها فى مثل هذه UL‏ الانفعالية المميقة الغامضة كانت 
تشعر إزاءهما بانتقز ز والنغو وعدم الثقة » وبذا كان عليها أن Jas‏ كيف تفصل 
بين سلوكها انمارجی واتجاهاتها الاتفعالية ء وأن تفكر بطريقة وتسلك يطريقة 
أخرى وهذا هو لب التفكك : نشوه استجابة غير متاسكة وجزل 

أما الأعراض iau‏ فى حالات المستيريا فقيما LT‏ میکانزمات دفاعية 
وأنها تنش بمثابة توافق die‏ وإن كان غير واف بالغرض . sed‏ آرادت كيت 
أن تتجنب الاتصال الاجتاعى فى Lol‏ خلال فترات الفسحة . وكانت قد 
oth‏ فى سيل ذلك إلى كثير من الأعتار . قجاء شلل الاق Rite‏ عذر متقن 
للانسحاب BULL,‏ فاختارته أوه تعلمته » n Jo‏ النحو . وأجازت الشخصية 
المفككة هذا ال حل غير العقل . إن العجز الى فى معظم حالات المستير 
ييح به ما قد يعانيه ا مريضص لفترة وجيزة من اضطرابات جسمية حطيقة . 


ui rar 

ومن الرجح فى حالة ٠‏ کیت » أن ساقها » تخدلت ١‏ وهى ظاهرة ذائعة 
نتج من الضغط as‏ كل متا من E‏ ويعظم الاس ينظرون إلى 
Jn‏ و الاق بهلوه قیدوسون ie‏ أو SA‏ تعود إلى حالنها الطيمية» 
أما افستبری فإته lul ote‏ العواقب ولکنه فى الرقت نغمه مستعد للاعتقاد 
ol‏ الساق مشلولة حقاً ء هذا إلى أن الشلل git‏ غاية 
واستخدامه p RR‏ دفاعی = 

والشخص الستری صادق کل الصدق فى الاعتقاد عرضه ء فهو بالنسية 
له ليس عجرا « متصتما « أو « وثميا » ولكته de‏ حقيقية تماما وان كانت تنش 
ية . آما مصدر العرض وطبيعته وفاندته ء p‏ تظل لا شعورية 
ماما بائنسية للفرد e‏ إذ هو قد عثر عل العرض بالحاولة والخطأ PY‏ دون أن 
يدرك دلالته . فإذ؛ اكتسب الاستبصار بمنشأ العرض ووصل إلى تسوية الصراع 
الذى أدى زليه أو التوافق معه اختفت حالة العجز عادة . 


ay‏ ومن ثم المبالغة فيه 


y 


TS 
إذا لم نعفلاخالات الأقل جذیا للانتياه كانت اتر یا من أكثر حالات‎ 
من‎ oils JU ذيوعا . فكثير من انزوجات اللواتى يلقين‎ Bll سوق‎ 
صداع مع «غثيان» هتری . وهذا العرض يعى الزوجة من واجبا‎ 
ولیء المستيرى ليس بقليل‎ . eb البيت الثقيلة ويكبها عطف زوجها‎ 
الحدوث ف الأطفال الذين يستطيعون ندتيق أهدافهم عن طريق المرض . وقد‎ 
يبدو الىء حالة فسيولرجية محضة ولكنه ئيس إلا فعل منمکس عکن أن يصبح‎ 
مشروطا لمنبهات بديلة . ومن أكثر التراققات شیوعا « صداع الساعة التاسعة و‎ 
بعد أن يفوت‎ eon الذى يروغ به الطفل من الذهاب إلى المدرسة ليعود إلى "عام‎ 

وقت الذهاب A‏ 
o],‏ الشقات المنيغة للحرب ثشر طائفة من حالات اطستیریا التحولية 


tat De 
وین قبيل الثال لتلك جندی شاب من سلاح الشاة أصيب يشل فى ذراعه‎ 
وقد كان نى حياته المدنية إنسانا‎ . pull الى بعد أن قتل جتدیا من جتود‎ 
حساس وكف شديد ضد ارتکاب أعمال العدوان ء فكان ال‎ pet ذا‎ CL 
لصراعه ذلك العرض الذى مجنبه أن يكون فاتلا مرة أخرى . وكثير من حالات‎ 
«عصاب ارب أختفت بعد اتتباء مشقات العركة ء وبا الآعر شى‎ 
يبد أن صراعات بعض ابفنودوقلقهم كانت من‌انلطورة‎ c النفسى‎ ga بالعلاج‎ 
من حالات العجز بين‎ ۲١ She بحيث ظلت الأعراض باقية . وقد نشأت‎ 
عن حالات عصابية . كا أن السجز الذى به‎ jS LIU المسجزة فى اغرب‎ 
من الإصابة فى انصانم أو من حوادثالسيارات قد يكون فى أحيان قليلة هستير.‎ 
LAG وهو حينئذ ينشأ من انلوف الذى يحدثه الوقف أكثر من الإصابة البدنية‎ 
أن تشبه الأمراض البدنية جيعها تقريا لم بکن‎ Se ولا كانت العلل المستر بة‎ 
من ايسور على الرجل العادى أن بميز بينهاء بل إن الأطياء غير التخصصين‎ 
كثيراً ما يخدعون فا » ولكن المتخصصين فى الطب العقلى ذى الحبرة الواسعة‎ 
حالاتها » إما من طبيعة الأعراض » أو من تطور‎ fine يستطيعون اكتشاف‎ 
 ىسفتلا الرض أو من نجاح العلاج‎ 


: Ji capi Jt 
المستيريا‎ gi التو واجخوال نی قدراً من التفكك أكير ما‎ del فى‎ 
. من غيرها‎ Boe التحولية . وهذان النوعان من المستيريا أكثر شدة وأقل‎ 


ابلوال اتوص + 

فى ui dun‏ الذى ue‏ لقويا ٠‏ السير أثناء اللوم » ce‏ 
الشخص فى حالة تشيه السبات > وفى هذه الأثناء يعيد آداء منظر وفع خلال 
أزبة انفعالية . ومن الأمثلة الكلاسكية للجوال النومى AS‏ ذكرها جايه 


TA‏ هلم التقس المرقى 

. )۱۰ عن إيرين وهی فتاة فرتسية فى العشرین من مرها ** ( الخحالة‎ Janet 
كانت آم زيرين قد ماتت فى ظروف بالغة التكدير » فكانت الفتاة فة من‎ 
MB الوقت بعد ذلك تصیح أحياناً فى حالة تشبه السبات فتعيد فى أثنائها » مع‎ 
الانتحار‎ bte آشد دلائل اللحوف > تمثيل الشبد الذى وقع لدی موت أمها ثم‎ 
ولكنها لم تتقذها . وهی خلال هذه الوبة‎ Vl الى عت‎ yh بعد ذلك وهى‎ 
بل‌توجه باللتطاب إلى أمها کا لو كانت‎ Up لا تفت قط إلى ما يدور‎ 
مرجودة ولا تلق بالا لأحد غيرها . بيد آا فى الفترات بين النويات لم نكن تبدى‎ 
إذن قد فصلت‎ ASS الزن على أمها وكانت تزاول حيانها العادية بصورة سوية»‎ 
= المستيرية‎ gl تماما واحتفظت به‎ Vus مو تأمها عن بقية‎ 


idt 
ذاته وكثيراً‎ YET ابغوال يقظة نوية طويلة الأمد ينسى الشخص ف‎ 
ویعد قترة من الوقت یرجم الشخص عادة إلى‎ ۰ pT ما يسافر إلى مكان‎ 
. الماصية دون فترة الحوال‎ athe fyc نفه » ولکنه لا يعرف أين هو‎ 
والعرض‎ ALN غاحوال إذت قطاع زمى من انلبوة منفصل انفصالا تما عن بقية‎ 
PU الرئيسى فى ابحوال هو الأمنزيا ( ققدان الذا كرة ) وئيس هذا الاضطراب‎ 
ولا خر . . . بوجد ضحية‎ od ماما وبعض حالاته تذكر فى الصحت بين‎ 
بعد أن‎ e uo جائلا فى الطرقات ولكنه يستعيد حالته الأول‎ ID NM 
انفعالية‎ d رف شخصيته + ويعاد إلى آمرته ويحدث الحوال عادة من أثر‎ 


tie‏ يكون له بالقياس الما وظيفتان توافقیتان . الأولى أن جنب الشخص نفسه 
الأفكار المكدرة إذ ينسى كل ماضيه . والثانية أن هر به هو انسحاب من النبوات 
الى تثير اتقعاله . 
تعدد الشخصية : 


يوجد أكثر أنواع التفكك افستیری تطرفآ فى تعدد الشخصية وهو اضطراب 


the Tm 
يتحصر ف حالة جوال مسرف متبادل طویل الأمد . وذکر حالة واحدة هو‎ 
. كثيرة من الوصف‎ AB أخلق بإيضاح هذه ال حالة من‎ 
1) حالة تمدد الشضصية : ( الخالة‎ 
. كلها‎ Alle نت تيدوعلى السيدة «ز» أعراض هتير ية شديدة خلال‎ 

فكانت “تصاب بإغماء وجوال نی وألوانم ن الأقوانشل ل افتبری ‏ فى آنتؤلها ذراعها 
وى آن آخر تتصلب ساقها وق إحدى الرات إتستطع الشی لمدة شهرين. وقد كانت 
فى صراع دامع آیہا التیکان بشتد ی عقابہا۔ ورفبة Vo‏ الحوب منهذا الیت 
غير السعيد تزوجت من شاب لم يكن موضع اتقبول من واندیا . فقد کان زوجها 
مسيطراً »ثم مرعان ما GET‏ سئولیات العناية بطقل . فكاتت لکی نهرب من 
هذه الأئقال ء أن ظهرت الشخصية الثانوية لأول مرة . 

كانت الشخصية الثانوية الى أطلق الأخصائى Ji‏ عليها امم «سوزی و 
نير مسئولة أقرب ما تكون إلى الأطفال . فكانت البدة دز » 
فى بعض الأحيان أما سوبا ولکنها فى أحيان أخرى » تمتد إلى ساعات أو أيام 
كانت « سوزی» الى Jar‏ بيبا d‏ سبيل اللعب أو التجول فى الطرقات» وقد 
مات طفلها من AY‏ خلال إحدى تلك الفترات و تكن السيدة وز + تمرف 
شباً عن ه سوزى» ( فقدان الذا كرة ) ولكن ٭ موزى» كتبت مذ کرات yel‏ 
فيها إلى السيدة «ز a‏ يكثمة or‏ تكن «سوزی ٠‏ لتتكلم قط e.‏ 
كانت لاتحس الم Bob]‏ . وبعد ذلك ظهرت هذه الريضة شخصيتان 


شخصية شر 


. وق إحدى المرات كانت y‏ الطغل » فظلت عدة أسابيع وهی تسلك 
Vi‏ طفل فى وال ال الأول من عره . ومن الطريف أن تذكر أن هذه 
ا مريضة أصبحت سوبة تماما بعد عدة سنوات . وقد کان ذلك يرجع إلى حد ما 
ال العلا جالطبى العقل » ولكته كان يعزى ایض إلى انتقالها إلى مدينة بعيدة من 
مدن التعدين حيث قلت oa‏ وصراعانيا . 

(r) 


aH vide ES 


الخاوف الرضية والحالات القهرية 


الفوبيات و الخاوف a pU‏ 

القوبيا هی خوف غير معقول ولا يمكن تعليله من موقف معين ما » 
ويكاد لا ary‏ حد المنپات الى تثير الفويات لدی تلف الأشخاص . 
فأحد اثاس ناف الظلام » وان pil She‏ [ذا وجد وسط ازدحام 
be‏ بعضهم بخاف اليوان أر الرتفعات أو الأماكن الصفبرة القفلة أو 
الماء الخارى أو العيون أو طائفة أخرى عديدة من الأشباء . وتختلف 
الفوبیات Wet‏ كييرا فى Vat‏ يراوح بين قدر يسير من عدم الارنياح عند 
وجود edi‏ وبين الذعر الشديد المستمر الذى JE‏ بسلولك القرد git‏ كله . 
OLY‏ اليسيرة واسعة الانتشار جدا » ويمكن العثور على أمثلة منها بين طلبة 
al‏ فرقة . وبطلی على القوبيات والمال اتقهرية والأقكار الرسواسية ومشاعر 
الشك وعدم ahi‏ 21 وبعض الأعراض المشاببة الأخرى لدى تصنيفها ف الحاللات 
العصابية العامة الاسم التقليدى ٠‏ امور goth‏ 1 . 


حالف فو بيا (ir DU)‏ : 

ذكر الدكتور و ه. ب ریفرز > وهو اخصانی اق d Ul,‏ 
الطب Ql‏ إحدى الحالات الكلاسكية للقویا *۲ . كان الریض Ub‏ 
le‏ ظل da‏ طوال cle‏ من Ge‏ شديد من الأماكن الغلقة 
«claustrophobia‏ فكان يصاب بضيق وعذاب شديدين B]‏ وجد d‏ 
غرفة صغيرة أقفل بابها » LU‏ يكن Ces‏ الذهاب إلى السرح لأن أبواب 
الخروج فيه تسدها كتل من الناس . وى أثناء اخرب كان یاف الكهوف 
اتی تحفر LY‏ الحنود ويؤثر أن یظل d‏ ختدق مفتوح تحت Jib‏ من 


فان الرضية رالات القهرية. ay‏ 
الدبران tony‏ فقط استطاع أن يدرك أن خوفه غير سوی » ولکته لم يستطع تعلیله 
كالم يستطع أن بذ کر خبرة ما ححمل أن تکون قد أدت إلبه . 

وقد أرشد الدكتور ريفرز الطبيب الشاب إلى كيفية استعادة ذكريات 
حياته الأول التى pee‏ أن تكون ذات صلة بخوفه . ويمد بضع محاولات استطاع 
أن يذ كر حادثة ذات دلالة وقعت له حين كان ق الرايعة من عمره . قفد وجد 
قطعة من اليل فأخذها إلى أحد تجار الحيال ویمد زعام هذه الصفقة عاد فى 
مر مظلم ضیق فوجد أن الياب المؤدى إلى الطريق مغلق . وكان فى المر کلب 
بدأ پزجر فتملكت الطفل نوبة من الفزع وأصيب با يشبه ابلنون فى ماولته 
الحروج . ولم يذكر هذه الحادثة بعد ذلك ولكن الفوبيا تخلفت علها 
كا كان voee‏ مفزعة بری نقه قبا Due‏ . وبعد أن مت إعادة ذکری 
هذه الخيرة uas‏ اختقت الفوبيا والأحلام . 


متا الفویات : 

عكن ذکر يعض انفصائص الأساسية للفوبيات ۰ Wb‏ كثيراً ما تنشأ 
الفويبات عن خرة BEY! WL‏ وقمت فى الطفوئة . وكثير من CN‏ 
عکن ارجاعها إلى مثل هذا المصدر ؛ d‏ حين أننا فى حالات d‏ 
تستطيع أن نعزوها إلى هذا المصدر حى ولو لم نستطع إثياته بطريقة حاسمة . 
وان أن اللبرة الحرجة تنشأ بصفة خاصة على الرضم من أثرها الكبير فى السلولك . 
ويقال حيتئذ إن ذكرى ToL‏ قد 1 كبتت » . Wy‏ حين تستحضر MUL‏ 
إلى الذاكرة بمعاونة Ghat Gas t‏ وحين يصل الشخص إلى Gil‏ معها 
ترول الفوييا . ورابعآ أن معظ الذين يعانون من فوبيات شديدة يظهرون علامات 
آخری على سوء التوافق » إذ LES‏ ما يكونون عرضة للعصبية « الرفزة » والقلق 
والشقلة والأحلام المزعجة وغيرها من الأعراض > وقد كان هذا ميا فى حالة 
کره ق‌الرصف الختصر الذى سقتاه . 


«ریشرز » ول يرد 


ue thn 

ومن أيسر الأمور تفسيراً بصدد القوييات مصدر ا حوف ا معين من عنيهخاص . 
فهو رجع شرطى بانحوف أدى الارتباط إلى تعلمه « Bp‏ كان oli]‏ ما حاف 
الكلاب أو الرتفعات أو انظلام قرجع ذلك إلى أن خوفاً شديدا قد أثير فى القت 
ذاته النى حدث فيه th‏ یدیل وهذا صميح فى معظرحالات الفوييا البسيطةء 
بيد أن هناك حالات قليلة تحدث فيها ALP‏ نعلم مزدوجة فيصبح الشى ء مصدر 
اللدوف منببا شرطیا ثاتويا لا أوليا . ومن قبيل المثال ناك أن He‏ إنسان الموت 
بطريقة شرطية ثم ينقل هذا الخوف إلى خوف الظلام نی الظاعر > وذلك OY‏ 
ه الموت + و ه الظلام ۽ قد ارتبطا فى تفكيره . 

ge‏ أن أكثر العناصر دلالة فى الفوبيات ليست الخبرات الشرطية ولکن 
سمات الشخصية الى نکن وراءها وعملية و الكبت » + وإذا أمكن تذكر SPN‏ 
الى سبيت الفوف بوضوح كان التغلب عليها راجحا مع الوقت »على أنه لاحظ 
منناحية أخرى أن متبهات شرطية تافهة قد تؤدى إلى ظهور فوبيات إذا تعفر 
استحضار الخبرة الأصلية ؛ وستكون هذه الظاهرة ذات الدلالة موضع البحث 
فا بعد . هذا OLY)‏ الشخص ld oo‏ بوجه عامقلما ir‏ من‌فویا خطيرة» 
ويبدو أن العوامل فى تكوين عادات الشخصية الى تؤول إلى الکبت ولفوبیا هى 
تفا أيضا المسثولة Palys‏ الأخرى للتوافق غبر الملائم . 


الفهر والوسواس : 

الفعل القهرى هو دفع قوی نحو آداء عمل غير معقول ۰ كثيرآ ما 
OS‏ متکررا . والأشخاص الذين يعانون من الأضال القهرية يدركون 
ما فى سلوکهم من ف ولکنهم لا يستطيعون كبح الدفع . وكثيراً ما تصحب 
الأقعال الفهرية الفريات ٠‏ ولکلهما دلالة سيكولوجية مشاببة . فقد كانت 
امرأة شابة تخاف وجود شى ء ما وراءها » ثم كانت فى cb‏ تفه تعانی من 
دافع قهرى إلى نفتيش غرقا Ga Ges‏ من وقت A‏ على الرتم من أنها 


p القهرية‎ MU افرشیة‎ Sat 
كانت ندرك أن الغرفة حالية ولیس بها أحد ۱۳ . فالفعل القهری إذن له آثر‎ 
تثيره الفوبيا  والأفعال انقهرية الأخرى‎ RENT 
عادة إما أن تقلل من‌منه الفوبيا أوتكون عثابة البديل ا »وهى تشبه الفوبيات‎ 
. وق الطريقة الى عکن أن تشنى با‎ YE فى‎ 

أما الوسواس فإنه فكرة معاردة لا يستطيع الشخص منعها على الرغم من ه 
يدرك عففها وتجردها من الى وعدم جدواها . ومن قبيل المثال أن EX‏ 
Ue”‏ من فوييا الميون وكانت فى القت نفسه GW‏ من فكرة se‏ نتمثل 
فى العيارة EAM‏ انخوف يطل من ele‏ فكانت هذه العبارة فى فكرها على 
الدوام . وکان رجل cla!‏ من وسواس wr A‏ فكان دام البحث عن هذا BP‏ 
بل لقد كان يعد الحروف فی الكلمات والحمل لكى یری ما ذا كانت تحتوی 
على هذا mgr‏ وقد أمكن إرجاع هذا الرسواس إلى صراع جتسی . فق 
فرة مبكرة من حياته كانت له علاقة بأمرة شاية ذات معتقدات خرافية وکانت 
هی تخاف من رقم ۱۳ . وقد كان شديد الخجلمن هذه العلاقة فکبت ذ كراها 
الباشرة ولكن Wd) uen‏ عمل JAN BEE‏ لا كان یشفل‌فکره ane,‏ لاد 
اللى تصرف عن Sho]‏ المصدر ail gat‏ . ولوسراس كا لكل الأعواض الشاذة 
تقرييا » ما يقابله فى الحياة الرية + فن الوساوس الألرقة الى تكاد تفع لكل 
إنسان أن يحس و نضمة تلور فى رأسهء . 


الکبت والتواقق : 

الکیت هو أكثر الظراهر اتفسة الموجودة فى الفوبیات والأفعال القهرية 
BIL oleh‏ بوجه عام . وین اثتعنر على الفهم العام المادی 
التصدیق بأن خبرة كان فا Ju‏ هنا الأثر العميق Je‏ حياة الإنان يمكن أن 
+ تسى ٠‏ ولكن هتاك أدلة كافية على حدوث الكبت : فتاريخ الحالات الى 
Sie!‏ أصحابها من فوبيات يدنا Sol‏ بينة على وجودهء ولكن الأهم من ذلك أن 


he ne 
قدرا كبيراً من التجارب مع الأسوياء من التاس وظهر أن هتاك ميلا عاما إلى‎ 
فإذا كان هذا يحدث فى المضايقات‎ ett أو‎ a ن انقبرات الى تثیر‎ 
العادية للحياة السوية فأخلق به أن يحدث فى الأحوال العنيفة الى تودی إلى شذوذ‎ 
E 

ولکیت تأويل 'مرض للغاية » ذقك لأنه لون من التواقق عن طريق الکفه 
ع نالعمل. nd‏ رت نكيف قد يتا انس Ipa‏ القيام بفعل ما ]$3 


من ابماعة أى بكف ميله الو إل المصاحبة . ولتاس يتزعو عادة إلى جنب 
الأمكنة أو المواقف الى وقعت غم فيها خيرات e‏ » وعل فحو شييه قد يعمل 
إنسان ما على التواقق مع حادثة مؤلة وقعت له فى geli!‏ بکف استحضارها فى 
الذاكرة . فان الاستحضار فعل » استجاية لبه » وهو 'معرض للکف كأى 
bisi‏ عضلى . وهناك ما يدل على أن الكبت يكون عاحة غير كامل فى أول 
DR‏ استحضار فعل مخيف أو “نجل دون صعوبة ES‏ 
عقب حدوثه بقليل: وبع الران يصبح الشخص أكثر براعة فى مهمة وعدم 


التذكر » سى DE‏ القدرة عل‌استحضار الديرة لا 
المشقة . فالكيت إذن توافق غير ملام أو doe BY‏ يتحفق عن طريق كيت 
استحضار الظروف الؤلة . 

ولیس إيضاح كيف يمكن نلبرة ٠‏ متسية » أن تظل Le‏ ق حدوث الفوبيا 
بالأمر العسير . فان من القواعد العامة فى تکوین العادات أن رجعا ما يمكن أن 
oe‏ طويلة بعد أن یکون الفرد قد نسی الموقف الذى أدى إل تعلمه . 
فنحن ur‏ تمرف أن 6۳۲۷ ولکن کم متا یذکر الناسية الى eas‏ 
ية ؟ وأخلق بینه الظاهرة أن تحدث فى حالة الفوبيا ما دامت أرجاع 
الغوف خاضعة للجهاز gall‏ السمیتاوی إلى حد كبير وليسمن السهل ضبطها 
أو كفها » فى سين أن الأرجاع النحاثية للذاكرة أكثر تعرضا لكف . 


m ا مرضية رالات التهرية‎ Solel! 

ويؤدى الكبت إلى بقاء القوبيا OF‏ يحول دون استخدام أيسر الطرق لاعادة 
التعلم . فلكى يش طفل من ا حوف من کلب ما » ينبغى أن بألف ذلك الکلب 
بتكرار القرب مه بطريقة ودية خالية من الحوف . ولکنه إذا كان يخاف من 
کلب مات متذ زمن طويل فالسبیل الوحيد لتعلمه من جديد هو اليل الفظی + 
بالتحدث إليه عن خبرة الحوف السابقة و[يجاد توافق جدید معها . إذ لا سبيل 
إلى OLS] elo‏ توافقا جديدا لنبه ماء وا هو لب الشفاء من سوء التواقق » إل 
إذا وجد هذا المنبه LY‏ قعلا أو فى صورة بديلة من الكلماث أو المعانى » Vp‏ 
كبتت الكلمات أوالمعاق أصبح التعلم من جدید أمرأ متعسرا إن لم يكن مستحيلا. 
OY‏ إعادة ذکر الحبرة يتيح للفرد أن es‏ جديدة أكثر Gay‏ مع مصدر 
خوفه ء وهنا هو ll‏ أن استحضار الحبرة by il alt‏ يؤدى عادة i‏ 
الشفاء ما - 


وان اليل إلى کبت استحضار انفیرات غير السارة من الخصائص العامة 
المميزة للأشخاص سي التكيف . وهذه العادة التعسة من عادات الشخصية 
تکتب فى الطفولة من العاملة الغالية من المطف الى بتبجها ES‏ أوغيرم 
من انشرفین على الأطفال. والأطفال يحبونعادة الاعتراف بمخاوفهم وشقانیم: 
فإذا لقوا الصد Tes”‏ أو إذا ل يلقوا من يغضون AJ)‏ كان عليهم أن بجنوا Taly‏ 
آخر » فعض الأطفال يقعون على عادة الكبت كا يتعلم غيرهم حلام البقظة 
أو التعويض أوالتبرير . ونا كانت الفوبيات تحدث بصفة أساسية فى الأشخاص 
الذين تكونت ped‏ عادة الکبت بدا على هؤلاء عادة علامات أخرى لوه 
التوافق . فالفوبیات الشديدة تحدث إذن فى الأشخاص النين يبدون قدرا من 
غرابة الأطوار فى ناح أخرى أيضا . 


wl d rar 


القلق وآثاره 


بقایا القلق : 

عندما یمجز شخص ما عن الوصول إلى حل لصراعه اما پالطریق 
الباشر أو day‏ إحدى میکانزمات التعويض dp‏ يظل فى حالة اتفعالية 
gb.‏ » أو الاستجابة NE‏ هی نقطة ايده لكل 
ألران سوه الترافق . “كا أن القلق all‏ ء الذى لم يتفضه التوافق » هو ad‏ 
نقطة Ald‏ فى حراسة التوافق ‏ إذ أنه حالة الشخص الذى قشل فى تواققه تماما . 

RENT‏ للمشقات الحيرة إلى ثلاثة أنواع من الأعراض 
عادة . فأولا فد تظهر على الشخص علامات الالة اغشوية الى تصحب کل 
الأرجاع الانفعالية غير tial‏ وهته العلامات فى الأدوار المبكرة تشمل الز 
فى مرعة النبض وارتقاع ضغط الدم وغيرها منعلامات حالة الطوارئ الانفعالية » 
بيد أن هذا التوثر المرتفع ينك » وخلیق به أن بودی bun]‏ ضفط الدم وب 
وعسر المضم وغيرها من علامات الفبوط Ut.‏ يصطحب اقلق بعلامات حركية 
تشمل الحركة القفزية والبيجية واليل إلىالقيام بحركات عضلية عكر رة لاجدوى 
منہا ۔ E‏ يرجد اط رمزى يبدو فى صورة التحدث ع نأفكار مزعجة 


أو التقكير فيا . 
وقد يحدث القلق غير الخفض فى حيع الدرجات » ويكاد الناس ميم 
يخبر ونه فى أحيان قليلة ى صورة ا وام ءولكن آثار الصراح ال کنر شدة تشاهد 


فى حالات القلق الى تبلغ فى at‏ درجة المصاب . ويشمل هذا الصنف العام 
Cad‏ الاضطرابات النفسية a‏ ( السيكوسوماتية ) كقرحة المدة الى تنش عن 
التغيراث العضوية الى Vae‏ التوتر diez‏ المزمن . 


war DT d 


: الحفيقة من القلق‎ ety. 

العصبية dy‏ حالتان عاديتان إذا نشأنا منعواقف راهنة مناسية . فالطالب 
يشعرعادة « بالعصبية a‏ أثناء وقوفه خارج غرفة العميد فى انتظارتوبیخ محتمل € 
ویشعر بام إذا لم يكن مستعدا للامتحان » على أن العصبية الدائمة ble‏ من 
عادات الشخصية ‏ والشخص تو العصبية المزمنة كثيراً ما حمل معه منیپات 
صراعه الى تنحصر عادة فى شحور قرى بعدم OL‏ الشخصية . 


UL‏ يساء فهم كل من العصبية المؤقنة والمزمنة » وخير تأويل للعصبية 
هو ما يعدها قلقاً دائماً مع غلية الأعراض الحركية . والشخص العصبى 
لا یستطیع أن يسترخى فهو Jas Mo‏ بحركات صغيرة لا معی لها : يتلوى فى 
مقعده ويكثر م نالضجيج July‏ ویظل يتحرك هنا وهناك ع ل الدوام »وقد یکون 
سريع اليج كثير الشکوی مشاكآ » كا أن الأمور التافهة كالأصرات الرتبية 
"سیب لدضيقاً بالغآ وكذا المنبيات i ell‏ تزعجه إن ىأقصى حد . وبالإضافة 
إلى هذه الأعراض الحركية يبدى الشخص العصبی فالعادة أعراضا حشوية مثل 
« عر pall‏ العصبى ٠‏ ویکون سريع التعب كا تبدو منه علامات لفظية 
LIT‏ 

وقد تساهم بعض العوامل العضوية فى [حداث العصيبة ولكن بغير الطريقة 
الى يعتقدها لاس عامة ؛ فليس مرجع العصبية إلى الأعصاب الضعيفة > 
OF‏ هذا gall‏ شائع ولكنه جرد من أى tN‏ علمى ٠‏ غير أن بعض أعراض 
العصبية يمكن فى الواقع أن تن أو نشتد من أثر بعقى الحالات التسممية أو 
العدرى ath‏ أو الاضطرابات الغددية وخاصة زياحة إفراز الغدة الدرقية » كما 
أن الرض فق حالات أخرى قد يكوت مصدراً غير مباشر للعصيية » فاللخص 


Md عل‎ vas 
أو الذى بخشی ألا بشى من مرضه قد تظهر عليه‎ de عرص‎ EE 
هذه‎ d المصبية كاستجابة انفعالية نشقات لا رجاء فيها . فالمرض العضوی‎ 
الحالات هر الأمر الذى يمشاه المريفى أما العصبية نفسبا فإنها سحالة نفسية أولا‎ 

وقبل كل ثى ٠‏ . 

ویس للعصبية الشديدة أساس عضوی بل هى تمثل رجا قلقي الصراع لم 

بحل ۰ فالشخص حين يستجيب لمشكلة لايستطيع التوافق معها يبدى میلامسرفا 
تاه وین کف ced‏ عل وفك بالاستجابة c‏ ولكنه 
1 ولد القرى gU‏ 
يتزع إلى رفع المستوى العام للتأهب للاستجابة للمنيات الأخرى » وینا de‏ 
الشخص : alls‏ تأهبه a‏ — ]6 جاز هذا التعيير ‏ بواسطة الأعراض العصبية 
فائقلق FH‏ للشخص العصبى هو استجابة عشوائية تتوتره الداخلى + والسلوك 
al‏ يدل على أن الشخص تسبل استثارته إلى انلوف أو الشكوى أو الغضب 
cce‏ نافهة كان d:‏ ألا تفت toj]‏ لرلا استعداده السرف للاستجاية . 
كا أن ميل الشخص العصبى إلى أن ينتفض حين يمع غسجة أو إلى أن يضيق 

بالأمور التافهة لدئيل آخر على ET Yi‏ 
ولعصبية المؤقنة أو اربطة_عوقف معين تختى باتاء الصراع » أما eal‏ 
المزمئة فإنها نتيجة لصراعات أماسية من عدم الطمأنيئة AS‏ من الطفولة . 

ومثل هذه الحالات يصعب الشخفف ما إلا بالعلاج الطويل الشلبید . 


i 
الشخص الذی‎ TRG  ةيبصعلل الم هو المعادل الرمزی أو اللفظى‎ 
حرکی لا جدوى منه؛‎ BUS مع مشقة يندقع إلى الاستغراق فى‎ ill يعجز عن‎ 
فام هو‎ An يندفع إلى التغكير والتحدث عن کل أنواع المسائل‎ Lal فهو‎ 


Lo wh oot 

SE‏ غير توافى دافم يستعيد فيه المهموم متاعبه ble‏ ومرارا دون أن يستطيع 
الوصول إلى أى حل بتائی . 

as,‏ ما یکون الکبت مصاحاً لهم ‏ فإذا لم يستطع الشخص أن يعرف 
لنقسه بالسیب GAL‏ للرفه ۰ كان خليقاً أن ینقل الرجم الانفعانى إلى أنواع 
المواقض الأخرى . ومن قبيل المثال لذلك أن شاب منعه أبوه من التوافق مع مشكلات 
المراهقة السوية وسیطر عليه وانخة له ما ينبغى من‌قرارات. فكبت الشاب عدوانه 
ضد أبيه ولکن استولت عليه هموم واسعة التطاق بصدد ea‏ وجراسته وعلاقاته 
الاجماعية . وحين یکون dl‏ غير متناسب مع سبيه الظاهرى فيحن الاشتیاه 
فى سبب ur)‏ 

وعکن التغلب على اموم العادية إذا تيح الشخص أن بتحدث عنها مع 
إنسان آخر هو موضع الثقة منه . فان ذلك fp aee‏ التغلب على الکیت وعلى 
de‏ دائرة الرجع غير Se‏ . وکل عاولة نشطة وبنائية قحو التوافق تحمل على 
ua‏ الم ue‏ ولو لم “تكثل بالنجاح اتام » d! VS‏ المهموم الإحساس 
بآنه فام بعمل شىء فى سيبل التخلص من متاعبه . آما الملاج الأسامى الهم 
والعصبية فإنه بطبيعة JUL!‏ التوافق اتتام من جدید مع الصراعات الى سیبث 
NI‏ 


القلق gles‏ + 
الاختلاف ابلوهری بين حالات القلق glani‏ والعصبية وف نلفین هو 
اختلهف كى ul‏ اختلاف فى شدة الحاثة . وفنا القييز ib‏ كبيرة إذ أن 
حالة القلق الشديد قد تكون أكثر الحالات العصابية inej‏ للمصاب بها - 

: P القلقية ( الحالة جوع‎ aut 
قبل تركه الحياة الدنية » غير قادر‎ E كان جندی شاب‎ 
المشاحتة أو الراك . وقد زاد توتره ألناء حلة شمال افریقیا‎ Joel على‎ 


m‏ عل التقس الرفی 
فى عام 144 كلما قرب من الخيبة ولکنه استطاع أن بضبط تفه » 
ولكنه بدأ یرنجف منذ الیرم الأول لاطلاق نار وأصیب aus.‏ وأ 
يجول هنا وهناك دون أن يعرف ماذا يصع أو إلى أين يذهب . وعند 
دخوله الستشی كان مصاباً برعشة مستمرة كا كان fo‏ الخركة بالغ الغوف . 
وظل برقب السیاء باستمرار خشية الغارات . وقد تحسن بعد أسابيع قليلة من 
العلاج إلى حرجة مكنته من العودة إلى العمل بعيداً عن صفوف الحاريين ‏ 
وق هذه JU‏ ثارت حالة القلق الاد من تعرض قليل BE‏ 
رت فى شاب صغير انسن كان يعانى فبلا من صراعات شديدة بصدد 
العدوان . آما اند الذين يفضل تاريخهم السابق ظروف هذا ابلندی فإنهم 
بصابون OME‏ قلق قريبة الثبه جداً من هذه الحالة نا تعرضرا لمواقف 
جداً نی شدتها مثل هذا الموقف کا حدث فی The‏ جندی شاب مستقر 
Ut‏ إلى حد لا بأس به صادفته خيرة ممرفة فى VAS‏ اضطر إلى تغطية نفسه 
Ste‏ رفاقه حى يتجنب الإصابة بشظایا العدو ‏ 

وتبدى OY‏ القلقة الحادة A‏ » الأعراض الى سبق وصفهاء 


وتصاحيها خوف شديد ورجفة واضطرابات حشوية ء وهی عادة تعقب Tote‏ 
مؤذيا أو صراعاً تعجز موارد الشخص عن مواجهته مواجهة فلجحة . 
الاضطرابات البدنية النفسية (Sae)‏ : 

زاد الاهيام فى السنوات الأخيرة بالعلاقات Tals‏ بين الأمراض العضوية 


والصراعات النضية . وقد أطلق fo‏ بعض الاضطرابات » العضوية فق VUE‏ المرضية 
TENS,‏ فى منشتهاء اسم الأمراض Ra‏ النقسية وهذه تشمل بعض حالات 
قرحة ali‏ والهاب القولون والارتفاح الأسامى فى ضفط الدم والأرتكاريا وبعض 
الأرجاع الاستهدافية المرضية allergic‏ . ولاتزال معرفتنابهذهالاضطرابات ناقصة OP‏ 
yi‏ حالات قرحة ا مددة مثلابمكن تعلیلها فسیوئوجیا ولكن بعض ادالات الأخرى 


ray pd 
PW ما یکون من العسير تقدير‎ et » تکون أقرب فهما بوجهة النظر الفسية‎ 
. النسبى لکلا العاملين لدی بعض الرضی‎ 
وقرحة المعدة من الجهة الفسيواوجية تنشأ عن أذ‎ 
العصارات الخاضية الحمضية وقصور هذه الأنسجة عن أن تلی الحماية امناسية‎ 
السوى ۔ وق بعص اخالات» ولیس نى كلهاء تكون قرحة العدة‎ i من الغطاء‎ 
التعبير . وتحدث الفرحة + على‎ gh مصحوية بتوتر وصراع لم يحل ولا بکاد‎ 
الرجال كثيرى الشواغ لأقوياء الدوافع الذين كبتوا الخارج الأخرى‎ ed z 
فقد تبين أن الاستجابات الانفعالية يمك نأن تؤثر فى الدورة اللموية‎ 
اء الممدة » كا كان للعلاج النقسى للمرضی يقرحة العدة‎ 
. العلاج الطبی‎ oll ثبيرة فى منع القرحة من العودة بعد‎ 
وقد أدت حراسة الاضطرابات البدنية النفسية لا أكثر سعة بصدد‎ 
العلاقة بين الصحةالبدئية والعقلية » فالقلق ولصراع هما كثير من الآثار المضاعفة‎ 
t£ على حدد كيير من الأمراض البدنية » فى حون أن الطمأنيتة تعين على‎ 
المريض‎ has العمليات الشفائية تقريبآء والأطباء الآن يزدادون إحرا كا بضرورة‎ 
. علته‎ Are بشرى لا الاقتصار على‎ GIES کله‎ 


بصيب أنسجة المعدة من 


الصحة العقلية 


إن هدف الصحة العقلية ملع حدوث التوافقات Ball‏ والاضطرابات 
العقلية » وهذا الهدف يمكن أن یتحقق يوسيلتين عامتين » يعلاج الاضطرابات 
الصغرى قبل أن تستفحل إلى درجة الخطورة » ويتنظيم العوامل 893 على at‏ 
بحيث يصبحون أكثر قدرة على تحفیق الحل اللاام لمشكلاتهم BYA‏ 
يعلاج الحالات المبتدئة لسوم التوافق وحالات العصاب الأخصائيون d‏ ایب 
Jal‏ والأخصائين التفسیون يصفة خاصة » أو العيادات الى يعمل بها هذان 


ux عل‎ EM 

القرعان فى التخصصرمعاً. وهته المارسة هی‌جزء من qe‏ النفس SEY‏ 
وسيجىء وصفها فى الفصل انسادس عشر ‏ بيد أن السئولية الأولية فى الصحة 
العقلية الرقائية والإيجابية إنما تقع على عاتق الاباء والمعلمين ورؤيساء العمل والناس 
Lye‏ قکلما كان لانسان صلة بآخر كات أثره عليه إما مرضوباً فيه أو tend‏ 
من وجهة نظر الصحة العقلية . 


أصول الصحة العقلية : 

. اصول الصحة العقلية عن معرفة طبيعة التوافقات السيئة وأسبابها‎ Les 
ولوضوع الأساسى فى الدراسة النفسية أن السلرك غير السوی ينأ عن‎ 
من إحباط . يلا كان کل‎ ali dip لم يصادف‎ Fu غير‎ olay 
GU العقلية هر‎ oe يعض الاحباط كان الأفضل نى‎ Gh ob] 
o يستطيع التواقق الحسن عند الشدائد . وأن القدرة على تحقيق التوافق‎ 
الى اکتسیا الفرد لال خبراته السائفة . ولیس من‎ Gi عن عادات‎ ecd 
فى حيز عدود کهذا » أن نشير إلا إلى بعض هذه العادات المرغوب‎ coe 
اکتساب هذه المادات فتحتاج إل بضع مجلدات وتعرج على‎ Jes فا . أما‎ 
على أثنا سن ذكر‎ Soll النفس التريوى والطب‎ doy تفس الطفل‎ de ميادين‎ 
. فلیلا من أكثر الحصائص المسيزة الصحة العقلية أهمية‎ 


: القلية‎ cal الفردية فى‎ lel 

الإنسان Gall‏ يصحة العقل له انجاه موضوعی إزاء تفه ء فهو ينظر 
إلى مشکلاته نظرة معقولة ويدع GU‏ والظروف هى الى تقوده أكثر 
من تنباته ورغباته . any‏ هذه الموضوعية تتوافر لديه القدرة على أن 
ديجلس glo‏ بنظرة إلى نفسه» فيستطيع أن يلاحظ السلوك الدفاعى فى 
عبدأه . والإنسان حمن التكيف لدیه استبصار بسلرکه. فهو قد تعلم وصائله 


TA pid 
ولكن عن طربق يعض‎ ٠ نى السلوك لا « با محارلة وانخطأ الأعى‎ iex 
بنفه فى‎ Rye الإحراك للعلاقات بين الأعداف ولوسائل . ولا كان على‎ 
خخاصية‎ by . مقدوره أن يتمثلقصوره حون حاجة به إلى التعويض أوالتبرير‎ 
ob] متاسكة‎ eus] هامة أخرى للشخص حسن التكيف تلك أنه قد اکتسب‎ 
مشكلاته » فهو لا برغب فى الثىء لم مخشاه مما » ولكته قد تلم الاستجایات‎ 
وان نقص القاسك فى‎ . tLe المنسجمة غير المتصارعة إزاء العوامل الكبرى ی‎ 
. الأرجاع يؤدى إلى التفكك وهو أحد العوامل الأساسية فى سوه اتکیف‎ 


M الاجتاعية ى‎ ud 
تتطبق طائفة كبيرة من آکثر المقابيس دلالة على التكيف الحسن على‎ 
بألوان ملائمة‎ den علاقات الفرد الاجاعية ۰ فالانسان حسن التكيف‎ 
أو يتجنب وسائل‎ VS ونوعة من النشاط الاجياعى : وهو لا يتفرد بنفسه‎ 
à . العادية الى تستمتع بها الجماعة الى يعيش يها‎ agi 
لمن بهم نزعة اجياعية أصيلة . هذا‎ Gel تنمو مع العزئة ولكنها‎ Hl 
» ان یقتضی موضوعية اجياعية أو ۽ اتجاهاً عقلياً منصفا‎ gi أن‎ di 
يغتضى القدرة على رؤية وجهة نظر الأشخاص وعلی فهم سلوكهم وبالتالى‎ 

عل تحقيق الرامى بطريقة قعالة . ومن أهم الأمور أن يكون لدی کل انسان 
شخص يستطيع الإفضاء إليه . es ap‏ من التواققات الميئة 
الشخص لا يجد من يناقش معه الأمور الى EL‏ 
ect‏ باهم وحده أو ينجح فى كبت الأفكار غير السارة . إن 
عن المتاعب الى ينوه بها المره مع شخص يث فيه ثقة 
الكثبر فى سبیل النخفيف من الم dels‏ من الكبت . 
وکل امری» بتطيع أن يسبدى فى حياته بأصول الصحة العقلية قلما 
يتعرض للتوافقات السيئة أو للعصاب + وهو ميحقق لنفسه صمة Mie‏ جيدة - 
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See Chapter XI, page 434, for references on almormal psychology. 


ورنس شافر 
me‏ 


خصائص الا ضطرابات الکبری 


النعان هو أشد الاضطرابات العقلية خطورة » وهو من الشدة ومن 
الشمول فى آثاره بحيث يجعل الفرد غير قادر على عمل أبسط التوافقات اللازمة 
للحياة اليرمية . والتهان Jal‏ الحنون « GB‏ ولکن ابلنون اصطلاح pb‏ 
ولیس له تعريف سيكوأرجى دقيق ‏ ومع مرضی الذعان يحتاجون إلى الزعاية 
ى المستشفيات العقلية » وإن نم يكن عدد مهم فى هذه امسات . 

dus‏ أعراض it‏ للذهان يوجه عام وهى توجد فى اضطرايات متباينة 
كل التباين فى آسبایها الأماسية . ولا caso‏ هذه الأعراض الذهانية كل 
الاختلاف عن نواح معيتة فى سلوك الأسوياء من الناس وکا تختلف عنبا 
اختلافاً شاسعا فى درجة GLE‏ . وتسهيلا لوصف 
إلى صتفين عامين ٠‏ يشمل الفريق الأول مها کف النظم السوية فى السلوك أى 
الأمور الى لا يفعلها الریضی بائذحان والى تنتظر من الأسوياء من الناس . 
ويتضمن الفريق الثانى منها الأعراض الأكثر إجايبة آى dh‏ غير الوبة فى 
اللوك . ولا نحدث كل الأعراض الى سيجىء GSS‏ حالات الذهان 
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e‏ الأعراض الذهائية 


oy 


ty‏ عل التقس المرفى 
حيعا ٠‏ بل الواقع أنه يمكن E‏ 
خاصة من الصورة القوذجية للأعراض الى يديا كل مهما . 


یز أحد صنوف Wail‏ من صنف pT‏ بصفة 


ETE 
ينحصر كثير من أعراض الذهان فى وقف صور من النشاط تعد نعرفجية‎ 
[CORP WEE بالنسبة للأسوياء من اتناس . وعته الأعراض من‎ 
. على قدر كبير من الأهمية فى التعرف حل الاضطرابات العقلية الخطيرة وى تفهمها‎ 


: dead 

من الأعراض ذات الدلالة والشائعة بين كثير من تماذج OYE‏ 
الذهانية ما يصح أن آیسی التفكك . والریض التفکك لا يستطيع أن بصل 
بين خبراته وأفكاره المنوعة ولا يستطيع أن يربط بها فى كل hele‏ ويمكن 
القول — بتعبير uie‏ أن أرجاع مثل هذا الشخص قد تناثرت ۽ فهو قد 
فقد القدرة على إدراك العلاقة بين عام الخيرة GAL!‏ وبين رغباته وأفكاره 
وأوهامه الخاصة » وهو لا يستطيع التييز أو الحكر أو التفكير بوضوح + بيد 
أن العرض ذا الدلالة الخاصة هو تعطيل وظيفة تقد الذات ۰ فيقيل المريض 
فى بسر دون نقد » أفكارا غير متلائمة مع الظروف أو مع للشاهدة العادية » 
ومن ثم تعرض لنهذاء . كا أنه خليق بإظهار انقعالات غير ملائمة انظروت 
الراهنة c‏ وبإبداء معتقدات يلفظها الفهم العام خورا . 

Gp‏ وصل التفكلك إلى درجة عميقة جدآ أصبح خلطا » فيبدو على المريض 
فى هذه AU‏ الارتباك والحيرة » وعدم القدرة على إدراك أى شىء بوضوح . 
أما انب الاستبطانی فى هاه II‏ فيعرف bot‏ باس » غيم الشعور » وهنا 
يعنى أن الشخص لا يشعر بالحوادث انفارجية إلا بصورة ميمة مشوشة . 


m a عسات الاصطرابات‎ 


البلاية الاتفمالية والانسحاب < 

البلادة الانفعالية والاتسحاب : من الأعراض البنرزة الأخرى ميل كثير 
من عرضى الذهان إلى الانسحاب من الصلات الاجاعية : ويبدو أن البب 
فى ذلك برجم إلى قدر كبير من البلادة QUIM‏ وإلى عدم YS‏ مطلق 
بأشخاص البيئة coles‏ فإذا ستل مثل هذا الريض عن كيف حاله كانت 
الإجابة الفرذجية ٠‏ كريس » » وإذا GN go‏ إذا كان يحب المستشى 
أجاب أيضاً كله كريس » دون أن يكون فى هذه الاجابات إلا آثر باهت من 
الشعور؛ إذ يبدو أن المريغى لا يعنيه ما يحدث له وللغير أو Gall‏ بوجه‌عام . 

والدرجات الشديدة من البلادة الاتفعالية تجعل المريض صعب النال 
بدرجات مترعة : أى تجعله غير قاحر على الاتصال بالغير بصورة SE‏ 
ake‏ عليها . بل لقد يبدو ى بعض الأحيان أن مرضي الذهان بمنعون 
البيئة من الوصول یم فلا یرفن ما Ju!‏ غم لبم لا dy‏ أى اهام .عل 
أن ناك ما يدل ف حالات أخرى على أن الفرد يستطيع أن يفهم ما يقالله ولكنه 
منکف عن الإجابة وقد يستطيع مریض پیدو صعب JUI‏ من هذا انوع أن 
aer‏ خظة صفاء فیا بعد Gly‏ ححيحا عن كل ما كان GENE‏ حضوره . 

الإبطاء أو هبوط سرعة Er‏ الاستجابات من الأعراض الرتبطة بالبلادة 
الانفعالية : فیتحرك الفرد بیط ء ويتحدث ببطء ء وقد بظل صامتاً فترة طويلة 
قبل أن يجيب على سؤال بسيط وجه ليه . والمرضى المنسحبون كثيراً ما بظهرون 
Lat‏ ما tbe uer‏ الحديث أو الإيماءات c‏ فيظل الواحد gos era‏ لنقسه 
مثل عبارة a‏ آموت قط ci‏ «لن أموت قط » فى صوت خفیض لا يكاد 
ten‏ من الصباح حى المساء ؛ وبظل آخر يمشى فى غرفته ثلاث خطوات 
إلى الأمام ومثلها إلى الخلف . 

وأقصى حالات الاتسحاب توجد فى العرض العروف pe‏ التصلب أو 


رات 


aide tet 

السبات التخشبی » والری المصابون بهذا العرض يلازمون الفراش عادة ویکونون 
فى حالة عجز تام ء فهم “بيقن آنفسیم فى وضع واحد قرات طويلة من 
الوفت ويظلون صامتين وى بعض الأحيان La‏ لا يبذئون ge‏ ابلهد اللازم 
التناول الطعام - ولكن نى الالات BY‏ شدة قد تظهر الأعراض التخثبية فى 
ضع فيه الفرد ( انظر GIDL‏ صفحة (TOY‏ . 

ign 
e الحبل ه بمقردها فا لاتطلق على اضطراب بعینه‎ ١ إذا استعملت کلمة‎ 
ولکنها تشیر إلى عرض يشاهد فى بعض حالات الذهان . ونلبل يعي‎ 
انحلال السلوك الذهنى للقرد . فکلما تقدم النهان اطرد نقص الكفاية العقلية‎ 
لدی الكثيرين من الرضی . وییدو اللبل فى صورنین رین . الأول أن‎ 
يتعذر التذكر على المريض فیتسی العلومات العامة الى تعلمها فى المدرسة أو‎ 
عليه تذكر اسمه أو أسياء والديه أو‎ pins أثناء عله وق الدرجات القصوی قد‎ 
EP أبنائه أو أمياء الأمور الأخرى الى يسبل تذكرها على الأسوياء من‎ 
وعن حل المشكلات ابلديدة . وى‎ ple والثانية أن يعجز البو‎ 
الوأمكن التعاون فإنه يعجز عن تعلم مهارات كان فى مقدوره أن يتعلمها بسهولة‎ 
الحقيقى يوجد بصفة خاصة فى حالات الذهان الى تتضمن‎ GEY فيما مضى ؛‎ 
تغيبرات عضوية بالدماغ »> كا فى حالات الشبخوخة وف الشلل. بيد أن البحوث‎ 
إلى أن أنواعاً كثيرة أخرى من المرضى ء الذين كانوا يصنفون‎ ae الحديثة‎ 
یمانون ى الواقع إلا من البلادة الانفعالية‎ Y: فيا مقى مع الانحلال العقل‎ 
 تواسلا ومن نقص الدافع إلى‎ 


سوه التوجه فى بان رالمكانة z‏ 
كثير ون من مرضی الذهان سیثو التوجه أى e‏ لا يعرقون الوقت أو a£‏ 
أو الأشخاص- فيفال إن الشخص age‏ التوجه النسبة لزمان [ذ۱ كان لا يعرف 


عسائص الاضطرابات الكبرى ae‏ 
التاريخ بالتقريب » ويقال إنه سبىء التوجه بالنسبة للمكان إذا كان لايرف 
آين هو. وف يعض الحالات يكون سوه الترجه دلیلاعل التفكك أو all‏ « 
ولكنه فى gat ove‏ قد ينغأ عن انلبل . 
الأشكال الشاذة من السلوك : 

أكثر أعواض الذهان طراقة هى نظ السلوك غير السومة قطعا اي نبدو ف 
مرضى الذهان SY‏ ف الأسوياء منالناس ‏ وعذه تشمل الملرسات واطذیانات 
والتقلبات المسرفة فى النغمة الانفعالية . 
افلوات : 

اقلوسة هی مدرك حمى دون وجود منبه خارجی مناسب . والشخص 

ذو toll‏ يقول إنه ری أشياء أو أشخاصا » ويسمع أصواتا ويشم رولح 
U ag Y‏ مل Ly‏ يكن أن ی gr‏ الإحساس ؛ وأبسط 
الملوسات ابصرية Jed‏ على وضات من sal‏ أو اللون > ثم تلا ى 
التعقيد هلرسات الأشكال اليصرية المهمة الى يذكرها المريض كالثعابين 
أو ees‏ أو ا نيوان الذى لا يستطيع تسميته ؛ بيد أن معظم افلوسات البصرية 
تتعلق بأشياء أو أشخاص موجودين فلا . فأحد الرضی يصف الصور الى 
aly‏ على الحدرات e‏ الحدران خالية نپا فعلا » ومریض AT‏ يرى رجلا وامرأة 
يتبعانه ق المستشى ويصف شكلهما بتفصيل كبير . أما املرسات السمعية فلعلها 
أكثر افج افلوسة ذيرعاً وهی تراوح فى نیدامن طنين بالأذنين إلى Qe‏ 
صوت کانقرع التواصل لأجراس كنيمة » إلى سماع أصوات بشرية تعن 
المريض أو همه أو تلعنه . وبعض الرضی یدخلون فى محادئات طويلة مع 
الأصوات الى بزمون سماعها . أما حلوسات اللمس ep‏ تذكر أحيانا ؛ Vae‏ 
يشعر مریض بان ديداناً نسعى على جسمه . ثم إن هناك مريضا آخر يالذعان 
يقول إنه يشم على الدوام رائحة اسرعوب* ویمتقدآبا تبمث من بدنه» كا 


(ett) eS LIP ETE 


Mai عل‎ m 
هلرمات المذاق اللو أو المر . وكثيراً ما تکون هلوسات اأريض‎ Lal تحدث‎ 
فالفرد الذى يعانى من هنیانات الاضطهاد كثيراً ما یذ کر‎ c على صلة بهذياناته‎ 

أنه ری مضهديه ء بل وأكثر من هذا أنه يسمع أصواتهم RM‏ = 
وشبيه بافلوسة إلى حداماما يعرف با خداع البصرى الذى Se‏ مرضى الذحان 
أحيانا. والحداع البصرى تلف عن الحلوسة SM‏ بصدر عنمنبه خارجی ياء تأويلهء 


! فثلا يتادى المريض طبيباً Ve‏ عليه ياسم أحد أصدقائه ويبدو أنه يتعرفه Yin Je‏ 


النحوء أوقد يسمع المصاب أصواتا من صوت ult a‏ تنقطع حين يحول 
ری الماء . وقد خر الأسوياء من اناس CULE‏ اليصرى آیضا ء ولكن الاين 
يعتقدون بصدق خداعهم الیصری کا يعتقدون بصدق priob‏ . 
Nm‏ 

المذيانات معتقدات BE‏ زائفة تعتنق eu‏ الواضح vid‏ 
أبة أدلة تنقضها . وتنتقل المقيانات فى ظلال متدرجة حى تصل إل الآزاء 
+ الشاذة ه الى يعتنقها بعض من يبدون أسوياء ف الظاهر . ومن العسير أن 
رم LG Le‏ بين معتقداتساسة قاعات الاستقبال* الذين يعرفون تماما کیت 
ينقنون البلاد ويين CLAM‏ الواضحة لمرضى العقل . وتختلف هذيانات مرضى 
الذهان اختلافآ كبيرا نى تماسكها وإتقانها . فالهذيانات المنظمة قد تكون كثيرة 
التفصيلات وبقبرلة فى الظاهر حنی Vel‏ لتحتاج إلى مراجعة مدققة J‏ اكتداف 
زیفها» ولكن توجد نى الطرف المقابل اغذیانات غير CLE‏ الشفافة فى زيفهاء 
غير السقة فى الداخل ء التقلبة من وقت لآحر . والهذيانات الذهاتية فد تبدو 
فى أية حرجة فى التتظم » من النرجات الكبيرة حى الصغيرة . 

١‏ الحدياتات السوادية ** : يمكن المبيز بين EL‏ رئيسية من 


* أى هواة السيامة الذهن بدعون الاطلاع مل خفايا السيامة . (pal)‏ 
(rez) ENTE **‏ 


خصاتص الاقطرابات الکبری ty‏ 
اطنیانات رفقاً للاتجاه العام النی یصحب الاعتقاد الزائف . فالشخص فو 
و الحنيانات TUE‏ يعتقد أنه حاطی»» مذنب منبوذ من العالمء أو أنه يعاق 
من‌خسارة عضويةمستحيلة . وهنيانات انلطية وامامالفات ذائعة جداً فى هذا 
الفريق . فیعترف الریض بأنه قد ارتكب ٠‏ الحطيئة الى لا تختفر » أو أنه مسئول 
عن كل مصائب Gull‏ . وهر يقبل هذا اغذیان فى مذئة ويعتقد أنه أهل لأى 
عقاب يمكن أن یتزل به . وهناك حالات أخرى من الحذيانات السوادية يؤكد فيها 
المربض أنه جرد من المعدة أو أن ساقيه متعفتتان وق طريقها إلى التلاشی . 


۲- هذيانات الاضطهاد : الطائفة التانية من المعتقدات الزائفة Jem‏ 
هذيانات الاضطهاد الى تشبه إلى حد ما المنيانات السوادية سوى أن الشخمی 
ty‏ برجم التبعة فى حالته إلى AE‏ الخير عليه . وكثيراً ما يذكر المريض بیان 
مفصلا عن خطة کبری دبرت ديد balun‏ 
عادة إلى البارزين من رجال etl‏ أو أو إلى Sat‏ المعروقة ٠‏ کا تكرن لدی 
المريض أحياناً خطط مفصلة للدخاع عن نفه خمد هذا الاضطهاد . وف السنوات 
الحديثة اتجهت هذيانات الكثيرين من المرضى إلى أن يعض شركات iip‏ 
الكهربائية أو حطات الراديو ترسل بخيث صدمات خلال أبدانهم : وین منذ 
سنوات طويلة Las‏ ما كان الشیطان ينهم بتعقیب المويض الصاب باهذاء + 
آما الآن فإنه الراديو > وبنا تساير اطقیانات التقدم العلمى . 

٠‏ هذيانات العظمة: تشمل الطائفة الثالثة العامة هذیانات العظة فيعتقد 
LA‏ المصاب بهذه aU‏ أنه واسع الثراء شديد البأمى أو أنه شخص 
قبولا من هذيانات الاضطهاد الفوذجية . 
وقد يحدث Ehol‏ أن يسلك مريفى کانه ملك ف reset » git‏ «عظم » 
مرق منه اختراعه. ولكن معت هذيانات الات طهادضحلة متخيرةوغير o‏ دوهی 
gel‏ بالحدوث ف الأطوار ال أخخرة من المرض بعد أن يكون قدرمن الخيلقد ید 


uie ton 
ما‎ Loss » الثلاثة الأساسية‎ ovii وعناك بعض العلاقة بين أصناف‎ 
بالسواد » ثم تعقبها الهذيانات الاضطهادية‎ lad تتعاقب فى المريض الواحد‎ 
وتختم بهذيانات المظمة . وهذا التعاقب دلالته النفسانية . فى أول الأمر یکون‎ 
لديه المعنقدات السوادية » ثم إنه بعد فلك‎ Us كرب شديد ومن ثم‎ uisi 
يحاول أن يلتمس العلة لبؤسه فيعزو السبب قى شقانه الظاهرى إلى الغير ومن ثم‎ 
التبرير » الى نراها‎ ٠ هذيانات الاضطهاد » وهذه نشيه إلى حد كبير عملية‎ les 
اليب فى تفرده بهذا الاضطهاد‎ n لكى‎ el فى الأسوياء من الناس » وهو‎ 
. يصطتع هنیانات العظمة‎ 


النييرات الانقمالية ER‏ 
صنت كبير من الذعان بأرجاع انفعالية مسرفة ف التطرف قد نكون 
إلى ou‏ الما أو السلبى ‏ د وافبوط » الشديد اصطلاح يفسر نفسه فيبدو 
عل المريض أنه من أشد حالات العناء ونبدو نظرته مسرفة فى التشاؤم ويكون هو 
ld‏ أغوار ott‏ 

وتصطحب هذه الحالة عادة ببطء فى جميع الأرجاع i‏ وكثيراً ما يحاول 
الریض الانتحار إذ لیس ف الحياة شىء ذا قيمة بالتسية له . ویختلف 
gil! ddl‏ عن Ble‏ القتوط الى تصيب إنسانا سويا من عدم وجود سیب 
منطى يتناسب مع الاستجابة الظاهرة ۰ وقد برجد الميوط » کا هو امال مع 
الأعراض الأخرى cer‏ حرجا تمتفارنة من الكبيرة إ ىالصخيرة ؛ وعكسحالة 
all ULM‏ وفة باسم داليوفور يار الشعور بالاتشراح » وار بض فى هذه الحالة 
يكون مسرفا فى السعادة دون أن يعرف ل" وهو متفائل كثير مزاحلا يصيبه Sed‏ 
آوهم . urs‏ يكون هذا المرح الرضی مصحوباً بالضحك والكلام الصاخب 
والنشاط الخركى and‏ أما التفكير قإنه يكون مسرفاً فى السرعة Sh‏ سطحى 
ما يؤدى إلى « فق الأفكار » . ويطلق على حالة المرح EAI‏ الصحوب 


لصتف m do‏ 
بالنشاط الرائد اسم IDE‏ أن يرجد فى أية درجة . 
وهناك حالة أخرى من الإفراط الاتفعالى توجد فى أحيان قليلة لدى مرضی 
الذهان هى « الغضب الرضى a‏ أو البيجية » فيكون المريقى سريع الشجار 
أو نزقا يصفة دائمة أو قد تظهر عليه نوبات عنيغة من الغضب AD‏ قصيرة 
من الوقت دون أن any‏ الظروف الحارجية مایکنی لإثارتها . وتصطحب منم 
النويات بنشاط عضلى كثير وقوة مفرطة . ولا شك أن i Sall‏ العامة عن«ابلنون» 
تجد Gs‏ ما ى حالات التنبه الحوبى الشديد أو القضب الرضی « ولکن a‏ 
أن ننه abl‏ الذين تظهر pple‏ هذه النوبات الظهرية هم لة بين مرضی الذهان» 
آما الفالبية من المرضى فيسهل قيادهم وقلما يسببون أية متاعب فى ضبعلهم . 


تصنيف الذهان 


درجت العادة لعدة ستوات على تصنيف الاضطرايات العقلية الخطيرة فى 
فثيتين كبيرتين « الذهان العضرى : y‏ الذهان الرظيى ء . Ul‏ الاضطرابات 
فلها أسباب فسيولرجية معروفة إلى درجة لا بأس با ء با فى ذلك 
cnn‏ الى ترجع إلى الشيخوخة وتصلب شرایین الدماغ وزعری ابلهاز العصى 
والتسمم الكحولى وإصابات الدماغ والصرع وطائفة كبيرة من العوامل العضوية 
الأخرى الى تساه کل ما عالات قلبلة نسییا. أماما يسمي نها ENT]‏ 
كان الاعتقاد ی وقت ما أنه ga‏ فى 


من تصدع هنا الرأى الآن فلا تزال عته الفثة ترودنا يتصنيف 

اارصف. وهى تشمل القصام ( الخبل المبكر ) وذعان ارس والبرط وجنون الحذاء 
( البارانويا) . وعلى الرغم من تصنيف Ml‏ فى هاتين اتفتين فن (Pe‏ 
ob‏ طريقة AEG‏ العصبية الفسيولوجية لا تنطبق إلا على الذهان العضوی وحسب 


m‏ ملم تفس الرض 
وأن وجهة النظر النفسائية تلام الاضطرابات الوظيفية دون غيرها . فى کل من 
الصنفين توج عوامل عضوية ون كانت معروفة بصقة AT‏ تحديداً من 
الفري « المضرى و ۰ كا أن الأسياب iioi‏ تقرم يدور Lal‏ فى Ages‏ 
الأعراض فى کل من الفتتين - 

ولیست كل صنوف الذهان على درجة وأحدة من الذيوع © فبعضها بقع 
بنبة تفوق يكثير یعضبا الآخر . وقد يساعد هذا ابلحدول gii‏ للدخول 
أول rip‏ فى المستشفيات العقلية عام ۱۹4۵ قى ریم صورة المدد النسبى لله 


الحالات ۱۱ . 

الفريق العضوى (المددالکلی) ie‏ 
الشيخوخة وتصلب الشرايين m‏ 
dst gun‏ العام he‏ 
التسمم الکحول *i‏ 
yat‏ المضوية الأخرى Ze‏ 

القريق الرظيى ر العدد الکل) TAN‏ 
الفصام YY‏ 
افوس as db‏ 
جنون اغذاء LY‏ 
OVI‏ الوظيفية الأخرى me‏ 

دون ذعان wae‏ 

fe txt! 


وتشير « الحالات الوظيفية الأخرى » فى الحدول بصفة خاصة إلى حالات 
العصاب الشديد من النوع الذى ذكرناه فى الفصل السابق . أما أكير فریق 


nm EE] 


مقرد بين مرضی الستشقیات العقلية و دون ذهان » فكان فريق مدمی لحر 
واتفدرات » إذ أن هولاء — حون أن یصیحوا بعد مضطر بين عقلیا — بعا لون ف 
ثل هذه الات . 


المخ فى الشبخوخة إلى تغیرات ف السلوك » 
. وکثیر من هه الالات يضاعفها 


as‏ ما oy‏ سوه 
رخاصة إلى تعطيل الوطائف الذ 
تصلب شین Lid‏ 


بدی OVE‏ الشيخوخة غير المختلطة بقیرها صورة ب 


ءا تتضمنه التسمية : انحلال العقل فى الشيخوخة . وقد تعاق الحواس 
والقدد والحاد والشعر لدی عدد من الطاعنین فى السن من ien opa‏ 


فيف وتصاب كثير من LALI‏ العصبية بالانحلال . أما RR‏ 
نبا تظهر تدريا» ولأعراض DS‏ عادة تتحصر فى ضعف الذاكرة للأمرر 
القريبة فلا يستطيع العجوز أن يذ کر الأشخاص الذين قابلهم قريب وإن كان 
لا يزال Tol‏ على استحضار ذكريات الطفولة يكثير من التفاصيل . ثم يعقيه 
فلك طور آخرمن E‏ فينسى الریض حى الأمور الى تعلمها منذ زین 
طويل ویصیح‌غیرقادر على ذكر dan‏ عمره أو مهنته السابقة . على أن تدهور 
الذاكرة قد يكون غير منتظم ف بعفى الحالات » ومن قیبل المثال أن أحد الرفی 
لم يكن Ey‏ من امه » ولکنه كان مستطيعاً أن یذ کر امم اثنين من مدرمیه فى 


ee uy 
الشيخوخة عادة من أمراض مصاحبة كالالباب‎ LF الطفولة . ويموت المرضى‎ 
الرئرى أو يصيرون إلى غيبوبة حى وا بهدوه من الشيخرخة وحسب . ولكن‎ 
. مهم لا یش‎ ed 

وإذا كان كثير من المرضى بخبل الشيخوخة قانعين وبتهجين فإن غرم 
بظهرون من السلوك ما يمعل الحياة معهم متعذرة » وبعضيم يصبح مريع qu‏ 
أنانيا تزاعا إلى الشجار والأرجح أن هذا كله استجاية تعجزهم عن القيام بعمل 
ما يلزم لأنفسهم . وقد يظهر الحذاء فى أحيان AB‏ فيعتقد الریض أن أسرته 
تحاول دس السم له أو الغدربه ء ولكن المناء لا يحدث عادة إلا للأشخاص 
الذين كانوا يتزعون إلى الشك وعدم الثقة بالغير فى سالف أيامهم p c‏ انحلال 
الشيخوخحة بطلق عادات التفكير المعرج الى نكون قد تكونت فى حياة Mae,‏ 
ویضاعف de‏ 

وقلما يظهر خبل الشيخوخة فى أشخاص دون الستين : ومتوسط السن ليده 
هذه الحالة كان فى إحدى الدرامات VE‏ منة . LAN MET‏ 
الشبخوخة فى الستين ea‏ يصل غيرهم إلى التسعين حون أن Fe‏ يثىء » وهذا 
EY‏ راجع إلى العوامل SNES‏ تقرر الشيخرخة البدنية as‏ والأمراض 
والغذاء وطبيعة العمل الذى فضی الفرد فيه حيانه . وهناك بعض الدلائل على أن 
إدمان الحمر و بعض الأمراض المعدية ا معينة تسرع بالاتسان إلى الشیخوتعة . 


تصلب عرايين الماع : 

يسير تصلب شرايين اللماغ مع تصاب الشرايين الأخرى + وهر يوجد 
عادة ى الشيخوخة ويؤثر ob‏ خطيراً على تقذية الدماغ فيؤدى إلى مضاعفة 
أعراض خبل الشيخوخة شدة . كنا أن ارتفاع ضغط الدم مع تصلب الشرایین 
قد يؤنى إلى انفجار بالشرابين الدماغية يتسبب عنه أذى موضعى ق الدماغ ‏ 
ويعرف الانفج ر القاجىء لأحد الشرليين الدماغية باسم ‏ السكتة الدماغية و 


or m 
وهی الحالة الى تسمی لدی المامةه بالتقطة » فيغقد الفرد وعيه فة من ازمن‎ 
ز حرکی كشلل فى أحد جانیاباسم . وكثيرآما تصحب السكة‎ 


الذهان الكحول : 

. Jie متعددة من الاضطراب‎ CHE بصورة مسرفة يؤدى إلى‎ pi dis 
ie 
. موقتا‎ Ua المادی هو فى ذاته ذهان ,]2 كان لسن الحظ‎ Je 
سعيدا (المرح الرضی ) على قدو من‎ Cee صاحبه‎ Jet واتسم اللفیت‎ 
مضی فى تال الحمر ققد تبدو السيات السوية‎ Vj » التشبية ومن تدفق الأفكار‎ 
لشخصيته فى إسراف غير معقول فيصبح صاخبا » معتدياء متشككاء أو‎ 
حزينا » هتا إلى أن عوامل الکف للسلوك تضعف ونسوه ذاكرة الشخص حى‎ 
خطيراً‎ Dae أن تعد اضطراباً‎ IU nip بصير أخيراً إلى السيات . وكان خطيقاً‎ 
. لولا مرعة شفائها‎ 

وكثبراً ما تکون تسم وظيفة الميكانزم النفاعى ضد ما Sh‏ الشخص من 
سود التوافق ‏ فان ال مره تحت تأثير انحمر يتسى متاعبه ويهرب من الشعور بعوامل 
الصراع والصد . ولمل فى هذا تتعلیل تكثير من اليول المستمرة إزاء إحمان الحصر + 
هذا إلى أن الشفاء dal‏ من الافراط فى تناول الحمر قلما يتحقق بالوسائل 
الفسيولوجية وحدعا إذ لابد أيضاً من ipe‏ سوه التوافق التفسانى الذى أدى 
بالشخص إلى أن يلجا إلى pl‏ . 

d‏ أحيان غبر قليلة قد يكون es JA‏ عن اضطراب de‏ من نوع 
ما آخر موجرد فعلا. BY‏ کان أحد مرغى العقل يتناول الحمر عند ظهور أعراض 
فليس ue‏ هذا Uis‏ أن الحمر هى الأصل فى مرضه ء إذ أن اللحمر هنا قد 
لا تكون إلا عاملا عارضاً أو مساعدا . 


uie nt 


اسم اللكصول این : 

يؤدى اتسم الستمر با حمر إلى حدوث تفیرات F gaat ja‏ يحصل 
E‏ ابلسم es‏ ما ال عراخی السلوكية قتشمل الارتعاشات وققد الذا كرة 
وقدراً من GE‏ . وندمن انعر یعانی من فقر ى أفكاره وخطل فى أحکامه 
وغموض فى تفکیره ۰ كا أنه من الوجهة الانفعالية ‏ خليق بأن يكون غير 
مكارث لآراء الغير ومشاعره ولكنه يكونسريعاً إلى البيجوالاندفاعية إذا اعترضه 
أحد فى تصرقاته . 

Le‏ الحذاء أحيانا لدى المزمتين بالحمر إذا ندهورت حالهم كا Us‏ لدى 
غيرهم من الأشخاص النين تعطل إدراكهم الق للواقع من أى میب آخر + 
كا تكثر Lal‏ هذيانات الانهام olt‏ وعدم الاستحقاق؛ biy‏ هذا واضح . 
ومن UL‏ الأخرى الى يكثر حدونها عدم وفاء الزوجة للمريقى أو اضطهاد 
الأسرة لهء ويبدو أن منشأها والإسقاط »۰ OP‏ مدمن الحمر ]5 يشعر بعدم وفاثه 
ep‏ يداف عن تفسه e‏ بدلا من لك ۰ بالاعتقاد بأنهم هم لقین بفون 

وا كان JEI‏ الکحول راجماً إلى انحلال عضوى Ue‏ الدماغ فان SL‏ 
ليس حنا . وفی استطاعة الملاج أن ول a pé‏ الاضطرابات غير أنه 
یعجز عن أن يعيد بتاء ما فقد . 


TER] 
» عربدة‎ ٠ من توبات ذهانية حادة يثيرها إما‎ pt مدمتو‎ ie قد‎ 

عنيفة أو طويلة الأمد + أو حادث أو مرفى يتفض من الحيوية - وهناك 
tae gll‏ هذه اللوبات ومن أشبرها و لتر الارتماشی» وهو حالة حادة جداً 
Sh‏ قصيرة الأمد . وآهم الأعراض العقلية بروزا L‏ مفرطة من انلوف 
والسورة وعلوسات بصرية ذات مضمون مرعب + فيرى ا مريض حيوانات 


te dial adi 
شزرا ؛ وقد تکون‎ edi as كالثعابين ولفنران والأسود أو یری وجوهاً بشمة‎ a, 
هنم افلوسات مصحوية انا ات اضطهادية . وبظل المريقى بوجه عام‎ 
A يرتجف ولا يستقر فى مکان ویکون شدید التنيه کا لا يستطيع انوم . وبعد‎ 
. إلى الشفاء أو الوت‎ Le تتراوح بين ثلاثة أبام وعشرة بکون مال المتر الارنعاشى‎ 
قنیلا هى  املاس الكحول » وتتميز هذه‎ GE وهتاك حالة حادة أخرى‎ 
الحالة بپلوسات سعية تشمل أصواتا منهمة أو مهددة أو سابة» كا أن غيم الشعور‎ 
Pi الارتعاشى ه ولكن الاضطراب ينارق مدة أطيل‎ fle یکون أقل ما فى‎ 
ومن الاضطرابات ال‎ . pth gail لا يحدث إلا‎ 
عادة بإدمان الحمر ون كان ينث‎ et, کورسا كوف الذی‎ 
سبب آخر » فقد دلت الدراسات الحديثة على أنه يرجع إلى التقعى فى فيتامين‎ 
والصايون بيذم‎ ٠ العادى‎ pete تناول‎ ALY منه‎ pl ب الذی یعای مدمتو‎ 
يعانون من فقد واضح للذاكرة إلى جاتب ما یبدونه من سورة وقلق . ولکن‎ dU 
علا الریض الثغرات ای لا يستطيع تذكرها فيؤلف : قصصاء عن خبرات‎ 
مزعومة ۰ وین تيل الثال أن المريض الذى قفى بالستشنی عدة أيام یروی‎ 
. تفصیلات مسرحية رآها فى الليلة السالقة أو حدیثا دار بينه وبين أحد أصدقائه‎ 


خمان bail‏ الأخرى : 

يؤدى الإدمات الطويل للمورفين وافیروین والحشيش وغيرها من العقاقير 
المكوتة للتعود إلى تدهورعقلى قد بصل ال درجة الذهان + کا أن منع العقار 
يحدث أعراضاً حادة من gil‏ والسورة والانيار وأحياناً الهذاء واهلوسة . 


العلل ات العام : 


يطلق على هذه اخالة آیضاً اسم ٠‏ انفبل الشللی » وهى الذهان الرئيسى الذى 
يتسيب عن الزهرى . ويتوقف ipao S‏ على وجود علامات فسيولوجية معينة 


£s‏ عل التقس الرفى 

كا یتوقف Gl‏ على ظهور آعراض خاصة ميزة . ويقحص سائل النخاع 
الشرکی فى حالة الاشتباه بطريقة واسرمان Gp‏ كانت النتيجة iue]‏ كان 
هذا دليلا على إصاية الحهاز العصى بالزهری ۰ وعلى الرغم من أن حالات 
Jui‏ جیعاً نتتج عن الزهرى فان SII GBH‏ ققط من الذين يصابون بعدوى 
الزهرى يحدث لم هنا الذعان . وقد قدمث فى تعليل هذه القيغة نظربات 
كثيرة مها أن العلل يحدث من نوع معين من جرثوبة الزهرى Ob‏ الإصابات 
وإدمان اللحمر تظهره أو أن الناس agb‏ قابليتهم ال صابة» والنظرية vue‏ 
ھی أكثرها قبولاء فثلا لم تذكر قط حالة شلل واحدة بين الود الأمريكيين 
على PA‏ من إصابة الكثيرين »نهم بالزهری وقد ذكرنا حالة JU‏ فيا سبق 
A DULL)‏ صن ۳۵۹) . 


اتطرر العلل : 

السن اتموذجية ليده ظهور الشلل مترسط العمر > بعد عشر سنوات إلى 
عشرين سنة من العدوى الأولى بالزهرى ء ثم يأخذ بعد ذلك دورا طويلا فى 
تطوره ۰ فى الفترة ALM‏ المهيدية تلاحظ التغييرات الأول فى الزاج راهن 
Sy‏ وا a‏ وقد يحدث يسبب ضعف الذاكرة وخطل الحكم أن يرتكب 
الشخص أخطاء فى عله تسیب له فى بعض الأحيان عسارة مالبة كبيرة » كنا 
ببدى تقلياتمزاجية »فیکون إنامتفائلا gal‏ ويكون آنا آخر ف حالة هبوط عميق. 
وكثبراً ما بتلاشی GSH‏ لدی مرض الشلل فى ال دور الأول فيغرطون فى الخمر 
أو فى المارسة cd‏ ولكن هذه الأعمال تفسر على Vl‏ عيوب خلقية ونظل 
طبيعة امرض خافية . وى هنا اوقت Lal‏ تصاب الاتعكاسات باضطراب + 
ولكن هذه الحالة لا تكتشف إلا إذا فحص الشخص بوساطة طییب . 

وبطرد نشوه الطور الثانىأوطور الاكتمال للشلل من الطور الأول تدرا . 
فتبدوالأعراض فى هذا الطور شاذة بصورة لا جال id‏ قيباء إذ يسير aM‏ 


التحان قعضوی ty‏ 
متازرة ویناظ صوته لعجزه عن‌ضبط العضلات الستعملة 
أحيانا . أما من الوجهة العقلية قإته يبدى 
خبلا مطردا فى الزيادة وكثيراً ما يفقد القدرة على التوجه ق الزمان والمكان . dy‏ 
هذا الطو ر بمكن تصنيف تماذج كثيرة من الشللء فالفونج البيط الخبل سیر 
إلى الانحلال وحسب» أما الفوذج zl‏ فإنه يبدى هذيانات عظيمة غير منظمة 
وبل هذا ا مريض يبدو سعيدا ثرا ویذکر قصصاً ie‏ عن قوته أو رنه 
أو قدرته الهنسية ء آما اقوذج « المببط » فإنه يبدى هذيانات سوادية فيعتقد أن 
أعضاءه الداخلية فى طريقها إلى الزوال أو أن العقاب ينزل به نا ارتكب من 
ذنوب. وییدو أن هذيانات gud‏ هی أكثرها انشا . 
ul‏ فى الطور الثائث أو ua‏ » من المرض « ]13 يكن الملاج Judi‏ 
قد أوقف سيره فان الرعشة لا تفارق الریقی ء كا أنه يكون فى حالة هزال 
شديد» عاجزا مشلولا وتختى اطنیانات مع اليل المطلق وتكون االماية ا موت . 


میج الشلل د 

وسائل العلاج العادية فى الزهری YSN‏ جدوی منیا فى علاج الشلل e‏ 
ولکن de‏ عام ۱۸۸۷ أشير إلى أن الحمى الطويلة الأمد تودی إلى تحسن 
يض بالشلل . والعلاج بالحمى هو العلاج المرحد الآن» ويمكن أن یعطی 
بطریفتین : الأول أن يلقح المريض بميكروب اللاربا » والملاريا مرض يسبب 
الحمى وعکن أن يضبط ء كا يمكن Lal‏ استعمال الوسائل الکهر 
اتردد العالى لرفع درجة حرارة en‏ وباستعمال هذا العلاج يمكن إبقاف 
الرض نى آطوارءالبكرة واتخفیف من شدة الأعراضى . وكثيرون من الرضی 
یصلون إلى درجة من التحسن تسمح م بانفروج من المستشى » ولكن الشفاء 
EMI.‏ 
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EUER 
شلل الأحداث : يصيب شلل الأحداث بعض الأطفال الذين یعانون‎ 
من زهری ولادی* . عراضه هی عدم التآزر الحركى والتدهور العقلى وأحيانا‎ 
قدر ما يصادف شلل‎ ce السلوك الشاذ الاندفاعی . ولا يصادف علاجه من‎ 

الکبار؛ وتبايته Uo‏ تقريبا اموت . 


الصرح : 

ليس الصرع بالذهان LE‏ ولكنه اضطراب خطیر له ى الأرجح آساس 
عضوى. والعلامة افوذجية للصرع نوبة تشنجية وهی Jes‏ قدر كبير من التناسق 
ولاطرادمن مريض لاخر . وقيل حنوث النوبة يصاب المصروع بعلامات 


تمهيدية OSS‏ من ومضات من الضوه أو صوت ذاتية أو مظات من الغثيان» 
أما النوبة المقة M‏ تبدأ حين يصبح الریض متصلبآ ويقع فاقد الشعور » وبعد 
بضع ثوان نبدأ التشنجات فى صورة اتقياضات ورانخاءات إبقاعية للعضلات كا 


فرة من الزمن بها بدنه فى حالة استرخاء . والعادة أن يكرن الفرد عقب النوبة 
متا بیط . 

CA py‏ الصرعية مدی وامع من حيث شدتها CIE,‏ الحالات 
الحفيفة قد تبدو النوبة فى صورة رجفة أو غياب مؤقت عن الشعور » أما عدد 
النوبات فإنه تلف من مرات قللة خلال الحياة كلها إلى عدة نويات فى الیرم 
الواحد . والدلات القصرى ‏ للجتون الصرعى»تيدى اتر aU,‏ ولهياج الشدید. 


آثرشی الولادى رالرضى DI‏ عو أن الأول يسقل من الأم إنى ا 
(et)‏ 


التمان es sb‏ 
رتحدث هذه الالة لبعض الصروعين اللین یصبحون إذ ذاك مرضی 
بالمستشفيات العقلية . 
وقد أمكن إيضاح الأساس العضوى لاصرع فى السنوات الأخيرة بوساطة 
الرسم الكهر Te‏ للدماغ (ر ك د) الذى يسجل التغييرات GN‏ تحدث ف النشاط 
الكهرياى للدماغ » وهی الى تسمى عادة ب + الموجات النماغية ». ويختلف 
الرسم الكهر pli‏ لدی الصروتین عن رمم الأسوباء من الناس وهوء ساعد 
فى تشخيص طراز الصرع » وشدة DU‏ المرضية » وى بعض االات تحديد 
الموضع الذى يبدأ منه الاضطراب فى الدماغ. أما أسباب هذا النشاط الكهر بال 
غير الرى فليست ممروفة على وجه یقیی وان كانت مثل عوامل انورائة 
وإصابات الدماغ عند الولادة وغيرها منحالات التلف وأورام الدماغ قد ذكرت 
فى تعلبلها . والأرجح أنه ئيس للصرع سيب واحد ولکن عد أسباب تؤدى كلها 
إلى التتيجة النبائية نفسها تقريبا » كا أنه لا يوجد علاج شاف وحيد لصرع * 
ولكن بعض االات il!‏ أمكن مساعدنبا يجراحات الخ وأخرى بالعقاقير 
أو elis‏ الغذاء . 


الذهان الوظیفی 
ذعان افوس والانبياط : 
"یعرف ذعان اموس blag Wy‏ باسم مرضى المبالغات الانفعالية . فالصاب 
به یکون إما فى حالة الوس أو المياج أو مببطا خامد؟ . ومنذ Sip‏ سين 
سنة كانت هاتان الحائتان تعدان حالتين ذهانيتين منفصلتين ؛ ولکنهما 
تشتركان ف كثير من النواحى . وول وحوه الشبه بینپما أن كلا من افوس 
ولااط يؤثر نى Lal‏ الانفمائية وستوی نشاط الفرد 6 وان كان التأثير 


eun fo tre 
فى انجاهین متضادين . ولا "تصاب الوظائف الذهنية باضطراب خطير فى كل‎ 
. أو خيل خفيف‎ fo من الحالتين > کا لا يتخلف عن أى مهما أى خبل‎ 
tni لشخمی‎ eal ولیب الثانى فى الجمع بين الحالتين أنهما كثيراً ما‎ 
فق أحد امراتبانهباط ميق » ثم قد صاب بعد سنة أوستتين‎ las 
Tigh deh التبادل المیز بين اللالتين قد‎ Ling ية بنوبات اموس.‎ 
فق ایصاب الفرد بعدة فوبات من الوس أو من الانبباط تفصل قرات‎ 
من السواء » أوقد يتحول المريض من حالة انیباط ال حالة هوس أو المكس‎ 
دون أن تفصل بينهما فرة حسوسة من السواء . على أن كثيرآ من الأشخاص‎ 
لاحقة. والسن الموذجية.‎ OSE لا يصابون إلا بنوية واحدة من آحد النوعين دون‎ 
تذهان الموس والانپباطمتوسط العمر ۰ ويقم أكثرحالات الدخول الأيل‎ 
للستشفیات بسبب هذا الرض نى العقد انلامس » أى بين سن الأربعين‎ 
ويحدث الشفاء من النوبات المفردة بسرعة نسبيا » كما أن 56 من‎ ey 
بداية الرض . وقد ذکرنا إحدى حالات ذهان‎ do الحالات تشى خلال سنة‎ 
. (TEE ص‎ t المالة‎ ( bydy امرس‎ 


: لين‎ tie 
 ضیفخ هرس‎ Mi "مصاب‎ à السعادة الى‎ pee لا يبدو إنسان فى الدنيا‎ 

فهو مرح Se‏ مبتسم ۰ وهو dee‏ كل ألوان تشاطه : سریع المركة + 
سريع الكلام ۰ كا ببدو أنه يفكر يأكثر من السرعة العادية . وهو لا یظهر 
eun‏ أو الغضب إلا إذا منم من تحقيق رغباته . ويكون المريض سریع 
Ji‏ بانتباهه ٠‏ ثم إنه يتكلم ويسلك بطريقة عشوائية ما يسهل معه کشف 
عدم سواته . وتبدو هذه الأعراض فى صورة مكبرة فى حالات و اموس الخاد ١‏ 
فامريض المصاب بهذه الحالة بكرن فى حركة دائمة فهو يصيح ویفی وقد عزق 
اللابس وحم RE‏ ولا كانت هذه الحالة تجعل المصاب بها تفيل النوم فإته 


ary rn) 

سرعان ما پسپلك نفسه بدنيا من ابلهد المتواصلء وقد يكون الریض عاجزا عن 

الترجه فی الزمات والکان Lake gl‏ إلى حين + واكنه كثيراً ما gas!‏ قدرا يدعر 

إلى الدهشة من الاستبصار SE‏ » كا قد ترى فى بعض الأحيان هفیاتات 

الا ضطهاد أو التعاطم وتكون من النوع السريع التنقل ye‏ على أبة حال ag‏ 
الحدوث بين المرضى يذه I‏ 


حالة bbe‏ : 
يقابل ذهان SUEY‏ حالة افوس نى كل le‏ الأماسية» فيبدو الشخص 
وقد غلبته المسرة ٠‏ حزینا Lg‏ كا أن بطء الحديث واخركة من الاعراض 
الموذجية أبضا » فيتكلم المريض بصوت منخفض ائح‌وبیطء شديد ۰ بل 
كثيراً ما يمر بعض الوقت قبل أن يجيب على سؤال وجه إليه fins.‏ الصابین 
الات خفيفة من bl‏ يحتفظون بحسن التوجيه ويعرقون نهم لیس أسوياء . 
على أن al‏ الأخطاء الى يتعرض ها الانبياط خطر الانتحار » حى أن 
الكثيرين مهم لا يرسلون إلى OLE!‏ إلا بعد النبديد أو محاواته قعلا » 
كا آنه من المشتبه فيه أن عدداً كييرا من حالات الانتحار edi‏ ترجع إلى هذه 
ا حالة . وبعض مرضى ILY‏ يعانون من هذياتات الحطيئة وعدم الامتحقاق 
أو من هذيانات المرض غير القابل للشفاء » ولكن الغالبية .نهم يخلون من افذاء . 


نظریات ual Blab‏ رالانجباط : 
تعنرت أسباب ذهان افوس والانهباط حى الآن على الا کتشاف . وقد 
ذكرت نظريات فسيوارجية متعددة فى تفسير هذا الاضطراب ٠‏ ولكن نکاد 
تكون كل اتجارب الى أجريت فى سبیل تقدها سلبية فى نتائجها e‏ فلم يتقرر 
حى الآن بصفة عکن الاطمتنان إليها أن الأيض أو الاضطرابات الغدديه 
أو النغيرات التشريحية فى الدماغ ها ارتباط بحالات الوس أو الانبباط بيد أنه 
JY‏ مكنا أن ينتج هذا الذهان عن حالات تسممية أو غيرها من YL‏ 


ey‏ عل تقس افرضی 
الفسیولوجبة الى لا لك اختبارات على قدر كاف من النقة لا کتشاقها على ان هذا 
لیس إلا جرد فرض . 

ul‏ التظريات التفسانية فتستند إلى ما یشاهد من أن مرضی Goll‏ والاتهباط 
يبدون عادة قيل حدوث النوبة الحرجة p‏ طرازا » Dots‏ من الشخصية وإلى أن 
الأسوياء من الناس أ 
عرضة لتقلبات مزاجية بين الارتفاع والانخفاض ‏ كا أنها متقلية فى أرجاعها 
الانفعالية وغیل إلى cle doy‏ لدى النجاح» والامراف ف BLY‏ 
لدى الشفة . + والشخص د التوانى و هو شخص ۸ يتعلم كيف يتواخى + بل 
يرى المواقف كلها ما حسنة تماما أو سيئة تماما . وقد تننج هذه السمة عن 
عمليات معينة فى تكوين العادات أثاء الطفولة . فتصبح فيا بعد بمثابة العامل 
المهىء للذحان . عل أنه لا النظريات القسيولوجية ولا النظريات النفسانية الى 
cof‏ تفسير ذهان المرح والانبباط بالمرضية LAE‏ والرجاء معقود أن یکشف 
البحث pial‏ عن E PP‏ 


السواد الارتدامی : 

السواد الارتدادى هو أحد آنواع الذهان الانبياطى الى “نصدف Bet‏ 
ععزل عنه . وهو محدث فى سن الارنداد أو الیأس » وهی الفثرة الى XS‏ 
فا وظائف الفرد ica‏ آفرادابانین. ویتضمن الأعراض البيجية BLY‏ 
glih‏ وعذیانات inel‏ أو الاضطهادية ۰ cA‏ متعددة للانتحار . 
والر يض ف هذه SU‏ یکون أكثر هیاجاً ما ق حالات الانهباط البسيط . 

ويبين هذا الاضطراب بوضوح الملاقة المتشايكة بين العوامل الفسيولوجية 
ply‏ النفسانية . فالأسياب الغددية هنا واضحة > والحالات الى Xn olia‏ 
انندد تحن عادة . ولكن للعوامل التقساتية اهنا أيضا c‏ إذ نرى IS‏ فى 
وسط العمر أن أبناءها قد کرو وتجاوزوا السن الى عتاجون فبا إلى e Ue‏ 


arr PEE 

كا ینظر الرجل إلى المستقبل حين لا يستطيع أن بواصل عمله . هذه مواقف تدعو 

إلى bie‏ ۰ کا يشعر ما كل الأسوياء من AD‏ حين عرون ا ؛ 

وهذا ما يدعو إل الدهشة أن عطایق الأسباب الغددية والتوافقية ى بعض الأحيان 
بقدر كاف من الشدة احتج عنها حالة ذهانية . 


االات الشببة بالرافويا : 

عكن التقصى عن طيعة افذیا 
الاضطرابات العقلية » بأكبر قدر 
الرئيسى . وقيل بضع منوات كان لفظ الرانويا آوجنون اغذاء يطلق على کل 
الاضطرابات الى تتميز -بذيانات منظمة » ولكن هذا التشخيص أصبح 
مقصوراً OW‏ على الحالات غير الكثرة عددا الى تكون اغذیانات قبا هی 
العرض افام الوحید . وحالات جنون اطذاء (ejr)‏ الصرقة تصحما هذيانات 
متظمة ولكنها تخلو من انلبل وسوء التوجه فى DUS‏ والکان daily‏ والاتفعال 
المفرط . والأرجح أن e‏ مرضی البارانويا ليسوا فى الستشفیات العقلية » 
لسبب بعينه هو أنهم أسوياء من جميع الوجوه ما عدا المذاء . 

وقد أطلقت على أنواع البارانويا أسماء خاصة» فهناك «البارائويا الدينية » 
الى تتحصر فى اعتقاد الفرد بأنه ”ملهم من عند الله لإنشاء دين جدید . oo‏ 
من الصایین بالرانويا الدينية جذیون إلهم الأنياع و بنشتون مذاهب على قدر من 
b‏ لبر أو يسبرء وهناك ه بارانويا الاختراع » الى يعد ابا أنهم 
توصلوا إلى m‏ هامةء وهناك ٠‏ بارنويا التقاضى ٠‏ الى يستغرق أصماما 
فى قضايا لا نهاية فا . ولكن هذه الحالات bye‏ تختى وراءها » بدرجات 
متفاونة: اطذیانات الأساسية للاضطهاد أو pa‏ ۰ 

ولیارنویا د الحقيقية » ليست ف مثل انتشاربعض ادالات الذهانية pili‏ 
الى يطلق Me‏ اسم االات الشيية باراتويا » ولفصام شبه الراتوى PT‏ 


> وهی عامل هام ó‏ کثر من 
c‏ اق الذمان الذی يعد المذاء عرضه 


are‏ عل النفس المرقى 
ستوصف أعراضه الأخرى ف القسم التالى v‏ حالة متتشرة تماما e‏ ولکنا سنق کر 
حالة قى هذا التوع الا . 


(4 BEE) : بالبارانويا‎ Et حالة‎ tebe 
يدأ هداق ؛ وقد‎ PED 
» اد مولعا بالدرس وإن لم يكن فى أعل درجات الذ كاه‎ Loo كان عل‌الدوام وام‎ 
وعل الرغم من أنه كات رياضيا متفرقاً غير أنه كان قليل الأصدقاء يؤثر العزلة‎ 
al Jp استطاع التفوق عليه ف الدراسة‎ el shay دیع لد الريية من بره‎ 
فى حياته اللراسية . وعل الرغم من أنه كان يتمتع‎ 
SLAM اتهى به‎ bh بصحة جيدة فيا مضی فقد بدأ يشكو الشعور بالمرض‎ 
ول يكن قد انضم‎ e E الاعتقاد بأن موضه كان نتبجة السم فظن أن‎ 
إلى عضوییم - قد دسوا له السم فى الطعام . وقال إنهم يقفون وراءه فى المطاعم‎ 
بتفاهمون مع ا حدم بإشاراتسرية لكى يدسوأ السم قطعامه حتی نقد اضطر‎ e 
الغريب الشاذ هناك جذب‎ GL إلى الرحيل إلى بلد بعيد فرارا من معذبیه »ید أن‎ 
Set الانتباه إليه وأدى إلى عجزه . ثم ظهرت عليه فيا بعد ء أثناء وجوده‎ 
الرياضيين فى حيع الأزمنةء وأئه حبس‎ piel فزع أنه‎ ped هذيانات‎ » ial 
. لبتّائين الأحرار لا يطيقون هذا البروز لمن ليس من عشيرتهم‎ OV ودس له السم‎ 


NU 
فرصة طيبة لکی نتحرى‎ U إن تشوه عذیانات جرمجوری وتطورها تايح‎ 
هذه العملية من الوجهة النفسية » فأولا توجد لديه عادة التفكير المعوج منذ‎ 
زين طويل فقد كان نزاعا إلى الشك من غبره . وال اإلقاء اللوم علبهم فها‎ 
واستبقاه‎ c ly didt اهندى إليه‎ BY يعانيه من قصور . وهذا میکارم‎ 
لأنه أرضاه » وبذا يكون قد ظل بل كيف يصبح شيب بالمصابين بالبارفويا‎ 


الذهان ite i‏ 
فترة طويلة من الزمن . وثانيآً تظهر العوامل المثيرة . فهو يشعر DIO‏ 
الشعور العام بأنه مريض بدتيا تعس : هذا إلى قدر من DTE‏ 
Sa,‏ من الأسباب ما حمل على الاعتقاد Ob‏ هذا العامل قد يكون فسیولوجیا » 
ولكن لم يشعر هو » وقد كان متمتعاً بصحة جيدة ء بالرض 
القدعة فى لوم الآخرين تخطر له PED‏ 
قد Cael‏ ف أول الأمر » Sb‏ تفسير زوده من الرضى عا dam‏ يقبلها 
fpl‏ وساعد ق ذلك Jia wl ab‏ تهذاء os me‏ 
الآن ؛ ولکنه عتفظ بقدر من التفكير المعقول جعله يتروى ف السبب الذى من 
abet‏ اضهد LL Y‏ لهذ! موجود sad‏ بأن عظماء الناس مضعلهدون o‏ 
فلو كان i‏ الرياضيين فى حيع الأزمنة be‏ لكان Lea,‏ أن بستشعر التاس 
الغبرة منه . وهو بظل يتردى فى هذا الى أسابيع حى JE‏ كلمة ه لو ه كأنها 
حقيقة واقعية و بذلك نكل أفكار ruat y‏ » النظام iil‏ 
فا هذياتات تحدث إذن LS‏ توافقات » وعى تسمح للمصاب با أن يصل 
إلى فهم يرضيه شخصياً . وهذه العملية هى ابا الى تعمل فى تكوين المعتقدات 
الى لا برهان علبا دی الأسوياء من الناس TLE.‏ شبه البارانوية هی العملية 
الوية مبالقاً فما : تحدث تحت ظروف من اللفكك . 


الفصام ( اليل CSA‏ : 

إن أكثر حالات الان ذيوعآ هى الخالة المعروفة باسم FILED‏ 
« اليل البکر » الاسم الأول أفضل وهذان الاسمان يشبران إلى عرضين هامين 
d‏ هذا الذمان . وللعی ارق لكلمة القصام عو الذهن اللفصم » آی 
الانفصال أو عدم الانسجام بين الحوانب التعددة الشخصية ۰ آما الخبل 
المبكر أو الانحلال قبل da «Ob‏ على التخلف العقلى » الذى يبدو أنه 
محدث فى بعض الخالات . وهذا الخبل بكر من حيث إنه يحدث فى الفترة 


Me im 
الشيحوخة . والواقع أن الحبل البکر‎ e الحياة > تميزاً له من‎ 
نصيب حيع‎ OAL يب الشباب » فإنه على الرغم من أن بعض‎ 
الأعمار من الحامسة حتی السبعين ء فإن الغالبية المظمی من الحالات تبدأ قى‎ 
. الظهور خلال العقد الثالث بين المشرین ولثلاثين‎ 
ولالات الفصام طائفة من اتحصااص المميزة المشتركة . والعرض البارز‎ 
ث لحوادث الى تهز مشاعر الانسان‎ S فيا هوانبلادة الانفمائية» فالفصوم لا‎ 
Je Lal السوی» ولا م ہم باصدفاته أو آسرته أو عله : وهو‎ 
m وبظهر عل تسین عرض الذكك بدت تاجن‎ | 45 us 
id توا رمق‎ a eg 


عام aA LI‏ وتقع اغذیانات pum‏ الالات . 

ويمكن وصف أربعة تماذج خاصة elo‏ الإطار العام للقصام » وهی Tan‏ 
تبدى الأعراض ge‏ بدرجة متفاونة وتبدى أعراضآ خاصة أخرى . Sy‏ 
ليس من الميسور تصنيف حيع المفصومين فى أحد القاذج الأربعة بوجه قاطع . 
]5 أن هتاك حالات متوسطة ومختلطة . 


الفصام ابيط : 

تبدى بعض حالات JE‏ البکر البلادة الانفعائية وعدم الا AUS‏ 
والاتحلال دون غبرها من الأعراض GAN‏ . هذه الحالات تكون اللوع 
+ البسيط ٠‏ من هذا المرغى » ويدا امرض تدرعاً عادة » "كا قد لا تلاحظ 
الى تحدث حی تکون فى تقدمها شوطاً بعيدا . ولصورة 
ية rae‏ أن الراهتى أو الشاب يصبح غير مكترث قليل الإصغاء 
"ET‏ طموح > وقد بزداد أداؤه فى اللرسة أو العمل سوم حى لا پعتیه 
A‏ الأمر أن يسعى على الإطلاق . وهو يلزم ابیت ويتجتب صمبة الغير 3 


ty ETENI 
. يقظة سارة‎ puel وهناك بعض الأداة على أن هذا اثرقت الماطل يشخل‎ 
آما التدهور الانفعالى وانلیل العقلى ققد بظهران فيا بعد . ولا يوجد بين نزلاء‎ 
ولکن‎ ٠ lio يدخلون فى تصنيق الفصام‎ of المستشفيات إلاعدد قليل‎ 
SE هذه الإحصائيات لا يتمد علبا لأ نكثبرين من مثل هؤلاء الأشخاص‎ 

أن يظلوا فى رعاية el‏ یا میم بعضهم فى الأرض تجولا وتشردا ٠.‏ 


+ abil الفصام‎ 

لا يصور هذا الإسم الذوذج النی یتسب إليه تصوياً «OU‏ 
وتصنيف القصام الطفل هو أكثر طرز هذا الرض سعة كا أنه محتوى طوائق 
متتوعة من الرضی . أما الطراز الطفلى الكلاسيكى فإنه يتميز ببداية أكثر 
فجائية من غيره » وبقدر أكثر من التفكك . والخصائص الرئيسية تتحصر ف 
رعونة الاتجاه » وعدم تماسك الحديث والسلوك » كا تكثر افلرسات + 
أما الحذاء قضحل متقير > وها هى حالة من هذا انطراز . 

)١8 WES)‏ هيلين و . مريضة ق التاسعة عشرة من رها » فرغت من 
الفرقة الناسعة منذ سنتين بعد حياة دراسية غير متازة » ومنذ ذلك این أقامت 
بالل . وقد لیحظت الأعراض الأول لمرضها منذ حواق سنة شبور : إذ بدأت 
تشاحن أمها » ثم تذهب بعد ذلك للإقامة مع أخنها المتروجة » ولکن بعد أيام 
فتتركها اتود إلى JA‏ مرة أخرى. ورويداً بدات 
أسرتها تلاحظ علیهانزعة حقاه فى حدینها. وق أحيان متعددة كانت تصرخ أثناء 
الیل قائلة إن رجلا یکن تحت فراشبا ؛ وق أحيان أخرى كانت تلك وكآن 
Lede‏ يطاردها o‏ مما قد يكون دلبلا على وجود علوسات لپا . وأخيراً عکفت 
عل البكاء iy‏ دون انقطاع وأنذرت بفتل V‏ وقتل نفسها . وعند ذلك أرسلت 
إلى أحد المستشقيات العقلية » وقد تبين من قحصبا بالمتشى VT‏ قاقدة التوجه 
تماما » وكانت "تعطی إجابات غير مطابقة للأسئلة الى وجهت Vl]‏ عن الواد 


قليلة كانت تنضب من 


uie fA 
الدراسية والمعلومات العامة » كا آبدت بعض هذيانات قليلة ميعترة عن رجال‎ 
Bled بعض ممارفها الايقين. وكانت "تیدی‎ ALL ونادت الأطباء‎ Vale 
ف الحجرة»‎ UY بدرجة بالغة» فتمزق علايسها وتفصد ترتیب‎ eles 
مرات ومرات ضاربة نفسها‎ ele تتدحرج‎ lel كا كانت ترتى إلى الأرض‎ 
بيدها ضربا حفیقا وهی تقوم هذا العمل . وق أحيان كثيرة كانت ت‎ 
لبضع دقائق » ولکنہا فى أحيان أخرى كانت تصيح وتبكى » وكانت تقوم‎ 
المره معها ق‌حدیث‎ gate يعمل إعامات وازماتحقاء کا کان من التحیل أن‎ 
خيل ميكرة‎ DE من الأعراض النوذجية‎ Les تبدى‎ 


القصام الستشی : 


الطراز التخشبى نوعان السبات التخشبى IU‏ الى تسمی U‏ الهباج و 
التخشبى . «السمة Goll‏ لهذء الحالات هى EC‏ البقاء على حالة واحدة 
اوضع أو الشكل من المركة ءوتبدأ هذه االات كفيرها من الصنوف الأخرى 
لخبل الميكر + وإن كانت اليداية عادة AT‏ تدرجآ رتتفرق عدة سنوات 
حى یصل المر إلى تمامه. وستذ کر فها بلىحالة موذجية Uy‏ للسيات التخشى » 
کا آنا قد ذكرنا حالة أخرى فيا سيق ( الحالة ۱ ص ۳:۲) . 

الحالة 1 : أصيب دانیال ! . وهو رجل نال قسطا وافرا من plat‏ بذهان 
وهو ف الحادية De‏ من عمره . وقد ظل عشر سنوات قبل هذا التاريخ 
فکر » مطردى الزيادة . ققد CA‏ لزيارة 
ما ثم ينسى وجهته » وى بعض الأحيان كان idee‏ فى التعرف على الغرباء 
فيحهم من معارقه کا أنه كان كثراً ما يبدو عاجرا عن فهم ما يقال له 
وقبل حجزه بأسابيع قليلة ترك عله وبدا قنطاً کا بدا an VIS‏ ذاكرته تماما - 
dy‏ يكن لديه أى شعور بالمسئولية بل كان يعتمد كل الاعيّاد على زوجته وغيرها 


"يعاق من و عصية ه و 


n m 
من الناس لکی يرشدوه إلى كل ما يتبخى أن يفعل مهما يكن تافها » وقد اشتری‎ 
وإن ذكر‎ AGI ما ولكنه لم حول قط الانتحار قعلا . ولم يبد أنه “يعاق من‎ 
af أما فى الستشی فلم‎ Ce مرة ء دون أى تعببر اتفعالى » أن حاته تحاول‎ 
معظم الوقت دون آن يقوم لقضاء‎ "m Vie يبدى أي اكتراث عا حوله وظل‎ 
على القيام لتنا‎ ere حاجاته الشخصية » بل كان على المشرفين أن‎ 
PN + A طعامه . وکانت حالته موضعالتغيير من يوم‎ 
بطربقة أوضدت جلاه ذاکرته للحوادث اليعبدة ولقريية > ولکن حالته‎ 
شهور جالا‎ dea) bie أخذت تطرد سوبا بالتدريج فکان يظل‎ 
پانحناء على مقعد ۰ مطلا إل الأرض ساعات بطوطا . کا كان يعانى من‎ 
لدة طويلة بأية وضع يوضع فيه . وبعد‎ ase المروثة الشمحية  فکان يظل‎ ه١‎ 
الذى سيجىء وصفه فيا بل‎ D LS عولج‎ Gell حوالى ستة من دخوله‎ 
تیدا ذهنه أكثر وضوحاً وبدأ جيب على ما يوجه [ليه من أستلة وقال إنه بشعر‎ 
بالتحسن بل لقد كان يبدو سویا تقريبا فى بعض الأحيان » عل أن سلوکه‎ 
بيد أنه استطاع أن یذ کر‎ AW كان لا يزال على بلادة انفعالية وفتقراً إلى‎ 
فيا يبدو . وهذا من‎ SEM أشياء كثيرة ما وقعت حين كان صامتا وصعب‎ 
. الحصائص المميزة هذه االات‎ 

آما ما يسمى به امیاج » فزنه عدث أحبانا باتعاقب dep sies‏ . وهی 
حالة نشطة من السلوله الحركى ولکنبا مجردة من الانفعال أو الشعور . والمريض 
التخشبی يلى بقطع الأثاث آحباناً ويعتدى على غره أو يصرخ بصوت عال » 
ولكن الحركات hal‏ أكثر ذبرعاً من هذه النويات Bell‏ فيظل الريض 
يروح وبجىء عدة ساعات أو يظل يكرر القيام يعمل سلسلة من الاعامات 
الليالية . وعلى الرغم ما يبدو على هؤلاء المرضى من نشاط بدلا من السبات فانم 
فى الواقع قد وصلوا فى انسحابهم إلى مدى بعيد E‏ وصلوكهم تلقالی ولیس 
من قبيل الاستجابة للبيثة » ومن ثم حسن ضمهم إلى الفريق التخشى . 


uite in 


الفصام الشه ایارتری > 

une gil‏ من الفصام هو أكثر الأتواع eus‏ وأقلها Ne‏ لشفاء 
فى الظروف العادية للعلاج داخل المستشى . وتشمل الأعراض التفكك والبلادة 
الاتفعالية والانسحاب كا تشمل Lal‏ المذيانات المميزة . وقد جاء وصف هذه 
dU‏ فى القسم السابق مع بعضى الحالات الإيضاحية ( الخالة 14 صى EYE‏ 6 
الالة ۳ ص )۴٤۳‏ . 


علاج الذهان ‏ الوظيى ١‏ : 

ظلت الوسائل التمة فى المستشفيات العقلية إلى عهد قريب أقرب إلى 
وصف « الرعاية » مها JY‏ العلاج » ققد كان المرضى يلزمون الراحة ویعطون 
من المقاقر ما تدعو iral‏ إليه لتسكين ما يعتر. 
كانت الحمامات الدافثة ولباردة تستعمل Lal‏ لتبدثة و 
العغل bla‏ الاجتاعی be‏ لم على الانتباه إلى e‏ الواقع . وعلى الرغم من 
سطحية هذا الهج فقد كان انكدرون من الرضى يشفون وهذه شهادة لقوى 
الشفاء الذاق دى الکاتن اليشرى. ولا تزال الوسائل القدعة ف الرعاية تستعمل 
کا أن ها Meas‏ ارف با ون تكن هی بالعلاج Er‏ 

وقد آدت البحوث الحادة فى علاج الاضطرابات العقلية إلى عدد من 
الانتصارات كلها نى إغال اأ ضوی . ومن هذه الاكتشافات اصطناع Led!‏ 
Ut un‏ لعلاج ai‏ ء وعلاج الذهان الکحول بالفيتامينات» «العقاقير الاقری 
أثا فى خفض عدد مرات النوبة الصرعية . 

LT‏ لبحوث الى أجريتعل الذهان الوظبنى فقد كانت سلسلة من الإخفاق» 
وقد بدا من وقت لآخر أن الرجاء كير فى بعض هذه الوسائط العلاجية حن 
أجريت تجريتها على مجموعات صغيرة من المرضى + ولكن نتائجها لم تكن te‏ 


[LU eta 

من النجاح العرقی Ge‏ استعملت فی تطاق واسع + ون بين الوسائ ل الارتجالية 

فى العلاج خلع الأسنان الفاسدة واستتصال اللرزتن واستعمال خلاصات الفدد . 

وق الستوات الأحرة استعمل نوعان جديدان من العلاج على نطاق واسع . 

؛ العلاج بالصدمات ٠‏ و « قطع مقدم القص الحدبى ١‏ > ويبدو آن لما بعض 
القيمة وإن لم تؤيد نتالجها JU‏ الى عقدها الداعون EE‏ 


املاج بالسدعات : 
لوحظ لدی سنوات كثيرة أن مرضی الذهان يسم ون Viel‏ نحو شفاء 
ملحوظ ؛ بعد تعرضیم لمرض خطر أو إصابة مؤذية » ومن عام ۱۹۳۷ جربت 


Ply‏ عديدة لإحداث الصدمة مدا وإحدى هذه الوسائل إعطاد مقادير كبيرة 
من و الأنسوئين » ۰ وهو العقار الى ينظ ثيل السكر > قإن نقس السكر 
فى الدم محدث غيبوبة وصدمة فسيولوجية تدل le‏ التقلصات المتصيب العضلية 
والعرق أو الشحوب ابلاف وأحياناً التشنجاث الى تحدث فى هذه الحالة . 
و بعد بضع ماعات يعاد الریض إلى شعوره باعطاته كية من KA‏ . ويمكن 
تكرار هذا العلاج من ۳۰ إلى ۵۰ مرة . وهناك طريقة أخرى We‏ وهی حقن 
المريض sty‏ «الميترازول » لإحداث غيبوبة مباشرة ونوبة تشنجية شبية 
بالصرع تستفرق لة . وعکن تکوار هذا الملاج من عشر مرات إلى 
عشربن مرة عمدل acp‏ أو ثلاث مرات فى الأمبوع . 

وهتاك صبلة أكثر حدة هى الصدمة الكهريانية الى تمر خلال الدماغ من 
قطبين موضوعين على قروة الرأس فتحدث غييوبة جات. والعلاج بالصدمات 
الكهر بائبة أقل خطراً وأسبل ضبطا من الصدمات الى تحدئها العقاقير . 

وقد حدأتالآن للزاعم الحماسية امبكرة الى آرت حول العلاج بالصدمات » 
أما الآراء الإيجابية الأكثر تواضعاً فزنپا حميحة ء ]5 قد تب بالدليل أن نسبة 
papal‏ الذين يشفون بصدمات الأتسولين ST‏ مما قد يحدت بالصدعة . على 


Mut m 
DEY من النجاح مع مرضی الانباط‎ Pu آن العلاج بالصدمات یلق‎ 
-ONH الانتکاسية « والصدمات الکهربائية هی خر ما بستعمل فى هذه‎ 

ريس هناك رأى متفق عليه عن كيف تور الصدمات ول" ولتظریات 
الفسيولوجية التأملية تقرر أنما تنبه الخهاز العصبى المستقل » أو ألما تؤثر فى 
العمليات الايضية * فى الدماغ » أو أنها تسبب أذى قعليا للأنسجة الدماغية 
کالذی یسیه الشق الحهى الذى سيجىء وصفه فها يلى - 

Lal dta,‏ نظريات نفسانية تقول إن العلاج بالصدمات يسبب المريض 
من الفزع عن طريق تهديده پالوت > ما مخرجه عن ذهانه ء أو أنه يرضى حاجته 
إلى عفاب الذات . ولكن هذه الآراء لا بنظر VL‏ بعين الاعتبار من معفم 
NC‏ 


m" 
اللماغ » فعن طریق‎ Je یتضمن هذا العلاج ابالغ ق حسمه جراحة تعمل‎ 
لقب صغير تى کل من العظمتين الصدعیتن تقطع سكين دقيقة السالك العصيية‎ 
AM الى تصل بين ما قبل الفص ابلمبی‌واتلاموس. وعقب العمليةمباشرة يكون‎ 
وقد‎ . uel de فاقد لتوجيه . ولكنه بشنى من هذا الطور بعد‎ e 
Lad الام اط الاد ء وقيل‎ de نجاح لها ق إزالة‎ st 
إلى شفاء يعض حالات الفصام . وبمد العملية قد یتخلص الریضص‎ wal انا‎ 
الشخصية تحدث‎ d من القلق والسلوك الغريب التغلب ء ولکن تغیرات آخری‎ 
فقد قيل فى وصف بعض الأشخاص بعد العدلية نیم اصبحوا مطحیین‎ Lad 
خاملن محردين من الباقة » يبدون أرجاعا انفعالية مريعة ولکنبا ضحلة » أى‎ 
يصب الذكاء 6 كا تقيسه‎ Lal الشخصية ء‎ die أن هتاك خسارة واضحة ق‎ 

لاتبارات : بآثار سيئة . 


* ای عليات العم edly‏ . 


الذهان الرظيقى ave‏ 
وس هناك نظرية مرضية فى تعلیل pls‏ جراحة الشق قبل الحهى + 
وإحدى هذه النظريات تقول إن قطع المانك الى تصل بين اكلاموس واللحاه 
ced‏ مخلص الفرد من الانشغال GB QUE‏ المركر الذى كان يسود سل وکه. 
md‏ 
عدث اعلاج السیکولیجی أو الملاج التفسى عن طريق انحادثات » 
فیتحدث المريض عن صراعاته وقلقه وحرات حياته تحت التوجيه ابارع 
للمعائج حى يستطيع أن يصل إلى اتجاهات جديدة E TET Bp‏ 
الناس. وسيجىء وصف العلاجالفسى بقدر أكبر من الفصیل pti Jet‏ 
بعلم النفس ال کلیتیکی ( الفصل السادس عشر ) . 
وقد أثبت الملاج اتضى أنه وبلة رئيسية فى علاج العصاب ‏ أما فى 
الذهان فإنه إذا استعمل محده .فقلما یکون قعال الأئر إلا فى أخيف حالاته . 
وقد أثبت العلاج الفسی أنه صيلة علاجية عظيمة القيمة ]3 أضيف إل العلاج 
بالصدمات. OB‏ علاج الصدمات کثراً ما يجعل ا ميض صاق الذهن سپل‌النال 
قادراً على التحدث عن متاعبه » فالعلاج gi‏ الذى يعقبه قد يساعد المريض 
على فهم مصادر سلوكه عر السوى وعل الوصول إلى توفقات أفضل مستقبلا . 


التوجيه fil‏ : 
ليس هنال أساس مُرض لفهم الذعان فهما شاملا .وخ الفروض الا Ape‏ 
هى الى تعد « عراض GSI‏ » الى تبدو ق صورة USS‏ ولبلادة الانفعالية 
وفقد التوجيه وما أشبهكنتيجة لعملیات قسيولوجية لم تكتشف بعد . أما بعض 
الأعراض الأكثر Sele]‏ لعدم السواءءوق ele‏ افلوسات واغنیاتات SUG‏ 
النفسائية ur‏ بالغرض ق تفسبرها » من حيث نها Oa s‏ الغاية ذانبا الى 
تسنپدفها ميكاتزمات التوافق لدى الأسوياء من الناس . وأخلق بائذهان أن Jis‏ 
لمدة ستوات قادمة » موضوعاً يتحدى البحث فى Sle‏ العلوم id‏ والنفسية ‏ 
(ra)‏ 


tte‏ عل اتتقس الرضى 
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اج .ل . فرعان 

جاسة کول 


الاتجاء العام 


يدرس علم, النفس فى fiw‏ فروعه » نشاط كل كائن بشری حي ودون 
البشری بالنظر إليه نظرة كلية شاملة » وقد محلل السلوك فى أحيان قليلة إل 
بعض الکونات Da‏ : کالتمکات: وکن الاتبا Sy‏ عادة عل الشخص 
كله بوصفه وحدة Leder‏ متاسكة متكاملة تستجيب YES‏ اناربية بیمائل 
oysa‏ . بيد أنه مهما يكن من قائدة هذا تیم الكلى فإننا حتاجون Lat‏ إلى 
أن Gai‏ كيف تعمل الأجزاء الحاصة من الحم أثناء السلوك . وان طلبة 
الطب وغبره من العلوم البيولوجية » وهم من eger‏ هذه المسألة بوجه خاص + 
ليتجهون ى الإجابة على هذا السؤال إلى عام النفس الفسيولوجى : وهو JUI‏ 
الذى بتتاول علاقة ALN‏ المتكامل بالیکانزمات GIN‏ المتنوعة . 

e‏ دراسة أعضاء امس والأعصاب ولفدد والعضلات > من الوجهة 
انشر عية «Rei‏ فى فهم الانسان ككل » إذ أن gt‏ الوظيفة الكلية 
یکاد یرجم Ulo‏ إلى hel‏ وظيفة جزه ما » كا أن المظهر البسيط نبا لأى 
فمل صریح إتما بقوم على أساس من التعقيد اليالغ . وان محاولات التخصص 


»اپ جة هذا القصل اد کر صبری جرجس . 
ara‏ 


eui عل‎ m 
فی علم النفس الفسيولوجى کشت الأسرار عن هذا الأساس لیجوز أن تقارن‎ 
عمل اليارة ؛ إذ عليه‎ LES فى تفهم‎ e يجهود شخص ذى عقلية ميكانيكية‎ 
فى كل من الهالتين الإلمام إلى درجة الإتقان بكثير عا لا بتصل بالعمل الكلى‎ 
ل5 نة إلا بطريقة غبر مباشرة ۰ فينيغى أن يكوت المره قادراً على فهم قواعد‎ 
الناتجة عن الاحتكاك قبل أن‎ HLL الاحتراق الداخل للغاز وخفض القاومة‎ 
تاج التخصص فى عام‎ Ga تصبح كيقية عل السيارة واضحة لديه . وكذا‎ 
J تامآ قبل أن بشرع‎ Cg النفس القیوارجی إلى فهم أبنية الحسم ووظائفها‎ 
دراسة ميكانزمات اللوك . ولكن هذا ليس بغاية المدى ق مهمته » فان العرفة‎ 
مرض لضروب‎ soit المستمدة من دراسة أجزاء الجسم على حدة لا تنطوى على‎ 
والنظريات الناتجة عن مثل هذا العمل‎ JH e شلد 9 سر ينا‎ 
ينبغى أن تكون موضم الاختبار تجريبيا لعرفة مدی اتطباقها على الکائن‎ 
.ونا کان عمل الأجزاء معآ كثرا ما خلت عن علها كل عل‎ eal 

حدة آضحی التكامل الشکلةالکری تعلم النقس الفسيولوجى . 


: وبتاء الجسم‎ Re 

ما ينبغى أن Jis‏ المطايقة النامة بين الوظيفة اسيكواويية وبتاء الحسم € 
وذلك لعدة أسباب ul‏ أن الوظيفة السيكولوجية تنطوى دائماً على عدد من أجزاء 
الحم فحى علية بسيطة تسیا كرؤية ضوه أخضر توقف فى حدوما على 
سلسلة كبيرة من oll‏ الى تقع فى الشبكية والدماغ وعضلات العين. واسيب 
iu‏ أنه فى استطاعة أى زه من اسم الماهمة فى ضروب lie‏ من DON‏ 
الیکولوجی . مثلما ت عضلات التراع استجابة متعکنة لبه مؤلم أو 
حين تقب انقباضاً خفيفاً عند ما بتخیل الرأء أنه يدق مسماراً » ومع أن بعض 
wt‏ الحسم أكثر Eth Gal‏ لضرب معين من النشاط من غيرها OB‏ 
القول poa ol‏ هو ه مقر الشعور à‏ وإن الفدد هي و ساس الانفعال » V]‏ 


تیاه العام try‏ 
هر تبسیط للفكرة لیس له ما ييرره ‏ ثم أن هناك al‏ عدداً من أبنية rh‏ 
لم تعرف وظائفها على نحو محدد بعد ء كا أن هناك كثيراً من الاضطرابات 
النفسانية بغبر أساس عضوى معروف . 

وان المتخصص فى de‏ تفس الفسپولوجی.» إذ يدرك وجوه القصور هذه 
تمام الإحراك » ليدع مهمة الكتابة » بطريقة با 2 » عن فسيولوجية الانفعال 
والتعلم Winds‏ من à‏ وب النشاط إلى أن عبن انوقت الذى يصبح فيه تحليلها 
من الوجهة النفسية أكثر وفاء بالخرض وتصبح وسائل ارتباطها GAS‏ آکثر دقة . 
وهو إذ يبدا بفهم البکانزمات البدتية نفسيا أولا ثم بتطييق هذه المعرفة على 
ضروب نشاط الكائن كله be‏ ليكون get‏ بالوصول إلى القواعد الأساسبة ما 
لو بدأ بالوظائف اليكولوجية أولا لينتقل منیا بعد ذاك إلى التعليلات Aes‏ 
الاقراضية غير الدعة وضر الجدية » P‏ ذو دلالة كبيرة آن 
صحة AF‏ من DRYAS‏ أبديت عن EN‏ لد 
TEP‏ + وین ثم BU‏ سنوجه عنايتنا هنا بصفة خاصة إلى بعض 
العمليات القسپولوجية المعروفة بضبطها ال لوك اشکامل وإلى مساهمة أبنية البدن 
امختلفة فى هذه العمليات . 


عمليات [مداد التشاط بالطاقة : 

عکن أن يعد الكائن الیشری عثابة T‏ مهيأة بصفة حاصة لتحويل الطاقة 
من صورة لأخرى ۰ فنحن نستمد الطاقة من الطعام الذى نأکله ومن التهات 
الى تیه اعضاء الحس لدینا > كا آننا تطلق الطاقة فى کل ما نقوم به من 
أفعال تتراوح بين الانتفاض اللالرادی استجابة لصوت وحل مسألة من مسائل 
الرياضة العليا . ویطلق على تحول الطاقة الذى محدث حين نستجیب للمنهات 
امم العغل > كا أن کفایتا » ککفاية ST M‏ أخرى » عکن أن تقاس 
بقسمة إنتاجنا فى الشغل على ما poke‏ طاقة . 


coil عل التقى‎ tA 

ولكن | تستمد الآلة البشرية الطاقة قى صورتن ممتلفتين ثم تخرجها فى 
صورة واحدة فقط ؟ أو لنضع السؤال ق عبارة آخری : إذا كانت كل الطاقة 
الحارجة تتضمن الأرجاع الى تشرها الطاقة الواردة عن طريق التنبيه فا هى إذن 
وظيغة الطعام ؟ إننا لكى تقهم ذلك لا بد أن ندرك أن الكائن البشری ليس aT‏ 
جامدة حقاً » تتحرك إذ! مدت عصادر من الطاقة عتميزة مها + CARA OB‏ 
الماربية c‏ مثل OLAS‏ المواء الى تحدث السمع » ليست فى آماسبا موی 
٠‏ شحنات مثيرة الإطلاق طاقات الطعام الى j cunas‏ آنسچة الحم . 
هذا وان اقتصاديات اسم انبشری fi‏ حول جهازين يكل أحدهما الآخر 

. الحهاز المضمى اللوری‎ C1) 

(ب) اهاز العصی العضل . 

وكا يتضح من الشکل ۱ تحول طاقات الطعام يماطة الهاز cid!‏ 
إلى نوع مركز من القود يسبل إيصاله إلى آنسجة الحهاز العصبی العضل 
عن طريق الحهاز الدورى ثم يطلق مصدرالتنبيه الحارجى الوقود ختزن d‏ اهاز 
العصبى العضلى فتحدث الاستجاية . 

ولا كان هذان الحهازان يتزعان إلى العم لكرحدة OB‏ مفتاح الاجابة عن 
1 تحدث الاستجاية العضوية خليق Ob‏ يوجد ق العملية العقدة Ld‏ 
الى تحدث ف أنسجة ei‏ ولیس فى طاقات PNIS‏ تؤثر علا . 
ومن قبيل ذلك أن رؤية الماء لا تدفع رجلا إلى الشرب إلا أن يكون عطشآ » كا 
لا يد من وجود حالة فسيولوجية خاصة قبل أن يدفع مجرد وجود رنيق الحيوان به 
إلى aye‏ التقرب ابخضسى . وإنها لحقيقة بيولوجية آساسية آن سلوك حيع 
الكاتنات الحية يترع إلى أن يكون معدلا تعديلا ذاتيآ » وليس سلوك إنسان 
ST‏ تضبطه المشرات Le MI‏ عارضة متخرة . وينطوى هذا التعديل JUI‏ على 

a)‏ الظروف الأساسية للأنسجة الى حن تصل إلى حالات من الريادة 
أو النقص تؤدى إلى ces‏ داخلية تدقع الكائن إلى شاط ope‏ 


m nm 
میکانزمات‌من الاستجابة الصرعة قادرة عل الحصول عل المنهاثت‎ (Y) 

الى تعيد الأحوال الداخلية للأنسجة إلى حالة AST‏ سواء ٠‏ + ومن m‏ 
إلى الحهاز كله توازنه . فى حالة عدم وجود انطعام أو ازرفيق يظهر من ضروب 
النشاط ما يتجه إلى الحصول fly » Lyle‏ هده الأرجاع قيمة مباشرة عاجلة 
للكائن فى حفظ التوازن بين التوترات الداخلية الأساسية c‏ وهذا هو Lal Jui‏ 


Mes ny شكل‎ 


"IT‏ ارتبطت منذ al‏ طویل بشروط خاصة والى قد تعر تعيراً 
نوعياً عن تشاط يبدو إلى حد كبر غير مقصود لدی الأطفال . ۳۹ 

وان اهيام التخصص فى علم النفس الفسيولوجى بنظام تحويل الطاقة فى 
النشاط ليقوم حول المائل Leth‏ عصادر الطاقة وميكانزمات الضبط الى 
توجه اتشاط التلقانى النانج pe‏ . هذا وقد دلت الدراسات الى بينت أن 


erui عل‎ n 
تقلصات « الوع » قى العدة تطابق فرات الزيادة فى التشاط العام عل آهية‎ 
اهاز الضبی الدوری کصدر للطاقة : كا أن استصال كثير من القدد‎ 
منپة للطاقة‎ AUB الصم وتط.يمها تجریبا قد ساهم بقدر كبر فيا نعرف عن‎ 
لا تؤدى فبا حاجة الأنسجة إلى سلوك خارجی عباشرة » بل‎  ًاراشتنا‎ aol 
PE e» تبدو بصفة أساسية فى ارتفاع الأيض* وزيادة قابلية أنسجة‎ 
للاستجابة . وأما بصدد میکانزمات الضبط فإنه ليكاد يكون من افقق أن‎ 
التلقائى » الى رها مطالب الأنسجة ليست على الأرجح‎ ٠ ضروب التشاط‎ 
التوجيه الداخلى » وإنه ليبدو أن اشهاز الحضمى‎ E 
الدورى أكثر استعداداً لفظ انطاقات البدنية الموجودة منه لاكساب طاقات‎ 
تنبهية جديدة أو لتجنهاء سواء ما كان مها ذا تفع للوظيفة العضوية الدائمة آو ما‎ 
الذى‎ ad! العصبى‎ A لیا‎ ue كان ضارً بها .نزن هده الحاجة‎ 
تتحصر صفته الميزة الأساسية فى قدرته الكرى على تغيير السلوك أو تعدیله‎ 
تحو خر وجهة . ویذا ری أنه كلما أصاب اهاز الحضمى الدورى اضطراب‎ 
عدم وجود الماجات الأساسية‎ A a قرا إلى حالة من ند‎ e آو‎ 
للأنسجة ء مثل الحاجة إلى الطعام ء قام بالحهاز العصبی المضلى آهر غير‎ 
نوعى بعمل على توافت الكائن فى 213 بطريقة تكب المشبات ذات القدرة على‎ 
إحداث توافق جديد ملائم فى النظام الأسامى . ونا كانت البيئة فى حالة تغبر‎ 
الخصائص الميزة للجهاز العصبى المضلل يتبغى‎ al مستمر كان من اليين أن‎ 

أن یکون i‏ كبيراً من GD‏ الوظيفية - 


ابفهاز العصبى العضلى : 
ليس اهاز المصبی العضل جهازا متجاناً « ولکنه منظم cs Md s‏ 
ثلاث شعب » وهذه الشعب هى أعضاء الاستقبال الحسى والمدلات العصبية 


[m2] POS 


Dm mE 


المركزية ( الدماغ ) وأعضاء الاستجابة AF AN‏ ( انظر الشكل ۳۷) . 

E‏ الحارجية تؤثر فى أعضاء الامتقبال الحسى > والطاقة الى تطلقها 
هذه Las‏ تمد بالشحنة الى تثبر المعدلات المصبية ci M‏ وعذه VCI‏ 
العصبية بدورها تفرغ شحثها فى مخرج حركى أو عضو من أعضاء الاستجابة 
الحركية يقوم هو بالاستجابة He pall‏ . وآن النظر إلى الحهاز العصبى العضلى 
فى قطاع ستعرضی ء فى أية tab‏ ء ليكشف عن عدد هائل من الشحتات 
العصبية المفرغة النتقلة من أعضاء الاستقبال الحسى فى العين والأذن AUS‏ 


شكل ۳۲ jio‏ السب العضل 

fe ud رموز مختلقة الكل نوع من الأعضاء ولبيات مرقهها بالتقريب وقد‎ cette 

إلى الندد امیاء Tio‏ نیا . وتصنف النده ge‏ مع سائر المضلات كأعضاء استجاية 
لا فا من F Sealy‏ 


db Qo تغرز‎ ul الفناة دين الإثارة إلى‎ od اختسية عمسن‎ oul ذكر المؤاف‎ ٠ 
(eH) 


هذا شأن الندد السياء » فویب 


uu‏ مل للقي القسیولوجیٍ 

إلى الدماغ والراكز الشوكية الجهاز العصبی الرکزی ء ثم عدد حائل Ji‏ 
Lal‏ من الشحنات الفرغة التقلة من هذه العدلات العصيبة إلى أعضاء 
الاستجابة الخركية فى انمضلات والندد . هذه لتفریقات العصبية هی ظواهر 
كهر بائية كيميائية تصحب تحول الطاقة لى الحلايا العصبية » ونحن نستطیع 
الاستدلال علىأى أجزاء المهاز العصی العضلى يعمل > ولك باكتشاف هذه 
الظواهر بوساطة أجهزة كه بائية مكبرة RET‏ أما تفريغ الشحنات العصيية 
الناشتة من انمارج EP‏ لا تربط عادة ey‏ مباشرآء عن طريق دائرة عطية + 
مخرج‌حرکی‌معین. إذ أنها » بدلامن ذلك » حون تصل إلى المر كر المعدلة » 
e‏ أن تکون لإثارة قات de phe‏ قيل إطلاق الشحنة المؤدية 
إلى الاستجابة الحركية الملائمة . و-هذه الطريقة يظل تكامل اهاز كله حفوظاً 


كا عکن تجب الكثبر من ضروب السلوك غير المتسق أو الضار كإزالة منبه 
مهیج من خلت الرقبة S]‏ كانت اننراعان مشغولتين بوقابة الحسم من السقوط 
من del‏ شجرة . 
صائل De‏ 


يستخدم المتخصصون فى de‏ النفس الفسيولوجى Ve‏ غتافة كثيرة لدراسة 
ميكانزمات السلوك + فژذا كانت المشكلة فی جوهرها تحديد مدی ما يساهم به 
جزء معين من المهاز العصبى العضلى من الوجهة الوظيفية كان من الیسور 
استصال هذا oA‏ زه مار رات الوك بعد الامتتصال ما كان من مظاعره 
قبله » أو كان من Lal gU‏ تنبيه هذا اغزه كهربائياً مع ملاحظة 
السلوك الصاحبة . أو قد تکون المشكلة أحيانا الوصول إلى معرفة الرااکز ER‏ 
الكرى المشتركة فى نشاط ما » قهنا عکن إثارة هذا النشاط يا تفحص أجزاء 
pn‏ المتنوعة بقصد mm US!‏ الکهر بائية bi‏ المرتفع . ذه 
الطرق الثلاث تکاد تكون مقصورة على ca mi die‏ اعمیوان ؛ US‏ متلق 


رات 


m E 
WD نحاول احانسة بين البناء والوظيفة أو المطابقة بيلهما‎ RE 
والإصابات‎ Si بين ترات‎ BAN هذا النشاط کدی الإنسان . وإن‎ re 
یکون ذا عون » كا بشاهد ف العلاقة بين السبسة أو الأغازيا‎ Lies الرضية‎ 
الإصاية بأورام المخ » بيد آننا قد نجد الطريقة الى شتخدم عتلف‎ on 
الثرات النحيطية لوظيقة المركرية »> كضغط اندم أو مقايمة الحلد تيار‎ 
VÀ الكهربائية للدماغ ۰ أكثر فائدة بهذا الصدد‎ a الکهربانی أو « الوجات‎ 
تدرس اتخبرات الى تحدث فبا عند ما يقوم الکائن البشری السلیم یکامل‎ 
V شاطه . ولا كانت هذه الأرجاع اتفسيولوجية على قدر بائغ من اسامية‎ 
التشخيص عظيمة كا بشاهد‎ GIS غير خاضعة للضبط الارادی كانت‎ UT 
فى استخدام خیرات الى تصيب ضغط الدم لکشت عن ام أو استخدام‎ 
. CAN رم الوجات النماغية للإنذار بنوبات صرعية موشكة‎ 
وإنه لييدو من هذا العرض المرجز أن لعلم النفس القسيولوجى تطبيقات‎ 
عملية هامة كما يبدو فى الوقت نفسه أنه جال للدراسة غاية فى التعقيد » فينيغى‎ 
past Ob لمن بريدون التخصص فيه أن يكونوا على قدر طيب من المرونة العقلية»‎ 
أرضية فسيحة من المعلومات الفصلة فى‎ eed كثرة ء وأن تكون‎ uos 
وسنحاول‎ . MIL التشريح ولفسیولرجیا حى عكنهم تأويل التتائج الى يصلون‎ 
الطرق على دراسة الأقسام‎ sth فبا پل من الفصول أن نرى التطييقات النوعية‎ 
. الكبيرة من ابلهاز العصبی العضلى‎ 


الوظائف الحسية 


uh‏ میکاتزمات الاستقبال اخسی أول ما تعتی بإطلاق السلوك » وذلك 
بفضل مكانها من الخطة ذات الشعب اثلاث ف الفعل العصی العضلى . و باستثناء 
حالات الإثارة العضلية أو الغددية بوساطة الواد ذات التأثير الذانی الموجودة فى 


"t‏ عل قنفى اتسيرارجى 
اندم فزن الإنسان لا يستجيب إلا لتغييرات الطاقة الى تور فى أعضاء tl‏ 
الديه . هذه اللؤثيات أو المنبات sap‏ نتائج عخطفة AMS «GES‏ أو 
الأخضر والضغط أو HB‏ « ول تتیرات فى الكم GT‏ الشدة أو الدة . وإن 
اهیام اتخصص ق علم النفس الفسيولوجى لبتجه بصفة خاصة إلى ماهية 
العلاقة بين هذين ابليائيين ARAL‏ للوظيفة الحسية ونشاط أعضاء الاستقبال 
السی c‏ فإن هذه الأعضاء هی خلايا متفايرة تفای 
للإثارة من آنواع م نة من المنبات ( تسمى ٠‏ اللانة ٠‏ ) وعتبات عالية لكل 
مظاهر الطاقة الأخرى . وهی موجودة إما كوحدات ستفلة تفریاً موزعة 
على أنسجة ux pH‏ کا فى افلد أو مجتمعة معا GT‏ أعضاء اخس 
الى تملك : بالإضافة إلى الأنسجة ذات الحساسية الخاصة + عدداً من الأجزاء 
الإضافية العدة لتركيز أنوؤع معينة من طاقة التنبيه علبيا كا فى العين والأذن. 
وتقسم أعضاء الاستقبال الحسى JE‏ نوعين یسیین Uis‏ یانما لللائمة 
(۱) أعضاء Ju‏ الحمى انفارجی وهی جزه من سطح اسم 
وتشمل العين والأذن والأنف واللان وابد وتستجيب المنمات الوجودة قى 
١ Pe‏ 
(v)‏ أعضاء الامتقیال الحسى الداخلى ومی 
البدن الداخلية وم الأخص العضلات رأعضاء galt‏ وت 
الناتجة عن تشاط هذه الأعضاء » ای 2d‏ الداخلية . 


ey‏ وذات عتيات منخفضة 


التقمرات الكيفية : 

كانت الملاقة بين أعضاء الامتقبال الحسى التمددة وانمرات الكيفية 
EE‏ الأحاسيس مثار dal‏ النظرى إلى درجة كيرة » فقد كانت إحدى 
النظريات ٠‏ الى نبذت OW‏ ۰ تقول إن الأعصاب المتصلة بالعن أو الأذن 
أو ما أشيه Ju‏ كل مها y‏ تلف من الشحنة أو طاقة عصبية توعية » ولكنا 


الرطاتف المية ite‏ 
نعرف الآن أن كل الأعصاب الى تحمل التيه من أعضاء الاستقبال الحسى 
إلى الجهاز crai‏ المركزى تسلك تفس الوك تقريبً p ٠‏ كان كل عصب 
حمی يشر طرازاً Ge‏ ى الاستجابة فرجع ذلك فى الأكثر إلى نوع e‏ 
الذى یتصل ذلك العصب به » gas‏ هذا أنه لو كان فى مقدورنا وصل 
العصب البصرى بالأذن والعصب السمعی بالعين بلاز نا كا قيل « أن نری 
الرعد Ob‏ نسمع الرق ٠#‏ . 1 
وقد أدى البحث عن Un‏ الصقات اخسية افتلفة فى أعضاء الاستقبال 
الحسى olet‏ وى خلايا الدماغ uad!‏ بالدائرة الحسية إلى نقاش عريض قى 
مضموته . وأحظى الآزاء بالذيوع هی الى تفرض فى کل عضو استقيال حسى 
وجود بناء متخصص لكل خاصية من ARS uas‏ الحسية ٠‏ ومن ثم 
يكون التحليل Ue‏ محيطية ‏ بيد أن هناك TS‏ يدبلا بقضى ol‏ أبنية الاستقبال 
ott‏ فى أية حاسة » ولتكن العين متلا > of « LEN‏ النظام 
الكل بتجه نحو النماغ اتحلیل ه الرکزی ه هناك : والمثال الكلاسيكى لنظرية 
التخصص ف عضو الاستقبال الحسى هو الذى يفرض أن الأبنية AA‏ 
للاستقبال الحسى فى الللد يستجيب کل منها لتوع واحد ققط من النپات 
دون غيره » فأحدها المشپات I‏ وأخرى sol‏ وهكذا » ولكن الدراسات 
القرنة الباشرة ینت أن التخصص فى أعضاء JU M‏ الحبى تحت أبة Xa‏ 
حارة أو با الحلد لا وجود له » إذ أن الوجود فحسب أطراف عصبية 
طليقة وأثياف عصبية موردة فى الأرعية الدموية ء هذا إلى ما تشر به البحوث 
Spal‏ بصدد الأثر الحغاير اشهات ly BIA‏ ودة على هذه الأطراف العصبية 
غبر d Beall‏ نوي من zal‏ العملياتالدماغية à DI‏ فى تحليل الأحاسيس . 
Ul‏ فى de‏ السمع حيث لا ترال نظرية اتخصص فق الاستقبال الحسى JST‏ 


* من قول القيلوف uM‏ ولم جیسی . (py‏ 


je [rH‏ التقس الفسيرلوجى 

احفاظاً بطابعها القلیدی ققد أدت دراسة الاستجاية الكهربائية لعصب 
السمعى إلى قدر من الأبيد لنظرية التحليل المركرى + بل إنه حتى فى JW‏ 
البصر حيث ظلت فكرة الأبنية التخصصة أو فكرة المواد الضوئية الكيميائية 
ى العين bM‏ کیفا هىالأماس داعا ى تفر الاحساس بالأحر أو الأخصر 
إلخ + يدأت dll‏ الدماغية المركزية تحظى بقدر من CAT‏ باهيا . 
وا من ريب ق‌آننا غرقادرین بعد على تحديد الأهية النسبية YAE‏ الاستقبال 
الحسى أو pr‏ فى التحليل الکیی للوظائف الحسية فى أى من AIA ple‏ 
ولكن اشقی أن هذا افال خليق بان يكون ضربا من التحدى لأى مشتفل 
بالبحث العلمى ذى عبلة خصية واستمداد لبحث الفسيوليجى الدقيق . 


التفسيرات الكية : 

ما يعرف عن اتتیرات الكية نى وظائف الحواس يفوق كثيراً المعروف 
عن اتضرات الكيفية » وتنناول التغيرات الكية مقدار القصور الذانی لعضر 
الاستقبال الحسى والعلاقات الزمنية للتفريخ الى يصحيه . ويقضى قانون 
« الكل أو لا شىء » بأن لكل عضو استقبال حسى كية من الطاقة على 
i ial‏ » وأن أىمتبه على قد ركاف من انشدة للتغلب ع ىالقصورالذاى الى 
uad‏ الاستقبال هذا ولإطلاق هذه الطاقة» من شأنه أن يفرغ شحتها حيعا . 
فإذا سمل اندماغ زيادة فى شدة التنبيه كان هذا یعی اشتراك عدد si‏ من 
أعضاء الاستقبال الحسى > كا مجوز أن يزيد أيضآ عدد الانطلاقاتالعصبية 
لكل عضو من أعضاء الاستقيال الحسى gc‏ كلما ig col‏ الثبه كانت 
إثارة العصب فى طور راحته أو طور عصباته SS ST‏ 

ولا كان oae‏ أعضاء الاستقبال الحسى تى أبةحاسةحدودا أضحى qund A‏ 
ف الاستجابة على قد ر كير من LAN‏ + فإنه معروف متذ زمن وير Weber‏ وفختر 
Fechner‏ أن الزيادة الدنيا فى شدة المنبه تکنی نلدخول فى dte‏ الإحراك الحسى 


te d 
تطرد ارتقاعاً كلما انتقلنا من الشدات التخفضة إلى انشدات العائية . وأن‎ 
Loi L8 الريادة اللوغاربثمية فى عدد مرات التفريغ العصبی الذى بصحب‎ 
من زيادة المنيه لتطابق الشاهدة الیل » وهى تعی أن معظم أعضاء الاستقبال‎ 
الخسى لدينا من الحساسية‎ 
الحسى للاستجابة نيا + إذ‎ JU قلت قابلية جهاز‎ eli زادت شدة‎ 
. الضاف‎ ecd! لن تبی له الا" وحدات قليلة لكى تنطلق تحت تأثير‎ 
ولرفت الذى بستفرقه المتبه » كا لشدته ۰ أثر فى ميكاترم الاستقيال‎ 
+ حى إذا طال التشاط بعضو الاستقبال اخسی فقد قايليته للإثارة‎ c الحسى‎ 
وتعرف هذه الحالة ؛ د التكيض الحسى »۰ وهي تتوقن عل ما هو مقرر من‎ 
أن أعضاء الاستقبال الحسى وألیافها العصيية المصاحبة تستجيب بسرعات‎ 
مختلفة للشحنة الحارجية للطاقة ذانها » فيفقد عضو الاستقبال الحسى قابلیته‎ 
للثنبه ببطء شديد يا يستجيب العصب المصاحب ويستريح ثم‎ 
. أن يدرك عضو الاستقيال الحسى نقسه حظه من الراحة‎ 
VET shat بقاطع‎ Ge عمل عضو الاستقبال الحسى‎ OS وبذا‎ 
سلسلة من الانطلاقات العصيية المتقطعة » حى‎ di مستمراً‎ (s حيث نحويله‎ 
انيه . وب نالبدهي‎ LL الخلية 1 ق قرات التقطع هذه استعادة‎ er: 
العصبية مستمراً فرة طويلة لاطرد التبكبرى إثارتها خلال‎ GI أنه لو ظل تنبيه‎ 
في راحة » حى يصل ما الأمر فى الباية إلى‎ Vl طور العصيان » حين يفرضى‎ 
يققد عضو‎ Pal حالة نله نام . بيد أنه قبل حدوث هذا العطل الفسیولوجی‎ 
الاستقبال الحسى نفه نشاطه فيتعذر نقل أىأثر منبه جديد إلى عصب اس‎ 
أو إلى الأجزاء الأخرى من الخهاز العصبى المركزى . وإت هذا اتأثر الصادر‎ 
العضر الاستقبال خی فى عملية التكيض الحسى هو انى بتى خلايا لا‎ 
. قعلا من الآثار امحتملة التعب الذى يتنج عن التنبيه الخارجى اطول‎ 


تستجیب لستویات متخفضة من الشدة » فإذا 


Ut‏ موات متعددة 


e ite‏ النقى الفیولوجی 


الرظائف الحركية 


أعضاء الاستجابة ال ركية tie‏ متخصصة من LAEI‏ تستجيب بطرق 
نوعية الانطلاقات العصبية الى تحملها وحدات الاستقبال الحسى والعدلات 
العصبية . ولجميعها dole‏ بائوظيفة BSL‏ العامة > فالمضلات iadi‏ أو 
الميكلية تحرك هيكل اسم ف امال الى » ia‏ تقبض العضلات «LI‏ 
للأحشاء الحوفة ر المعدة والأمعاء والأوعية الدموية ) وننيسط لكى تحفظ ندفق 
A‏ وود یل الجسم كله بانتظام c‏ وتفرز الخدد المقناة ) الدمعية واللعابية 
والعرقية ) ol‏ اللازهة لتحقيق الغرض نضه . V‏ إقراز الغدد غير القناة أو القدد 
الصم فإنه يصل إلى الدم مياشرة عن طريق جدران خلایا القدة حيث يقل 
إلى الأجزاء الأخرى الجسم فيؤدى إلى زيادة نشاطها أو إلى خفضه . وإن علم 
الفس ahead‏ ليواجه مشكلتين مرتبطتين يعمل أعضاء الاستجاية 
امنعضلات وغدد: الأول تصنیف کل ا ميكانزمات النوعية للتوافقات E‏ 
Sty‏ تحدید ماهية التآثير الرعج لنشاط أعضاء الاستجابة على الأجزاء "T‏ 
من ابنهاز العصبى العضل ‏ 

راد رأينا فما سبق أن الانسان ليس aT og‏ تمس فتعمل » dex‏ 
« المنبيات Se ١‏ پا إلى ٠‏ استجابات ء خارجية » إذ أن المضلات 
ولفدد ۰ فضلا عا تقوم به من توافقات نوعية تؤدى إلى تعديل علاقة الكائن 
بالبيئة اللمارجية تعديلا حا » تعمل على حفظ LAN‏ من جهاز الامتجابة 
بل ننشيطه . وستحاول - تیسبر؟ للمناقشة ‏ تصنيف DECR‏ 
کاستجابات طوربة ووظائف الطراز ای كاستجابات توترية. فالاستجاية 
الطورية قصبرة المدى وهى عادة تمثل ad ipe GSS‏ عابر سريع gud‏ كا 
eue‏ لدی الإبعاد النعكس اليد من ger A‏ ساخن ء أما الامتجابة التوترية 


in XN 
بقاء ولكنه أقل نوعية » وهو يستهدف ء عن طريق ندعم‎ dal a فتمثل‎ 
PES الاستجايات الطورية المناسية ء الإبقا د على قدر من التواصل فى سلوك‎ 
كا عدث ف التبه العام وضع البدن الذى يصحب الاتصال على غير ترتع‎ 
بیی ضار وتحدث الأعمال الطورية » سواء الإرادية أو المنعكة » حن‎ 
> تكون المقملات فى حالة توتر خفيف ققط ء وان هذا النشاط التوترى نفسه‎ 
لهو المسثول إلى حد‎ ed ez با بصيب خلايا الدماغ يأكبر قدر من‎ 
اتبیه الحسى أثناء تشاط اليقظة > وإذا كان لأعضاء‎ loo كبير عن فض‎ 
الاستجابة جميعآ » من وجهة عملية ء وظائف طورية وتؤترية معا أضحى من‎ 
» طرازى الاستجابة على صنف بعينه من أعضاء الاستجابة‎ ul قصر‎ E 
تحو التنبه‎ Dad بيد أنه يستطاع القول » من ناحية أخرى ۰ إن اليول التوترية‎ 
أو اللحمول تتاثر بصفة خاصة بنشاط الغدد غبر القتاة أو الغدد الصم وبالحالات‎ 
با لا تام الانقباضات الأكثر شدة‎ e العضل الحقيف‎ AA الدائمة من‎ 
والأقصر مدى العضلات الميكلية ولا زرززات الغدد القتاة إلا بقدر بسبر‎ 
فى الرظائف الترترية » هذا إلى أن اغالات الى تستهدف الضرةة الدقيقة لتذكر‎ 
العضل وعلى الاختلات فى‎ eum الدليل على وجرد نومين مختلفین من‎ gle 
وزل أن تصيح هذه‎  ىبسحلا‎ ei الضبط المركزى للمعدلات وق مصادر‎ 
» کان لتا أن نعد أن جع میکانزمات الاستجاية تملك‎ Ë موضع اتفاق‎ itd 
بالقرة : القدرة على الاستجابات الطورية واتوترية . وبیتا قد يكون عسباً‎ 
de فى كثير من الأحيان الفصل يبن الاثنتين فان کل توافق حرکی بنطوی‎ 
والموجهة بصورة‎ UE بعن نوعى‎ Dalal ALL ما يدل بعض الثى» على‎ 
البعيدة الانشار للأوضاع البدنية.‎ ET التوافقات‎ Jes نوعية نحو مصدر الثنبيه‎ 


(ra) 


oe ع تقس‎ T 


الاستجایات الطورية : 

ليس من امور ء فى هذا النطاق الحدود » أن تعر بصورة وافية 
للامتجابات الطورية الختلفة من الوجهة الكيفية ۰ با فى ذلك الیکانزمات 
اللتعددة id uio‏ الى تری إلى حفظ SL, oli‏ الأشياء. وطرد 
المواد المؤذية عن القناة الحضمية + وذا فزننا » بدلا من ذلك » سنقصر 
أنفنا على العرض لبعض, التغيرات الكية المشتركة بين هذه الاستجابات 
چا . فإذا تعرضت عضلة أو أغدة نتب bly,‏ انطلاق جسيم للطاقة على 
الأعصاب اقرکية الحصلة بها كانت استجايتها مفاجئة وأحدثت بذاك حركة 
صريحة أو إفرازآً غددیاً ماء وتتناسب الاستجاية تقريياً : فى حالة العضلات 
فى الأقل » مع شدة التنبيه وق لقانون الكل أو لا شى ء . فإذا ظل اتبيه قترة 
طويلة أخذت الاستجابة ف افبوط المطرد ء وتعرف هذه DL‏ , التعب » 
وان كان التكيف الخركى لا يقل عن سايقه أداء للمعتى . والسبب eS‏ ف 
ضياع القابلية للاستجابة العضلية هو التجمع السريع لواد القضلات وخاصة 
عند نقطة الاتصال بين العصب ولعضلة . فزن الألياف العضلية » كخلايا 
ابلسم جميعها » تستطيع أداء علها بوساطة احتراق وقود خاص تقوم بصنعه 
من الطعام الذی یصلها عن طريق الدم . قإذا جرى النشاط العضلى على نحو 
سرف ۰ كا محدث من افتييه الکهربانی الحصل لعضلة ضفدع عن طريق 
العصب الحركى المصاحب فاقت مرعة الانقسام الذى يقع فى ذرات الوقود 
نتيجة للنشاط سرعة احترافها بوساطة أكسجين الدم + فتجمع الواد السامة 
الناتجة عن هذا الاحتراق GAN‏ على العضلة وتلوث - ap‏ حرق - Ukat‏ 
بالحهاز العصى الرکزی . وان هذا النظام الذى يعد عثاية ه الزیج العازل + 
فو الذى يؤدى إلى الفصل بين النبه والاستجابة قبل أن تصاب الألياف العصبية 
بعطل خطير : حتى يمكن فى أثناء الراحة » حين تزال الفضلات ويرد مدد 


اتف الحركية tn‏ 
من وفود جدید : أن تستعيد العضلة قابلينها للتبيج . 
وقد حاول الکثیرون من علماء انفس تفسیر الظاهرة الى علخص فى أن 
إنتاج الانسان فى الشغل يتزع إلى الميوط مع الوقت على الأساس تفه ء ای 
آثار التعب الذى وجد فى تجربة ٠‏ العضلة - العصب ٠‏ الى أجريت على 
الضفدع . فإنه لامر معروف أن شغلا كالذى يقتضيه الاستغراق زمناً طویلا 
فى حل مسائل رياضية قد oh‏ إلى هبوط القدرة de‏ الإنتاج دون وجود تعب 
حركى حفیتی ٠‏ کا أن التعب القین قد يكون موجوداً دون أن يصحيه خغضی 
فى الإنتاج . وان هذه الحالة الأخيرة لتصح بصفة خاصة G)‏ كان على المره 
أن يستخدم Leb os‏ مطرد الشدة لكى ينجز مهمة شاقة رتيبة حين تکون 
السيطرة المجددة على ابلهاز المرکی أمراً واضحا . والواقع أن كلا من التكيف 
الحركى ty‏ يعمل على وقاية Ag‏ العصبى الرکزی من التعطل . وان 
قدرة المعدلات العصيرة المركزية على السيطرة على المصادر الحديدة للتنبيه من 
خلال JAM‏ المزعيجة نلاستجابات التوترية هو العامل الوحيد الذى يمكن الكائن 
من اختراق هذه الحواجز عند الضرورة وتعريض ما قد ققد من القابلية للاستجابة 
الطورية . 


الاستجابات التوترية : 

ينا فيا سبق أن الاستجابة الطورية gt‏ إنما تضاف بالضرورة إلى 
الاتجاهات البدنبة الرترية . وتكون هذه الأرضية العضوبة للإثارة من 
نظام كبير من العمليات الحركية الى تعمل على ترجيه انيه الخسى تحر 
مسالك معدة olas]‏ نوعيآ للاستجابة الصريحة ۰ كا تعمل على الإبقاء على 
نلك الصور المنقنة لنشاط المعدلات العصبية المركزية . هذا وان أكثر 
السلیات وضوحاًوثبرة فيا لها من أثر منشط على الاستجابة الطورية في 
عليات التوتر فى العضلات الميكلية ۰ ذ أننا کنر ما نلقاها تعوض الآثار 


uer عل الق‎ tar 
الضارة ما یفقد أثناء الأرق وأنناء القيام بالعمل فى حالة تشتت» ولکنا أقل إجادة‎ 
وان‎ » HLM لفهم التوترات الحشوية ولتغييرات الوضعية ف الأنسجة المضلية‎ 
ء ما یی‎ Jub ad + هذه كثيراً ما تحمل‎ op c تكن آقل إدراكا لأحمينها‎ ۸ 
من آثار الإحباط الذى يتتج عن انحراف نموذج التنبيه العضوى بعيداً عن‎ 
النشاط الصريح الذى ينبدده الإحباط . عل أن أهم العوامل من ححيث ضرورته‎ 
He الحيوية للمستوى العام للقدرة على الاستجاية هی إفرازات الغدد الصم‎ 
تصب ق الدم مباشرة . وبعض هذه الإفرازات‎ ye Gta gt ذات‎ ١ 
ويعرف بالشالوتات*_‎ A و يعرف بالحومونات سيؤدى إلى التنيه: وبعضها‎ 
VAR die M cu من تشاط الخدد الأخرى وأنسجة‎ aat يؤدى إلى‎ 
الميوبة‎ GS بعكن أن تحقن صتاعبآً‎ Kipa مرك » الغدد التناسلية وبعض‎ ١ 
الدرقية‎ opd هو ما رى من أثر طيب‎ AT PEE 
الخالة » العامة المرضی ذوى الأبض المتخفض ء كا تعمل إفرازات‎ ٠ على‎ 
الغدتين الكظرية** والبنكر ياسية » مع الأعصاب السمبتاوية على رفع المستوى العام‎ 
. لنشاط البدن وخقضه‎ 

ولنا تجد أنفنا هنا » كا كان الثأن عند مناقشة الأرجاع PEU‏ 
قادرين على معالحة التغيرات الكلية التعددة الى تصيب النشاط التوثرى Fle‏ 
كاملة » ولکنا سنقتصر على ذكر بعض المائل الحاصة الى عكن تطبيقها 
على هذه العمليات يع . djs Ga ul,‏ العلاقة بين LS‏ النشاط التوترق 
ويقظة ابلهاز العصبى ال رکزی . فلقد يجوز نا أن نتساءل : می يكون الدماغ 
"ncm‏ يكون فى حالة اه العروفة باسم الشعور ؟ إن البیان المتكرر 
النسبية ما یسمی ابلهد الذهرى والتشاط الحركى التوترى ليق بأن يؤدى بنا إلى 


BIR ودشبظات هى‎ MEET 
(pat) pu 
. )۳۶ الرميدة فرق الكلية . ( انظر الشكل‎ ial هى‎ * 


or EA 
المزعج اثناتج عن هذه العملیات هو الذي یزود بالقدر الا کیر‎ ai at أن ترم‎ 
من أن هذا‎ pA وعل‎ Ji من التنبيه اللازم للدماغ لكى بنشط أثناء ساعات‎ 
العضلى‎ ill نا أن تنظر إل‎ op eet البائ‎ aui عن‎ Ge الرأى لا يزال‎ 
"E وما يرتبط به من لیات توترية كأنه يدم الأداء الفعال تدعيا مطرد‎ 
معينة يبدأ بعدها الأداء الفعال يتجه إلى الخفض كلما زادت القدرة‎ 
SE الاستجاية إمرافاً . وق الشكل ۳۳ نرى أن مستويات الأداء الى‎ " 


ات 4 الفت‌ ال 


الشكل v‏ الملاقة Jc‏ بين شاط ری Ja‏ رقاعلية ادا ری 


الإبقاء عليها بدرجة متحخقضة من التشاط التوترى تقرب من الوم » با تبدو 
الحدود العليا. من القدرة على الاستجابة مصحوية بانبيار السلوك التكامل . 
وانه لآمر معروف GA‏ أنه حين يتعطل النشاط الطورى قبل بلوغ غايته 
op‏ العمليات zl‏ الدعمة تتزع إلى البقاء فى صورة مستوى Jie‏ من القابلية 
للاستجاية » وبمذه الكيفية يتكون نظام من تیه يؤدى إلى التخفف من قدر 
كبير أوقليل من الضغط المستمر نی مآ له إلى الخفض . هذا d)‏ أن النجارب 
قد ينت أنه كلما كانت الاستجابة الصريحة لتنيه ما أكثر نجاحاً قلت التوترات 


earth آلفی‎ fo ter 

المتخلفة عنها . وأنه لیجوز أن يلى هذا الانجاه ضوءاً جدیداً عل ما تتطوی 
عليه مشكلات العصاب من أسياب اليرة » ا أن فيه الدليل على وجود مناطق 
م تمس بعد py‏ أن عام النفس الفسيولوجى قد بدأ يدرك ما يستطيع أن بام 
به الطب العقلى . 


pat‏ والسلوك 


بق لعمل أعضاء الاستقيالا s‏ وأعضاء الاستجابة ال AS‏ 
ويتبى لدينا الآن أن نتناول العدلات العصيية الى تتوسط ye‏ - والوظيفة الأول 
هذه الیکانزمات هی العمل على تكامل مختلف coles‏ الواردة من أعضاء 
الاستقبال الحسى وتوجيه أعضاء الاستجابة الحركية إلى الاستجابة Gy‏ لظروف 
التنييه . وبرغم ما یکا ات الضبط هذه من أهمبة تلى الاعتراف با P‏ أقل 
الوصلات نى سلسلة و أعضاء الاستقیال الحسى — المعدلات المصية ‏ اعضاء 
الاستجاية الحركية » من حيث ما نعرف عنبا » وان كثيراً من النظريات ذات 
pe‏ بصدد الكيفية الى تقوم بها هذه MI‏ بالعمل فى بعض الالات 
النوعية للسلوك Vel ed‏ العصية من انلصانص ما لا یقوم عليه أى سند 
من تجارب الفمیولوجیا . ونقطة البدء للغالبية من هذه الآزاء VM‏ ترجع إلى 
الف eds‏ جال* Gal‏ الذى زعم أن لضروب النشاط GLEN‏ مراقعها الدقيقة 
انحددة قى الدماخ ؛ أو إلى فكرة أخرى ء OB‏ علاقة بالأول » تقضى بان 
كل وجوه النشاط التکامل V]‏ تتشکل Gs‏ للمنعكس الشوكى . ولكن الواقع 


أن كلنا هاتين النظريتين غير صميحة » فإت مذهب جال d‏ تحديد الموقع 


pire مع زنياه‎ BT عام مساری ق اتشر یح‎ (rata - ۱۷۰۸ ( جال‎ je 
يعر يدعى الكشف حن القدرات ال‎ Poit d! أو فرئمة‎ euge نمدم نظرية الف‎ 
Gea) eod اتضية من فحصي‎ lly 


m FER 
يستند إلى ما يعقب [تلاف يعض متاطق الدماغ من عطل وظیی»‎ V] بالدماغ‎ 
أغفل فا حسابه الأمثلة السلية الحعددة اوطائف البديلة ء كا أنه لا جيب‎ eS 
على السؤال, البالخ الأهية عن كيف تقوم المناطق الختفة فى اللماغ بوظائفها‎ 
بعضبا فى بعض . أما تطبيق تظرية التكامل النعکس على هذه‎ Be أو كيف‎ 
لا يلى ما يبرره» لأنه إذا جاز تفسير كثير من الأرجاح الشوكية»‎ pb المدكلة‎ 
ur کاختلاج الركبة مثلا » يتوصيل الشحنة المصيية من أعضاء الاستقيال‎ 
فلا بد من‎ Nek Cys إلى أعضاء الاستجاية الحركية فى مالك حددة‎ 
ال کر‎ BLM لتفسير تماقج‎ GEM بصدد الربط‎ HM قدر أكير من‎ 
تعقيداً « ولن يستطيع أى قدر من الشرح النظرى الاضانی۰ سواء أكان ذلك‎ 
فى صورة أقواس منعكسة إضافية أو فى صورة الأثر الحبادل للدوائر العصبية‎ 
بعض الأرجاع‎ ob LUT الواهن‎ at من‎ Et أن يفير‎ ٠ اميسرة أو الكافة‎ 
. مقارمة: منخفضة بين اعلابا العصبية‎ v مقصورة على وصلات ات‎ iall 

وتتطری الأدلة aedi‏ بصدد تحديد وظائف Je pul‏ نوعين من 
البحث » كات لكل منهما ماهمة مختلفة فى الإجاية على هذه المشكلة UG i‏ 
النظرة التقليدية فزنبا تتحصر فى إزالة » أو تتبيه » جزء عام معين مرتبط با 
بمكن أن يلاحظ من تغيرات فى نشاط أعضاء الاستقبال الحسى أو الاستجابة 
الحركية » بيد أن هذا GUE Jill‏ من pa‏ متفصل عن غيره نما هر 
Gat‏ ما » إجراء متصنع > وبذا تنحصر النظرة الخديدة فى تناول إحدى صور 
السلوك dod‏ تماما ع كأية استجاية مكتسبة ۰ ثم حاولة ار بط بين القدر الذي 
يستأصل من نيج الدماغ وا حارة الرظيفية النائجة عنه . فالنظرة الأول تزودتا 
بفكرة عن الماهمات iib)‏ الخاصة الى تقوم بها الأببة Goto alil‏ 
فى ری السلوك العام c‏ آما النظرة iie‏ فإنها تيين لا أن الوحدات التشريحبة 
AYLI‏ » داخل هذه الأبنية الغليظة » متكافئة» Seed‏ استخدامها فى أفمال 
متعددة مختلفة من افوجهة الوظيفيا 


^ عل تفس be‏ 


التنظم البنائى لستویات الا EE‏ 

تعد الأقسام الفليظة ji‏ العدلات العصبية سئولة عن الشکل العام 
الذى تتخذه الاستجابة > فان ميكانزمات الاستجابة والاستقبال V‏ يمكن 
أن تعمل فى ضروب مختلفة كثيرة من السلوك c‏ ولكن التنظم Jis‏ للجهاز 
العصبى ال رکزی يجعل ما تنظها المستويات يتيح لبعض أجزائه أن تسيطر على 
السلوك فى وقت بعينه . ويمكن — Ley‏ للإيضاح — عمل مقارنة بين 
هذا التنظم العصبى و بين مؤمسة تجارية مهسا (عطاء إجابات ملائمة لا لا يكاد 
بقع تحت حصر من أنواع الأسئلة . فتحقيقاً الكفابة فى عمل هذه LL‏ 
تکون الإجابة على الرسائل لسيطة العاجلة عند مستوى الطابق الأرضى > |3 
Se‏ لموظى الاستقبال » فى مستوى هذا الطابق c‏ الاتصال مياشرة hA‏ 
الارسال » بيا ییمت ينبأ Ju‏ هذه الاستجایات إلى المكاتب فى الطوابق 
العليا ٠‏ فإذا لم يكن من الميسور إرسال إستجابة تلقائية على نحو عاجل أو إذا 
م تكن الاستجابة ملائمة Lu‏ أحذت LAS‏ العليا على عائقها توجيه النوط 
بهم الإرسال JE‏ ما ينبغى c‏ وكلما زادت المشكلة تعقيداً اد ما يقتضيه صوغ 
الاستجابة من إعداد وجهد ؛ إذ میتقل الحبر من طایق إلى انطابق الذی يعلوه + 
وسيكون على كل طابق أن يضيف ما ديه من معلومات بصدد الوضوع ء 
أما الذى بحدد من أين بجى» التوجيه الرئيسى cb‏ طبيعة TLS‏ ولا ثم قدرة 
مكتب ما على الإجابة le‏ بعد ذلك ۰ قلا تبعث رسانة إلى طابق أعلى للبت 
فيها برأى إلا إذا ل ثل o,‏ لام فى الطابق الأسفل p e‏ وصلت إلى ذلك 
الطابق sill‏ سوف يزودها بائرد كان uer‏ ذلك أنه على eU‏ بكل ما جمع فى 
الطوابی itl‏ من معلومات . غأما بصدد ابلهاز العصبى الرکزی فان a‏ 
کرة اللماغ تمثلان الطایق الأعلى ويمثل الب الشوکی الطابق الأسفل با 
تمثل المراكز الدماغية الأخرى الطوابی المخوسطة ء ویذا قد تمر الاندفاعات 


tey yapa 

العصبية الى تنتج عن مبکانزمات الاستقبال الحسى فى أى من مرا كز التعديل 
العصبى على اختلافها لكى نصل إلى أعضاء الاستجابة الخركية ء وان وصلة 
اتأثیر الدورى الت‌خدمة لى البى تحدد SM‏ الذی يسيطر على عملية التكامل = 
ويوضح الشكل 74 السیات الرئيسية فى لظم JEM‏ لمستويات الاستجابة + 
JG‏ الشوكى يشتمل على مرا كز التكامل للإستجابة ‏ المنعكسة ٠‏ الحلية الى 
pm‏ عن ex‏ على : وهو ٠‏ إلى هذا ء الشريان الرئيسى لدخول الشحنات 
العصبية من المراكز الأخرى للتعديل العصبى وخر وجها مها . ونحن مستطيعون 
بفضل انفصال فلقات اخبل الشوكى من الوجهة البنائية ولوظيفية أن تعرف 


S Lig‏ الدماغ 

c التوسط‎ Bean ۱ 
n 3 EA 
eu 
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شکل ۲4 - سعويات eM‏ 


m‏ عل it‏ اضیولومی 
أن الألياف العصبية الی aat s‏ الشوکی من جانیهانلی » أو الظهرى E‏ 
هى أعصاب حسية ء وأن تلك الى تقع على اباب الأماى » أو البطنى » 
هى أعصاب حركية . وتجرى العقد العصبية التقلة فى عاذاة فلقات اليل 
الشوكى » وتعمل هذه العقد بمثابة حطات وصل وبراكز ربط مستقلة لعضلات 
الملاء 3430 . ولأقسام هذا ابلزء من ابلنهاز العصبى وظائف متعارضة ٠‏ 
فالعقد السبتاوية تعمل على كف النشاط الحضمى وعلى تعبثة طاقات البدن 
لمقابلة teal‏ كا يحدث عند القتال أو اهرب » أما یه الباراسميتاوى فإنه يعمل 
عل ضبط طاقات اليدن للأرجاع الاشتبائية أو الفائية . 

ولدماغ أقسام ثلالة )١( c‏ مؤخر الدماغ الذى يشتمل على النخاع 
الستطیل والخيخ . (۲) الدماغ التوسط. ‏ (۳) مقدم الدماغ ويشتملعل 
التلاموس ونصفى كرة الدماخ . ul‏ التخاع المستطيل فإنه عتوی على مرا كز ضيط 
التنفس والدورة الدموية وعى أرجاع تلقائية لازمة لاستمرار الحياة > QAI‏ 
والدماغ المترسط Gr‏ المركزان الكبيران oo‏ الاستجابات العضلية » وخاصة 
ما کان Va‏ من الفوذج"توتری . أما التلاموس فإنه الدهليز الذى عر اثتنبيه امی 
عن طريقه إلى نصى كرة الدماغ > كا أنه bal‏ مركز حرکی des‏ 
بعض غروب Ga BL‏ الى تتضما انفعالات الطوارىة . وأما نصفا 
كرة الدماغ فإنهما تعملان على gus‏ نشاط المراكز NF C‏ متخصصة 
فى توجيه أشكال الاستجابات العصبية العضلية البالغة التعقيد . وقد أضيفت 
أجزاء الدماغ المتوعة هذه إلى الیل الشوكى على التعاقب + فکان كلما 
ظهر بناء جدید انصل E‏ السفل الأكثر بدائية Ute deb‏ من وظائقها + 
هذا إلى أن نصى كرة الدماغ قد uL‏ دى الانسان os‏ من الهو أدى إلى 
انطراء الطبقة الخارجية مهما ۰ أو اللحاء > على تفسما حتى تتكون من ذلك 
لانيف كثيرة . وقد صمب هذا yn‏ البناء قدر من السيادة الوظيفية على 
بقية جهاز التعديل العصبی لا وجود له فى أى نوع آخر . 


شکل ۴١‏ - التحديد اللسال لرظائف دما 


على أن بعض المناطق المينة قى اللحاء تبدى ri‏ كبيراً من اتخصی © 
be‏ تعمل جموعات كبيرة أخرى من الحلابا ى الوظائف العامة اتیسیر والکفت. 
والشكل vo‏ بظهر هذا التحديد بوجه التق ريب » فانرا كز الأولية ead‏ مركي 
تقع أمام gat‏ المركزى dy c‏ الهاية السفلى غذا الشق يقع أحد مراكز ضبط 
الكلام وأبة إصابة تؤذيه تؤدى إلى ققد القدرة على الكلام أو الأغازياء أما لا كز 
الأوية لامتقبال التنبيه الوارد من العضلات وغيرها من الأنسجة الداخلبة فتقع 
ف copa! Gall‏ على علاقة ملائمة SUL‏ الحركية المطايقة لهذه الأجزاه . 
والحواس الخاصة La}‏ مناطق استقبال واضحة التحديد » قيقع مركز AS‏ 
على ابلانب الأنسى الفص المؤخرى » ويقع مركز السمع فى انفص الصدغى 
أسفل شق ملفيوس . أما المناطق الباقية » با فيا all‏ ابخبهى » فانها مراكز 
عامة لتکامل . وان قدرة هذه الأجزاء من اللحاء على التكيض في نطاق واسع > 
بالإضافة إلى مروتها » هو الذى يؤدى إلى تناع Ab‏ المؤذية للسلوك » وهو 
أيضاً ذو فضل كير فيا وصل OLY‏ من تفوق على الأتواع الأخرى 
للحيوان حيعاً . 


e te‏ اتقس الضسيراربى 


التشاط الكلى دال لاء اللماغ : 

إذا كان من ان أن الطبقات العصبية ig‏ تسیر على ضروب من تلف 
الأرجاع فليس فى هذا ما یمنی أن للخلايا العصبية الرجودة فى جزه ما من 
دقيقاً من الرجهة » ون هذا ليصح بصفة خاصة 
d‏ لحاء النماغ حيث قد بلغت المساواة فى الوظيغة أعلى مراتب مرها . فان 
اتأثبر الدى تركته الاستجاية الکتسية » وهو الذى کنیا ما يفسر بخفض 
١‏ الرباط العصبی ٠‏ أو ١‏ مقاومة الوصلة t‏ بين خليتين عصبيتين متجاورتين + 
يشمل فى الواقع منطقة واسعة التطاق ۰ وقد أظهرت انفتران بل حى حيوانات 
أعلى ۰ قدراً من الآثار المتخلفة عن العادات TSU‏ بغض النظر عن AN‏ 
الذى استؤصل من اللحاء . وكلما زادت المادة المكتسبة تعقيدا زاد العسر فى 
تحدید الموقع اللخاص بالنظام العصبی gi)‏ ۰ وار بصورة غير lh‏ » كا 
أنه كلما زاد قدر ما تلف من التسيج Ve diel‏ كان موقه ببظ مايتتج 
عته من خسار Gaby‏ » والرأى هتا أن ما يتل ف عن النشاط GB‏ السابق من 
آثار لا برتسم على سطح الدماغ s‏ لتخطيط مكانى دقيق » بل بظل كدرجات 
من القابلية التنيه تتضمن مناطق واسعة فى اللحاء وتستطيع أن تنم من جدید 
فى الأجزاء الليمة الباقية من Pul‏ بعد الاصاية . وتعرف هذه الاستجابة 
غير التوعية نیا الى تقوم بها خلايا pe‏ فى سيبل ضبط السلوك المتسم 
بالتعقيد ولقدرة على jail‏ باسم النشاط الكلى . ومن المرجح أن نستطيع مرا کز 
التلاموس ۰ لدی الامتتصال تام s pas ead‏ اتوقف d e‏ 
وظيفة اللحاء الذى ty‏ عن تتييه قجاقي»رعب »العمل بطر Mile‏ نوع على صوغ 
الغوذج الاتفعالی للاستجابة وأنه من العسير بطبيعة الحال أن نقدر إلى أي مدی 

ن تطبيق نتائج التجريب فى أدمغة يوان على الإنسان c‏ بيد أنه من الممكن 
ذه النتائج من حيث ماهية انسیج الدماغى ء “كا أن الأنسجة اللحائية 


الدماغ تحدیدا ey‏ 


کانبات الدن والشخسية m‏ 
تدی‌الانسان - ما خلا المناطق الأولية للاستقبال الحسى وللإسقاط الحركى ‏ 
تیدو قادرة بوجه عام » على النشاط الكل وعلى الآداء GSU‏ الإمكانيات . 
وقد ذكرت حالات مرضى big‏ بعد الاستتصال et‏ للفص quel!‏ دون أن 
تصاب ect‏ الذهنية يأى عطل خطير . t‏ 


میکانزمات البدن والشخصية 


ظل GIN‏ الذی يقول OL ob‏ الشخصية ذات صلة GS‏ بالفروق البنائية 
بين الأفراد شائعاً زمتا طویلا دون هبرر » كا لا تزال احاولات شه انعملية 
«كملمء فراسة الدماغ وه عم » الفراسة تجد مجالاتلممارسة على الممهور السانج 
بل إن بعض التخصصین فى الطب العقلى لا pall‏ يكثرون من امد عن 
الاضطرابات العفلية المميزة لبعض و القاقج c‏ البدنية الخاصة . 

ومن tl‏ قبل أن نمضی فى فحص TM‏ على هذه المشكلة أن ندرك أن 
الاختبارات النفماتية ليست الآن إلا فى بداية عهدها من حيث (عطانا أقيسة 
tee‏ جديرة eer Ye‏ عليا بصدد تین ابلوانب أو السيات الختلفة للشخصية 
فإنه حى عهد قريب نسيباً لم يكن تفدير القدرات العقلية النسببة ليستند على 
شىء أكثر من AT‏ من قاموا بعمل الأقيسة البنائية التلازمة ۰ بل اننا JH‏ 
حى OY‏ لدى تصتبف السلوك غير السوی نلك التصنيقات غير الدقيقة 
المرتبطة بالأجهزة بدلا من الاختبارات الطردة التدرج للجرانب الانفعالية وغير 
العقلية ق الشخصيةء وان مثل هذه DH‏ من الااحية السيكواوجية > بالاضافة 
إلى ما يكتنف القيام بعمل تقديرات تشريية وضيولرجبة كاملة على عينة كبيرة 
من السكان من مشقة وعسر : ليجعل وجود علاقات فليا 
m‏ وما من ریب فى أن الأدلة ترجح نان عدم وجود علا 


ios‏ عجب 
ن ال رکیب 


tr‏ عل التقس الفسیولوجی 
Ga‏ والشخصية > بيد أن هتاك تقريرات قليلة تحمل فى ub‏ ما يشير إلى 
e‏ وجود بعقی التغيرات الفسيولوجية 


الوصف الحسمى التفسی pM‏ : 

تقضی نظرية لوصف godt‏ التفمى MET‏ 
الاس إلى عدة أقسام تقريبية du es Us‏ العام . أن هذه ی تطابق 
على نحو تقريى C‏ الفروق الأساسية فى الزاج والذكاء بيهم . 
هذا الرأى إلى عهد أبقراط : بيد أن ما زيد عليه منذ ذلك ین 
مقابيس بدنية أكثر دقة دون أن يصطحب ذلك Ub‏ زيادة فى دلالته » AB‏ 
امتخدمت مقاییس الطول والوزن ونمو الرسغ ونسية الطول إلى الوزن وشكل AN‏ 
والعلاقة بين تمو الأطراف Le VS, » pil‏ كانت عدعة الدلالة ومن قييل 
المثال لذنك أن الارتباط بين نسب الوزن والطول ونتانج اختبارات الذكاء كان 
منالانخفاض GA)‏ ق اتوسط بحيث كان من اليسير العثور على درجات 
الذ کاء lay‏ من أعلاها إلى أقلها c‏ من آفراد بلغا الغايات المتطرفة فى san‏ 
هذا إل أن العلاقة الطفيفة الى يزعم وجودها ين نماذج البدن والاضطرایات 
uw‏ لا تصلح x3 LU‏ نى cw de‏ وطذا فن_رأينا أن الصلة 
الوحيدة الى يحتمل وجودها بين تركيب البدن والشخصية إنما عکن أن یقررها 
.عامل مشترك واحد کالفدد المع + بيد أننا لا ينبغى أن نتوقع رؤية هده الملاقة 
واضحة إلا" نى الحالات التطرقة كتقص الدرتية دی القصاعيين ly.‏ لعسر 
علينا أن نرى YG‏ ترال نظرية الوصف الحسمى اللفسی للیاذج تحظى بهذا 
القدر من حسن القبول برغم هذا الارتياط المنخقض ۰ فان ميكانيكى السیارات 
لا خدعه وجود ارتباط مرتفع فيا يبدو من ظاهر الأمر بين بناء السبارة وقوة الآلة 
بل بول انتباهه شطر انلصائص المادية الرئيسية للقوة e‏ وأخلق بنا آن نقف من 
الاتسان We Gey‏ . 


ميكائزيات اللدن والشخصية n‏ 


التغاير العصی التشريحى : 

كثر ما بقل من de POW‏ بين ابحوانب المقلية لنشخصية والفوارق 
ى البناء العصبى ٠‏ ولكن ااولات الى بذلت لفرز الأدمغة بعد الوت على 
أساس من الوزن أو الحم أو عدد الثلافيف أو كثافة الطبقة اللحائية بقصد 
تصنيفها من حيث القدرة الوظيفية أثناء الحياة c‏ باءت بالفشل Tae‏ وما فرق 
السنة؛ فى su‏ فى الوزن بين دماغ الرجل والرأة بالذى يصح دليلا على تفوق 
الرجل » فإن هذا الفرق ليختى حين نقارنه بالزيادة ord‏ فى وزن جسم الرجل + 
كا أن الأععاث الى یتردد ذكرها كثيراً بصدد أدمغة ٠‏ العباقرة + تخلو من آية 
قيمة إحصائية . وليس E‏ ريب فى أن فقد قدر كيير من السیج Jie‏ 
يتفض من القدرة على الم ۰ هذا إلى أن أدمغة الممتازين من اللاس لا تتمیز 
بقدر أكبر من النسيج dell‏ رحسب بل بقدر عظم جدً من التنظم ad‏ 
بيد أن عل ais‏ هذه النراسات Le‏ عدم القدرة. على التحفق من أى أجزاء 
الدماغ كان نشطاً من الرجهة الوظيغية Vb‏ كان نسیجاً خاملا لا عمل له إلا 
e‏ الأجزاء النشطة وهایم! . وأن الحاجة ايالغة إلى ابتكار طرق أكثر تنقيحا 
ودقة ابیز بين الأدمغة . وى هذا الصدد قد تلبت كيمياء اللخ » V‏ 
تشتمل عليه من فحص colle‏ نشاط الحلايا ٠‏ ألما ذات نفع كبير للغاية . 
أما فى الوقت ال قا نستطيع الا" القول ob‏ لا الكم فى dell ec‏ ولا 
القدر فى الطاقة المتاحة يمكن أن يفسر وحده مالدى الانسان من قدرات + 
وأن الذى يفسر ذلك هو بالأحرى الفوارق cd‏ الدماغ على الاستخدام 
e?‏ لطاقات البدن Lat‏ 


التغاير القسيواوجى : 
يبدو الآن بالنسبة لكثير من جوانب الشخصية » وخاصة لا يسمى He‏ 
المزلجية » أن الأسس البدنية الموجودة أحرى ob‏ تتكشف بالتحلیل الفسيوارجى 


ril عل قفي‎ ne 
dy p» وبين الأبتية التشريحية » اللیظ‎ ea السلوك نبا بمحاولة الربط‎ 
بهذا الصدد الى يمكن قياسها سرعة‎ EAM على حد سواء .. ومن التغيرات ذات‎ 
الأيض وضغط الدم ومقاومة ابخلد للبار الكهر با والتوتر العضل ودرجة حموضة‎ 
واللعاب . وليس نة ريب فى أن الفروق فيا تحنويه الدم من عرمونات‎ duly الدم‎ 
لى على قدر أكبر من الدلالة ء بيد أن التقديرات الببوكيميائية ليست بعد‎ 
= المعقد من البحث‎ OUI على استعداد لولوج هذا‎ 

وإنه لعسير حى الآن أن نقرر على وجه الدقة ما تدل عليه هذه المقاييس 
الفيولرجية التعددة من حيث القدرة العامة على الاستجابة العضوية أو من 
حيث الكبمباء التغايرة للبدن . فان قياس alii aye‏ تيار الكهر Qi‏ أثثاء 
إبدال التنبيه دى من يعدون « عصاببين » أو يعوزهم الاستقرار الاتفعالى » 
يكشف عن قدر كبير من اقتباین وبطء أ العودة إلى حالة التوازن c‏ هذا إلى 
ما أسفرت عنه الحاولات الى بات فى الربط بين هذه النتائج وبعض NU‏ 
التوعية للغدد والعضلات من فشل يوجه عام . فإنه إذا لم يكن لدى المره قدر 
كاف من العلوبات بصدد موضوع ما فا آیسر ما یتصرف إل التأملات العقيمة. 
ومن هذا القبيل ما جاء فى نبوءة لأحد الكتاب من أن اليوم موف euge‏ حين 
: يكون لدی الطبيب زجاجات من المرمونات مكتوب علیا « السعادة a‏ » ال » 
فان من شأن هذا اللو المضلل أن يعطى فكرة هينة عن OLAS‏ الحائلة الى 
ما پزال tde‏ أن نقللها » بل al‏ عرق فعلا دراسة العلاقات الدقيقة بين شاط 
الفدد والسلوك الكلى . 


nr d 


الخلاصة : 

لا يسع المرء حين بستعرقی مشکللات علم الفس الفسيولوجى إلا" أت يتأثر 
من صخامة المهمة الى ما تزال بحاجة إلى الانجاز . وإن قدر؟ LS‏ من البحوث 
ull‏ ذكرت ف هذا الفصل كانت GEL‏ نتائجها وإنما كان قصاراها أن 
تكتسح من العاریق الاراء القديمة الزائفة . أما اتقطوط ابلديدة فى البحوث 


فإنها » من ناحية أخرى ء تحمل فى e‏ آمالا كبارا نز بسلوك الإنسات 
وضبطه على نحو أكثر دقة . Jes‏ الطلية الذين pns‏ الاهتام deat‏ على 


معلوبات نقصيلية بصدد ما قد عولج من هذه الموضوعات أن يرجعوا إلى الراجع 
المتفاة الى سيرد ذكرها فى آخر هذا الفصل ء فإن هذه PA‏ 
من هذا البيان المدخلى » خليقة ob‏ تزيد الصلة الى لا يمكن فصمها بين 
السیکولوبیا والفسيولرجيا وضوحاً . ومن قبيل المثال أن قرحة المعدة تعد الآن 
ذاث صلة بما يلى سلوك الإنسات من إحباط » كا أن بعض الاضصطرايات الى 
كان علاجها فيا مضى مقصوراً على الملاج « العقل ٠‏ أصبحت الآن تعالج 
cux‏ بوساطة اباراحات أو حلاصات الغدد . هذا وإن الاتجاه السيكرسوماق 
بصدد السلوك غير السوی ليعد اليوم من خير الحبهات المرجوة فى العلم الحديث ٠‏ 
وجال الترسح فيه معد all‏ مفتوحة اطلاب الیحث فى العمل ولباحیین 
الإ کلتیکیین الذين مرو فى de‏ التقس والفسيولوجيا معا . 
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إن أول تلمبح إلى عمل تحلیل علمی نلفن وبلسال قد یصادف مرققا عدائياً‎ 
iud! والحبائيين والمتشدقين باللحمائيات : لكن مثل هذا الرقف‎ eG من رقي‎ 
من‎ ASD وفهمه مهارة تحتاج إلى‎ SLI يكون مدعاة لأسف » لأن تقدير‎ 
+ فى الياة الحديثة الى يودها التعقيد والتخصص‎ ul US المران وان‎ 
pU ope الفرنسية‎ adi لا نتوقع من غير انتخصص أن يصبح کفاً‎ 
مدينة قرنسيةءويجب كنلك‎ d إلماحيا استطاع ذلك :أو يقضاء فرة من الزمن‎ 

أن لا نتوقع منه أن ينال تلك المهارة فى ad‏ من غير تعليم منتظم . 

وإن المشكلة الى تواجه علماء النفس فى مينان الفن c‏ هى الوصف الشامل 
للخبرة ابلسالية . قعليهم أن PETERS LE‏ 
يعلموا أى أنواع الوثرات Gee‏ : تصوير c‏ راما » شعر إلخ ) تستثيرها > 
وما هى انلطوات الضرورية لتعلمها ء وكيفية السيطرة le‏ لتصير خبرة أشد 
ETFI‏ القيلسوف طبيعة الفن ٠‏ ويتتيع de‏ الأجناس 
البشرية أصل الأشكال الفتة وتتطورها ء ویدرس عم pen‏ ما بين الفن 


n 


wr f 
واجتمع من تفاعل : فإن علماء التفس یصفوت بدقة ما يدور فى الفرد فى اللحفقة‎ 
ای يصبح فیہا قائلا : آلیس هذا حيلا ؟ ۽ + كا یصفون كيفية تمييز هذا‎ 
. النشاط من سائر أنواع النشاط الإنسانى الأخرى‎ 

وهناك اعتقاد خاطىء بين الاس lage‏ أن اتلبرة الحمالية بمثابة معجزة 
تطعن الفؤاد ونه النفس وتقطم الأنفاس + ويحس بها il ul‏ 
الذى يدرك به الشعر » ۱۳ . وهذا أشبه بسخف من يتحدث عن GT‏ الذين 
ls‏ العضو الذى يلعب به اتنس » + إذ أن كل من يتوقر له QU‏ والفرصة 
واليل يستطيع أن يحصل كلا مهما » ول يقم الدليل على أن ad‏ يتطلب 
عوهية خاصة أكثر من SV‏ . وا کساب مهارة اتغدیر يشبه أى نوع آخر 
من pla‏ فهناك الاستجايات البسيطة بفوعرية الى يجب اكتسابها ء والى 
يتتقل منها إلى استعمال الوحدات اثعليا  pli‏ الركوب والقفز fee‏ اللعب 
المحدود الذى يتدرب فيه الميتدثون على امتطاء الحواد والسير بخعلی Hs‏ + ورم 
ذلك فلا بتكر أحد ضرورة هذه الآويات . والبالغة فى تحليل قصبدة ما قد 
يقفى قضاء Urs‏ على UL! iie‏ لدى الطالب + وبع ذلك Op‏ تلك 
العملية سترق بالصقة الشعرية للأبيات الى يصادفها يعد ذلك . وإذا رمتا 
الاحتفاظ بمهاراتنا Ald!‏ ق مجتمع ديناميكى کجتمعنا هذا » وجب أن يكون 
ذوقنا دائم التغير والغو » حى إته لمن أرق أمارات الصحة الحمائية أن لا ترفی 
ما کتا متحمسين له يوبا ما من قبل 


الخبرة المجمالية 
مميزات عامة : 


إن الأشياء الى يتمثل قيا الحمال فى أيامنا هذه — كاللوسيق » والتصوير» 
والأدب » والدراما + والألعاب الرياضية ۰ والطبيعة - ليختلف الواحد Vo‏ 


ns ENS 
+ عن الآحر اختلافة يا : كا تاين طرق الاستمتاع بها وتتعدد‎ 
phl ليجدون أنفسهم‎ IUS إن علماء النفس الذين يحاولون وصف اللحبرة‎ ge 
لجميع الأمراض‎ ny الطييب أن يصف دواء‎ thie عمل يشيه تي استحالته‎ 
العلل ۰ چم ذلك فن الضروری أن نجد تحليلا واضحاً ثثل هذا التوع من‎ 
- تاج إلبه كل هاو فى فهمه وتنميته لانواحى القئية الى بتحمس ها‎ i] الخبرةء‎ 
النفس ونظربانه‎ de وعل علماء الفس أن يستمدوا هذا الوصف ؛ لامن ی‎ 
بوجه عام فحسب > أو أبلم النفیر من الحقائق ااتجريية فى سيكولوجية‎ 
eed الفن فقطاء بل عليهم أن يستمدوه أيضاً من عبلات اك 5 والمصورين‎ 
والحقيقة أن تواريخ حياة القنانين + ونقدهم + واوسائل الننوعة الى يستدل مها‎ 
على أسلوب الفتان فى العمل ء تکون أحيا] أعظم قيمة من التجارب العلحية‎ 
رغم أنه من الصعب تحويل النشوة والإخام المبقرية إلى ألفاظ تتمشی‎ c الدقيقة‎ 
. مع ما ى عم النفس الحديث من حفائق ونظريات علمية‎ 
ودعنا أولا نجيب عن السؤال الآ : ما هى الخبرة الحمالية ؟ وما هو‎ 
نا أن نوضح ی بادئ‎ puse إحساس من يعات ؟ وكيف تدرى أنك فى‎ 
E aa الأمر أن انبرة اب‎ 
عن الأتاع الأخرى كلها . فهى : ب ری : داخلة فى النوع الذى يشمل‎ 
لعب الردج أو التنس ۰ ومناقشة و : واریاد المحلاث لشراء‎ 
Fun می علية‎ UST علقم جدید من اللابس:‎ 
أو الاستظهار » أو الإدراك ء كل مها كا صفتها المميزة + الى تفرقها عا‎ 
. ندرة أو استحالة حدوما وحدها فى صورة جرد‎ d, i عداها‎ 
BT ۰ الحمائية » على العکس من ذلك ۰ مزیج ء یل مركب‎ tU 
: من كل الوظائعف الأخرى تقريباً » يستمد وحدته من المظاهر الذاية‎ 
الوسائل‎ ٠ والاستجابات الحسمية الممتشرة + لا من انجموعة الموضوعية الكثيفة من‎ 
. اليرمية‎ Bie مدت ما » + وإلى تتظم آغلب النشاط الآخر المعقد فى‎ adl 


En m 
e Ve ولو أن هذا ليس‎ c قهى فى العادة خبرة ذات صبغة وجدانية سارة‎ 
فقد نكون قبيحة أوغزنة مثلا ) وهی تبرز قليلا فوق مجري النشاط العام الحايدء‎ ( 
وقورة» شديدة » موحدة» بشكل ما » حى يستطيع الره أن یتذ کرها فيا يعد‎ 
heh Ali فى حياته‎ euh ثم پنجه نحو مواقفه الأأكثر‎ cie كخيرة‎ 
. واضح بأنه قد مر فی تحول ما‎ 
نستطيع القول‎ ax قيادة السيارة معقدة.‎ OSG معقدة مثلما‎ TLL وانلبرة‎ 
يتركب من إحساسات بالضفظ بقدمنا على نمابط‎ 
 هجرلا السرعة ء وبتوتر أو استعداد فى عضلات الذراع : وبالريح على‎ 
وانتباه إلى الطريق وإشارانها » وبشعور‎ c بالإضافة إلى وضع معين للرأس والعبنين‎ 
أو دافع نحو غرض أو هدف ( الکان القصود ) . وقد يكون هناك كذلك‎ 
Ud قليل من النشاط الرجدانی ۰ كاللحوف أو الابهاج » ولكنه قد يشتمل‎ 
» على نشاط خارجى كتدخين سيجارة ء أو التحادث ء أو اتخاذ قرارات‎ 
» أو تجریب الآلات إنخ . فلو عقدنا فصولا لآراء جموعة من علماء آتفس‎ 
أو مورا منهم حول عائدة مستديرة لبيان « كنه » قيادة السيارات + لظهرت‎ 
وتعددها ما نجده مها فى تاريخ الحمائيات‎ GG وجهات نظر ونظربات تشبه‎ 
. وللأسباب عیها‎ 

ولقد جرت العادة أن نتحدث عن أشخاص لديم « موهية + فنبة » أو 
طبيعة فنية : ولكن الوصف الأدق أن نقول إن أشخاصاً معینین اعتادوا اتجاهاً 
Ue‏ نحو خبراتهم : فلهم أسلوبمعين فى استقصاء بعض pil‏ وإصدار أحكاممعيئة 
أكثر من غيرها . فهم يبحثون عن Gill‏ العامة c‏ والتعميات »والصفات الجردة » 
c LU‏ والإيقاعات ‏ مفابيسهم الى اعنادوا ارجوع إلا هى OG‏ أو 
القبح . وقد تبيان اتجاهات أخرى مغايرة » اعتادها آفراد آخرون من 
معارفنا » کالاتجاه العاطى وبؤداه نظرة أكثر خيالية إلى الحياة » ودموع 
سريعة ء ونفس راضية . أو الاتجاء الحدلى النشکك فى الئاس relay‏ بلا 
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سند ۰ أو الاتجاه التفائل أو عدیم الا کتراث الوضوعی . تلك الائجاهات‎ 
» جامدة کل ابقمود‎ OSS تصبح أسالیب معتادة فى الاستجاية ؛ من غير أن‎ 

ودائمة الاطراد » بل كثيرة الحدوث لدرجة تجعلها سيلة JEA‏ . 


: نشاط واتتياه‎ die 

إن اللبرة Cio QUIM‏ حالة نشاط ue‏ جمى > وهو نشاط حاد إذ 
لا تکون LI‏ ذلك الاستلام LY‏ الذى پبدو ف الظاهر . فتحن فى اللقيقة 
نجلس أثناء فراغنا نستتم بموسيقانا e‏ أو نكف عن GH‏ محملقين ى صورة * 
وتجرى الكثير من خبراتنا OL‏ أثناء اتخاذنا مواقف جسمية أهدأ ٠ Ty‏ 
عا أدى sil‏ إلى الاعتقاد أنه لا بد من الراحة والاسترخاء ؛ وانللو من آی 
ابتکار أو حيوية کی AX‏ علينا الا 
منا . وربا كانت هذه الاستعارة اللغوية البب d‏ تحطم FEET‏ 
من المبتدثين فى erbe‏ حل طلامم التقدير JULI‏ بذاك الأسلوب . ولكنك 
لن تجد موقا أقل ig‏ من هذاء فإن ail‏ يتطلب يقظة من العقل gy‏ © 
وتوجبه الاتنباء كلية نحو Bll‏ الوضوعى. cay‏ النتباه حالة تكون فيها عضلات 
اسم على استعداد وق تقلص Oty edie‏ متجهتين نحو BM‏ وب ركزنين 
عليه تركيزاً Lied‏ » والأذنان مصفیتین لأدنى صوت + والعقل متبعاً الحواس 
ليستكل و رجم . سعناه Lal‏ أن الخهاز العضل ليس مشتفلا بأى نقاط 
آخر che‏ حر ليستجيب culi], WEA‏ وأنه نفط فى es‏ © قراح » 
وا کید الحبرة فى كل نقطة . أما الاسترخاء فهو التعب ثم النسيان والتوم el‏ 
بعكس القدیر الذى هو توافق العضلات : وهو TET‏ والاستجابة : 
وهو الشعور با يدور ء والتبقظ والحيوية » والتشاط . 


جابة من موضوع JUL!‏ بلا معارضة 
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النشاط الحسى والإدراكى : 

والإحاسات قا تتطلب انتباهاً أكثر فى هذا الوقف من مواقف الحباة 
الأخرى . فنظاً للاقتصاد اللازم ى الواقف العادية » لا نعطى إحساساتنا إلا 
أقل اهام مكن» متخذينها کعلامات فقط نستمد مها الدلالة الموجهة للاستجابة 
التالية . فصوت الساعة لا يدخل شعورنا إلا كدلالة على وقت التذاء » ومنظر 
السحب يؤدى فقط إلى استثارة عملبة إغلاق النوافذ انقاء العاصفة . فى تلك 
االات استجابتنا لإحساساتنا مقصورة UY‏ على معناها - آما ق AUT diye‏ 
رقف عند [حساساتنا Yia‏ الاحسامية المجردة متبعين أصداء الأصوات » 
ومستنشقين العبير فى GUT‏ صدورنا ء ومقتفين الحركات + وین الضياء . 
ونركز FEMA!‏ صفات الألوان وشدتها » وق الأشكال والأحجام والأمشاج* 
وق الوقرة والاتساع والشدة » وعارسبا لا بأعضاء الحس الخاصة یبا فحسب بل 
يجسدنا كله . قتتبع الخطوط الحيطة والأسطح Bly sal SA‏ العضلات + 
one‏ حاسة بأخرى » ومعیرین عن السموعات AT‏ يخبرات حركية » 
حى يزيد فهما لها » وتسمو الإحاسات الأصلية وتشتد . وبالإضافة إلى 
هذا الانتباه الحاد لصفات الإحاسات ء تجب ملاحظة العلاقات أو الأغاط 
الى تربط الإحامات نفما : OS‏ الأصوات المنفصلة حدث ثقمة ۽ 
واجماع خطوط معينة يكون «شکلاءعل وخلفية»» ويتعلق انتباهنا ody,‏ الأشكال 
الختلفة . وحيع العناصر الى تدخل فى تأليف موسي يجب أن تنظ ویعاد 
تنظيمها فى وحدات أكبر c‏ حى تصبح RP‏ إدراك اتقطعة الوبيقية ككل 
موحد عملا Düb‏ لا جهد فيه . فهناك تفمة فى ابلهیر يحب أن نتینها » كا 
يجب تتبع استمرار وف Seal‏ + أولا على حدة »مب ات الأخرى 
NT‏ وأجزاه کل نغ يجب أن عير كل على حدة gn‏ يستطاع التعرف 


sy الغايط‎ gl e 


m E 
ASS حن یستعملها المؤلف بأساليب مختلقة . وعلينا أن نستمع إلى‎ le 
نرکز انباهتا فى‎ al > ولزخرفة‎ Gath نكون يقظين للتنويع‎ ab + والتقابل‎ 
ثم‎ «CC عنصر ثم فى آخر » مکرسین كل طاقتا البدنية ألا إلى نبض‎ 
واطراده + مع عودتنا‎ ll واساعه ء ثم إلى صدى‎ Geol! إلى تقدم الوافق‎ 
يصبح الكل + لا جرد وحدة إدراكية بيطة‎ es AT إلى عنصر ثم إلى‎ 
رقيقة » بل خبرة زاخرة زاهية » مكتظة بالتأثرات الحسية » مدقوعة بالتوترات‎ 
Lad 

وتسئح فى الفنون ااتصويرية نفس الفرص بلعل الخيرة الأصلية غزيرة 
حبة ء ولآ كيدها ووصل أجزائبا . قحاول أن تلاحظ مثلا مط لون من الألوان 
d‏ صورة معروفة ۰ وعین کل بقعة النفصلة كلها وانظر إليها کتمط واحد 
وعين کل leal‏ الى تير فى اتجاه واحد ۰ وانظر Vd]‏ کوحدة > واشمر 
بقوة dee‏ .ثم ايحثعن المتويات والأبعاد dake‏ أقربها وأبعدها ء ولاحظ 
الساطع والداكن » والأضراء والظلال ‏ ونظمها فى نعط واحد . ثم انظر إلى 
الصورة بعينين نصف مقمضتين ء وانظر إلى الأجزاء الى تبرز مها . وبعد 
ذلك دع البصر یتجول ى أنحاء الصورة متكاسلا ۰ بنا يكون الجسم مسار 
ولاحظ سير حركات العيتين . ثم انصرف عن الصورة وتعال إليها فجاة من 
زاوية أخرى . وبعد ذلك انظر إليها ق Ty‏ واستمر ف البحث عن BUT‏ جديدة 
وحاول أن تستظهرها وأن تتخيلها مختلقة عما هی . 

بعد تمرين کهذ! لا بد أن بكرن الناظر قد مل الصورة مللا لا مثيل 
له وأن يكون قد عيل صبره diy‏ حلمه من الموصيق. صيحنق علا كا Gat‏ الطفل 
على تداریبه آثناء تعلمه اليبانو وعلى مائله فى القسمة المطولة . ولكن علينا أن 
نذکر آن اللدفل يكن تقدير الصورة أو الاستمتاع بهاء بل تكوين عادات 
ف الملاحظة c‏ وإستثارة الحواس » وتدريب الإدراك حتى يصبح فهمنا للتفاصيل 
عليعآ سبلا. إذ لو كانت مهارتنا الإدراكية بطية متعثرة ۰ أو كان مجرد pé‏ 


xe eve 

الشکل یتطلب انتباهنا كله » لا توقر بعد ذلك وقت أو تشاط للاستمتاع + 
ولضاعت لذة ZW‏ العام » كا يضيع على toii!‏ طعم ملحمة فرنسيا لضعفه 
ف St‏ ولاضطراره إلى حل معنی كل مقطع بعناية وعناء . فان آرنا أن نجی 
لذة ما من الفن > كما فى اللغات ۰ يحب أن بتوفر لديتا الفكن والسبولة حى 
نستطيع كلما سرا فى الحملة ( أو ی ut‏ ) أن تشعر ياتجاه GM‏ فلا 
نكاد نقترب من YUL‏ ونكون قد ترقعناها . وتکون آهية BUS‏ 
تحقيقها لمطلوب ۰ وستكون غاية فى الإشباع » BY‏ راغبون فيها dete‏ 
إلها . ولكن لحظة الاستمتاع بها يحب أن تظل داعا حرة » إذ أن ابلهد 
والاضطراب وقلة الثفة تدى غير الذرب ستبعد الئذة Je‏ دون نجاح D‏ 
EUN‏ 


ومع ذلك فإن عملية اکتساب هذه الهارة هى نفسپا علية جمالية » إذ أن 
كل نط أو استبصار يكشف Cte‏ » يزيد من اللذة . وما دامت PT‏ 
ف الموسبى تستطيع أن تعتتص انتباهنا الشارد Wiad pts‏ ونستغرق j‏ 
پشبه سرور الطفل بسماعه القصة الخرافية فلمرة المائة » إذ نجده QR‏ کل 
واحد من تفاصيلها : وهی تفتح أمامه أثناء رواينها له » ولكته لا يستطيع 
تذكرها وحده إن x alt‏ كا أنه لا يستطيع FUL jot‏ عند بدئها أو فى 
متتصفها؛ بل إنه ی الحقيقة لايستطيع ذلك إلاعندما يصل إلى التقطة الى قبل 
IE‏ لنا کل العرفة ولیست فيا ففرة واحدة 
لا نستطیع توقمها > وکانت طوع ذاكرتنا ولا ر فصولنا ES‏ احتجنا 
إلى بذل ابلهد tal‏ فا ۰ وتفدنا ئذة الاستمتاع بها + وشعرنا 
انا میتی غة VLA‏ . ولقد قيل إن حياة الأغنية الشعية تبلغ ثلاث ةأشهر 


وظيغة اتقمص الرجدانی : 

كان تیودور لیس* Theodor Lipps‏ أول من کتشف أن هناك عملية تسمی 
التقمص الرجدانى . وتؤدى دوراً هاماً فى فهمنا jen Bal‏ . وى هذه العملية 
نسقط حالات WLS‏ على الحمادات : وننس ب إليها ما تمسه من ضروب النشاط ء 
فإحاسات adi‏ والحركة > iñi‏ من عضلاتنا ES Coley‏ 
ell‏ » لا ندركها كإحساساتنا نحن ؛ Why‏ تسقطها على المؤثر ‏ فيزيد معناء . 
ولقد آظهرت التجارب أن هناك o‏ حركات » فعلية يمكن اکتشاقها أثناء عملية 
الإدراك » وهى فى أغلب الأحيان لا تدخل الشعور كإحماسات بحرکاتتا » 
JN‏ دخلته بده الصفة c‏ وكنا مستشعرين بها لدرجة Vias uM‏ 
إحساساتنا ء الحسرنا موقفنا JLH‏ على قدر هذا الامتشمار » Ui‏ لأن takat‏ 
لم يعد GTS Fe‏ الوضوع الفى Uy‏ ف أنقستا . ولقد أوضح شوين t Schoen‏ 
مع ذلك ء أن التقمص ليس قاصاً على i‏ الحمائية بل أنه هو UN‏ 
السيكولوجى نيع Gill‏ كلها . فكل خبرة ذاتمعى مثل من أمثلة التقمص . 
والمهود الداخلية » والخركات والضغوط غير الموفقة » ما هى إلا أوجه للإدراك 
کله» ويست على الإطلاق قاصرة على الإدراك SLL‏ . ولقد بالغ الفلاسفة 
وانقاد فى AY‏ القرن الاسع عشر ميالغة عظيمة فى مدلول التقمص حين 
أقاموا نظرية الجمال على آساسه وحده . 


* تبودو رایس ( ۱۸۵۱ - 9416 ) : فيلوف ومیکواربی آلا » كان غزير الإنتاج ف 
Gal!‏ وم TL fos nid‏ رالأخلاق ريغا وقد ترصل إلنظريته الشبورة فى تفص 
الوجدانى empathy, Eiükieng‏ خلال dye‏ ق اتلداعات s rad‏ وسی اقفظ OUS!‏ أن arte‏ 
الشخص ذاته داخل الرصوع » . والتقمص الويداق وميلة من وسائل Al‏ والفهم وهو مزيج من 
الاستدلال والحاس + وهو ليس عالة أر إعجرد مقمرت ذهی بل عو aet dà‏ يشترك في القيام به 
الإنان كله قلا میا Cea!)‏ 


E m 


العانی فى النشاط الحمالى : 

عندما نبحث عن معی الإحامات والادرا کات تصادف مرة أخرى التقابل 
بين الاتجاه SLL‏ واستجايات Lf iL‏ العادية : من حيث انصراقه عا 
هو نافع شخصى حمى إلى SLE al‏ غير شخصى عرد : ولیس ge‏ فلك 
أننا فى obe abe‏ الي à‏ لا Cal oe‏ بالمعنويات oj‏ إذ أننا فى حلنا لأية 
مشكلة بسبطة علية نستعمل معنوبات مجردة كحالتنا الصحية ٠‏ ومركزتا 
المالى » ومعارفنا الكيميائية » أو الاقتصادية إلخ . ولکی تستحقرهذه المدركات 
فى العقل UG‏ بضروب من النشاط LL‏ التأمل واتلخیص وللقیم* . غير 
أن هذه المدركات والإشارات فى الانجاه IDS‏ لا تكون مباشرة وشخصية 
pe‏ هذه الكيفية . وإذا Vue‏ عن ذلك يأسلوب موجز قلنا إننا نحس صفة 
We‏ فى dell‏ حين تكون مجردة » بعيدة الدی. » غير ELE‏ وغیر شخصية »> 
ونظراً OF‏ إدراكها ip!‏ كافيآ يتطلب i‏ أكبر من صتوف النشاط العقل 
الجهدة » كالاستدعاء والتخليص V € eii‏ نتصف باتساع وبعد وعظمة 
تكسها ذلك الإحساس بالأهمية والسيطرة الذى تمتاز به اللحظة QU‏ . فندرتها 
وغرابنها nns‏ هى الى تجعلها متازة عزيزة ۰ وترقعها قليلا قوق مستوی 
الأعمال xai‏ . وهذا هو انسبب نى أن الأشياء القبيحة » کافوت ولرعب 
والفداع والنضب العنيف ء سرعان ما تكتسب الصفة الحمالية . وعلى قلر 
ما نكون المدركات من قبيل المعنويات : وغريية غير شخصية + فان تمثيلها 
فى الشعور بناج إلى تلخيمى مهد ونقيم يستحضر معه عظمة اللحظة الحمالية 


واناعها . فإذا أضيفت إلا UT‏ > زاهية وانسجام Slang‏ - وهو A‏ 
كتير الاحنال - آصبحت Mla‏ بپذه الحقائق الفيبحة كل الصفات الى 
تجعلها خيرة جمالية JS‏ معانى الكلمة = 


RA تقدیر‎ * 


€ ET 
هذا الشعور بالسيطرة  وذاك الامتبصار » وهذا الشعور بالصعوبة المذالة»‎ 
"T هو العنصر الذى لا یفارق الخيرة ابخمالية . والاستبصار هو الفهم‎ 
كلا > ویعطیبا وضعها الثابت الکامل‎ Mae لتفاصيل خبرة معينة وهو الذى‎ 
المحدد بين المدركات الآخرى . ولقد استعملنا كلمة « مفاجر: » لآن تلك‎ 
تکون التفاصيل التعددة كلها حديثة المهد فى‎ ee الكلية » لا تحدث إلا‎ ٠ 
الذاكرة حى يبدو تجمیعها الحكامل ذا أهمية ء بنا ابلهد والدهشة واللهقة‎ 
إلى تنظیمها قائمة كلها بشکل حاد . فبدون الاحساس بهذا ابلهد وبدون تذ کر‎ 
خاوباً . قاللحظة ابخمالية إن هى الا‎ Ye La أعمق‎ Ji هذا الاضطراب‎ 
التحقيق الكامل للرغبة الى أحسناها . وعلی تدر الماح الرغبة وشدة الكفاح‎ 
. ولرفی‎ EM لتحقيفها » وازدياد التشاط العقلى وابشسمی المتطلب + يكون‎ 


وظيفة الاتفعال : 

وقترن الخيرة الحمالية بالانفعال Lad‏ إذ هو الذی يساعد على إعطاء صنوف 
النشاط الأخرى (ol‏ ومعناها . فللموضوع الفنى US‏ آثر أخاذ » تبتر له 
ie‏ الرناتة الجسمية > على حد تعبير ولم جيمس طبعاً لن نجد SUS‏ 
الحبرة الحمائية اضطراب؟ كاملا للكائن ای بانفعال حقيى واستجابة بدنية على 
درجة ما من العتف ؛ تطبق فيها قبضة اليد وترتعد الفراتص » ويحمر الوجه 
ويسرع فيا النفس ویعمق » وتأثر الأحشاء لدرجة الاضطراب » كأن قاع 
المعدة قد هوى» OF‏ مثل هذه اللبيرة العنيقة تستغرق الانتباه أحعه وتصرقه عن 
الشعور بالعناصر الضرورية الأخرى : كالإحساسات والادراکات وصنوف 
النشاط التفكيرية . بل على العكس إن الوجدان ای تشتمله اللحظة EUAS‏ 
يجب أن يكون من قبيل الال المزاجية الى eti‏ بالانفعال من حيت الكيف 
ولكنها أببت منه وأقل حدة وقد تستمر فثرة أطول بكثير ولا تتطلب إلا القليل 
من العناصر Coal‏ لتحس بها . فأقل غمزة من التأثرات الحشوية أو جرد رقم 


PT wn 
اراس قليلا : أو اتقباض خفيف فى اثزور قد يكى لاضفاء الروعة الوجدانية‎ 
من‎ jp وحدة ء وان حركة جسمية أو‎ LY على الخيرة » وإعطائها‎ 
موضوع فى ء أو إعاء” شعرريا أو لا شعوربا نتج عنه استجابة عضلية أو‎ 
حشوية ليصيغ الحبرة كلها بصبغة يل إن الأعراض الحسمية الستمرة‎ 
فتجعله يبدو‎ e JA من مصدر علق كل الاختلاف قد عتد تأثيرها‎ 
مؤقناً كشىء جيل ۰ مثلما تفعل بعض العقاقير حين تحلق بالإحساسات‎ 
والإدراكات تفت ضفية على اخيرات كلها صفة ج‎ 
الحدية ترهف الاحساس لفترات وینسجم فيا الرجدان فتتفل فيا‎ Styl 
الحمال شخصيات وجادات ورات ء تکون فى ظروف أخرى‎ dle إلى‎ 


وضيعة - 
شروط هامة للخبرة XUL‏ 
بالإضافة إلى ذلك الوصف العام سنميز شرطين خاصین للخبرة FILLI‏ 


: ألا رهما‎ Lae aah ون كنا قد ذكرناهما فى‎ li 

(۱) أن الانتباه يحب أن يكون مركراً فى gt‏ ء ابفمیل - 

dl Y)‏ لا بد من وجود الشعور بالاستبصار > والفهم ۰ والدلالة 
والسيطرة . 
فإذا كانت هذه الشروط صميحة : كان معتاها أن pub‏ ابلمالية 
الحقة لا Se‏ أن تدوم طويلا » إذ أن اتحول الدائم حو al‏ هیز للانتاه 0 
فإذا كان التحول إلى الأمور العملية » أو إلى الأحاسيس أو اراج » أو ى 
شىء ذى صبغة شخصيةء تلاشی الرقف JULI‏ مؤقاً . وكذتك عند ما یکون 
الناظر شاعراً SLL‏ فى التعليل والدراسة وتقيم المادة 6 es‏ بالحهد والضغط 
والكدح ie ph‏ » فإن خبرته لن تكون جمالية . ٠‏ فالتقدير » JAH‏ + إذن > 
والخبرة الى يتوافر فبا الفيان للاستمتاع SLR!‏ » هی فرةانقال مستمر من 


m yett 
واللحظة الحمالية بشند وضوحها بل ابا لا تکون إلا عند‎ c موقف إلى آخر‎ 
الفترات المتتاوبة من الحهد والشمور الذانی امختلطة بها . فحين‎ [ETT] 
ينذيذب الانتباه بين وجه وآخر من آوجه الخبرة يتذبذب الاتجاه احمالى بين‎ 
أن تقضی سيرة فى الاستماع إلى‎ gue الظهور والاختفاء . وعليه فن‎ 
قراءة رواية » فتکتسب خبرة دائمة . وقد بتزايد استغراقك‎ UP EET: 
فى الطول » وتأخذ الاستجایاتابلسمية‎ SLA أحذ فرات الانجاه‎ 
كذلك ق الاشتداد وتتوحد صبغبا ويتزايد انتظام الإحسامات مولة » وبع‎ 
أما الاتجاهات الشخصية‎ ٠ الاستبصار لتفاصيل أكثر من تفاصیل اليناء الموسيى‎ 
. إلى افوامش‎ eas تدقع‎ Jis vp الى يسودها الشعور بالذات‎ 
ipl وقد تختلف الدارس والعقائد المنبايتة فى وصف تلك الظاهرة » على‎ 
ء أو سرور موضوعى + وقد‎ Stl ect أو زهد أو ارتياح إلى‎ ٠ انقطاع‎ 
» أو التقمص » أو البعد‎ » gall يركزون العملية حول التنفييى أو الشكل ذى‎ 
بل حى الإلهام أو التعبير الاجیاعی . ولكن كلا من هذه النظريات تؤكد‎ 
وإذ! حاول أنصارها تحليلا ذانیاه مستخدمين‎ » ULL مظاهر معينة من اللبرة‎ 
النفس الحديث دون غيرها » فإنهم بلا شك سيرددون الكثير‎ de مصطلحات‎ 
WT ا ذکرناه‎ 


ااقروق الفردية فى الخيرة IUH‏ 

فى يحانا السابق « لم تکتف باقتراض خبرة جمالية يستثيرها أحد الموضوعات 
الحميلة العروفة لدی الجميع > بل افترضناها = موذجية ء تام » كاملة 
الأوبجه ٠‏ معهردة لن هم على درجة ما من الثقافة . ومن gold‏ أن الخيرة قد 
تکون مختلفة أو أرق أو أقل من الصنف العام من اللبرة الذى وصفتاه آنفاً. 
ولكن هذه الاختلاقات » الى هی من قبيل الفروق الفردية المتوقعة دائماً قى 
de‏ تفس » ننظر لیا كفروق فى الكم لا فى التوع Vi:‏ قروق فى الدرجة 


EU T 
Tin فيا يلى‎ unis. الخبرة‎ RE أو الشدة — كتباديل وتواقيق المناصر‎ 
من تلاك الفروق الق‎ 

١‏ فالتقدير : فى جوهره ء كا ذکرنا آنآ » لحظة pu‏ » تکون 
فيبا أهمية خبرننا UU‏ ومعناها فى مركز اهامتا » ویکون انتباهنا منصبا على 
ord‏ الذى أثار المبرة . وقد “يستمد الى مع ذاك من عدة مصادر 
ء كاهزة الوجدانية الى تسابق جسمنا كله ء أو من pli‏ جموعة 
الل الى Zu‏ عظم ی اتجاه USE‏ » أو من حدة إحماساتنا وإرهاقها » 
أومن کقاحنا الرکز لتبين الفط أو المعانى . وبختلف الأسلوب الخاص من 
وقت إلى رقت ومن شخص إلى -A‏ 

۲ - وتوقع p b‏ فردية فى القابلية الخبرة الحمالية: كا فى اكاب 
المهارة فى القدیر : وهی الفروق العادية فى الوهية وى التدريب . فهتاك من 
يستمتعون با موسيى أكثر من الفنون البصرية ء وآخرون یقتفون عق اللبرة أكثر 
TEC‏ 
رابع لا يستمتع بشیء ما . وهناك بلا شلك قروق شامعة فى الامتعداد الحسى 
لا بد ميبدو أثرها فى نواحى هامة . وكذلاث سرعة تداعی المعاى وترابطها 
وسپولته لا بد له تأثيره » كا لسرعة الاستجابات السمية وحدنها فى الحباة 
الوجدانية . ولابد أن تؤدى العضلات من حيث درجة at‏ + وإقرازات الغدد 
والمرمونات وكيمياء ابلسم العامة La‏ دوراً وامعا ی استعداد ابلسم لاستجابة 
وی حساسيته للمؤثر ا لمال . 

ol -۳‏ تكوين هذا الصنف من الخيرات ء أى att‏ الحمالية » لا 
يزال ed‏ لم تمرف مجاهلها ۰ وقد تفشل دراسة رها تى إظهار التطور العادى 
من البسيط إلى المركب ء ومن السهل إلى الصعب ‏ ومن البسيط إلى المكتمل 
الوافر. وقد يظهر ناريخ اللبرة UIT‏ منسن الرضاعة إلى الرشد V]‏ عل‌العکس 
وظيغة آخذة فى النلاشى . فى مراحلها المبكرة قد تكون استمتاعاً باخياةالوجدائية 


يتجه استمتاعهم فى جمیم الاتجاهات » Va‏ فريق 


JUH الوضوع‎ 


مشكلة الشكل : 

أن مشكلة الشكل هی المشكلة الحورية الحامة فى دراسة الموضوع QUA!‏ 
فا هو الشكل ؟ وبا هو الشكل الحسن » وبا دوره فى البرة الحمائية ؟ فى 
القن يعتبر الشكل Ea‏ عكس gall‏ أو موضوع الدراسة . فی اتصویر* 
يتمثل الشكل ف الأحجام CYT‏ وانلطوط BEY‏ أكثر es‏ الأشياء 
الى نتبينها » أو المنظر الصور أو القصة الى ASE‏ 


الشكل d‏ الشعر : 

ul‏ ق الشعر فالشكل ء ف مقابل gall‏ يتمثل ق أصوات المتحركات 
ولا کنات » وغط الإيقاعات ولقواق ولنرات** ولشكل فى القصيدة هو 
بالضبط ما بسمعه الره لو أنصت لقصيدة بلغة أجتبية لا يفهمها . وإنه لمن 
الصعوية بمكان أن يفصل اسامعالعادی أصوات USM‏ من معانپا . ولذاكان 
من الصعبعلينا فى أمريكا أن «ندرك» الطابع اكمرى لقصيدة باللغة الإنجليزية: 
ولذا اضطر علماء تفس الذين أرادوا إجراء التجارب Je‏ الشكل ؛ فى الشعر 
إلى أن يؤلفوا ما يريدون من شعر ء وأن عنتاروا طولا Lol‏ لمقطوعة الشعرية » 
ونظماً Loe‏ من العروض والقواق : مع آنماط معينة من البناس*۹* ثم إدخال 


Lie الصوت‎ PE Ea با‎ * 
(erät) . sia كله أو‎ al فى‎ oet der ابلا ق دم‎ ao 
m) 


weigh! tat 
مقاطع عديمة الى تى هذا الاطار . ولو آراد شاعر سلم الثية أن بیسنع»‎ 
لتقم‎ VW. مثل هذا الشعر + من غير أن تعوقه ضرورة اختیار الكلمات‎ 
ما ينتجه عادة من نظم‎ ٠ من حيث حال الشكل المحض‎ cas تفوق‎ Tt 
Spie 

ويعرف الطالب lodi‏ الأنراع anam iud)‏ الشمرية Juss‏ 
Sib‏ والسونت ۰** وغير ذلك وكل نوع يتطلب Lote ad‏ من العروض 
والقافية وطول المقطوعة إلخ . وهناك نك البحور المهودة والأطوال By AS‏ 
للأبيات الى تختلف باختلاف مقاطعها التبورة وقير ذلك ولكن هناك فى 
الشكل عناصر أخرى dah al‏ » وهی التفاصيل الى تميز شاعراً على A‏ 
رتم أن كلما يستعمل نفس البحر وشكل القطوعة . هذه العناصر الدقيقة 3 
رغم تقدير ati‏ والليراء لحا لم تعزل وحدها الدراسة العلمية بالوسائل التجر ببية 
الموضوعية إلا حديثاً: فى الأسلوب Iul‏ مثلا عكن إحصاء عدد الکلمات 
ذات المقطع الواحد » وذات المقطمين » وقات القاطع الثلالة » وذا المقاطع 
الكثيرة » ونسية كل منها » وكذلك تسبة الصفات إلى AN‏ ( وهی ما تسمی 
النسبة التعتية ) ۰ وتسية الأسماء إلى الأفعال > ونسبة اخمل المتعلقة بغر 
والحمل قات الفقرات الدورية » والكلمات اللاتينية أو الأنجاوسك ون 
Ks‏ رسم خطوط يبانية توضحتلك الدراسات الكية بشكل أدق . وقد أجريت 


S‏ باریس فى عام ۱۹0۹ tite ote‏ فى کشر الصرق a‏ تما a‏ ریما 
dis pan‏ يلور I sd‏ وا تر إل یر الى عن طرق جسومات من e‏ 
iea‏ الى غير أنها تؤثر يجرسها » كالمقطومة الآثية من شمر 


(en) 
رتعالج أوجها متتالية من‎ Gy ممصم نوم من القصاته تتكرن الراسدة من آربمة مشر‎ ** 
(ent) - فكرة معينة‎ 


الرضوع tar SAE‏ 
لسلة طويلة من الدراسات التجريبية قى موضوع الأسئوب الشعری بواسطة 
تسجيل الصوت تين ما أن الشكل Sab‏ ثيبت الشعر ليس اليحر المعروف* 
( وبتكون من Is‏ المقاطع واحد عليه نرة dy‏ مخفف ) « l‏ توزيع غير 
مطرد من النبرات العادية القوية والضعيفة > مع وققات أطول وأقصر » مع 
صعود ومیوط ف الشدة الصوتية وبعبارة أخرى حب أن يكب کل بيت من 
الشعر كسطر موسيق بتغمات كاملة وأنصاف وأرباع وآمان تغمات ليان 
الإيقاع ۰ ob‏ يكون السطر فى موسيقاء مناسباً طق الكلمات الفردة ro‏ 
السطر كله . وإت مثل هذه الدراسات LRA‏ الموضوعية الشکل ipt‏ تعرز 
التنويعات فى الإيقاع أو تردد الإيقاع وتصاريف الشدة الى تميز كل شاعر 
على حدة ۱۳ وقلما تجد Bo‏ من الشعر ينطبق على الأوزان انطباقاً LE‏ وان 
هذه التنوبعات نى الأوزان العتمدة لا الأوزان تضبا ۰ هى الى يتمثل فبا 
عمال الشكل الشعرى . 


تعيير الشكل : الوحدة بين الشكل وأغتويات : 

بلاحظ أن تجريد الشکل من المعتى لأسيل على الرجل العادى فى الموسيق > 
والحفيقة أن الشكل ليسود خبرتنا Soot‏ الى هی أكثر الفتون شكلية ٠‏ حى 
نبا غالا ما تفهم على VT‏ جرد شكل محض > وإن معناها أو برناجها قلبل 
الأهية أو منعدم . قتجدنا نتصت من أجل انمرة الحسية أو الإحراكية بدلا 
من Stall‏ ونظرا old‏ اللخاصية للموسيى Of‏ أوع التجارب على وظيفة الشكل 
قد أجريت فبا أكثر من التصوير أو الأدب . فدعنا تفرض مثلا أن Uy‏ 
Ly‏ اضطلع بمهمة وضع Soll‏ لقصيدة عن مخاطرات قوية روج + 

* ونيز إليه پل Y‏ 

فا سا سا نا ها 


eh quld, يشار إل القع التصير بلا‎ tse 


E tat 
قطعة موسبقية تناسب طول الأبيات «الإيقاع والبحر لتلك‎ Soy تجده‎ 
. والقصة‎ soll القصبدة » عبث "کون فكرة اقلحن والتوافق مناسیتین فى نظره‎ 
لا يعلم غرضها ويطلب مهم‎ ue ) وقد يعزف موسيقاه ( من غبر الكلمات‎ 
LE له مزاجهم وأحاسيسهم الى استثارا فهم أو بعبارة‎ bie أن‎ 
> تبدو لم هائلة قوبة > قلقة‎ Goll فإذا قرروا له أن‎ . dea 3 
مثرة اطمأن إلى أن مرسيقاه تکل أثر الألفاط وتسمویبا . وعندنة تقول‎ 
Vie وتتوقع ها نسجاحاً‎ Web pats أصطلاحاً إن هناك وحدة بين شکل الأنشودة‎ 

كشكل فى . 

E 
فى فن التصوير فقد‎ c gli إلى الوحدة بين الشكل‎ GN شار‎ d " 


e. i‏ ا a,‏ . ولكن 
d‏ صورة أخرى لامرأة فى حالة تفكير عادىة c‏ نجد أن الشعر مرملا رأسآ 
إلى الخلف لم تعذ منه سوی حصلة واحدة . 
ولقد بحث علماء اتفس تعبير الخطوط يأن طليوا من انخشرین رسم خطوط 
يبدو أنها تعر عن مشاعر أو أمزجة معيتة » و باخثيار الخطوط المناسبة لصفات 
معينة . قى إحدى هذه التجارب طلب إلى خسياثة من el‏ أن Wate‏ 
نوع الط الملائم لكل واحد من الأحاسيس TI‏ عشرة المعروضة ۱۳۱ وكانت 
SUM alt‏ عشرة المقدمة لم a jiu‏ تشمل حطوطاً موجة ذات منحنيات 
DER UR‏ 


* برشل Botieelli ) 109 — Mv)‏ رسام وحفار إيطال > (pA)‏ 
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Lei .لاثم لصفات قرترف عل 781 الوجداق لسرسی والأصوات‎ EN 


er euer لخ .. اخالات الرجداتية امتباينة مرضومة فى مقايل‎ uii 
رافموة كايا تمثل بشکل دائرى أكثر الحالاث الرجدا‎ . iA هل‎ 
پا حلامة أمام عدد كبير أو صقیر من السقات‎ E من‎ 


ECT iaa 

الحادئة قد فرنت بالنحتیات الواسعة فى وضع أفق + والاضطراب بالزوايا الصغيرة 
الشجهة إلى أعلا من اليسار إلى امین Bl‏ - 

وقد يستطيع القارئة أن غم بنقه على تأر صفة الخطوط بالاطلاع 

ی ( شكل ۳٩‏ و ۳۷ ) وھا نشخص جالس. 

ومن دائرة الصفات الى تمثل مائية أحاسيس أوحالات مزاجية (شکل (YA‏ 

يستطيع أن بضع علامة على كل الصفات الى يصح أن تستعمل لوصف 


DRE DN EN 
۳۷ rA SE pede عرض‎ 


کل من الشخصين الممثلين ی الشکلن ۳۰ و ۳۷ . ویین شکل ۳٩‏ الحطوط 
uus‏ الى تمثل الصفات الى نسبا خمسون مشاهداً لكل من الرسميين . وبا 
دامت الحلسة والتصميات واحدة Sts‏ من الرسین فلا يد أن نرجع الاختلاف 
فى المیزات إلى صفات الخطوط ۱۳۱ ومن الوأضح أن مصور الأشخاص الناجح 
ليستطيع أن يعرب عن أشخاصه باختياره للأثوان والخطوط day‏ اللمسى 
بالإضافة إلى الوقفة وتعبير الوجه . 


الرضوح امال m‏ 


تعبير الأصوات فى الشعر : 
as‏ ما أشار نقاد الشعر | قدرة أصوات معينة» و Lal‏ [یقاعات معينة » 
على تعلق الحالات المزاجية . ]2 ما يتصف به البيت الآنى* : 
"Rebuckled the cheek strap, chained slacker the bit"‏ 
ilt‏ والقوة يعطى شعوراً أشد من البيتين الآثيين** وها أبطأ وأرق من 
البيت السالف 
"And still she slept an azure lidded sleep‏ 
In blanched linen, smooth and lavendar’d.”‏ 
ess‏ ما أشير إل أيات تيون الى تصف السر بیدبشر وهو حمل 
آرثر فى موته » لقوة تأثر ما مها من أصوات ء لا سيا تضاد الأصرات والابقاعات 
اواردة فى السطرين الأخيرين : 
“Dry clash'd his harness in the icey caves‏ 
And barren chasms, and all to left and right‏ 
The bare, black cliff clanged round him, as he based‏ 
His feet on juts of slippery crag that rang‏ 
Sharp mitten with the dint of armed heels —‏ 
the level lake‏ ! ما And on a sudden,‏ 
And the long glories of the winter moon.”‏ 
ولقد وضعت تجارب طلب فما من اتر ين تغيير معی مقاطع عديعة العی 
تی اتجاه معن بتعيير صوت‌واحد 1*١‏ أو ol,‏ طلب إلى الشاهد تقر بر أى المقطعين 
* أو تيل ای eA‏ 
| ما Lue bm‏ مضرية مكنا حجاب الشسى أو قطرت دما 
s nud **‏ الاق : 
Dr‏ 


ET no 
من الآخخر . مثلا أسست أم “دست » “دست آم دست » دوش‎ Aul يبدو‎ 
قصائد ت تودها اخرکات الطويلة‎ Laos. ديش زلخ*‎ d 
المفتوحة مثل ( أو ) و (۲) و (1) . وكذلك آصوات حروف ساكنة لينة‎ 
e (320) € O5) ٠ (D ۰ (ل)‎ Ca) دائرية لطيقة مثل‎ 
CT) CSL) إلخ . وطلبمقابانها حروف متحركة عالية رقيعة مثل‎ 45) 
Ge) 23 (تشی) و( کی) و‎ G ( وحروف ساكنة خشنة مثل‎ 
کون من مقطین أو ثلاث مقاعع»‎ aN یرت من الشعر‎ La} EM 
تأثير هذه العوامل امختلفة باختیار صفات‎ gm. Lien وذات تعبرات‎ 
res کارت عن الا ا‎ clas idae معينة من قوالم‎ 
الحروف الساکنة فى المرتبة الثالثة » بيغا‎ TE الصونية » ثم‎ P but oy 
أكثر مرا‎ RA بكثير » والساكنات‎ He كانت الحروف المتحركة أقل‎ 

وقكاهة بيا الأصوات العميقة المفتوحة أكثر وقارا وقرة . 


Pen! at 
فى التجارب القدعة اتى أجروها فى موصوع معتی‎ : ET 
بطلبون إلى الختعرين الاسماع إفى قطع موسيقية مسجلة على اسطرانات‎ » eal 
فاتضحت لم بذ شاسعة‎ » ee آنکارم‎ du » SH 

فى ترجنبا bs‏ لطبع الستمع وخبرته : وإحاطته بالأمور E‏ 

من الوجهة الفسيولوجية» وانفرة السابقة للتجربة مباشرة إلخ. فحار الموسيقيون 
العريقون فى تقاليدهم الوسيقية فى آمر الشخص غير افتص ف الوس حينا 
علموا أن القطع ذات السام الصغير ليست حزنة له ی هيع الأحوال وأن المستمعين 
الذين طلب مهم فالتجربة اختيار العناوين المناسية LL‏ من القطع الویقیةء 
قد ارتكبوا ه أخطاء كثيرة . إلا أن استمرار التحليل والتجريب أدى إلى تحديد 


ETE 


pcc: 


اضرع اليل m‏ 
Gal‏ للمسائل المطلوب مها وی تحسين كثير فى طرق اليحث . 
فالعلماء الحديثون ايوم یعلمون أن الوسیی المستمملة فى عذه التجارب 
يحب أن تختار بدقة ما دام بعض Gell‏ لا يقصد منه أن یکون ذا e‏ 
أو برنامج » وأنه لا يستثير إلا القلبل من وجدان السامع . ف بعض اؤلفات 
الموسيقية توجد حالات مزاجية واضحة محددة فى أجزاء القطعة المتلفة أعطيت 
pe‏ تقارير من اللاحظن المدققين . کا أن علماء النفس d Ul yu‏ 
pe‏ لتبسيط الختارات لتجاريهم رغبة تى الإقلال من مصادر cll‏ فوجدوا 
آن ارات حن تقصر على صفات نفعية بسيطة ء کتفمات متقردة من مغن ON‏ 
مثلاء أوحى الانتلاقات انصوتية Gi‏ الرکیب موقعة على الييانو ORE YOON‏ 
بصبغة وحدانية ظاهرة : ولايتفق الستمعون فى ترجمتهم هذه الأصوات الوسيقية 
اشفردة ء ولا ae‏ غير نلبراء لین فى [مكانهم تيز تركيب GE‏ الصو * 
يستطيع at bo]‏ الکامن فی EY‏ انصونی قى D‏ الصغير ؛ ولپجة 
الى ینطری le‏ السام الكبير ۰ 
وبالثل وجد أن EY Goal‏ المالات الانفعالية الحقيقية الى ترتعد 
فما الفرائص بل جرد صور خفيفة باهتة مها Mele gibi‏ اسم الحالة المزاجية 
أوالصيغة الرجدانية OP‏ فهى Be‏ آعم وادوم وآبی pi‏ ولا الاستدلال 
علا بوصف الحالات البدنية أو الصور العقلية أو أحلام اليقظة ‏ ما دامت 
هده مصدرها خيال السامع لا اتوسی نفسها  UL‏ يعطى o‏ وصف PST‏ 
us‏ وأقرب إلى الصحة ٠‏ بان یضم السامع أثتاء تأثره بالیمیی ۰ علامات 
ناسبة عجهزة . BB‏ كان طول القائمة مناسباً محيث 
bar‏ - کالقار والأسف والهقة واترقة spill,‏ 
ولجة والقرح واخماس والقوة إلخ — وكانت Lal‏ منوعة تنويعاً افیا لإظهار 
الفروق الفردية » وتنظيمها li‏ يسمح بتحدید gall‏ الضبوط بسرعة ؛ آمکن 
حينئذ جع JUH‏ من مستمعين كثبرين وقطع موسيقية كثيرة » كا يمكن 


syyt r 
إلى تسجيلات كية للاسنجابات الوجدانية . وندل مثل‎ atl نحويل تلك‎ 
هذه التجارب على أن الستمعن التوسطن یتفقون بوجه عام على معى القطع‎ 
يسبعون بدقة تامة مقصد المؤلف فى حدود القدرة على التكهن‎ ph الميسيقية ؛‎ 

ae 
وإةا علمنا أن المغرى الموسيى يسيل على الستمم إدراكه كان من الطییعی‎ ; 
t el! من الوجهة الموسبقية» [شعاره چذه‎ + Ve أن نسأل عن الوسيلة الى عکن‎ 
پعتاصر أخرى فى الزکیب‎ cle مان » أو بالإبقاع آم بالترافق‎ Se أبالنغمات أم‎ 
؟ ولقد حاول آحد العلماء ٍجراء تجربة لبحث هذه المسألة » بأن جع‎ jell 
» الواحد الحدد‎ gall عدداً من الأغانى » معروف أن غا نفس التعيير أو‎ 
Gundlach وح‌جوندلاخ‎ UP عناصر التركيب المشتركة بها‎ Tal وفحصها‎ 
الحمر الأمريكيين الى تتشد ق حفلات"القييلة » وعقد‎ agat dl عدداً من‎ 
بين مجموعة الأغافى الحربية » وأغانى التطيب الى يغنها رجال الطب‎ Bly 
مهم » والأغان الغرامية » فرجد أن أظهر الفروق بين تلك اضموعات كانت‎ 
chap فى الإيفاعاتمما بوحى بأن الإيقاع تلهم مركز من حيث التعبير أو‎ 
الغرامية‎ GUN إذ كانت الأغانى الحربية أسرع وأكثر انخفاضاً فى الشدة عن‎ 
. التغمى أكثر اتساعاً ما قى آغانی اتطبیب‎ ute وكان‎ 

وف جموعة أخرى من النجارب cH‏ تأثر ستة من العناصررهى EED‏ 
والإيقاع وسرعة الإيقاع والشدة واللحن والتوافق ) وذلك بتأليف قطعتين 
لا تختلفان إلا فى أمر واحد كالتوافق مثلا أو اتتوع إلخ"واستمع لقطمتن 
فریقان كل Jen eg‏ عن الآحر ay c‏ استجایهما : يوضع علامة أمام 
الصفات Geel EM‏ . وعل ذلك فكل اختلاف ق الاستجاية جب أن 
یرجم إلى العنصر الوحيد المعدل » ما دامت العناصر الأخرى كلها قد VA‏ 
متحدة . فرجد أن سرعة الإيقاع تقوم بائدور ال کر » وأنها أكثر Mb‏ على 
أغلب الحماعات » رتاتجها أكثر تحديدا بان وباق عامل اللوع فى AS‏ 


اضرع الملل m‏ 
الثانية » ولو أنه لا یمادل سرعة الایقاع فى جدواه » نظراً ot OF‏ مقصور 


بشكل حاد uade‏ القائم بين السار والکتیب ul, NT]‏ 
الشدة فربما كان من الواجب أن نضعها فى المرتبة الثائثة ‏ فالشدة العالية مثلألئة 
لعوب » بيا الشدة اك‌خفضة افق والإيقاع es Je‏ العموم 


أقل تأثيراً من العوامل الثلاثة السابقة نظراً GS‏ لایتالان إلا AAT‏ 
ويشملان مدى أضيق من حيث الصبفة الوجداتية . والتوافقيات البسيطة آسعد 
وأرشق al,‏ وأكثر عاطفية من التواققيات الحديثة cis‏ والإبقاع المستوسل 
سعبد رشيق عاطق ییا CE‏ الثابت له قوة ووقار . والصفة الصاعدة أو المابطة 
OLN‏ : وهی الناحية الرحيدة للألحان الى درست + ثبت ألها ليست قات 
قيمة فعلية فى التعببر عن المعى . 


وظيفة الشكل : 

قدمنا أن مسألة الشكل هی المشكلة اترئيسية عند علماء النفسء وناقشنا 
كلامن تفاصيل الشكل البارزة والدقيقة فى الشعر والوسیتی ly‏ البصرى . 
ولنبحث الآن فى وظيقة الشكل ف in‏ ابلحمائية 09 فالعناضر الشكلية Phu‏ 
شك المبادئ الأول للقن ء وعل البتدئ افاوی أن يخصص دروسه الأول 
لفهمها . نم هناك طوائف معينة من الفكرين ( ويعرفون عادة بامم ry th‏ 
يرون أن الشكليات هى اللحماليات c‏ وكلما كان العمل الفنى أبعد عن الذا 
وأقل تبلا » كلما ارتفع قى نظرهم من الرجهة اللحمالية وهم عیلون إلى ASH‏ 
الصقات العقلية على حاب A‏ $ 

والوظيفة الأول الشكل هی همان تبيت اظر فى العمل الفى € 
أن يكون هناك استغراق MO‏ ۱ ویم هذا عند ما يزيد عدد 
E‏ النشاط الحركية والعضلية الى يستثيرها الشكل » كا يحدث مثلا عند ما 
بنتيع الإيقاع الحسمى نبض الومسى أو الشعر ۰ أو عندما يؤدى التقمص 


euet nn 
الشعری » أو الضغوط‎ JUD المضل إلى انخاذ جلسة الصورة ء أو‎ GULL 
وقد نلحظ الأشكال الشعرية لصبخة خاصة » تودی‎ . Soll المحالية فى التوافق‎ 
» هذه الوظيفة ء لاسيا قصيدة کولردج « قبلاخان » آو شعر بليك وسويئون‎ 
t و ساحر‎ ah من الشعر‎ pull وأغانى شکسیبر . ويصف أحد التقاد هذا‎ 
AU ذوتأثير على سامعيه كتأثير التنوم الغناطيمى‎ ase of نظا‎ 

ون وظيفة الشكل La‏ أن يعن اثلاحظ على فهم العمل القى أو زدرا که 
کوحدة كاملة التكوين. وليست هذه الوظيفة قاصرة على الخبرة الحمالبة» نظلا 
aS‏ النظام والترتيب والفط ضرورية لكل نهم » سواء أكان Li‏ صورةء أر 
نبج جامعى ٠‏ أو لمشكلة عملية . al‏ الاتداد ؛ والتكرار e‏ والإبقاع كلها 
تعين الناظر على أن يدرك وسبضم ويتذكر Liye‏ كان الشكل قوة هائلة فى الارتقاء 
بأثر الإحاطة النامة بعناصر صعبة واسعة الانتشار 

ويساعد الشكل كذلك على gis‏ خداع «لبعده O9.‏ الليرة الحمالية» 
بتوکید LA‏ وإضفا ءصفة الاصطلاحية Je‏ مواد الى تبدو بفرها 
أو تافهة أكثر من ما يحب . فشكل قصيدة انسونت* هو الذى يرتى إلى die‏ 
الشعر بأشكال وضيعة من الحياة كحشرق النطاط والصرصور ‏ وإن Ble‏ 
شخصية كقولك ( أنا مريض وحالی النفسية متحطة) إذا وضعت فى شكل 
إيقاعى تصبح تى آن واحد مهيبة مؤثرة كا ق قول الشاعر « إن قلبی e E)‏ 
وان إحسامى ليغشاه ذهول من نوم مؤلم > كن Gl‏ من شراب UAR‏ 

ولكن السند الا للشكل ق الفن برجم إلى eis‏ كحامل للشعور ء أو 
وعاء الحالات الزاجية والصبغة الوجدانية . واغالب أن SAN‏ الوحی با > 
والتقمص « وانضرب على الأوتار الفسمية » تعطی كلها الأنماط والإيقاعات 
واتکرار صبغة وجدانية تكون الكبرة Vak‏ عديمة الطم واللون ۰ E‏ على 
الشعور السمو والاتاع اللذين هما من حصائص اللحظة LAU‏ 


2 أو واقعية 


* انظر هاش صفح 1۸۲ . 


the ssri دراسات فى‎ 


دراسات فى السرور 


اللون والشكل : 
لقد أجريت تجارب ودراسات d‏ موضوع السرور وعدم السرور gr‏ 
من شى الأصوات والألوان احتلفة ۱۳۲ ولكن القليل منبا فقط كان ذا أهمية 
بالنسبة للم النفس «o UL‏ نظا ان الصفة الحمائية لتأليف موسيتى أو 
صورة تقوم على شىء آخر غير مجرد انسرور اثنائج من ألوان أو نغمات 
cis‏ ]5 أن تفضيل ألوان أو مركبات ألوان ‏ يتوقف خد كبير عل SA‏ 
الذى تدرك فيه + ومع صفات أخرى shady epis‏ والحجم والإضاءة E‏ 
والأحكام ليست ثابتة أو مستمرة ء كا أن أعاث المعرب الأول جوستاف فخنر 
فضلة الستطیلات لا أثمية لا فى علم انفس JUH‏ . إذ تبن 
UAL‏ تؤدى إلى تباين فى نسب ( القطاع الذهبى ) آى 
المستطيل gil‏ نسيته © : ۳ . 


الأصوات واتغمات : 

all E‏ هی دراسات all‏ فى ترا کیب التفمات وبا يتصل با من 
مشاكل من نظرية اضصعات الصوتية ومتواليات اضمعات الصوتية . ویتضمن 
تاريخ ا موسيق LL‏ من التغيرات فى « قواعد » التوافق OLY‏ والایقاع 
منذ القدم حى اليوم . والأوضاع الموسيقية المقبولة تعغبر من قرن إلى قرن . ey‏ 
علماء OF peer‏ والوسیقیون et YE‏ يرجعوا تعلق الناس عؤلفين 
معينن أوأشكال معينة إلى حوادث وظر وف تار E‏ معاصرة . فبذل علماء الفس 
جهرد؟ كثيرة فى تحلیل ظاهرة افا لف فلاحظا أن الاح الذى تودی إليه 
قد عزی أحيانا إلى الاندماج وأحيانا إلى النعومة أو البساطة إلخ . وأن نفس 


ue! 441‏ 
افبمع الصو غم الت لف الوارد فى أربعة عشر قطمة uke‏ كل الاختلاف 
من القطع الواردة فى المؤلفات Ue!‏ قد حکم عليه بانه متآ لف وغير 
مت لف » ساروغير سار Loc a‏ للأثر Gott‏ العام لقطعة كلها : وم تدریب 
المستمع وتقاليده ۱۳ . وان نظرية وور ۰0۳٩‏ القائلة Ob‏ الآ لف مسألة تعود 
وتدريب لتستند إلى كل من تاريخ Jeol‏ وتجارب العمل . فالمستمعون الذين 
دريوا لفترات قصيرة على الاسیاع إلى مجمعات صوتية معينة أصیحوا یفضلون 
القطع الحبوبة لذه المجمعات على غيرها . كا أوضح فارتزورث UP‏ آن تفضيل 
خواتم OW‏ خاضع التدریب لحد كبر . فا يعتره جيل من الأجيال 

غير متا لف يعتبره ابخیل DE gu‏ 


دراسات ئى الغناء والعزف والغناء 


ولقد سام علماء النفس d‏ مساهمة كبرة فى إيضاح مشاكل تعلم 
الوسیئی بتحلبلهم الأساليب المختلقةء فقام هويبل ۱۳۹ بأول دراسة من هذا التو 
لم تكن سوى مقارنة جزه جزه لعازفين op net‏ لا عزفهما لقطعة واحدة على 
شريط البيانو SY‏ . وهكذا Figh lal‏ الوضوعية لأول مرة مشكلة 
ترحة gall‏ الوسیی > ولقد قال ذات مرة ناقد يأديرفكي « لقد كان sibl‏ 
Lee‏ رفیماً ولطیف الأداء . ad,‏ عزف القطوعة ذات انفوارق اللطيفة 
فى شىء من الدعة واختو ۰ فدلت لماته الوميقية de‏ مزاج gb‏ يذكرنا 
بالأزمان السالغة ه ‏ إلا أن هذه المدائح ليست بذات قيمة ن يريد ان 
البيانو فى جهاده لابتقاء ذلك « المراج الرائع ٠‏ . ولکن شريط الييانو JY‏ 
يسجل بالضبط شدة العزف وتزميته » ويستطيع الدارس للموسيق أن يقارنها 
بالموسيى الأصلية كا كتما AB‏ نعم إن AS‏ عازق sila‏ بتصرفون Tes‏ 
egt‏ الأصلية » فيتمهل أحدهم ق RE‏ خسة Jed‏ الزمن المبين 


دراسات ق الابتکار wy et‏ 
فى geil‏ » ویصل يكل دقة بين وزنين متابعين بنغمة مستوية ناعمة كا أن 
آخر يتمهل d‏ حرص شديد بين نفس الوزتین» ويؤكد الراحة الى ينها بلمسة 
قاطعة . و يمك Jos‏ الأسلوبين كا نفعل ایا البطيثة SAN‏ حين تبين أسلوب 
كواكب التنس أو الحوئف . ولقد قام Chad‏ بدراسات تالية استعمل 
فما s‏ تسجیل الزمن والشدة > ظهر مها أن كل التصرفات الى Yea,‏ 
AS‏ لاعبى البيانو من التعبير والتأخبر al‏ يست إلا جرد تعديلات فى هذين 
العاملين . وتعطى dT‏ تصوبر الييانو المتعملة فى جامعةایا Towa‏ تسجيلا فتوغرافياً 
للابتداء والاستمرار iy‏ الانهاء» والشدة النسبية لكل نغمة ya‏ وعكن 
هذه الآلة الباحث من dp Llp‏ دراسة موضوعية ولقد أجريت نى Wi‏ 
دراسات صونية فرتوغرافية لتعزف على الکان ولغتاء مقی الکونسرتر لا سها فى 
« الارتعاش » eric OY‏ مفيدة جداً نى حل انشاکل الفنية لاحراج 
NOTI‏ 


دراسات فى الابتکارالفی 


رغم أهية عملية الإنتاج الفنى من الوجهة اليكواوجية نجد آنا لم تنل 
ما تشحقه من اعنام ء نظراً تصعوبة ote]‏ الفنان أو المؤلف الموسيق أو الشاعر 
d‏ العمل حيث ينتج تحت إشراف صاحب التجر بة . ولقد استفدنا من توا ريخ 
حياة الفتائين لاسيا الاهرون مهم فى تسليل التأمل الباطى L0‏ وتدل Pat‏ 
على أن هناك من الاختلافات بين الانن فى أسائيهم ومزاجهم بقدر ما هنالك 
من اختلافات بين رجال البنوك أو الأسائذة أو أفراد أية طائقة أخرى qe d‏ . 
ولقد أظهرت مجموعة الاحتبارات الى استعملت لدراسة النتلمذين فى الشعر » وقم 
الشمراء ۱۳۹ أن القروق بين الفریقین أل ما كان مترقعاً . فالشعراء s‏ 
أغزر sy‏ أكثر مرونة « وقدرتهم على otl‏ القافية أعظم e‏ وهم أكفا بكثير 


E 


En aa 
« فى ابتکار الاستعارات . كا أن الدراسات الواسعة لتطور افو انفنی للأطقال‎ 
نافذة‎ ipay قد زودتنا‎ ٠ موهوین‎ JULY الحالات الفردية‎ ES 
1 T 1*3 الابتكار‎ ely إل العملية الابتكارية‎ 

an)‏ ى مذكرات ليونردو دافنشی الكلاسبكية ES‏ نیا من آسالیب 
الفنان . ومسودات ببوئن ء الى يظهر قہا تصحيح كثير » pad‏ عا كان 
هذا الفئان الكبير يتوخاه من دقة ى تصحيح إنتاجه وتعديله . ونرى بعض الأمئلة 
لتعديلات والمراجعات الى يدخعلها الشعراء على قصائد هم الأصلية ی الطبعات التتائبة 
النشورة لك القصائد c‏ ولقد قام لوز ۱۳۷ بأعم دراسة من الوجهة السيكواوجية 
لعملية الإنتاجبتتيعة مراجم قصيدة « البحارالقدم وق تاريخ کوردج الشخصى 
وذ کراته AD‏ ذا الشاعر اليومية كان موجهاً 
إلى شحن ذهته مدا cat‏ وتفاصيل ملاحظات c‏ ولل تجرية مستدعة 
EXE‏ > فلم تكن ra‏ تخلق دفعة واحدة من لا شىء بل 

من القراءة والميرة فى سنین طويلة . ولذا نجد خلال مذ كرات کولردج آراء 
وملاحظات Us,‏ نفس العبارات اللتمملة فى الأيات المنشو, 
وردزورث فى مقدمة ( نحن سبعة ) الياعث تلکتابة » والخطة الموضوعة افو 
ET‏ 

ونجد موازنة مفيدة جداً فى علية الابتکار ونتائجها فى القصیدتین ١‏ قلا 
oe‏ لكواردج + ومفطوعة شعرية GES‏ امرأة من مرضى الد كتور مورتن 
برنس ۱۳۳۱ . فى الحالتين كان المؤلف Big‏ لكتابة الشعر » وكان قد ملا ذهنه 
باسالیب الوزن Gly‏ . وفى الحائتين كان المرضوع قد ميطر على التفكير 
والمشاعر ۰ وکان التأليف العقل قد تم خارج الشعور العادى cl‏ فى حلم + 
بالاستعانة بصور بصرية ذهنية شديدة الوضوح . ومع ذلك Ed‏ نجد قبلاخان غاية 
فى إبداع JA JU‏ الموسيى ء وكذاك الأبيات الأخرى تبدی فما الإخلاص 
ولوقار > إلا أن الأخيرة عادية فى معانها وتعبيراتها . هذا الفرق البارز فى صفة 


ن أن fae‏ من e‏ 


ويصف 


الاختبارات اليكرلوبية ق t SSL‏ 
الأبيات هو القرق بين العقلين المشحوتين والحيرتين فى الأسلوب الشعرى لكل 
من الؤلفين c‏ ولو أن العملية الابتكارية واحدة فى الحالتين من الوجهة 
السيكولوجية . 


الاختبارات السيكولوجية فى الميدان الحمالى 


لقد وضع علماء النفس اختیارات قيمة ومفيدة J lie‏ میدان الفتون » 
ووصلوا باستعمالها إلى بعض الامتكشافات GU‏ وحلوا کثراً عن امش کل ۰ 
ولو أنها قد يبىء d‏ نوا ما d‏ ميدان الوسینی ۰ کا حدث فى بعضی 
الميادين الأخرى للاختبارات اليكولرجية . فقد أسىء إلى تلك الاختبارات 
بالبالغة فى الاعياد علبا ء إذ iio‏ الحمهور العادى مها مفعولا Vl ue‏ 
رآى نتائجها عرضة للأخذ والرد فى بعض الاحیان غضب وشمر عخبية آمل . 
واستولت LEWIS‏ التقمى على خيال الحمهور ؛ وصار أسلويه فى متناول 
اليد أكثر من ای أسلوب آخر من أساليب التجريب i‏ ولو أن هذا ليس atas‏ 
مقدرة كل شخص على إتقانه . وعلى ذلك فى سيكولوجية الوسيى والفن تجد 
الغالبية العظمى من الدراسات قائمة على الاختبار » وأن الكثير من المسائل الى 
كان من المتطاع Fete‏ بوسائل أخرى قد أك بطريقة الاختبار قى دراسا . 

وهناك ثلائة أنواع من الاختبارات d‏ الیدان الحمالى : 

)١(‏ الاخبارات الؤلفة لقياس الامتعداد أو الموهية الأصلية الفطرية 
النجاح gil‏ . 

(۲) الاختبارات الى تفیس الممل egi‏ أو التقدم ی التدريب ll‏ = 

(۳) تلك الى تفیس التقدير بوجه عام . وليس هناك حد فاصل دقبق 
بين تلك الأنواع US], » TI‏ سنحاول gel‏ ينها Ne heed‏ 


اختبارات کشف الوهبة : 


قد per vaa‏ الاختيارات الى تؤدى إلى كشف الوهبة Real‏ 
السائل الهنية . E‏ لو استطمتا أن نتبعن نى سن الثامنة إلى العاشرة الأطفال 
الذين یتطیمون الحصول على أقصى الفاندة من التدريب الوسیی أو الفی € 
أو لو استطمنا أن نتبين تى فصل المبتدئين بأى معهد للموسيق من سيعجز عن 
النجاح قا لكانت الاختيارات الى من اتوع الأول جد مرغویة۱۳۱. وبناء على 
ذلك وضعت اختبارات سيشور ۳۹۱ فى سنة 1414 لقيا سأشياء مثل ایب الدقيق 
فى الشدة والعلو + وق الابقاع وسرعة الإبقاع . ولكنبا قاست Lal‏ مدى ذاكرة 
LEM‏ التغمية وتمييز الدرجات الختلفة للتوافق . ولقد استخدمت هذه الاختبارات 
Ut‏ من وضع آخرين وشاع استعالها > فأوضحت مشكلات متنوعة » 
کالا حعلاف ی الثقافة واتدر ریب الاجتماعيين ETT‏ الفروق بین الأجناس + 
فى حدود القدرة على فصل هذه اتفروق عن OM‏ . فإذا Us]‏ قياس كل eel‏ 
الى يقوم le‏ ستقیل موسيى ناجح : وجب أن تضاف اختبارات willl‏ 
الخركى والسرعة . وق هذا الميدان نجد الكثير من الاختبارات تحت تصرقنا € 
ورعا دعت الحاجة Lal‏ إلى استعمال اختبارات لصفات معينة للشخصية t‏ 
ey cis n‏ إلخ « es‏ 'ختبارات Jd‏ الابتكارى وال کاء GEM‏ 
ولا يتوقع أن توجد اختبارات تقیس من عوامل النجاح Gell‏ ما هو من قبيل 
الوارد الائية » ولفراغ اللازم للأسفار » والتدريب ولتجريب ء أو نواحی 
الاهیام J‏ الخماعة آو ضغط dey‏ الاجیاعی . 

diy‏ وضعت وقتنت اختیارات للتحصيل الترعى فى Sell‏ ولفن » وهی 
تقبس قدرة تلاميذ المدارس على قراءة GUS Geol‏ «الغناء الدقيق »> 


الاختبارات السيكولوجية ق اليدات DELI JU.‏ 
والعزف على آلات معينة ء وعل التباديل ۰ أو حل‌ندرایب أخرى فى النظرية 
الوسيقية . وبناء على هذه الاختبارات يتسى وضع الأطفال فى الفصرل EM‏ 
افوم ۰ وكذلك وضع مستويات eed‏ المرسيق کا فى تعلم الحساب أو ALI‏ 
dua,‏ اختبارات تحصيلية ماثلة فى الفن ell‏ والنصمم - 


: pidi اختبارات‎ 


واختبارات pth‏ بوجه عام تختلف by‏ ما عن الاختبارات التحصيلية 
بنفس الطريقة الى تختلف بها اختبارات إلذ كاء عن الاختيارات الموضوعبة 
فى التاريخ أو انریا أو الاب . فاختبارات التقدير هذه تحاول قياس 
القدرة على الفهم aty‏ فى الشعر أو الفن أو الموصيى ٠‏ وتفترض أن الوق 
المقبول ق الفن ينمو من الکفاءة والاهيام والفرصة والحرة فى الفن ‏ كا تنمو » 
مثلاء النباهة أو القدرة على الشتدلال من الاستعداد القطرى بالإضافة إلالتدريب 
والران النوعى . وهناك من المشكلات السيكولوجية والتربوية والاجياعية ما بعکن 
بحثه باستعمال اختبارات تفدير ملأمة من أنواع عختلفة . ويمكن labi‏ 
اكتشاف القروق بين اب مسين ۰ وقباس النجاح السبی لطرق التعليم ٠‏ وتفیم 
الأنماط الثقافية بشكل أحسن » ووصف الأفراد والشخصيات بشكل أدق . 

ویصادف علماء النقس وضع اختبارات التقدير مشكلة واحدة لا يصادقها 
أى واضع آخر نلاختبارات الموضوعية أو النفسية ألا وهی صعوبة sU]‏ مقياس 
لا هو حیل . إذ تختلف المقاييس فى الأشكال الفنية من عصر إلى عصر وین 
حضارة إلى أخرى » ومع ذلك فى نفس pall‏ ونفس B‏ يستحيل وجود اتفاق 
تام على مؤهلات الشى ء الحميل ‏ أو على الدرجات التسبية أو الخطوات الى 
يتدرج فبا مقیاس من اتقبيح إلى اخمیل c‏ إذ ليست هناك « حقائق » أو 
د مستويات ٠‏ منطقية فى fle‏ الفن كا فى اسساب أو الحراقيا أو المندسة . 


PUT E 
ذلك فهناك عدة صائل لحل المشاكل العملية الى يقوم علها عمل‎ es 
أن يقدم إلى انختبر قطعتان [حداهما من تاليف‎ pest فن نلك‎ LIT acie jut 
موقب » والأخرى من تاليف شخص غير‎ le قنان تاجح » شاعرآ كان آم‎ 
اتقطعة الى من تاليف الفنان أمكن أن‎ oN متخصص أو هاواء ناذا فضل‎ 
ولكى يستبعد أكثر ما يمكن من العوامل الى‎ . BH يعطى الدرجة لاختياره‎ 
جب أن يكون القطعتان‎ > SU تدخل فى متا‎ gy لا علاقه لها بالموضوع‎ 
ف موضوع واحد كنظرين طيعيين مثلا أو مقطوعتن شعريتين من نوع‎ 
المونت ۰ أو قطعتين عن نوع اليتويت € ویفس الأسلوب‎ 
الذى‎ usual الكلاسيكى أو الریدانطیق > أو المستقبلى إلخ . وإذا قام العالم‎ 
لقطعة‎ e مجرى الاختبار بصنع القصيدة أو الصورة بنفه أو اخترع تقليداً‎ 
موسيقية للبيانو » عيث يتعمد إخراج إنتاج أحط من الأصل » أمكن وضع‎ 
مستوی ثابت لها هو حسن وبا هو قبيح © ولقد حاول العام النفسى أن يفعل‎ 
أكثر من ذلك فى بعض الأحيان » إذ شوه القطعة ال صلية نفسها بتخيير صفة‎ 
) ف الموسيق‎ ( oh معيتة واحدة كالإيقاع آر الشكل التوافقى أو المساحى أو‎ 
سيبل الثال»‎ Yo jell ast أوالفكرة رق القصيدة) . قاختبارأريجون‎ 
يتكون من مان وآریعین قطعة قصيرة تعزف آزواجا على الیانو ۰ فیسمع‎ 
ey i القطمة الأصلية كا وضعها موزار أو باخ أو ديس‎ wal 
py انغم أو التوافق أو‎ XAR صيغة أخرى لها شوه فما واحد من العناصر‎ 
«S Aalst أوالشكل . فإذا كان دام الاختبار للأصل عند تشويه الشكل‎ 
التقمى أن يقدره تجت‎ dal كثراً فى عنصری الإيقاع والتوافق أمكن‎ ye 
أو قوقه بالنسبة لعمره تبعاً لانخفاض درجته أو ارتفاعها » كما عکن‎ ge ll 
الشكل ونم متقدم ولكن إرهاف آذنه‎ ua de القول أيضاً إن إدراكه‎ 
. لدقائق الترافق وإحساسه بالإيقاع فى حاجة إلى تحسن‎ 


الاختبارات اليكولوبية ف dad‏ الحا et‏ 
ai‏ كانت di‏ انتجارب الى من هذا النوع ى ميدان الشعر » إذ ألف 
ot ™ ca‏ مکو من ست وعشرين قصيدة قصيرة: لکلا ثلاث 
صيغ جدديدة »الأول شوه ها الوزن كلية أو جعله أردأ أو أقل pi‏ 
نية شوهت العاطفة الى تعبر ye‏ القطعة بإدخال مشاعر im‏ 
متکلفة أو غر صادقة Beak‏ من الأشكال . وق WY‏ حولت الالفاظ 
ی عير با الشاعر عن خياله إلى مستوی‌عادی وضیع . وعل الختير أن TRL‏ 
الصيغ الأربع أحسنها وأسوأها . وأعطى هذا الاختار المتاز » 
نه » ut‏ من الأشخاص فى الدارس والکلیات ؛ ما دل على 
جليل فائدته فى نواحى عدة . فهو( وأمثاله فى الموسيى والفن ) ذات فائدة جليلة 
فى المدارس الثانوية IS,‏ لدلالنها على il‏ الفردى cad‏ والمستوى العام 
لفصل ؛ وهی كتلك تيز خد لا باس يه معلم اللغة الإنكليزية المد عداداً 
Ut‏ من a‏ الذى لا يرتقع مستواه d‏ الشعر عن مسترى تلاميذه . ولقد تبين 
oat‏ أيضاً من هذا الاعتبار أن الأطفال يقضلون الأبيات ای ليس با 
دقائق مستترة » ذات الاتجاه الموضوعى » السريعة القهم ء وذات p‏ 
البسيط القوى الواضح : بيا نجد أن الشعر الکتوب Caras‏ للأطفال يعجب 
به الکبار لا الأعلفال . ویتطلب الراحقون الماطقة فى الشعر » ویصل هذا اليل 
إلى أوجه فى uo‏ الدراسة الثانوية ولو أن Es‏ منه يستمر أحيات إلى عرحلة 
الكلبة . وإذا سلمنا بأنه من طببعة Gal]‏ تفصيل البالفة c Je‏ والمبالغة d‏ 
التعبير عن الانفعالات العنيفة »> أمكن المعلمين امتفلال هذه الحقيقة بان 
yai‏ شم من النوع العاطى القوى المتحرر على أن يكون at‏ دنامن معين 
الشعور التق لا التکلث - 
فى جیع الاختبارات الى من هذا التوخ يب أن يعلم طبما أن pat!‏ عل 
درجة عالية فا لا یعنی سوى القشى مع القابيس الفنية الشائعة » وكلما تفبرت 


Ex et 
مثل الحمال ف الموسيق ولفن والشعر » ولو أن‎ Lado s الحضارات والثقافات‎ 
بطوء لدرجة أن اختلاف القاییس من مدرسة إلى آخری أو من‎ PL 
وقد یکون من الضروری استنباط اختبارات أخرى‎ Ls عصر إلى آخر ثابت‎ 
بعد يضعة عشرات من السنين » ولکن فى هذه الأثناء يمكن أن تؤدى الاختبارات‎ 
كلما استلزم الأمر الخصول‎ e ستجد قيا‎ à] : خخدمات عملية كثيرة‎ SUL 
عل تقديرات لجماعات كبيرة » فى وقت قصير > لا مما عند الوازنة بن‎ 
تعليمية ليست أقل فائدها » إذ ابا نجير‎ iof (Cal. ue بحاعات‎ 
ا ملاحظ على تركيز انتباهه قى الشكل الموضوعى > وتمهد له الفرصة للاحظة‎ 
تفاصبل الشكل الى رعا بخيرها كان يعجز عن درا کها برضوح. وفذهالأغراض‎ 
E جم فى اختبا رأوريجون امسق » واختبارمایر میور للحكر ای‎ 
وخسة وعشرين زوجا من الصور الموعة‎ Bh ويتكون هذا الاختبار الأخير من‎ 
وعکن أن مختر الره نفسه بنفسه فيعطى بذلك لأى‎ ٠ واحتلفة التعقيد والصعوبة‎ 
ملاحظ فرصة جليلة للاستنارة الحقيقية‎ 


الفوائد العلاججية والصناعية للموسيقى 


ولقد استخدمت godt‏ تى العلاج منذ فاتحة هذا القرن » لا سيا على 
سبيل الرفبة ولمحرویین من صائل الرفية النشطة الأخرى ٠‏ . ورشم اهام 
الموسبقيين العظم نجد أن الأطباء غير مبائين لتحمل مستولية ذلك - فا 
Y‏ شلك فيه أن الدواء لا بد أن يصفه طبيب fot‏ لديه الفهم الواضح والمعرفة. 


الفوائد الملاجية والصداعية et de‏ 
الواسمة يكيفية عمل السفل والاتفعالات » وعل الوسیی أن يقدم هذا الدواء کا 
aal Ji‏ ۱۳۹ . 
أما امتخدام الوق لزيادة الإنتاج ورقع الروح العنوية d‏ السانع 
فقد نال دفعة قوية فى سى الحرب . وهناك دراسات كثيرة تدلنا على أنقع 
الکیات والأنواع الموسيقية الى مجدر استخدامها؟" . 
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النطية والطنيقيكة 


الذكاترة : Sad‏ صالح + رياض عكر ٠‏ اليد محمد خيرى 
صبری‌جرجس ۰ حمد عیان ERG. dé‏ 


p 


aun a 
الميادين الطبيقتة‎ 


Ap 
PAA 


Mt 


UE d 


هذه ie‏ مرخص با وقد قات مؤسمة الرانكلين للطباعة والنشر 
يشراء حق الأرجة من صاحب هذا الق 


‘This in a translation of Part [1 of the second edition of Fields of 
Pathology, Basic and Applied; edited by J.P. Guilford in emociation 
with Anne Anasuni, Horace B. English, G-L. Freeman, Douglas Fryer, 
Kare Hermes, Daniel Karz, Milton Mesfeuel, Laurance F. Shaffer, 
‘Morris S. Viele, CJ. Warden, Robert I. Warton. 

Copyright, 1940, 1930, by D. Van Nostrand Co, Inc. 


فهرس الجلد EI‏ 


had 
طبيعة اثفروق الغردية‎ 

جال عم النقس لفارت 

RA 

EM 


ترؤيع SA‏ القردية : 
العلاقة يبن الفصائمس الملوكبة والمسمية 
نظریات RA BON‏ .ل 
Ve Oa‏ 


القصل خامس عشر 
الفروق الكبرى بين الجماعات 


Ur 


لقصل السادس عشر 
e‏ النفس aas yt‏ 
مشکلات (كبيكية 
gni‏ . . 
LISA ci‏ 
ادمات النقسية فى العبادات Ly‏ 


zd jaa 
الكقاية الفردية ندی الفرد‎ 


اعم وسل 

اتب 

20. D 

Sos os d إلى سل‎ al 
. ومشحات الانتاه فى أثناء العمل‎ cays 
A بواعث العمل‎ 
EY 
العقاقير وت‎ 
Way الروح العنوية‎ 


- 
اقصل امن عشر 
do‏ النفس Sell‏ : إعداد العامل لعمله 
ماثلة العمال والمهن . 


cue‏ السيكرارجية 
استعمال الاختبارات فى الاختیارالنی . 
es‏ الاختبارات السبكولوجية فى التوجيه add‏ . 


قصل لس عدي 
de‏ التقس المهى : المحافظة على AS‏ العمل 

عم انفس ولتدريب الصناعي 
gu‏ السيكواوجية فى منع وقوع الحوادث 
اب فى العمل الصناعي .. 
الئل فى العمل 
التفاعل j audi‏ الصناعة 

jat‏ المشرون 

سيكولوجية المهن H‏ 

اختبار طلبة الكلية 


الإعداد انمهن 
حقاتق تعين على فهم المهن 
Je‏ النفس adn‏ 
BS‏ 


القصل الحادى والمشروت. 
ت نظر 


وجهة نظر الوجودات Rad‏ . 
وجهة نظر CU‏ 
المنبيات Yy‏ 
وجهة نظر العمليات اللاشعررية . 

وجهة نظر اللببرات LEM‏ 

الآراء لسائدة الى تإكد منیج البحث . . 
we‏ 


قاموس الصطلحات 

ثبت الأعلام 

. eg 

فهرس عام abel‏ الأول SEA‏ - 


a 
aw 
Ld 
TA 
“i 


ae 
aye 
we 
aw 
ut 
5 
vet 


v 
vere 
ven 
۳۸ 


m e re 
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Lord 


ael oy‏ صالح- i‏ عر 1A‏ اناع سید لثربية مال الحلمين lg‏ وين شس 
الدكتو ر cli ael‏ مرس عل ill‏ بكلية الآذاب يجاسة مين شس 
الدکتور رياص So‏ - مراقي مام pd‏ گنوی وا لاز ية رای 
EN‏ صبریجرجس — مدير RUM Vo Se tl‏ رال 
الدكتور ge ue died Olle‏ لتفس بكلة داب پیات ار 
اللذكتور مختار حزة Re iR jean‏ لكالل السللات we‏ 


ضرا 
طبية الزوة الفمدية 
» 
آن آنستازی 
Bas- (e e‏ 


اول علم فس للفارق stat‏ الواسح دراسة الفروق ى السلوك بين اد 
الجماعات + وهدفه الأساسى کهدف علم التقس بأسره هو فهم سول . 
de‏ التفس SAD‏ هدفه هذا عن طريق التحليل المقارن فاسلوك فى ظروف 
ويربط الفروق اللاحظة يا يصاحيها من ظواهر أخرى 
معروفة يمكن أن نتخلص القدر الذى ياهم به كل من العوامل EA‏ فى 
تطور الوك . وإذا أمكننا أن تحدد اليب الذى pe‏ کل شخص يلف 
عن AW‏ فى تصرفاته  Gp‏ نستطيع Jer‏ إفى pd‏ للكامنة وراه ملوك 
E‏ 


GN ri حال علم‎ 

cA‏ ار iae‏ عامة ى جيع الكاات اخية »رک ما وی 
أفراد ابلحماعة 
الواحدة ۰ فتمرالفروق دون أن تلاحظ . « فكل القطط تيدو aiy‏ اللرن AA‏ 
Sy‏ اللاحظة الدقيقة كفيلة بأن تبرز ما لكل واحد من خصائص فردية . وقد 
eT ae‏ القصل اور خر جو .. 


WAFS att 
استخدم فيا أكأر من فرد واحد أن‎ PEAS ES تين من جي‎ 


ینت التجارب ذلك ۰ فعند إجراه بعض التجارب على الأقمال Vui‏ 
الشرطية 27 je‏ مجاميع من الیوانات : اخلف عدد افاولات اللازدة ٠‏ قبل 
حدوث الاستجابة الشرطية المناسية : احلا ef‏ من مجموعة إل أخخرى + 
ومن حيوان إلى آخو من آفراد peal‏ الواحدة » فتلا" تراوح عدد اغاولات 
بین ۷۹ و TAL‏ لمجموعة مكونة من ۸۲ من اغیوانات ذات LE‏ الواحدة > 
وبين ۳۸ و ۱۱۲ لجموعة من 14 من اليوانات القشرية* .وبين ۳ ر ۳۵ 
لجموعة من 6٩‏ ممكة » وبين ۳۰ و 4۰ قیموعة من ۱۳ cle‏ وبين ۳ و AY‏ 
جموعة من ۱۱ خريقاً Sas‏ أخرى Be‏ § دراسة عم MA‏ 
ومن هذه عینات صخيرة من الآراب اطندية » والقبران البيضاء : واقطط العادية 
ذات الشعر القصير » والقرود من نوعين عخطفين . وقد اختبرت جع هنم 
tit‏ مقدرتها عل حل بعض الا كل العملية من نوع مشاكل SM‏ 
وکانت المشاكل Yell‏ متدرجة فى الصعوبة . ركان النجاح فى حل WEAN‏ 
الأول يم بعد حدد من NYA‏ يتختلف من حيوان PY‏ ۽ فد تراوح هذا 
المدد بين ۵۳ و ۸۰۷ فى حالة الأرانب iacit‏ وكان عددها ١١‏ + وتراوج 
بین ۴۰ و die SLOT‏ القيران الييضاء وعددها ۲4 ۰ وترئوح بين ٩‏ و ۱۳۹ 
حالة القطط ومددها 75 + وتراوح بین ۱٩‏ و ۳۱ فى حالة قرود ریزی 


ES 
(ea) وما خی‎ Val 
فير من قريد‎ Gr ue ابتوية آنا‎ VEG تيش‎ Mme قريد ريز‎ ** 
(ea) veis المنويية . رمفان الترماد سبلا الاسجتاس‎ Geal 


E daa aA ede 
القردية بين الأجناس البشرية منذ وقت طویل - وإن‎ d رقد عرفت‎ 
ء وق الواقع شكل المبتسعات نفسیا ع متأثر‎ Vll الاجتياعية‎ te كدر من‎ 
بهذه الحفيقة + وهي أن الأقراد تفن بضیم عن بعض . ونجن تجد ف‎ 
حب‎ edi إزاء من نتصل بهم من أفراد‎ aT اليوى أننا داتعا تکیت‎ cus 
Lp تؤدي‎ EU مجموعات من الموامل‎ toy ما يتميز ون به من فروق قردية‎ 
كالعمر‎ d goba ومن هذه العوامل ما هو‎ Hoe ها فى تفاعلنا‎ 
لاتجاهات‎ CU zeit وا منس والعنصر ولوطن . وكثيآ ما اتخذت ال مميزات‎ 
حاصة استبمد فيا آى‎ Lope Clg کاساس‎ Lal معينة : كا اتخذت‎ 
الفارق البحث تى طبيعة‎ V de اعتبار للأفراد . ولقد اصیح من أهداف‎ 
ed أى اختلاف فى السلوك قد بوجد بين هذء الجماعات وكذلك البحث فى‎ 
. مثل هذه الاختلافات‎ 


الوراثة واليئة 

المسليات الأماسية : 
عند البحث فى أسباب الاختلافات a‏ بين الأفراد » تدرس العوامل 
الورائية قفرد : وكذلك العوامل اليئة الى تعرض فا . فكل حمة أو استجابة 
EL]‏ على هذين العاملين : الوراثة واليثة ما . ولا يمكن أن نقول عن 
الصفات السيكولرجية وأوجه النشاط إن بعضبا موروث والبعض الآخعر مكتسياء 
بل إن كل صفة وكل نشاط برجم ل العاملين مما : وتتحصر المشكلة فى تحديد 
اتقدر النسبى الذى تساه به العوامل الورائية والعوامل GD‏ فى تطور الفرد . 
ويتبع فاك BLS‏ عن مدى اتير الذى عکن ele]‏ فى [حدى الصقات 
nit‏ عوامل EN‏ ومدى یود الى تضعها أمامتا العوامل ار 
إحداث هذا التغير . وإذا وجدنا أن هناك اعحلافات 


wasn m 
نستطيع أن نعزو الفروق إل اختلافات فى الموامل‎ up 
با لتر‎ ai S E E 


قالفد بيدأ حياته ى J‏ باتحاد خلية من کل الأبوين + بويضة JA‏ 
والحيوان المنوى #ذکر . وتحتوى كل Ue‏ عل مات الآلاف من Uy‏ 
s El‏ وهذء تتجمع فمناطق عل SM‏ وبومربات *: 
والورث هو حامل ه إحدی استعدادات الطیع she‏ أنه عامل لو مؤثر ورای 

يعمل داعا كرحدة. Co ul‏ لقانون « الكل أو لا شىء ۰** ويجب ألا تخلط 
بين هذه BD e Gaii eli‏ یات کوب 
TI‏ تعتير نين e‏ وی یت ويتضح فاك Oe‏ لاعفا 
أن صفة بسيطة مثل لون العين تتوقف عل تآ زر عدد كبير Pe‏ من لورثات 
المتفصلة *** . ومکذا يكرن من أثر هذا التعفيد فى الوراثة وجود درجات متباينة. 
السمة الواحدة + وذلاث تبعا لوجود أو اختفاء يعض الورئات من الکروموسوم . 
من ذاك یتضح ا أن أى dye‏ تتشخيص الصفات السيكولوجية p»‏ 
صفة متعددة ابفواب ه کالذ كاء #الدى لم يعرف تعریفاً ge La‏ الآن - 
وذاث باستخدام وعدات > طباعية t‏ ۰ لا Ge‏ مطلقاً مع مغاهم عم الوا 
dw‏ 


شتو e‏ الإنان عل ۸ء كرويووآ oi tel‏ واكروسوات تظهر کالسی + 
poU‏ 
pyaar‏ إلى ملق مصددة » uua,‏ الملماء أن كل uis‏ با تناظر ما پسمونه المروثات 
gs‏ کا ذکزناحلة الاتصادات (rA) AA‏ 
eaedem‏ كاده قر (eal) Macey‏ 
Marag à Oten: Famine. ES‏ 
(ray p‏ 


AA 

إن الأساس BAG A du‏ يمكن الوقوف عليه إلا قيا عکن أن 
ae‏ بين الورتات فى تجممات متنوعة إلى أقمى حد ۰ وخاصة فى حالة 
الاتسان وما بتضمنه من ت رکیب معقد . ويس من الغريب [ذن ألا نجد بالصدفة 
n‏ تام E Gs‏ إلى هذا امد الفخم جد" من Salt‏ 

e;‏ المورثات فى US «ualle CL URL‏ إلى 
دی C‏ اد ی ولاستناء ید فا 


واحدة محیوان منوی واحد ٠‏ ویکونان من جنس واحد 
.شكلا”. آما التوأمان en‏ بان فلا يكونان. ISS‏ وقد یکرتان 
جنم أو مختلقين .ویلاحظ أن db y e‏ بين توأمين آخویین لیس أكثر 
أى أخين» ونك Lag‏ ينتجان من تلفيح بويضنين مخطفتین 


ge "m‏ الورالة هو Gud‏ بالآباء أو الأجداد الأقريين . وپیلو 
ee‏ هذا الرأى عند ما تبحث j‏ علية الورائة My.‏ ین إلى ped‏ 
الورنات الى تلقرها بدورهم من e‏ . ومن هنا يرث الشخص من جع 
آجداده ؛ لا من أبويه فقط . وقد تظهر thd‏ يعض الصفات الشخصية الى 
نم تظهر لعدة أجبال . بيب اتحاد معين بين المررثات ** ۰ وتكون التيجة 
Lee‏ يتف کل الاختلاف عن آبریه ق ناحية ما . وليست أمثال هذا قوع 
بغريبة على تاريخ الأسر يتا 

ومناك خطأ آخر شالع ومو أن تأثير الوراثة يتوقف عند DYD‏ : ولا بيدأ 


yell ©‏ منا Salag‏ رمر اسطلاح يتسد يه الإخوة والأخوات سا (a)‏ 

(Ca) مجك امن ارام‎ HE ey یک‎ ai j any) * 

[eect A لا يخير‎ ince بسقة‎ domin Lis تمد سفة‎ ej ddl de] 
(eat) 


ate‏ طبيمة وق الفردية 

MB gb‏ بعد الولادة » ولكن عوامل YD‏ قد Jg‏ على نمو sli‏ لول 
حياته » وقد يتأخر ظهور تأنيرها إلى عر متأخر Shy bg‏ یظهر تأثهر 
dcin‏ ا هو 


یف السك حيث مک إنجاب نيم متصقة من السك مان طرق 


التدخل فى سرعة او يفاك بر يعض الواد الک 
الحرارة والإشماع es ad‏ ری بر کیا 


Vi de‏ میدن هام Mis‏ وه 
LAS‏ . وكذفك آمکن إحداث تقيرات 
واضحة ق عدد پیراضح أعين نوع صفیرجد" من السمك هو isses sli‏ 
فزذا سمح ابيض هذا السسلك أن يتكاثر فى الاء الالح الضاف إليه مقدار كير 
من كلورور الكلسيوم ٠‏ فزن TIS ss‏ حالة امین يظهر فى عدد (do‏ 
من الأجنة e‏ فبدلا" من الینین العادبتين يح #كثير o‏ هين مركزية واسعة 
جد + وقد يوجد عند الإعض عين واحدة على يسار أو مين A‏ آو قد 
موضوعتان يوار يعضيما بعضاً بشكل غير طييعى . وق المئس 
البشري ٠‏ نجد أن إحداث أى تفير عند الأم j‏ الغناء وإفرازات الغدد ور 
ذنك من الظروف الى تؤثر فى التكوين الكيميائى لدی الأم + يكون من شانه 
dt‏ فى تکوین ابمنین ۔ 

وهناك مصدر آخر الخلط عند مناقشة موضوع الورالة وهو العادة امتبعة 
فى الأحاديث عن الوظائف وأرجه النشاط “كما لو كانت Sap‏ ولیس فی 
استطاعة الورالة أن تؤثر تأثيرها AU‏ إلا فى تكوين بناء االحسم وكوه . فزذا 
* فرع صنير من D Wax AA‏ 


E REUS 
»كا فى اهاز‎ Lte È pie كان نوع مین م نأنواع النشاط يتطلبتركيآ‎ 
العوامل الورا:‎ OB  "الثم العمبى‎ t أو اليدين أو الغدد أو‎ dear 
- تور‎ Sea de النشاط المرتبط‎ je e هذه الأعضاء‎ 
رف مداد بتحكم فى ات‎ aN) تمرها على وظائفها . ولکن هذا ما هو‎ 
فقد تحول العوامل الورائية دون ظهور إحدى الوظائف بيب‎ ٠ معين من سول‎ 
عدم ترافر الأبنية العضوية اللازمة + ولكن العكس ليس حیحاً . وق حدود‎ 
i التكو ين المسمى لكل فرد نجد أنهناكاحيالات لانباية لها‎ 
EE Fb 
مقصور عل إن هذا الطقل من‎ 
ریقف وقد توصف بيه‎ SM لأنه يفطن فق حى من‎ 5 EI 
5 she ite Stine نسية و‎ 
.فا‎ YSA J رلکن هذا اتعريض غير مناسب إطلاقً من وجهة‎ 
الى يتلقاها الفرد منذ بده حياته الرعية‎ ٠ ارات‎ ٠ فى نظره هی عثابة جميع‎ 
معی دینایکی » فجرد رجود‎ gall حي الات . ويلاحظ أن هذا‎ 
AW إذا لم يكن‎ te أشياء مادیة حول الشخص لا يعي آنبا تدخل ق نطاق‎ 
Ax و‎ . JU خبراته . ويعد هذا اتعریف شاملا" إذ یتضمن جیع أنواع‎ 
. الحياة كلها‎ 


الراوج تخب : 
din‏ عهد تجارب مندل الشييرة 


با علماء الورآثة إلى استخدام TPA‏ 
Cell‏ ليحث توارث الصفات الحسمية . وقد بدی حديقا RR‏ تطييق 
هذه الطريقة لدراسة AT AH all‏ : واكن على نطاق Goo‏ : وكان أحد 
هذه الأبحاث ۷ متعلقآ بتحلم الفيران البيضاء اختبارً للمتاهات . ققد قامت 


جموعة من الفیران عددها 7 Ub‏ بع عشرة thie‏ لاجتياز متاهة . ول 
je gie‏ التقى - و - ۴۲ 


ARAM e 
ر أى دخول المرات السدودة ) لكل فار . وقد تراوحثت‎ ٠ الأخطاء‎ ١ عدد‎ 
و ۲۱۸ ء وعل حلا ماس قسمت الفیران إلى مجموعة‎ ۷ 
وكان يسمح‎ . CP وأخرى و غيية » لإجراء تجارب مقارنة ف‎ ٠ ذكية‎ ٠ 
بالتراوج أفراد القسم الواحد من هذين القسمين . وقد توء ت هذه الدراسة‎ 
(93 ثم يوضع‎ jM عتبر باختبار‎ Ela فى ۲۲ جبلا" » وکان التاج‎ 
+ هذا ام قط‎ ph d لب حمب ذكاته » ويسمح له بالزارج‎ git 
ud غالفأر الذکی يتاوج با‎ 

ومن الملاحظات المامة الى ne‏ على رجات SUL de‏ 
أن ظاهرة ا#داخل بين الأرقام الى تدل على عد اغاولات قد ؛خضت DE‏ 
ى الميل السابع + أى أن الفروق بين المجسوعنين أصبحت حينذاك واضحة 
+ ول تزدالاختلافات يعد ذاك أو كانت الزيادة طفيقة لدرجة لا تح 
EI‏ ثم توبعث التجربة بأن سمح بعد ذلك بتراوج الفيران من القسمين + 
الأذكياء مع الأغياه . وعندتذ أصبح نوزیع EM‏ شا بالترزيع Je‏ 
ib‏ سيق الحصول عليه فى بده النجرية ۰ أي أن Du pine‏ حصلت على 
درجات U ٠ days‏ ریات المنازة أر الضميفة Oa n s‏ 
وترضح مثل هذه النجربة أن ple‏ الوراثة تؤدى حورا هس ى تجربة Hl‏ 
بالتسبة ققيران . ولا بمكتنا أن نحدد puli et‏ #لنكوينية الى كان ها الأثر 
ى توارث بعض الصفات. ولا نستطيع أن تقول إن Ste‏ مور Nhe‏ مجموعة 
Tae‏ من المورئات تختص مباشرة بتوارث هذه و القدرة على تعلم ٠ eld!‏ . 
رییدو أن اتضير الأكثر Wet‏ هو أن عوامل الوراتة تؤثر على مجموعة من 
الصفات » مثل الصحة العامة ٠‏ واقوة والاتران الفدى » رشدة داقع 
EA!‏ وستوى النشاط ۰ يما أشبه ذاك . وهذه بدورها توت فى تعلم MS‏ 
EUER‏ 


ای اتجریی اظروف 


ee‏ ار + ماد هرس اد 
الرظيغة . ومن أمئلة هذه التجارب أن حمقلت يعض وان 
فى ماء به بعض الواد الكيمبائية > الرقث الذى تظهر فيه عادة 
الباحة I‏ وحين نقلت هذه ciet‏ إلى الاه المذب بدأت تبح Ji‏ 
طيعية بعجرد زوال آثر V p‏ .وا بلتم من عدم توافر الظروف MEU‏ 
الممارسة هذه الوظيقة من قبل . وهذا يدل على أن الباحة عند مثل هذا Dll‏ 
تحدث عند ما يصل إلى درجة معينة من الو gat‏ بخض النظر عن الممارسة 
الابقة . أنا من حيث الدرجةاء ند نبت أن اغیوانات الى أجريت عليها 
التجارب كانت re‏ السباحة JE‏ إلى البطء عن افبموعة القارتة يهى 
الحيوانات sill‏ . وهكذا تسبب المارسة يعضى الاختلاف أن الطريقة 
الى تم بها الوظبفة . 

وتفيد التجارب المشابية بان Gott SAH‏ بمظاهره الخامة بتوقف إلى 
حد كبير على لتعلم _ فحینا يصل الحيوان إل النضج ard!‏ ۰ تظهر بعض 
igh‏ السلوك ابفنسی كأثر للعوامل الضيوأوجية . ولكن الطويقة الخاصة الى 
يعبر با عن هذا النشاط والهدف ای يتجه نحوه AER d‏ کر تیم نظروف 
pn‏ 

وق بث آنحر. أذ شمبائر يه صغير - وعزل نقترة قصيرة فى بيثة بشرية + 
فانی فاك يعض الضوء على العوامل الى تتدخل فى آمو السلوك . ققد أظهر 
ا خيوان مقدرة واضحة Je‏ أن يسلك كالإنان العادى فى طريقة مأكله ومليسه ٠‏ 
وعادات انوم cally ٠‏ ۰ ول لك الاجهاعی > والاستجابة تنييات Vj‏ 


ASA m 
+ سوى عشرة"آشهر‎ EN وما شابه 5 هذا الحيوان الذى ل يعشى فى هذه‎ 
وم ببدأها منذ الولادة. بل بعد أن وصل إلى من سبعة أشبر ونصض» ثم استطاع‎ 
أن يصل إل هذه الدرجة الكبيرة من طبع سلوكه بالطابع « الاتانی » لما‎ 
Lt Sidi يث حا على‎ 

كناك آجریت تجارب على أطفال بشريين بإدخال عوامل مصطنعة + 
فحوبوا من آفرین je‏ الوظائف المركية كالوقوف أو udi‏ أو الوصو إلى 
الأشياء » فكانت التيعبة ألهم أظهروا Lo‏ ملحوظاً فى تمو هذه الرظالف عن 
ارام العاديين** ثم عیدت لم حرية الحركة لقترة من [PIE‏ 
t‏ عاديا بعد فترة Cad‏ . وهنا تجربة من هذا نوع » غير أا غير 
مقصردة » تنطوى علها Te JUS‏ فى بعضى الحضارات فى es‏ الأطفال 
الرضضع . فادی قبيلة المارد الحمر العروقة Ropi Quis‏ ولف الطفل منذ rJ‏ 
1 علابة :لا We‏ . م بربط بشدة إلى اوح من اللمشب الصلب e‏ ویستمر 
الال على فاك مدة الأشهر الثلاثة الأول حيث Ef‏ حركة اللرامین تماما 
وكناك حركة cAI‏ أو حى لف المع . وبالرتم من كل هذه الفيود ف 
الحركة . نجد أن مثل هذا الطفل حينا jeg‏ هذه المرحلة » يستطيع a‏ 
* يب أن تذكر أن کشت عل اطع Gh‏ الإناف ic Y‏ حديد دا 
tl‏ واخوکی والنشاط امیکولوی الارتاطى التصور عل إرضاء انوا اللبولوجية ۰ ماستجاية 
تیه یات ار لا تلو فالتا ارت Lk BE‏ امن bel‏ وام 
تبح YU‏ عملت pid‏ قشمباتزیه استخدام الألفاط رالربوز الكنرية الأقل ارتباطاً بدائرة. 
le‏ المضرية. ومن یاپ هذا السب aoa‏ الكير بين رن قساغ ad‏ الإنسان (۰ ۱۴۰ جرام) 
PEN Pe ai‏ 
PETER TREES‏ 
:ال من أى رین تجارزت EAA‏ الى يسسيا دين (یدو ماعب ا#تجارب AS‏ إليا فى 
Pd‏ قح الصي والى pon‏ متا رین 
جديا بغر وديا ذلك آرلا :الكوتحفظ i! SEA ef‏ بمحراها .نان لكى نتم من 
سيت dy ny BAA Tat‏ من الصفات الى Joi‏ با AREA VAM‏ 


art RULES 
كترتيب ذاته الذى يحدث عند الطفل‎ hy بالطريقة تفا‎ tlh ny 
الأييض الأمريكى . وین الطريف‎ 


الدلالة zi Me‏ 
ون التجارب الى لحا آهية خاصة فى موضوح اور وليئة ٠‏ التجارب 
القارتة الى آجریت 4 gut‏ . فن بين كل ترأمين درب آحدها Vos‏ 


اتدریب ویر لاس تکین نيجه ia U‏ أو DENTES ag‏ 
المسى الحركى عند صفار الأطقال . أمين من الإناث 
مرها 47 أسبوعاً » uid‏ صعود درجات اقسلم ‏ واختيرا وأوحظا J‏ اختبارات 
الكبات وهته تضین طريقة استخدامها ق الب وكيقية 


الى لم تحصل على أي تدريب كان فى أى وظيفة معينة ‏ فکان تصرقها HL‏ 
المكعيات معادلا“ o ad‏ التوأم الأخرى. وما لرحظ أن ) ص ) dehi‏ 
صعود درجات السلم . ولكن هذا الفرق Seat‏ بعد أن حصلت ( اس ) على 


تدریب ادة أسبوعين اثنين فقط . أى أن وس ) أتمت فى آسبوعين ما أئمته 
رص) فى مئة أسابيع T‏ ذلك بأن ( ص ) بدأت التدريب وغرها 41 
أسبوعاً » ولکن س ) بدأت بعد قاك بتة آماییم أى Go‏ وصلت إل سن 
or‏ آسیوعاً : فكبر ان هنا Sigal‏ سرعة PL id‏ ونحن نام أن الغو 
الحسى وا حركى تصخار الأطقال مرتبط Ios‏ وق بد BSA‏ 
با ى ذلك yf‏ العظام بالعضلات وأعضاء الحس hoy‏ العصبى . وهذا V‏ 


wea ore 
يسبل علبنا هیر الظاهرة الى تحدثنا عنبا . وطیعی آنا لا نتطيع أن نتخذ‎ 
کالصفات المعرفية‎ T. بين الکبار فى اقرظائف الأكثر‎ eat LO ذلك‎ 


LP 


الأعطفال الذين نشأوا فى عزلة عن geal‏ : 
cie‏ حالات كثيرة لأطقال آدبین gis‏ فى dp‏ أو a Mabel‏ 
بالحيوانات الدنيا . ولمل آشبر حالة هى de‏ « طفل أقيرون اتوحش « 
Wild Boy of Aveyron”‏ قو عام ۱۷۹۹ BH fo‏ صادون ute‏ 
يراوح M One‏ و ۱۲ سنة فى غابة فرنية . وکان الولد عاريا db GE‏ 
تامة ۰ وقلوه يئار A‏ روح » وعاجز عن کلام . وییدو أنه 
وأخيراً وضع تحت ملاحظة (! F‏ 


. والانفعالية‎ Ky il 
» GRD a pt و بعد سنوت من المهرد البة ق العام‎ 


اعترف Jed‏ بعیزه عن tz‏ الصبى لیمیح Cae‏ . وقد علق رون e‏ 
ذلك بآن الصپی لا بد أنه كان أيله منذ ولادته ۰ وأت أبوا s‏ — 
ضعف عقله هذا . ركن هذا الرأى لا يأخذ فى الاعتبار كثيراً من النقط اطامة 
فاولا“ أمكن أن di‏ بب بائرغم من عدم الوصول إلى المتوى العادى. فلا" 
برغم من أن انصبى لم يتطع أن يحدث Eat‏ عيزة إلا أنه نجح فى تعلم A‏ 
مكتوية بسيطة : وأصيح قادرا على إعادة كتاية كلمات من الذاكرة وأن 
يستعملها اتعبير عن رغباته كا كات يقهم استعمال الآخرين لها . ID‏ 
كان اد ضعیف العمل نتيجة aid‏ آساسى ق تکرینه » لكان من السیر 
عليه أن يميا فى تلك الظروف SU‏ البدائية القامية . وأخيرآ فن الممكن أن 


we "—‏ 
یعزی عدم cedi‏ اتدريب إلى das‏ تى سن متأخرة . فجهودات الثربية 
واتدريب لم تكن e‏ بعد تك Vae AW‏ 
تور AP‏ 
ومن الحالاتالشييبة با 


الذين اكتشقت حالهم بعد TUL)‏ الأبقة فى میدنابور Midnapore‏ بافتد . 
d E‏ ابو 


Kasper Hawer المشهورة ؛ حالة کاسبار هاوسر‎ DU تيك‎ La 
بعض الروایات [نه كان ول المهد لأحد‎ ply افذى کیب عنه الشى + الكثير‎ 
AA الأمراء وأبعده الأعداء السياسيون منذ نعومة أظفاره » فوضعوه فى حجرة‎ 
تكاد لا کم لان بقف على قدميه دون انحناه ء وكان يوصل إليه‎ ٠ مظلمة‎ 
عذه الحجرة ب قکان بجد فى حجرته ۰ کل صباح ۰ بعد‎ j الطعام‎ 
استيقاظه من نومه » قدراً من لغذاء : وقسطاً من ماء الشرب » ولكته لم يشاهد‎ 
ببذا الطمام ولشراب وليست له أى دراية بوجود‎ atl قط ذفك الشخص الذى‎ 
+ بلغ السابعة عشرة من ره‎ Se Vl الحنس البشرى . وظل كذاك أعواما‎ 
EPOR KEN 

Way کرت: كان سنوك ال غريا حينا‎ JEN yrd 
کل اليعد هن سلوك الأطقال‎ Lage SLM العادى ۰ ركان‎ ead مرة فى‎ 
NIC ۰ العاديين . ولكن أمكن [حدات بعض التقييرات فى بعض التواحى‎ 
» والشی ۰ واقلغة > واتميبر الانفعالى‎ asas ونصب القوام‎ (aeg الحسية‎ 
عادة کا‎ V والاستجابة للآخرين ۰ وغير قللك من نواحی السلوك الى ينظر‎ 
: هذه اللاحظات‎ Ja بتكوين كل فرد . وإن ما تتضمته‎ int لر کا‎ 
- : SHS موی‎ LAKE Stratton ۲۳۳۱ ay نله‎ 


ASA m 
يرجح أن عدم اتصال الأعلقال بالكبار فى يعض الراحل الأول المامة‎ « 
بعض المظاهر ھی‎ bee pte أن طقوتہم يسيب عند يعض العاديين هم أو‎ 
ELTE 
الى تدعی أن المجتمع الحمدن يعبر عقبة  سبيل نمو الشخصية . والواقع هو‎ 
quid إلا تى مل هذا‎ Ve العكس تماما + فإن آرق نواحىالشخصية لا تجد غا‎ 
وإن الإمكايات الولويية رحدها تشخص ء أو هذه الإمكانيات‎  ندمتملا‎ 
بعد نضجها وغوها عن طريق التعلم ف بيثة شاذة» لا تجعل من الشخص سوى‎ 
الإنات إلا بالتعامل قى مجتمع‎ Sy إتان متوحش . ولا يمكن الوصول إلى‎ 
راق وصل أفراده ضلا" ی تلك المرتية . و‎ 


ابلساعات Byli‏ : 
حراسة الأطقال الذين ينشأون وط حاعات منعزلة » حيث تكين NEY‏ 
edi‏ واتقافة ععدود: نقدم ننا بصورة أخف الرقف فاته الذي قابلناه فى 
حالات : الأطفال ose‏ الى ذکرت ET‏ وقد اجریت هذه الأحاث 
عل حاعات كيرة s ley‏ واستعملت فيا ارات مقتة » وکانت اللاحظات. 
أكثر تحديداً وضبطا من تك الى سبق ذکرعا . و أحد الأبحاث الى uel‏ 
فى ٠ ed‏ طبق اختبئر ستاتفورد-بينيه الذكاء على evi‏ يعيشون d‏ 
القرارب ۰ و ۸۷ طفلا" من النجر OF‏ ول DUSE‏ إل القليل من 
est‏ + وکان Jud‏ القوارب يواظيون على الرسة ينية 18 من جميع أيام 

الشراسة JULY.‏ الفجر بنبة ۴١‏ ۰ وكان jud DU‏ افرط بالبيثة jl‏ 
aut hae‏ . وکان أطفال القوارب ote‏ حياة أكثر عزلة ٠‏ وکانت 
؛تصالاتهم الاجياعية أقل من آطفال الفجر . 

پل كلنا اليموعتين أبرزت التانج glad Lol‏ وال 
الذكاء كا بقاس بالاختبارات المعروفة فكان متومط نبة ة كاء أطفال القوارب 


ory EHDA 
درجة الواطبة‎ Jp ويرجع عذا الاختلاف‎ . vie والأطفال الجر‎ ١ 
وقرص الاتصالات الاجاعية وعی أكثر عند الأطفال‎ ٠ والانتظام فى الدراسة‎ 
DS التجر . هذا ویلاحظ أن نة الد كاء لكل مز افجموعتین كانت أقل‎ 
Ab من الستوی العادى ۱۰۰ . وآن النظرة السطحية فده الأرقام : ربا توحى‎ 
بيهم عددا صخرا من‎ Ob . يكونوا على حدود النياء‎ ob هزلاء الأغراد لا بد‎ 
٠ لنقص فرص التعليم‎ JA ضعاف العقول . واکن زيادة التحليل تین لتا الأثر‎ 
ومکنا ارعظ اتجاه نحو اتخفاضي نسب ذكاء الأطفال الكبار هن نسب ذكاء‎ 
Nao  ءاكذلا الأطلفال المخار . فکان معامل الارتياط بين العمر ونبة‎ 
- الشوارب » 1۴, للأطفال الجر‎ JY 
المعروفة عن تو اذ كاه ى ظروف‎ FOIL هذه التيجة مضادة‎ fy 
. مدى الحياة‎ G a حيث تعلم أن ية ال كاء تميل إلى أن تكون ثابتة‎  ةيداع‎ 
لأطفال‎ jUJ jJ . وقد يفسر هذا التباين فى غموء العوامل البيئية الخاصة‎ 
« اقوارب أر الفجر الصقار لا يقل كثيراً عن المتوى العادى كباق الأطفال‎ 
الصفیر فى‎ ito . سنا‎ SH عل عکس الال بالنسبة لإخوتهم وأخواتهم‎ 
اتضحت‎ ٠ وكلما تقدم عمره‎ - ETER أى بيث معرض لؤرات‎ 
المزلية . وما يؤيد هذا التغسير مقارن‎ Stay فى موی التعلم‎ y it 
الأسرة ذاتبا من بين أسر القوارب ولفجر . وقد كشفت‎ 
نب الذكاء من الا طقال الصغار إلى الا‎ aC x مستمر‎ 
فاا » كا تبين أن نسب ذكاء أصغر أطفال الأسرة تکون‎ 
ati 
على نتائج عائلة تفريياً فى عدد من النواسات على‎ att وقد أمكن‎ 
أو فى بلاد ريفية في‎ ۰ JA أطفال يعيشون فى حاعات متآخرة ومنعزلة فى‎ 
EE الولايات المتحدة وق هذه النراسات كانت اختبارات‎ 
يل إلى أن تکون حن من‎ got let وهي الى تعمد بدرجة أقل على‎ 


VAG طيمة اضر‎ ara 
نتائج الاختبارات القفظية . هذا وقد بيخت حيع الاختبارات على السواء نصا‎ 
فى التتائج بزدیاد العمر : فکان متوسط الدرجات ف اختبار پنتر وپاتسون‎ 
va إل‎ da . و ۸ سنوات‎ ٩ درجة لآعار ما بين‎ ٩۱ Pinner Peron 
Goodenough جودإتف‎ Lisl سنة . وكذاك ى‎ ٠١ و‎ M فى السن ما بين‎ 
امتخدم فيها اختبار الد كاه‎ splits إل 44 . وق‎ ٩۰ تسان هبط من‎ e 
1٠ر عبطت درجة الصيط من ۸۳,۶ قى سن ۷ سنوات إلى‎ Men jd 
uj 
تلك الى طبقت فيا اختباوات‎ ٠ Al ومن الدرامات المامة ف هذا‎ 
Jh i gt الذكاء على ۳۰۰۰ طفل من شرق جبال‎ 
من نطبيق‎ ٠ Vez ومن معط المائلات‎ VG أطقال من ابلهة‎ ele حصل‎ 
وش هته الدع كانت الخالة‎ MB سنوات قبل‎ te من‎ VO الاختبارات‎ 
الاقتصادية والاجياعية والتطيمية هته الجتمعات قد تحت كرا عن ذىقبل.‎ 
الرحظ أن الدرجة یی هذه الاختبارات ارتفعت‎ ٠ وإزاء هذه انخيرات اليغية‎ 
جیع قرف المدوسية‎ Sate أن هذا الارتفاع كان‎ Re كا‎ ۰ ٩۳ من ۸۲ إلى‎ 


وحيع الأعار . 


التشابه بين أفراد الأسرة اراد : 

الاعتفاد السائد هو أن اتشایه jg‏ الصفات EN‏ 
كلية . وقد آصبحت C‏ النشايه العائق البع الفضل یانات لدی اماب 
معب الوراثة . ولیی من الفریب آن نسمع أن طفلا” قد ه dat‏ » مهارة أيه 
ق العمل ١‏ أو موهية عته فى الومیی ء وأنه aids‏ 
وربا قيل إنه وريثخفة الروح عن قويبة إرلندية هى + 
والابن اناجح الذى جاء من Be‏ معروقة يعزى نجاحه إلى أنه من Bie‏ 
و و أصل طیب ١‏ . ويقسر حاس اللطيب وقوة حجته وحيويته إنى أنه پنحدر 


ة العتاد هن جده > 


من ناحية الأب ؟ 


ara Lond 
اليكانيكية‎ CA من عائلة رواد وقادة : ویتظر إلى مهارة الطقل فى تداول‎ 
Jis قائمة طويلة » من‎ ٠ يكون الطفل من نسل‎ em شىء طبيعى‎ VI على‎ 
. السفن وافترعين‎ 
وليس هذا النوع من النفسير مقصوراً عل المناقشة بين عامة الناس فحسب»‎ 
بل إن كثيرآ من الأبحاث الدقيقة العلمية الى أجريت على تشابه آفراد الأسرة.‎ 
تتجاهل أن أفراد الأسرة.‎ YI EFE الراحدة تضمنت مثل هذه‎ 
الأقربين د يعيشون ممأ فالينة اتى تضم ادا من بيت ود تكون بلا شلك‎ 
زد على ذلك‎ . gto lest غتارین‎ bial متشابية أكثر من يعات تجمع‎ 
فالآياه‎ . Gls أكثر‎ E » أنه كلما كانت الصلة الورائية أقرب‎ 
وال طغال والإخوة والأعوات عادة يعيشون فى منزل واحد يا الأقارب الآخر ون‎ 
العم‎ ity أبعد من ذلك كالأعام والأخرال‎ ELE الذين‎ 
الأخ أو الأحت تكون ؛تصالاتهم بعضیم يعض أقل . هنا‎ asl UE) 
[ON ویلاحظ ت مات تس مزا رم‎ 


التفاعل من شأنه أن يزيد تقارب الینات وتشایبها . ومن ذلك ag‏ أننا لو 
ندرجتا في حمل ترتيب تشابه الأسر » فربما استطعنا تفضیر النشايه على آساس 


يتف مع مشاهداتنا الواقعية . 

وقد ائبمت طریقتان رئيسيتان لدراسة التشابه والاختلاف eto‏ الأسرة 
الواحدة » ولطريقة الأول هى دراسة « تاريخ الأسرة » ولطريقة الثائية هى 
دراسة « معاملات الارتباط » . فآما الطريقة الأول ققد لیا الملماء Spat‏ 
بدراسة الورالة وتحسين bt‏ ۰ قدرموا شجرة النسب الكل عالة » ورعوا 
نلك الرسرم التحليلية التي تبين التسلسل فى العاثلات e‏ سواء Vel‏ 
أو نقاتصها . وقد اتيع هنم الطريقة الدکنور فراصیس جالتون ٠‏ وکتب 
عنبا ف مؤلفه عن OL elle‏ الوروتة»۱۳۳ » ورد یه تاريخ ۹٩۷‏ رجلامن 
۰ آمرة . واجریت أبحاث مائلة فى بلاد رى » وأسفرت عن التالج V‏ 


ASA a 
رکلها تین آن النبوغ يسرى فى العائلات؛ وبافثل فزن الأجحاث‎ ple بوه‎ 
COLL عائلات‎ URE Gs ۰ ای نناوت عاتلات ضعاف العقول والتحرفین‎ 
PA يبت أن صفات كائقعف‎ Kallias "O مش[ والکالیکاك‎ 
والاجرام واتشرد تسر أيضأ فى العائلات . ویناقش البعض هذا الاستتاج‎ 
واضح إلى‎ die الثرات 263 فى كل‎ en ٠ LY len فبقولون إنه‎ 
- حد لا يمكن تجاهله‎ 

آما الأبحاث اتی بهأت إلى معاملات الارتباط بتطبيق اختیارات ال کام(*۲۳: 
فقد کشفت عن نوع من الترتبب ولحدرج فى النشايه العائل FYI.‏ المبائلة 
يتشابه أفرادها إلى حد كبير » عامل الارتياط بين نتانجهم 
ويل ذلك مباشرة معامل DN‏ بين نتائج ETE‏ 
الأخوات الأشفاء م بين الوالدين وا 
هذه المعاملات كلها باختلاف الاخثبار اأستخدم من جهة وباخحلاف أعمار 
الأفراد من جهة آخری . ومن الممتع أن نلاحظ أن معاملات BUM‏ بين 
ارام الأخوية آعلا مته بين a ie SE‏ آن عوامل الورائة لت آقری عند 
أحد الفريقين من الآخر . 


بعفى العلاقات العائلية الخاصة : 

إن FOUN‏ تناولت الأطفال e asit‏ واثنوائم TAU‏ الذين ربوا فى 
بيثات be‏ تشیر إلى درجة تأر ach.‏ العادى بالتعرض يتات متشاية . 
فالأطمال المتبون يسجلون ارتفاعاً فى نبة الذكاء بعد gall‏ فى أحد ییوت 
الماسبة, وكثما كان الطفل GBF Aol‏ » وكان الستوی الاجناعی Salad‏ 
الیت النى يتبناء Ue‏ ء كان ارتفاع نسبة NASB‏ . واتضح كذلك أن 


LAA‏ افضنرن es‏ جع يتصد سم TAN‏ تین بيشون فى Wes‏ بض الاسر 
GA) PI‏ 


oe RIVA 

النشابه بين الإخوذ الذين يعيشون ف بيوت عنطفة أقل S‏ منه بين النين 
. فى جماعة مكونة من by tte‏ من E‏ 
ترق كل واحد ق منزل عختلف : وظل هذا الافراق مدا نتراوح بين ) و ۱۳ 
. عند ما آجری ele‏ اعتبار استنفرد ‏ بينبه ۰ قيين أن معامل الارتباط 
d‏ أنه يصل إلى Jye‏ ١ه‏ بين e‏ 
. يضاف إل ذقك أن هناك بعض الشواهد 


اروا T‏ رتخفضیا RA‏ غير المناسبة بمقدار Sip‏ 
۰ درجة Gal‏ 9 وهنا التأثير الكيير النى يصل إذن إلى ما يقرب من ied‏ 
درجة لا يمكن [حاله ۰ وقد برجم إليه فرق بين الضعف العقل وستوی الذ اء 
التوسط . زد على ذلك أنه ما دامت البيوت الى بتضح أن a‏ سيئة » تستيعد 
عادة من كشف الييوت الحاضنة ۰ نزن الأثر ay gab!‏ عام t‏ 
PETENS‏ الدراسات الى تتتاول يبوت اخاضنة بظروفها 
ETE Eo]‏ 

وإن دراسة UNL PGR‏ الذين فصلوا منذ ٠ illl‏ ونشأوا فى بیوت حاضنة 
متلفة « 'قدنا بكثير من ZI‏ الحامة عن JE ERE‏ 
متسع » أجرى عل iet gud‏ الذين فصلرا منذ الطفولة اليكرة ۰ درست 
حالة 14 زوجا Mog‏ واختافت التائج من زوج إلى A‏ وقد أظهر 
gud‏ اخحلاقات بينة عند هذ كانت 


Ld oer 
فى بوت متحنیم نس المؤثرات الثقافية الوجدانبة » كان نرهم السلوكى‎ PR 
التغيير‎ ge مشثابباً إلى حد كبير ۰ وان جرد التغريى فى الکان ابلخرال  لا‎ 
عند ما‎ le اتى آمکن الحصول‎ pit ف البيئة السيكولرجية . ولتوضبح‎ 
: كانت الاختلانات ف اليئ كيرة بدرجة تعطىنتائيج قاطعة نورد ال الالية‎ 
+ وها فى الشير انفامس من مرها‎ ere الرابعة : توأمان قصل‎ TUT 
ورباها الأقارب ۰ وكان عمرها ۲۹ سنة عند بحث حالتبما . كانت الأول‎ 

j تیش‎ Mabet مابل‎ lr 
صخيرة ۰ وکانت تعمل ف‎ ete تحيا حياة مريحة فى‎ Mary gh Yl 
الهار كاتبة فى أحد افازن ۰ وق الیل تعمل عدرسة موسي . وقد حصلت مايل‎ 
on d عل تعلم آل ق مدومة ويفية ا ی کے کال‎ 


+ EEL واللسمية . فوصفت مابل‎ Vari التواحى الثقافية‎ j 

العضلات وحتها العامة جيدة وعلى خير ما برام » فى حين كانت Male‏ 
نحيلة . ضعفة المضلات ۰ سيئة الصحة عامة . وكان وزن Sole‏ ١ر۴۸٠‏ 
رطلا بيبا كان وزن ماری ۱۱۰,۷۵ رطلا ففط . ومن التاحية العفلية وجد فارق 
ولكته فى صالح ماری ]3 حصلت على تسبة ذكاء قدرها ۱۰۹ فی 
اختبار ستانفورد - بيتيه » بها حصلت مابل على نسبة ۸٩‏ فقط . ولرحظت 
اختلافات أكثر من ذلك فى الصفات الشخصية ۰ فوصفت التوأم A‏ 
أكثر to‏ واستقراراً c‏ وسلوكها العصالى أقل ۰ ولا تقلق إلا (XS‏ وا 
أقل انفعالية من التوأم ای GAS‏ الدينة - 


ar Frat 


التدريب وافو 


ue‏ الث ال ٠‏ د 

سينا يدرس الم الضسی JED o‏ » فإنه بقارن ين ما يستطيع الشخص 
مله فى al‏ متعاقبة أو - کنا بحدث غالا - بقارن بين آداه أشخاص nile‏ 
فى كل مر DAD. MA‏ توجد نتيجة لل هذه الدراسة يمكن آن 
يطلق علیا تفیر الصفات العفلية فى مختلف الأعمار . أما أن يطلق علبها كلمة 
د و » فإننا نفترض افتواضات ST‏ بكثير مما تتحمله الحقائق . وقد بذلت 
عحاولات ead‏ منحنبات الو » الصغات العقلية تقس الكيفية الى تعمل با 
ole‏ الغو فى الطول والرزن ونب الأبعاد ابممسية التى يعبر عنبا VAI‏ 
الأساليب وما شابه 5 وان منحنيات y‏ العقل هذه Y‏ 
الأشخاص عله فى موقف اختبارى معين » ولك فى مختلف الأعمار المتتابعة . 

ولا خلت مثل هذا التحی ی أى وجه أمامى عن منحلی الم + قف 
كلا الاين خر الشخص فى ظروف متغابية على قترات متعاقية + ویسجل 
تقدمه على gpl‏ « وعادة تد منحنيات ial dad‏ من الوقت أقل عادة من 
قترة منحنيات افو بالرغم من أن تجربة تلم قد d‏ إلى سنوات عدة , وافرق 
uU‏ بين متحنیات قعلم نحنيات افو يبدو فى أنه فى الا لول 
ae‏ رد على تدريب خاص فى ظروف تجربية مضبوطة Me ٠‏ الخالة 
QU‏ يتك at‏ لطبيعته « eil‏ فان منحنى او العقل Se‏ اعتباره es‏ 
one‏ أثر التدريب القی يتم يدون es‏ عوامل ضابطة ء وهو يعكس الآثار 
الحجمعة لتعليم المشوانى » وخبرات اخياة اليوية دون [ضافة شىء آماسی 
الصررة Le‏ . ویحتج من هذا التحليل Lal‏ أن منحنات القو تخت 


Ld E 
بالبيتات الاقافية التى عملت ها . فإذا كانت ظروف التعلم عتلفة من بات‎ 
E أن تكون‎ gi eel إلى‎ 


poste 
يقوق عام الوك اغیسم افوس فإننا ستبحث اف‎ 
CENE E لاخدلاف‎ ly السلوك‎ 


انحو التحسن حتى نباية سى العقد G‏ وبداية العقد IUE‏ وي 
هذا التحسن مدا أطول عند الأفراد pil‏ يتايعون الدراسة فى مستوى التعليم 
العالى . وعلی ذلك قاٍن طلبة المدارس قانوية والکلیات مثلا يظهرون az‏ 

3 يقف عتدعا تقدم الأفراد الذين حصلوا على ls‏ 


هذا عدا عوامل تجرييية أخوى . 

وقد قيل كدر إن منحى الف ال qal‏ بسرعة ء وعقه السرعة Bb‏ 
فى التقصان مع زيادة امسر . أى أن هذا التقدم یکین على آشده فى البداية > 
Jis‏ مقداره فى کل سنة عن الى قبلها باتدرج إلى أن يصل تشخص إل 
ib,‏ انضج . ويحب هنا أن نلاحظ أن ما ذكرناه فى تلك العبارة لا يسبل 


لا من وم الح يبه الكيفية قد نحصل على خط سیم 
أو على منحن تزداد قبه سرعة التقدم بدلا من أن تنقص ۰ وذلك برجم إل 


وتا درجة صعوبة الاخبار ۰ ومدی الأعار التى يصلح تتطبيقه hele‏ » 


ole Pd 
JS للأفراد الذين يطبق علییم . وإن موضوع‎ GA, والمستوى التعليمى‎ 
DIE E من‎ ٠ او ال‎ ga الذى پاخنه‎ 
JV العلمية الخاصة › الى ليس من اليسير أن نستخلص مها حتی‎ coit 
. کنیا من الحقائق الواضحة‎ 
وهناك مشكلة هامة لها اعتبارها من الناحية المملية وهی نلك الى تتعلق‎ 
بذكاء الكبار ۰ يعبط متوى اتوظائف العقلية  قى اختبرات مثل اعبار‎ 
+ Oris iie ve seth الأمريكى ع‎ Ae V 
de کان متیسط رجات‎ WerhlerBelere بلقيو‎ Sy واختبار‎ 
قبلا فى العقدين اثالث ولرابع ثم تزید سرعة ابوط مع تقدم العمر . ومتد‎ 
فى الاعتبار عوامل متعدحة . ومن‎ des أن‎ Ce تضير مثل هذه الظاهرة‎ 
ذلك أننا نجد أن افبوط مع تقدم السن لا ينم بطريقة منتظمة بالنسبة ل كل‎ 
الاعتبارات . فثلا ف اعتبارات الاستدلال الحسانى یکین افبوط بيطا‎ pil 
اختبارات الألفاظ والعلومات العامة ليس هناك إلا تغير بسيط آو‎ dy نیا‎ 
قل إنه ليس هناك ای تغير إن لم تكن هناك زيادة طقيفة . ویکون اطبوط بار‎ 
تتطلب السرعة . وقد يكون بعد الأشخاص الكبار‎ EFI 
qub عن أيام المدرسة هو ما يمرقهم عن الإجابة عن الاختبارات ذات‎ 
uos 
ICD ويلاحظ انبا أن القروق بين الأفراد فى جميع‎ 
الذى تتراوح فيه‎ ili ء وأن‎ rael نتائج الأعار‎ 
بة لاد الذين یقعون ق أى فتة من العمر أكبر بكثير من‎ 
. ن أن يوجد بين متيسط حرجات أى مجموعنين من رين عنتففين‎ 
إلى ابوط‎ Uo وبالرغم من مبوط الدرجة امترسطة « قالفروق بين الأغراد لا ميل‎ 
- عع تقدم العمر + بل تزداد بازدياد العمر‎ 
أن الممر وحده دليل ضعيف لستوى القدرة . ف هذا‎ ۱٩ ويبين شكل‎ 
۳0 - ۲ لتقي‎ ole 


eA ید روت‎ E 
الم القن‎ udi قم الأفراد إلى آريع مستویات بتاء على نوع‎ ce 
sem حصلوا عليه . وأعلى هذه الستوياتهو مستوى خريجى الجامعات الذين‎ 
على تدريب مهى وخبرة تزيد ما حصلرا عليه بابمامعة وأحط الستویات هو‎ 
مستوى الأفراد الذين لم يحصلوا على تملع من أى نوع كان : أو عل الأكثر‎ 
eye أن الأربع جاعات تین انخفاضاً فى‎ dex, Md حصلا على تیم‎ 
الدرجة كلما تقدم العمر ء ولكن مع ذلك نلاحظ أيضاً أن المتحنيات الأربعة‎ 
ذلك قافیموعات الى حصلت على تعلم عال‎ gus. لا تفابل أو تتقاطع‎ 
SANE حتفظة با ناح حي الع + دن عاط ها‎ i 
من أرق مستوی وصنت‎ el سن السبعین‎ iM مستوى وصلت إليه الجماعة‎ 
Tac Lis إليه الجماعتان الثالثة أو الرايعة + أى أن الشخصی الذي درس ولو‎ 
dep سن البعين أن يحصل على‎ j بعد درانة جامعية » يسطيع‎ 
Mae من نيك الى بحصل عليها شاب فى سن العشرين ۽ ممن‎ gel الاختبار‎ 
Tue adt LAY عل تعلم آیل أو ثانرى فقط . هذا ومن الواضح آنه فى‎ 
. ينبغى أن یوعد ف الاعتبار أثر الضعف ف التكوين الحسمى العام بازدياد السن‎ 
, وكثياً ما بمح الره أن الكبار لیس لديم الاستعداد الم كالصتار‎ 

وقد أوضحت اختبارات اعام الى طيقت عل أناسءن أعار نف أن rina‏ 
الم تتقص بازدياد لسن Lais‏ طفيقا . وقد قدر UT ose Lud‏ هذا الفرق 
gla‏ من ado‏ العام لمن AS‏ أتمارهم بين من ۲۲ + ۲) سنة . وتکشف 
الدراسات عن الجماعات الأكبر سنا عن هبوط AT‏ من ذلك ٠”‏ ولكن فى 
کل ae‏ كان اطبوط فى تعلم الموضرعات الى لا مى لها أ كبر من فتك الذی 
يحدث فى تعلم الموضوعات ذات الى + والى ها فائدة علية . وكان افيوط 
Jus e jutsi‏ الى كانت تتطلب التحرر من الارتباطات العقلية 
Sh ira‏ عندما تكين مادة dell‏ ذات معى وقائدة وطراقة قشخص الكبير + 
op‏ يكون فى استطاعته فلب عل أى عقبة بسيطة تعترضه » بیذل بعض المبهرد 


sw Pirard 


نتيمية انتبار آوتی للذكاء ورب الك 
a 7‏ 
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à. 
۱ 


Ee عو € عر‎ uE 
Sat 
اج فى اعتبارات اي سر راشتوی یی‎ uo 10 کل‎ 
eet نت‎ 
.. من عام إلى عثرة أعوام فى حلم الرحاة‎ eal سس المتملسون بالعاعد الا وما بسدعا + من‎ 
preme 
Me] inj أعام‎ a JU] مزعام واحد‎ i ej التملسرن اساي داتوه وما‎ 
. كانت » ومل 90 کنر و آموام‎ EE المتملموق‎ M 
Ld 
الاضای : واستخدام مطومانه . ورعا استطاع آن بظرق على من هو أصغر‎ 
على التعلم ميل‎ iib منه . ومن الطريف أن لاحظ أيضاً أن الفر وق الفردية فى‎ 
. إلى الازدباد كلا تقدمت الأعمار لت بالرضم من هبوط متومط الدرجات‎ 


ARM ote 


: انلاس‎ pt 
الكثيرة الى جممت عن ثغير الصفات العقلية بتغير المن‎ GUL بيدو من‎ 
PAL تفسيرها بوضوح فى ضوه التدريب‎ Ke cise أن مثل هذه‎ 
الفو‎ psn وعل دنك فرنه يمكن اعبار ما نميه‎ . lj يكنا الشخمی‎ 
يمكن انظر إلى اخبوط الطقيف اللى قد‎ Jas. العقلى امتداداً لمتحتى التعلم‎ 


يحدث بتغدم الن : على أنه بيب الانشغال فى pall take Jul‏ 
إلا ف الن الجقدمة جداً حيث تدعل العراءل ابلسمية وتتأثر الصبحة العامة . 


ot‏ معنم الاختبارات en‏ على أعمال «zz‏ أعمال المدرسة Jj‏ حد 
كير . وعل ذلك فكلما عالت القترة الى بعد فيها الشمخص عن مرحلة الدراسة » 
كان من الصعب عله تقيام pe‏ هذه الأجمال الى ايا أل مدة 
دراسته . وق ضوء هذه PUD‏ يتضح انا أثر طول فرة ghd‏ ومستوى الهنة الى 
بزايلا الشخص على aM‏ فى تنج الاحبارات بتقدم لسن . فالشخص الال 
الذي بظل يعمل سنين طويلة فى JUI‏ من فوع مالف كان بعمله ف المدوسة» 
تظهره الاختبارات على أنه أقل كفاءة من غيره من البالفين الذين بتضمن لهم 
مادة من النوع نضه الذى تتضمنه اعتبارات الذكاء حادة + وبذلك بظهرون 
bos‏ مستمراً فى أداء الاختبارات العقلية عع تقدم أعارم 5 

رزن الأععاث عن تأثير دريب الحاص عل آداء الاخجبارات المقلية تلق 
Gus‏ على طبيمة AUF‏ اتقال آثر التدريب نفسبا ‏ و: 
فان التعريب لا يؤدى إلى تحن فى أى « مقدرة » با 
الأعمال : بل إنه يمد الفرد بمهارات وفنون خا 


العضلات A‏ ولكن افدر یب ماه سیورس لمكن 
أن ينظر إليه ببذه E‏ 


m Pot 

وبالرغم من أن معظم علماء انس مقون على أت أثر الندريب نوعى قفا 
إلا أن GY‏ فى تحديد بعض ما تتضمنه هذه HBL‏ : قاد AnD‏ إلى القول. 
بان نوع الليك الذى تقيسه اختبارات الذكاء غير قابل Je‏ بالتدريب . وقد 
جاء هنا الرأى بناء على عدة دراسات عن أثر التدريب الحاص ء أو اافرین 
على إجاية اختبار ه بينبه ه للذكاء ٠‏ ورین على يعض اخدبارات SED‏ + 
وا شابه فاك من SIAN‏ وتدل اتج هذه الدرامات على أن نتيجة لفرد 
رتفع اقا aay‏ بعد رة من رین am‏ ول و كانت 

قصيرة : ولكن بيدو أن مثل هذا الأثر لا يدوم طویلا فى ع مدع 
فيه اخجار استفرد - ینیه II‏ وتم dd‏ اقتدريب على عدة مرات 
heyat‏ ساهتین » وبعد ثلاثة أمابيع » اختبر ذكاء ایمومة الى دربت كا 
اختبر ذكاء جموعة أخرى لم تدرب » فکان متو ط 
عل الترثيب هو ۱۳۳,۰۹ ۰ ۱۰۰,۹۸ * . ويعد مقبى ثلاث سنوات على AS‏ 
أعيد القياس » فكان التوسط ۱۰۲,۸۲ ۰ ۹٩,۱۸‏ . وقد آجریت تجارب آخری 
عل التدريب » واستخدمت فيها طرق بحت مثاببة + فأمفرت عن نفس 
النتائج العامة . وهذا ما تعتبر أن بوط آثر AK diei Le jeu pitt‏ 
دلالة على أن القدرات العفلية الکامة والى تفيسها الاختبارات لم Je‏ بالندريب. 
وزذا Gai‏ آضتا بالقاتی الموضوعية ۰ فإتنا نجد تضيراً أكثر Ute‏ 
الهبوط التدريجى الذى Pa‏ مت هذا التدريب. فعندما تكون n d‏ 
FE‏ 
أن التحسين يزو باننسيان get.‏ الأطقال إذن قى وظائق عخطلفة تى اجار 
محالية کا trae‏ اخبار استتقود - إن آثار اتدريب لا تظهر على 
مدى طول . وإنه لمن البث أن نترقع آن مدة قصيرة من #تعليم أو القرين 


* ق الأسل الإتجليزى یکاب walle‏ کب ازتيب pu GR‏ أن هنا 
لا DIRÎ Nochbogy" E SO‏ 
Gan m‏ 


m‏ طيمة افر رق الفردية. 

رفع « الستری Jai‏ العام و الطفل و Sh Cae‏ هذا المشوى نه 
بن مموعة متتوعة من الوظائف الى لا برتبط بعضها ببعض ارتباطا وا , 
وقد كان لاتدر يب آثر pie‏ جداً فى آداء الأسئلة الترعية فى الاختبارات العقلية . 
وهذا أمر عظيم الأعمية ما دامت كل ملاحظاتا m‏ 
رد تعتمد على مثل هذا الالوك الجسم . 


UC 

آجریت أبحاث كثيرة خلال المشرين & الأخبيرة #تأكد من أثر EA‏ 
المدربي آل المترى a‏ العام الفرد . ونظراً لكثير من الصعوبات المبجية > 
Tes ap‏ من الدراسات الى تاولت Jus‏ الرحلة السابقة لالتسحاقهم 
بالدارس » لم تجح ف بيات أى أثر واضح abit‏ فى مدارس PLAT BLL‏ 
ف ار العقلل للأطفال ۱۳*۸ وقد أقمت عدة مفارنات بين جموعات من 
اقلا من بتملمون فق أنواع Tbe‏ من المدارس الأولية . كا أقيمت 
يبن أفراد BE‏ متساویین ف نسب الذكاء » ولكنهم تابعوا s‏ حطوات عتلقة 
من ٩۳۹ ple‏ . وبالرضم من أن الييافات الى جمعت لا تسمح بتقدیم تفپرات 
واضحة كل الوضوح « إلا با تشير إلى علاقة غا دلالبا بين طييعة ا 
dae‏ وبين فيجة اخبارات الذكاء . وقد بين بعض الباحثين حدوت 
آکثر وضوعاً فى نسب ال كاء ونتيجة لبرامج دراسية معدة bla]‏ خاصاً ete‏ 
معينة . وكان ذلك واضحاً بصفة خاصة فى حالة ضعاف العقول أو الأغياء 
القريين جداً منهم ۲۳۳ . وقد فبحتالدراسات الأخيرضيدانا للبحث عن العوامل 
الى ثقرر الغو al‏ ولكن من سبق الکلام أن نعمر النتائج الأخيرة دون تعز يزه 
بنتائج أبحاث آخرى . 


فى etti‏ الاختبارات العقلية » قينا أن تسامل عن اختلاف عنا التأثير على 


an Pya 

عیلت الأفراد . قهل بقلل pat‏ الاختلاقات ء Hig‏ يقل dp Ale‏ 
بين أفراد الساعة الواحدة ؟ وهل الأفراد الذين من مستوی Jio‏ متذ البداية 
يفيدون بالتدريب أكثر من كانوا دوتیم ؟ وعل یب ترنيب M‏ على ما هو 
عليه ق خلال Re‏ ریم ؟ وإن كان sia‏ الأسئلة قد بى بلا إجابة 
حى الان » فليس السبب فى ذلك عدم توافر البيافات » بل إن هذه الوضوعات 
كلها درست ما SS‏ » واستخدمت مواد عخطفة ۰ وطرق متنوعة ء وعينات 
xd‏ من الأفراد . والمشكلة كلها Sgt‏ بالصعويات الفنية بحیث ael‏ ایض 
أن تعقيدها جملها غير قابلة قحل . ومن الشا کل الامة هنا أن بعض gie‏ 
تبدو متضاوبة o DAE‏ يعبر علا بطرق متلفة . وهذه الحقبقة ميت العض 
عورا بان الیانات كلها بدو 
ويتركر أحد انالاقات الأسامية J‏ هذه المشكلة حول مدلول ٠‏ الرین 
المتساوي » . فهل الفرين المتساوى بقصد به قضاء نفس ٠‏ اوقت gA dr‏ + 
متساوية من « العمل +۲ Ciel OB‏ بالطريقة الأآيل + 
أى الوقث المحدد ۰ فان الشخص ابطی» يندرب على قدر أقل عن الأشياء من 
الشخص السريع فى ٠د cy‏ . ومن الناحية الأرى ۰ إذا كان الشى ء الاب 
هو أكية العمل + فإن الشخص السريع بتيى تمرينه فى مدة أقل . يفي WS‏ 
الخالتين . لا تكون الظروف متساوية . ون الرجهة العملية . على al‏ حال + 
og‏ الأخذ بالطريقة الکیل ای الوقت sait‏ تفيدنا أكثر ما لو Gaol‏ بالطريقة 
الثانية حيث إن الطر ghee YN‏ مع اللواقف الى نواجهها فى الحياة Aeg‏ 
فثلا عندما Ji‏ شخص دروا أن goat‏ أو الحولف أو اللغة الفرنية ء GP‏ 
يتلق ae‏ معا من لدریس : ویتفرق كل درس is PB BD‏ کل 
درس آخر . وهنا لا يقام أى حاب DEV‏ قرد عن فرد آخر فى Mate‏ 
الى يضغط فيا الشخص على مفاتيح اليان مثلا . أو الى يضرب قيا كرة 
GI‏ أو عدد الكلماتانفرنسية الى ينطق بها وهكذا . ومن بينالموضوعات 


آم يقصد به إتتاج 


eS Bink oer 
٠ تتعوضی لیحث مشكلة رین والتغير‎ o الأخرى + ذات الأهية الماصة‎ 
نتحدت عن‎ je . هو موضوع الرحداث » الى يقاس بها ما بم من آعال‎ 
الوق الذى يتطانبه كل عمل . ام عن كية العمل الذى يم فى کل رحلدة‎ 
فهل بفاس التقدم بالقايس العامة آم‎ ٠ طريقت التعبير عن التقدم ؟‎ ٠ نم ما هى‎ 
€ الأأصل‎ aes بمقارنة الشخص‎ 

والآن . وبعد معرقة هذه الحدود . ذا عدتا لتعرف المشكلة باصطناع 
ت pes‏ مدى الفروق 
اح ق رقت عدود . وعا G)‏ كان عذا الدى يزيد آم يقل 
Goo oe‏ متساوياً فى الفرین ۰ isadi‏ 


انوعيا آن افر وق القردية ترداد » دائماً فى الحالات الى یکون | 
و یل الأقراد إلى الاحتفاظ بمراكزهم فى الجماعة أثناء فرة ارين . فالأفراد 
الضوقون منذ البداية يحاظون على تفوقهم قى احماعة » وتصبح الفروق بين أفراد 
الجماعة أكبر ما كانت عليه » وذاك بعد انقضا: à‏ 

للجميع . وى فاك ۰ قإنه يبدو أن استجابة الفرد التدريب وقدرنه على الاستفادة 
مته تتوقف je‏ تمرینه نی لاضی e‏ ندیه من قبل من تجارب عامة وخبوات . 
فكلما كان eor‏ القرد فى الاضى عالً كان أكثر قندرة على ام S‏ الحاضر . 
بلفة Lie‏ غير دقيقة ؛ نقول ء إن الفرین لا بضیف 
LL‏ ارد إضافة صخيرة بل إنه يضاعفها . وإذا كانت تجارب افرد الماضية 
وغبراته قد جعلته Uf‏ من غيره فى ناحبة ما : زنه یکین أكثر استداد للإفادة 
من التعليم Gu‏ لهذا ایب سه . 


P BALA gi’ 
نوزیع القروق القردية‎ 


: التكرارى العتدل‎ gall 

+ وجدت فروق بين الأغراد فى معظم الصفات الى آمکن قاسبا‎ Ce 
. موحدا‎ le شكلا‎ Ut كان يأخذ‎ gall عذا‎ op : GL 
يفيه نجد أن معظم الأفراد يقعون فى الوط ۰ ويقل هذا العدد تدريجاً كلا‎ 
أى آنا لا نلاحظ أى فجوات‎ a اتجهنا نحو الطرفین . واتوزیم هنا متصل‎ 


ck 


IS‏ ۱۷ - نب ذکاه ۲۹۰6 الأطقال راوح pal‏ ما يبن SI‏ رتست عشرة 
کا نبي من je‏ لستقود - ین 
Gal j‏ : فلا تجد عدداً من الآفراد ى قتة ثم لا نجد أحداآً فى الفئة الى 
E‏ بل إن حیع BES till‏ . ويكون الأثيل على gle‏ الفط SEM‏ 
میاثلا ٠‏ أى أن انلط الموكرى قم النحی ال نصفين ماين LA‏ 


ASA m 
الينة الى تختبر ۰ وکلما‎ alse عامة » تجد أنه كلما كبر‎ 
من الشكل‎ gold اقرب شكل‎ La كانث أكثر تمثيلا للجماعة الى أخذت‎ 
. » المتحتى الفكرارى المتدل‎ ٠ وبطلق عليه‎ Gol الذي وصفناه وهو شكل‎ 
بين‎ patel توزيع نب ذكاء ۲۹۰4 آطفالا من تتراوح‎ à 
الثنية واامنة عشرة كا تبون من اختبار استتفرد - بينبه . وهنا پلاحظ أن كير‎ 
كا‎ 1١1 ن الحالاث حصلت على نب ذكاء تتراوج بين 4۵ و‎ 
كلما ابتعدنا عن هذه الفئة المخوسطة واتجهنا‎ leu نلاحظ أن النسب تمل‎ 


۱ احد‎ gos 
We ذكائهم ف الا ترارح بين‎ p 
مليون رجل عل‎ ٠١ وكناك بين شكل 18 توزيع نتائج ما يقرب من‎ WE ار‎ 
قتات بناء على اللرجات الى حصلوا عاييا فى الاختبار العام #تصنیف الذي‎ 
. استخدمه اخيش الأمریکی قى الحرب العالية الثاتية‎ 


a ae 


AY sa Laeta! التمية‎ 


شکل ۱۸ gi‏ عل كات الميش سب ead bb el‏ 
it‏ تتوضها نظری) سينة فى كل ضم lar pAb‏ 


" A gis 

وبلاحظ على الرمم أن التسبالنوية #توزيع تکاد تاظرالنسب الى WAS‏ 

L‏ بالطرق الإحصائية ف Gall‏ المعتدل ٠‏ وكا هى مبينة فى كل قسم بالشكل 

قوسين . ول شکل 14 نجد التوزيع المعتدل Lad‏ لاحدی السفات غير 

الشكل عتل توزيع إجابات ٠ ١‏ طالبة جامعية على الاستخبار alt‏ 

لأوابورث السيطرة والخضوح . وهنا Lal‏ نجد أن القالية العظمى من )3 

يقعون فى اتوسط بين أولتك الذين یتجهون نحو السبطرة : وأولتك الذين يتجهون 

انحو المضوع . كا آنا نلاحظ هنا أيضاً أن العدد يقل تدرا کلما اتجهنا 
تحو أحد الطرفين . 


aie wor ureters seater ey oe ae 
اوبوت‎ all جاسية هل الامتخيار‎ UE ٩۰۰ مین توريع‎ - ۱٩ شکل‎ 
ttt 


id m 


الرؤمل الى تؤثر فى شکل aee‏ التوزيع + 

ناك ض الا الى يكون التوزيع فيا بدا عن النوع السابق aed‏ 
عنه » أى يكون NE‏ بوضوح اامنحتی المعتدل ء ولك لتدخل بعض العوامل . 
فقد بنش النحنى Leb‏ ذتكون القمة على جين الرکز أو يساره . ويحدث ذلك 
حينا لا تمثل a‏ ام العام تيلا Jey -byat‏ أن تشتمل de ell‏ 
نسبة كببرة من النوايخ أو سبة كبيرة من الأخياء . أو قد يكون url‏ ماتوبا 
لسبب آخر وهو عيب فى الاختبار نقه بان يكون على حرجة كبيرة من السهولة 
أو الصموية بائئسبة المجموعة الى يطبق عليه . فى ال اليل نجد أن معظم 
الأفراد يحصلون على انباية العظمى من الدرجات أو ما يقرب من ذلك . وأما فى 
الحالة الثانية op‏ القالية pial‏ من الأفراد ghee‏ على صفر أو درجات 
منخقضة وقريبة من الصغر وهو الطرف الآخر grat‏ . وإن اعتدال شكل 
النحى يتخذ عادة دلالة على أن الاختيئر مناسب لمتوى قدوة الجماعة الى 
يطبق علها . كناك بلاحظ أن عدم تاو الرحدات فى الاخبار* قد يبب 
عدم الانتظام فى شكل gadi‏ . وق عدم خصائص السلوك الذى يدل على 
التطابق الاجياعى یکین التوزيع Jo‏ شكل حرف J‏ . وهذه حالة ie al‏ 
فى gol‏ إذ بقع fine‏ الآفراد عند طرف واحد بل التطايق ام أو UB‏ 
جد من اتقام . ولکی نوضح ذلك Jes‏ مناصب 6 ف کر حالة سات السیاراتء 
ضند أى تقاطع عادى حيث لا توجد أى إشارة تلم ور ۰ نجد أن معظم السائقين 
يفودون سبارانهم بقدر معقول من الحذر - ییا نجد a‏ لبلا منهم فى uo‏ 
ا حذر إلى حد الوقوف تفر يبآ . ey‏ نجد AS‏ يعادغم ALA‏ يستمرون 
دون تغيير crepe‏ ودون الالتفات إل حركة المرور عند التقاطع - با لو كانت 
هناك إشارة لمرور حراء لفون ء وأحد رجال الوليس واققاً عند e qb‏ فإننا 
* يقصه پاک مد تبرج AEN‏ ق #صمرية تیا A) ele‏ 


m rd 

نتطیع عتدلد أن pi‏ سلوك السائقين بمنحنى فى شكل axi. J‏ لأت أكثر 
من 74 من السالفین سبتوققون UE‏ عن uli‏ ۰ ونجد بين اكسبة EAN‏ 
اقية : عدا من BUN‏ من بققون بدرجة قربية من القام  PUR oae,‏ 
ندر Me‏ کا نجد كناك Aes ae‏ جدا لا عفقی من سرعته بان" . 


العلاقة بين ا عدائص السلوكية والجمية 


فى أى مناقشة لوضوع العلاقة ین یات اليكواوبية والمسيية ؛ ب 
أن تكشف منذ البداية عن وجود بعض الظروف العضوية قير الطبيعية الى من 
UE‏ ظهور يعض الأعراض الخاصة ف الناحية الحسمية أو السلوكية . ومن 
الأمثلة i Lt‏ لذاك حالات القما ع + والعئة الصحوب بص فر حجم rel‏ 
ely‏ بان العام . ولا يح ثنا أن نمسم ابتداء من هذا الارنياط الذى قد dep‏ 
فى مثل هذه CAU‏ المرضية لامتتاج علاقة ESE‏ يبن الأفراد عامة dely.‏ 
ميلا راضحا 
الزقص ۰ ولكنا لا تحطيع آن poss‏ من ذاك أن Yo‏ الساق مرتبط بالقدرة 
على ارقص . وأن نيادى ونقول إن الأقراد ذوى LOI‏ الطوينة أمهر اقصین 
من بين أى جماعة من لاس . 

Gly‏ عدنا إلى الأعاث الخاصة بالعلاقة بين الصفات Aia‏ والسمية فى 
اجماعات الوية 290 + فإتنا نجد جموعة كبيرة من العوامل الى لا يمكن 
ضبعلها والى من شأنبا أن تجعل اتضیر fee‏ ركثيرآ ما أععليت أهمية خاصة» 
بدون داع ء لبعض الصفات Xa JI‏ العامة عند ابخماعات ۰ فى حين أهملت 
تلك الحفيقة الحامة Lol‏ بتداخل الجماعات مع آن هذا هو ال کنر انتشاراً . 
وحدث أن كانت هناك فروق ق السن بين اباساعات الى قورنت وأهملت هذه 
Yia dial!‏ تام ما أدى إلى استنتاجات غير سميحة عن العلاقة بين بعض 


فآ وهو حاثة شخص OF‏ ساقاه حى الركبة . فهو لا يستطيع 


AF an 
ق‎ ٠ عامل آخر » له أهية كبرى‎ day. الصفات ابلسية واستیی العقل‎ 
Ae TU ذلك هو‎ La TY بة‎ 
فى كثير من الأبحاث رغم أهبته . فالشخص‎ 
ء وق الوفت تفه‎ SAM تکون لديه فرص أكثر السو‎ ١ نشأ فى بيت راق‎ at 
بلق عناية عامة أكثر من غبره + فهو ین فى ظروف أكثر ملاسة من الناحية‎ 
تعرضه للأمراض‎ Je عند الخاجة» ومن هنا يكون‎ C و يل اهام‎  ةيحصلا‎ 
آقل من الطفل الذى ينثا فى ظروف غير مناسبة » وق حى قفر ۰ أو فى جهة.‎ 
ريفية منعزلة عن الدينة . فهذا العامل الاجياعي قد يكون مسئولا إلى حد ما عن‎ 
- P الارتباط البسيط بين الظروف ابسمية الكثيرة واغو‎ 
فى الاعتبار ایض ا#فصور فى السلوك الناتج عن نقص أو‎ 
الوق‎ A س فى حاستی لسع والبصر من بين‎ jai. 
اطامة لينو سلوك القرد . ولا كانت قافتا مبنية إلى حد كير على آصاس‎ 
يتح لنا أضية التقص فى‎ p » هذه تكتسب ساسا عن طريق العين والأذن‎ 
بسيب العمی‎ e هذه التواحى . فكثي من الاستثارات الريثية تتعدم إلى حد‎ 
سبكولوجياً‎ co هذه ا حالة . يمكن أن يقال‎ ga أو الصمم . والشخص المصاب‎ 
عن الاتصالات التقاقية بالطريقة نضبا الى هزل بها طفل أفير ون‎ » 
. المتوحش . أو أطفال «دتابور أو كاسبار هاوزر الذين سيق التحددث علهم‎ 
وليس من المجیب إذن أن نجد أن متوسط نسبة الذكاء بين العمى أقرب إلى‎ 
مہا إلى المسترىالعادى ۱۰۰ : ویین العم أقرب إلى + حتى ولو ثم فحصهم‎ ۰ 
24110 123 يم‎ iS باخجارات ذكاء‎ 

وعندما تبحث فى العلاقة بين لون الشعرء ولون مین » وبلامح الرجه + 
ماد الس وغير SB‏ من القایس الحمجمية * من ناية ۰ والصفات 
أخرى :فإننا نجد ENE‏ سليبة . فكل الأبحاث 
E AS EU * 0١‏ * رة اة سا (gil) eat‏ 


m ed 
الى تام با علماء النفس وى قورتت قيها الصفات الساوكية  ای ارحظت‎ 


هذه الأبحاث أوضحت ععامل الارتاط كات o‏ منخفضا ولس tuy, S‏ 


ومن gll‏ الطريقة | cl‏ الشخصية ه - والی ستاقش فيا بعد 
dU.‏ المعاملات الإحصائية الى كانت تقترح بين حين وآعر اتحدید بناء 
ابلسم . ومن WAST‏ انشا شبة بين الطول ولوزن ۰ والمعامل الورفولوجى 
Way morphologic index‏ حب بت get‏ طول التراعء ضافاً ال متوسط 


طول الاق على Je . pem‏ قالأفراد الذين یکین عندهم هذا المعامل 


الذين یکین عندهم هذا العامل منخفقا يكونونمتائين وجذعهم ميل إلى البداثة . 

يمثل هذه ا عاملات dad‏ تفلح ق إظهار أى ارثباط ذى دلاثة بالصفات 
السلوكية . فى بحث آجری على ۵۰۰ طالب جامعی من كل من eh‏ 
كان الارتباط بين معامل نة الطرل إل الوزن و بار الذكاء ۰۳, de‏ 
hy cJ‏ اء . وق هرئسة أخخرى كان BUSY‏ بين المعامل veo‏ 
ونتائج اختبار الذكاء فى مجموعة من ETE‏ من الطلية هو 1,. 00 وقد 
التغديرات الى أعطاها pee‏ خسة من الحكام للحمس صقات شخصية ٠‏ أن 
معامل الارتباط بين هذه الصفات وبين المعامل المورفونوجى كان إما صفرآً وإما 
ارتباطاً بسیطاً eae‏ الدلالة 209 


Wasa E 
نظریات الماذج الجبلية‎ 


Be p التبسيط مشكلة الفروق الفردية : اقرحت من حين إلى‎ sj 
بين الأغراد‎ dy Miei gl وبذلك يمكن إنقاص‎ 
أقرب ما يكون إل‎ ch إلى عدد قليل من الماذج الأساسية > قیرصف کل فرد‎ 
> هنم فاذج = وترجع نظریات الناذج هذه إل اثقرن انماسس قبل ايلاد‎ ael 
تصنيفه ای الجنس البشرى * على أساس من التكوين‎ Ms حا وضع‎ 
أى المعرض للمرث‎ ( SEM على حدها صاحب الاج‎ 
ein وصاحبلزاج‎ habitus apoplecsicas) (5-1 RS 
Cdi Docs وقداقرحت عدة نظریات مشابية‎ (habitos phthisicus) السل)‎ 
ولا يزال حى الآن هناك بعضى الأنصار لتظریات اماج ء كا آصبحت لفة‎ 

نظریات الفاذج هذه ره aite‏ اج من یل 


آصبح تقسیم کرنشدر ۱۹۷ للأفواد ahi paat‏ من أمبواعث على 
الدراسات والأبحاث النفسية ٠‏ ققد قسم کرنشمر الأفراد إلى آریم Sept‏ 

ن اناحية iy eed‏ : التوع abies Sly + prie. FSU‏ 
والواحن «kpene‏ والمشره النية عمسعلومرق . فالتوع الأول قصير get‏ + 
ضخ ابلسد ٠‏ وقصير الاقين ty LS‏ الصدر . وستدير الكفين * 


* هذا شیم مني عل لسالس الأعلاط pad‏ الوبدة فى الم . وقد تدريت RAD‏ 
ذلك نم الأفراد إل آر بج كات يهى : اسيق + والسقرلوى + والسودری للضي . وهذا التقميم 
يضشى m‏ مع باق انیت UP‏ 

(pay 


ET Rate sage 
وصخير اليدين والقدمين . ولنوع القوي يتميز چسمه وأطرافه بتاسق افو اه‎ 
. وعظامه وعضلاته بکال الفو + عریفی الکنفین ۰ كبير اليدبن والقدمين‎ 
em Jub فهو‎ . aN قرع وات جار یجنم‎ 
قيضم‎ "m .اما توع الأخير‎ vi 
pM Mui اه طن بطر عل ال فاد‎ 
rs i الخدی أو‎ 
فقوم علي نظرية كرتشم هی وجو علاقة ین‎ CX aal 
المتعارضة أساسآ . ها امزاج‎ e الغاذج اللحسمية الى وصفها ونوعين من « الأمزجة‎ 
والمراج الشبيه بالفصای فامعنة× . فالشخص الشبيه‎ cycoid الشبيه بالدورى‎ 
المتطرقة یدخل من الصایین‎ AI بالدوری يتميز بسهات شخصية ى‎ 
dll بالذهان الدورى . أو برض افوس والاكخاب . واما الشخص الشييه‎ 
CAT اتطرف پنجو نحو مرض القصام . وقد ذكر کرنشمر‎ Be j فإته‎ 
الأول له صفات تطابق صفات الفوذج المكتثر ۰ يا النوع الثاني له صقات‎ 
افونج لاهن أو ال درجة أقل نوفج القوى . وقد تنج عن نااك أن امتدت عذه‎ 
ZI اتظرية لتشمل الأفراد العادبين . قم هؤلاء إلى قسمين : صاحب‎ 
oh مدر( »تطبه ويرصف الأول‎ shad وصاحب الزاج‎ eyclothyme التررى‎ 
ET PUN اجتاعى . صدوق . نشط  عمل وواقعی . ويوصف‎ 
بل إلى الرحدة خحجول ولق . وبلاحظ آن مته الآرصاف‎ . hee 
IP css تفای إل حد كيير تصتیف بونج معدل الألوف إلى منطو‎ 
وتبدو نظریات التصتيفق هذه وبا تصنيف كرتشمر آنپا تتضمن توزيعاً‎ 
3y . التوزيع قمتان‎ ge أن بکون‎ ge الصفات السبكولرجية . وك‎ Ge 
ولكن فد بينت النوزيعات الى أمكن الخصول‎ . J, عدد الهالات یہ‎ 
محدودة بالدقة _ وأن معظم الاس‎ Ml, عليا قعلا استحالة توزيع الأشخاص إل‎ 
۳+ - ۲ - eui 


AUS E 
ولا بيج هناك حد فاصل‎ » GA » المتمطة آو  الخداخلة‎ 
نة لاي صفة كانت . زد على ذلك ما سبق أن ذکرناه من‎ 
أله‎ 


یقن فى Bell‏ 
بين الدرجات | 
3 الارباط بين مختلف خصائص ابم البنائية رتخصائص السلوك 
ELE ON‏ 

pp أى حال . فن الممكن أن خصور أن الأنماط كانت عققة قى‎ Je 
أنماط بيولوجية » نقية . ولكن الأجيال المتابعة وبا حدث‎ ٠ البشرى فى صورة‎ 
ففططة و الخالية ء وأن هذ الأتماط‎ eS من ترلوج ۰ آدی إلى ظهور ء‎ 
٠» توزيعا عاديا‎ gs الباقية . ولنا أن‎ LER DUG) تفوق فى عددها‎ a 
DUES انختلطة » : أما‎ PST وتشمل المنطقة ال ركرية فيه‎ 
النقية فضع فى الأطراف حيث يقل المدد . ويتبع ذتك أبضاً أن ای علاقة بين‎ 
هورها‎ dy الصنات الضية ولخسمية فى الأنماط اليولوجية النقية ۰ لا يمكن‎ 
مثل هذه‎ S عشوائية» حيث إن والأنماط امه و‎ He الآن إذا تتاول القياس‎ 
ILA العينة ۰ لايد أن يغطى آثرها الكير أى آثر طفيف للأغاط تة‎ 
T 

ولاختبار اقتواض کرتشمر ها حي تعاد صیاغته ضوء BUM‏ 
البيولوجية الأصلية ٠‏ اختبرت عينة من الأفراد تمثل بوضوح « gig‏ الکنتز ٠‏ 
«pyka‏ وعينة آحری تمثل « القرذج الواهن pime à‏ . وذلك على آساس 
القاإيس OAI‏ رأعطيت البمرعتان ارات ذكاء MSY ٠‏ 
شخصية . وغيرها من تلف الاخجارات النرعية النى «قترحها مباشرة كرتشمر 
أو أنباعه » وهى تتضمن قياس زین الرجع البصری + وسرعة القر والكتاية 
ولشعلب ولتعويض وتداخل OT‏ ۰ واختبار رورشاخ وغير داك . و يكن 
dee ERAI‏ انتاتج اتمجموعتين فى al‏ احبار كان Bp ٠‏ ذا دلالة . 
أي أن الأفراد الذين اختیریا کمينة ممثلة انوع من « الفوذج JA‏ » فى صقاتهم 
الخسمية لم يتميزوا فى الصفاتالسيكولوجية الى كانت تعتبر عادة مربطة يهذه 


ne ای‎ genos 
عل نتائج مائلة عندما قورت نسبة اقط الکنتر‎ deat الأتماط. وقد آمکن‎ 
. 4590 ونسبة الفط الواعن ءن بين المرضى بالقصام والرضی بالذهان الدورى‎ 
se إلى‎ JA رن آی اختلاف قى نسب توزيع هذه الأتماط اللمسمية ء‎ 

إذا با يعض العوامل کالسن والمستوى المهى . 


T 
فدلا من وضع‎ LI رأى آخر فى تصيف الأتماط وضع شلدن‎ dos 
اللمسسية ء‎ ur لتقدير‎ VU فإنه بضع‎ + Ete فدات‎ d الأغراد‎ 
ال‎ continuous vale le aca At » ره المزاجية‎ 
مكوناء‎ BIE متفیر واحد . فبوصف تکوین اللمسم بناء على‎ 
“ فى حالة تغلاب‎ endamorphy 1 اخشوی‎ 1 
. فى حالة تغلب العضلات والعظام والأنسجة الرابطة‎ mesemorphy » د العضل‎ 
£t و بللدی » عمجمب فى حالة لتحاقة واستطالة الشكل‎ YSU )۳( 
3j تنب ابفلد اهاز العسبى *. ویقدر کل‎ 
بشكل‎ HH کل من الحفبرات الثلانة . فالفرد الذى يتضح أنه يتتمى للل انوع‎ 
والفرد الى يتضح أنه يتم لل‎ 7-9-١ على تقدير‎ Jat Sl اهر‎ 
النی‎ sy . ۱-۷-۱ على تقدير‎ Jat Mae بشكل ظاهر‎ ih انوع‎ 
. 4-4 - € على تقدير‎ Jat TID قتواحى‎ S بتضح أنه متوسط‎ 
لتقسيم المفات‎ Lal وقد وضع مقياس مشایه وشتمل على ثلالة متغيرات‎ 
+ somatotonia SES واثراج‎ c viacerotonin الراجية وهی : افزاج الحشوق‎ 
Pap آما النوح الأول فيمتاز ف اخالات الرأضحة‎ . cerebroionia وراج النماغى‎ 
: وحب الاجاع بالقير . والعشرة الطبية‎ del بالشاهل بصغة عامة : وحب‎ 


PEPERIT RES 
(pis) SPT موف مراد . من ۲۹۹ - ۴۲۶ هار‎ 


BALA Dn 
adl فیمتاز بالنشاط المضلى وإظهار‎ Ge JU ولشراهة‎ c والاثتناس‎ 
والیل إلى‎ ۰ CLL! الحسدية . ولتوع الأخير يظب عليه الکیت؛ وكيج‎ il 

إخضاء الشعور + والبعد عن الاتصالات الاجناهية + والضفط على النفس . 
كل من الحخيرات الثلاثة النواحى ابلمسمية وکل 
من اخيرات DB‏ قتواحى iy + Se‏ عر 


TET 


الاعیاد علييا . a eds)‏ بصفة ععاصة على التصتیف الزاجی : وغل العلاقة 
الزعومة بين الأتماط افزاجية والأنماط ابلسمية 0 وق الوقت QUA‏ يمكن 
النظر إلى هذا التضيم كفرض صالح لتايعة البحث فى ضوله . 


طبيعة السمات النفسية والعلاقة یا 


فير منصفة إلى أخرى عند الفرد oil‏ أثمية علية ودلالة 
نظرية . فحين برصف طفل بانه Bl‏ من اللتومط ف الناحبة العقلبة ونك عل 
أساس نتيجة اختبار ذكاء مثل ستاتفورد : قزنه لا تال نجهل الكثير 
عن عقليته . فهل هو أقل منااتوسط j‏ جميع التواحى + أو أن هناك اخحتلافات 
ذات دلالة فى نموه العقل ؟ وهل هو عادى أو حنی متفوق فى بعض النواحی 
الخاصة ؟ وكذلك نتطيع أن نساءل ق حالة الطفل الذى تكون نسية ذكاته 
مرتفدة Ta‏ عن التواحى الى يتمبز فيا وكيف بتفوق بصقة ثابنة على الطفل 
العادى ی SST‏ العقلية ؟ واختبار الذكاء الذى لا يعطينا موی رقم واحد 
EET‏ العقلى العام fala‏ كتير ما خی بعض الحقائق اخامة وقد 
et‏ شخصان على نتيجة واحدة تى اخحبار الذكاء » وبع ذلك قد تكون ما 


D رالملاقة يا‎ S AD 
+ «صورتان عقليتان » مختلفتان « ویتضح ذلك عند تحلیل تفاصیل ما بؤديانه‎ 
. ۰ سیکولرجی أو ه سیکوجرات‎ See ذلك فى رمم‎ pn 
POTE » ولو کانت کل قدرات الفرد فى نفس المستوى تقريبا‎ 
ولكن لا نت الفاعدة هی وجود اختلافات‎ Loe عن طر بق رقم واحد يكون‎ 
بل‎ ٠ عسوسة فى مستوى القرد ىالصفات اغاطفة ۰ فان هذا رتم يصبح غامضآ‎ 
بعض الأحيان . وعلى ذفك فن الضرورى إذن آن نبحث عن‎ GLY مضلا‎ 
اأرضوع‎ eg الماصة‎ UA الشخص الواحد . وقد جعت‎ Cgil مدي‎ 
De من مصادر متعددة . قدرست حالات الأطقال الذين يبدون ان‎ 
ول هولاء الأغراد برجدون بين ضعاف العقول‎ . fal تلف نواحى انقو‎ j 
كا بوجدين بين النوابع . وكذلك بين المادیین . ولقد أمكن اخصول على‎ 
من صفة إل صغة بين أقراد عينات كبيرة عشوائية . وأخيراً‎ toil مقاییس‎ 
ألو ضوء أكبر على الوضوع بعد تحط لمعاملات الارنياط ء وأصبحت العلاقات‎ 
كا أمكن تحديد السيات‎ ١ الصفات واضحة بدقة آکیر من ذى قبل‎ Ge ن‎ 
Png ية . هذه الطرق اثلاث لدراسة انوضوع أسفرت عن بيانات‎ 
هامة . وستورد أمثلة لكل م‎ 


درامة حالات النمو غير No‏ 

يرجد أحيانا بين صعاف العقول أقراد بیدون مهارة 
على هؤلاء اسم « المترعين العلماء 1 "هنن . وهى تسمية SA‏ 
51 مضلقة أحياناً . قالشخص الذی يطلقعلية عادة هذه التسمية ليس tll‏ 
ولس بالحكيم . فنقصه Jill‏ ليس إل الدرجة الى تجعله في مصاف apd‏ 
GLUES‏ صمن فة الأفونين أى » ورین :و أعلى من ذلك قليلا - 
رعو « حكيم ٠‏ ولكن فى دائرة عدودة فقط . ونجده عادة فاشلا 
عجلة حياته الماصة . وهو قاصر فى عدة نواسي أخرى إلى درجة تجعله غير 


Lid Du 
اهر ء بجا عنده من إمكاتيات خاصة ء لأن بتكيف فى حبانه العادية اليوية‎ 
د صغة من الصفات : تجد أن عدد الحالات الى تنحرف‎ 

عن الط Se‏ قليلة ء فإننا نجد Lat ba‏ آن عدد المعتوعين العلماء 

i‏ ب . وهم يمتذبون انتباها بان سیب ما لیم من صقات شخصية غير 
تاك فان هناك بعفى الدراسات الرصفية فم تکاد تکون 


العقل LC,‏ فهناك الهارة اليكانيكية» والقدرة على الرسم ولوين c‏ وا کرة 
Ly‏ والوية انفاصة . وهتاك OV‏ واضحان 
الذلك "اوها : جو تفر یدمایند -Gottfried Mind‏ المعروف باسم د رقابل #قطط ع 
لقدرنه العجبية على رسم القطط + وحالة ج. ه . پرلن H. Pullen‏ .ل أو Gage‏ 
مستشنى إبرنز وود للأمراض العقلة » النى أبدى قدرة غير عادية فى Re‏ 
SE!‏ مع موهبة فى الرسم وقنحت . وهناك تقاريو عن عدة حالات Sui‏ 
وقد اجتذب Goel al st‏ حدة الذاكرة عند بعض ضتاف 
على أداء العمایات اساي ۲ . 


Os‏ الرحيد الذى الم يظهر فيه ١‏ للعتوعون العلماء» هو اليدان 
gpl‏ الذى بتطلب استعداداً Cte Cal‏ ونه pe JE Gah‏ على tap‏ 
SS)‏ . فقد أصبحتا ندرك تدر عا أن n‏ مر اد هو 

ضارتنا اراهن وحن Qi‏ آن Quas‏ اختيارات الذكاء تحتو وی إلى حد At‏ 
وكذلك cinch‏ ق الأشفال العادية فى حياتنا iod‏ 
مربط تا بالقدرة عل الحديث E‏ حد آکبر Aly. edly‏ 
القصور BUE‏ القدرة على التعيير All‏ يسيب الشخص SLAB‏ نواح متعددة 
وعل المكس من ذلك . فإن الشخمى النی يتميز بقدرة لغوية خاصة » يستطيع 


ow ded 
مثل هذا‎ ag ویندر أو يستحيل أن‎ e AT أن يستغلها لتعويغى عن آی‌تقص‎ 
ASU الشخص نفسدضمن قئة ضماف العقول . وييدو أنه لبس‌هناك فى مدئیتا‎ 
EC تعادل القدرة النقظية فى إتقاذ الشخص من‎ spl أى قدرة‎ 
وعکن أن نجد أيقآ مثل هذه الاختلاقات في نمو صفات الفرد الواحد‎ 
. تتاتج اختبارات الد کاه‎ e PE 
کشفت عن السیات نفسها الى وجدت‎ ERE 
عند بح حالات المعتوهين العلماء » فإن الموعبة الموسيقية انفاصة أو القدرة على‎ 
. التواحى الي : عتدمترسط الذكاء‎ eU الرسم أوالقدرة‎ 
واضحا عند التفوقين فى‎ az ناقصة‎ SAD العكس ۰ قد تکون هذه‎ Joy 
BALA AN الذكاء . وقد يحث علماه النقس حالات عدينة لمن عرفوا‎ 
المجيبة الممليات الحسابية . وبینت مثل هذه الدراسة أن القدرة‎ ie أو‎ 
المددية قد ترجد كقدرة ملة المستوى العقل العام » الفرد : وأنه ليس‎ 
. هناك سوى القدرة اللغوية» فهذه 55 مرتيطة بالمستوى العام رد‎ 


قياس مدى التغير ق السمة : 


ملت Joye‏ بعض أبحاث ظيلة قباس مدی ثقير المياث À‏ التخير 
من سمة إلى أخرى عند الفرد الواحد . وق هذه الدراسات أعطيت اخحتبارات مقنتة 
ptas‏ آفزادها ge‏ أساس عدم Uh‏ بين نواحى وهم - 
ومن الممكن هنا الطرق الإحصائية الت‌خدمة عادة قياس الفروق 
الفردية لکی تقبس الفروق بين الصفات عند قفرد الواحد ۰ بشرط أن des‏ 
درجات الاختبارات إلى نفس الوحدات . 

وق آحد الأبحاث , طبق ۴۵ ast‏ على ۱۰۷ من ise‏ المدارسالثانوبة 
وعالت انتائج لدرامة مدى تقیر السيات والأفراد S00‏ وكانت SEW‏ 


ARE EN 
تشتمل على بعض الا ختبارات الفرعية الى تتضمنها عادة القابيس العامة للذ کاب‎ 
واختبارات لتقدرة اس ركية والإدراك والانتباه رمات الشخصية . وبمد أن حولت‎ 
القرد الواحد‎ gid gall إلى وحدات متشابية : حسب الانحراف‎ 
واعتبر مقياماً لمذى تير انصفات عند الفردء كا‎  ًارابثغا‎ oh 
فى كل اختبار . واعتبر مقياماً‎ Le حب الانحواف المعيارى الماتة وسبعة‎ 
نشحت الأفراد فى الصفة الواحدة . وبينت هذه المقاييس أن مدى التغير ق‎ 
تقريياً من مدى تغير الأفراد فى السمة الواحدة . وبالرضم‎ ۸١ ادل‎ 
+ بة الثوية الصحيحة تختلف بحسب عدد الاختيارات الستعملة‎ 
EDI ونرع هذه الاختبارات » والرظائف العفلية الى‎ 
أننا فى أى عينة من الأقراد لین‎ Gal إلا أنه يكاد يكون من‎ + cll 
igna يجتمعون لاغراضی علية : سنجد قدراً کی من فير فى صفات كل‎ 
عل مجسوهاث من طلبة الطبران‎ Lip فتلا فى إحدى الدراسات الى عملت فى‎ 
وطاليات الدارس المهنية . وصبیان الصانع ۰ وأطفال مدارس باريس ۰ كان‎ 
آو أكثر قليلا من التغير‎ fya مى التغير تى الصفات عند الفرد الواحد يعادل‎ 

بين اد فى كل مجموعة على re‏ 

وم نالطريض أن نلاحظ أن عدم الاوى فى القدرات بالكيغية الى ذ WS‏ 
موجود عند الأفراد العادبين والأغيباء. كا هو موجود عند الأذ كياء . فالفكرة 
يكون نموم ال فى بعض التواجى غير 
مترن مع اتواحی الأخرى فكرة لا تعضدها الحقائق _ والراقع أن هناك بعض 
الشواهد الى تدل على أن مدى التغير قااصفات عند الفرد من الأغبياء أكبر 
منه قليلا عند Wag‏ 

وقد أفرد بحث لدراسة تتوع القدرات بين NBN‏ الومویین 07 X gio‏ 
مجموعة من ۱۰۰ طقل من الموهويين الذين تترنوح نسب ذكاليم بين 
۲ و ۱۸۰ deih‏ قدره 144,1 بمجموعة ضابطة غير عختارة مكوقة من 


E eee 
تغرياً المجموعة الأول من حيث « العمر‎ ety الثانية‎ A ub ٩ 
| وكتاك‎ cay pile بأعطى السجموعتین الاختبار التحصيل‎ . à pli 
BD آخری المعلومات فى ميادين خاصة . وقد حالت نتانج کل قرد اليحث‎ 
Ves من حيث مدى تغيرها:‎ Lin الاخنبارات بالقياس إلى يعضها‎ 
من أن‎ ST كانت‎ UT واسعة ذات دلالة إحصائية» أي‎ D p أن عناك‎ 
تكون نتيجة فض الصدقة . وحن قورتت نا کل زوج مكن من الاختبارات»‎ 
بين لیات كانت تراوح بين‎ gel الفروق‎ old ul 
. فموعة الكوهريين + وبين ۱۳ ۰ 1۰ المجمرعة الضابطة‎ SU و ۳۷ ق‎ ۳ 
والمجموعة الثانية‎ ٠ وکان متیمط الفروق فى البموعة الأول ۲۸,۸۹ ف الاتة‎ 
ويتضح من ذلك أن درجة تخصص القدرات الى اختبرت‎ . BW فى‎ WAT 
الموهوبين لا تختلف كثيراً عا عند الأطفال المادیین‎ Jub عند هؤلاء‎ 
. الأكبر سنا التعادلين فى العمر العقلى مح الأطقال الوهویین‎ 
EDUN شواهد من معاملات‎ 
عند بحت حالات الأطقال + الى بينت نتائج الاختبارات عندهم أن هناك‎ 
الجماعات‎ ja وعند بحث هذا الموضوع‎ aprii فى‎ 
cis بء اتضح أن تفوق لواهب ف ناحية یصاحب نقمآ فى‎ 3 
fe فى‎ gea . آخری . ولكن لا نعلیم أن تقول إن التعويض هنا هو اليدأ‎ 
أخرى . وقد استشهدتا بأمثلة كان فيا الأفراد المنميزون‎ der مالا یستلزم نقصاً‎ 
بالسپولة نقسبا ۰ أن‎ Chey . » ب‎ « elie يئة و۱ ه ضعافاً فى‎ j 
cee tle فى هاه وق وب »معا ۰ أو متمیزین فی‎ 
ومذا هو الوقف بعينه الذى يعبر عته بأن الارتباط صفر فإذا كانت‎ td 
أن مركز الفرد‎ Gol, هناك قدرات مختلفة وتخصصة وستتة یعضها عن يعض‎ 
Ve بالنسية إلى مركزه ق الأخرى ۰ فزن الارتباط‎ E فى واحدة نبا لا يى‎ 
eos یکین إما صفرا أر‎ 


ین أن 


iagh ave‏ القر رق الفردية 

وإن تنائج تحلیل معاملات الارتباط تزید نائج هرامة ON‏ فليس 
-- أو إن كان فهوبسيط - بين يعض النواحى, مثل النواحى الموسيقية 
UU Tah‏ وتعددية واقدرة اللفوية . ويمبل الارباط إلى أن يكون Ue‏ 
بين الاختبارات ف أى ميدان من هذه اليادين ۰ te Sb‏ تقارن 
اختبارات من عيادين take‏ فإن الارتباط يكون منخفضاً : Uu,‏ لا ,3 له 
دلالة . وبالحل نجد آن الارتباط بين الاختبارات فى كل هنم AD‏ 
باستئناء jos‏ ند = وبين مقاييس الذكاء ارتباط منخقض ۔ ویب 
أن نضیف لل ذلك أن مث هذا التخصصص ف القدرة بز قلبالغين أكثر منه 
للأطفال ى حضارتا . فى افو تبدو ا#قدرة أكثر تعميا وترتبط الوظائق 
المقلبة eu‏ كيرا UR‏ قتبجة اختبار ذكاء واحد GE‏ رقم كنبة 
الذكاء أوضح معنى ISG‏ دلالة فى حالة الطقل مها فى حالة لشخص الال - 
وهناك Lal‏ بع الشراهد على أن plat‏ یژدی إلى تنوع أكبر في القدرات III‏ 
ومن هنا OS,‏ الارتباط JH‏ بین‌لارتباطات العقلية فى اليادين MULAN‏ عند 
علب الكثيات أقل ما هو عند من هم ف ore‏ م نالبالغين Sec Sh‏ الستوی 
التعليمى - 


cusa. eral er dac Cra i 
EE 
BN إل تغدير انسترى العام ا يتطيع الشخص آداهه » ولا كان مركز‎ 
. إزاء كل غدرة من القدرات » لاك يعتبر انقدیر العام غير مناسب‎ Like 
تعجز عن أن تقدم تا‎ yl ومن الواضح » فوق ذكك + أن اختبارات که‎ 
vs مرضيآ وسط قدرة الفرد ما دامت مثقلة ببعض الرظائف العقلية‎ ag 


ot ee اتفية‎ A 
من بعضها الآخر  فنجد متلا أن القدرة المكاتية تقوم بدور هام ف الاختبارات‎ 
غير التفظية والاختبارات العمفية . ومن فاحية أخرى فان معظم الاختبارات الى‎ 
اتقدرة العددية‎ Bl وبدرجة‎ EAM AI تقیس‎ ds تشد على اقورق‎ 
ولا كان التوع الأخبير من الاختبارات هو بلا شلك ال کنر استعمالاء‎ 
fel استعمل لفظ ء ال کاه ه على أنه مرادف ية . ووجد أن الممر‎ 
الكلى اختبار استتفود ارات اقفظية للمقياس‎ 
So ٠ر1١ بين‎ ٩۳۱ فى أى عر من الأعمار إلى هرجة تتراوح‎ 
FA وزن البحث أ العلاقات بين السیاتالملية ء یفتح أمامنا مشكلة ها‎ 
الآن السؤال عن الات نف‎ Ne} قصوی . والشكلة عکن‎ 
العقلى » وبا ما بلح على‎ ici a تشخيصها . وقد وضعت نظریات عدة‎ 
ال . ويكاد ينطرى هذا ازى عل عدم‎ A ge اتحخصص ایفامد لكل‎ 
ap di وجود أى ارتباط بين هذه التواحى .وا فى الطرف الآخرما يشير‎ 
عامل واحد مشترك فى كل الرظائف العقلية .وید الكلية الضخمة من الشواهد‎ 
. وهو يشير إلى عدد صغير نیا من العوامل الطائفية‎ fing Ui الآن أن هناك‎ 
هناك عناصر تدرك فى مجموعة معينة من‎ ٠ ریات المرامل الطاقية‎ Tidy 
النشاط ۰ مثل العناصر الى تضمها القدرة الاغوية أو الصددية أو المكانية . وعل‎ 
مرت‎ epe ذلك فتوقع أن يكون الاتباط بين الاختبرات فى كل من هذه‎ 


با يكون ذلك منعلعاً بين مجموعات من الاختيارات أو قد يكون Laie‏ 
تجعله عدي IYA‏ . 
ولا بى تشخيص السیات السيكوارجية القابلة ghe AS‏ تكون کل ما 


مستقلة عن الأخرى فى مدی تغيرها على جرد النظر إلى معاملات DUY‏ + 
بل إن هناك طرقاً إحصائية AT‏ دقة انبعت e‏ العلاقات القائمة بين جموعة 
من نائج الاختبارات . وأصبح بطلق على هذه انطرق اسم « التحطيل s de‏ 
وصار من المکن ببذه الطرق الفنية + لیس فقط تحديد عدد ومراقع eri‏ 


Ed we 
nid Lad العلاقات القائمة بين الاختبارات . بل‎ id الستقلة اللازية‎ 
وجيع هنم‎ OY وز أو «حولة » كل عامل فى کل واحد من الاختبارات‎ 

ارق تمتمد فى VL‏ على الملاقات القائمة بين معاملات الارباط فيا يها . 


يمكن أن يؤدى إلى تغيير مواضع العوامل ودرجة T‏ 
الاختبارات OM JS‏ والبيانات المرجودة go‏ بأن النشاط العقل ٠ a‏ 
att‏ من أنه یل فى وقت ما إلى أن يتظم فى تجمعات كبرى من السيات + 


إذن وجود gis‏ مين ثابت 
حل هذه العلاقات بين انسيات ما دام سلوك الفرد Ae‏ تأثرآ e‏ بالتجارب. 
cu‏ الى يكتسها . 
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اراک مات 


A 
alor 


جاممة فوردعام = تیو يووا 


استعرضنا فى الفصل الايق بعض المشكلات الريمية الخاصة يالفروق 
القردية وما أسفرت عنه دراستها من نتائج + كا قمنا بتحلیل بعض العوامل الى 
تجمل الأشخامى تلف يعضهم عن بعض . وق ضوه هته الدراسة ستقوم 
الآن بدراسة بعض الاعات الى يتوزع فيها الأفراد dolo‏ . وقد تكونت هذه 
ایغماعات بتأثير التقاليد Yi‏ الحضارية » وتتمثل فيبا #تزمة العامة إلى 
استخدام الطبقات الحامدة ety‏ الحادة ‏ فتمیل مثلا إلى تصنيف الأغراد 
إلى فات: الرى والشاذ والمبقرى والأبله Aly‏ والمصاق إلخ ... ونترقع يعض 
الفروق السيكوليية أو على الأقل نبحث عن بعضبا بين الذكور والإناث ۰ 
ms‏ خف الأوطان أو ختلف اللالات i‏ وعکنا , 
جاعات أخرى متباينة » کاهل الدن وأخل الریف > وسکان اب 
aos‏ الأقاليم aen‏ أو قشواطی .. صكان المناطق الباردة أو الحارة . 

85 السيات اليكولرجية + ترى أن مثل هذه امضیات الخنرعة 
تصفية ومصطعة ككل التصانيف الحامدة تراد . وان تعدد وتعقد dell‏ 
ارتقاء السلوك عند الفرد لأمر جدير بذاته بأن يجعلنا نك فى قيمة كل 
ام يترحة هذا القصل دنور EROR‏ 


2 اررق ریب 
میج بيط تشخیص خصاتص الأفراد . ومع ذلك > فان من الأمور الشائعة 
أن اتاس يتوقعون من رد معين إما OW‏ على الغير أو الحسود أو الغباء أو سرعة 
التأثر آرالضمف ف الأعمال الميكانيكية مثلا أو غير ذلك من الصفات لا لبب 
إلا لأننا نعل أن هذا الشخص رجل أوامرأةء آو أنه ينتمى إلى و سلالة » 
اخخاصة أوأمة خخاصة ‏ 

وإن jest‏ مثل هذه الأفكار الشمية LLI‏ لما يدعونا إلالقيام S,‏ 
انجربية لدراسة القروق بين بلماعات . والواقع أن الفحص الدقيق للأسى 
العامة ني اختلافات الأقراد يحب أن یکرن Gs‏ لتوضيح خط الآراء الائدة 
فيا يختص بالفروق بين الحماعات . ولكن ها كانت هذه الآراء الآن قى قوة 
العتقدات السبيقة . inah‏ مصطبغة بصبفة اتفعالية خاصة لكثير من 
ابغساعات فزته JY‏ القضاء Jahi, ple‏ 


المساعية أكثر uoti]‏ نستنبطه من ميادئ عامة شاتعة . 
m‏ ية + ب ا TER‏ 


التغير بین الناس . ا O PE‏ 
بين الجساعات » نان ذلك يدعو إلى القدم ق فهم GAD‏ الفردية . 

ويس السبب فى الآراء ااندة والحاطنة بالشية إلى الفروق السيكولوجية 

بين المماعات مرجمه عدم وجود الحقائق . كلا" » فقد نجنب هذا الیدان 

فيه biil‏ عديدين تجمعت لديهم > الان الكثير من EU LD‏ 

ولكن الصعوبة الحقة هى فق تفسير هنه اللتقائق نظراً إلى تعدد العوامل الى 

م يعمل ها حساب بالرضم من با تتدخحل فق إحداث ما نلاحظه من اختلافات . 

لهذا uy‏ أن نفس cool gals‏ إل استتاجات متضادة ى أيدى عتلن 

الكاب . ومن أجل ذنك يتبخى تحلیل الصعوبات اللياصة ی يصادفها الباحثون 


حين نقوم flt‏ بين ابمسماعات . وإنه يمكن أت نصیغالصعوبات فى سولین 
رئيسين: )0 من هم الذین نقارنهم بعضهم ییعقی . ثم OD‏ كيف يجب [جراه 
القارنة My,‏ سنجیب عن كل من هذين السؤالين . 


المشاكل الخخاصة AL Let‏ 
tobe‏ 
فى أى بحث من الأبحات : لا يمكن دراسة الجماعة بأ کلها: po‏ تخار 
عينة مها ها . فتلا - لو كانت اباساعة الطلوب تراستبا حددة JIS‏ : 


٠‏ تلامیذ الدایس الثانوية فى المد الأمريكية » ۰ فزنه عکن الاکتفاء باعذ 
عينة مكونة من ۵۰۰۰ إلى dye dab ٩۰۰۰‏ ۱۲ مدرسة . وبلراسة هذه 


! الأرقام ای يمكن الوصول VI‏ ٿو درست اللجماعة بأكلها : أى 
جميع تلامیذ الدارس الثانوية بالمدن الأمريكية . gs elis‏ أن تصل إلى 
نفس الأزقام امآ و خذتا عينات آخری من ابخماعة تفسبا » حتى ولو شاوی 
المدد » أى لو أخذنا ۵۰۰۰ تلمیذ آخرین ۰ فإن التتائج ستكون Wake‏ 
Tea eet‏ 

وهذا الاختلاف من عبنة إلى عينة آخری من جماعة واحدة هو ما بطلق 
عليه « خطأ العينة » . وإنه فن‌المکن نظريًا ‏ بامتخدام الطرق الإحصائية 
لقياس الثبات ١‏ أن ow‏ الحدود ای بحتمل أن تقع فيها الأخطاء . أى أننا 


MB لکیری بين‎ be oat 
نستطيع معرفة مدي بات التائح أو تغيرها من عينة إلى أخرى من عینات الجماعة‎ 
الى تدرس . وإن معظم الإحصامات ملحق بيا معادلاتجيرية بسيطة لتحديد‎ 
قيمة الأخطاء الرنجعة إلى اختیار المينة + ومن أمثلة ذلك معادلة خساب‎ 
الفروق بين اتوسطات » وقيرها مقاييس‎ US التيمطات ۰ وأخرى خاب‎ 


5 اس امن 
ن . ولتوضح ذلك بمثال . هب Vei cl‏ يجموعة 
ن البنين » ومجموعة ری من البنات باختبارف القدرة الي 
أن متیسط درجات البنين یفوق متوسط هرجات البتات » s JU p‏ هل فنا 
الفرق دلالة ؟ ۾ والنى نعنيه بهذا السؤال هو ما يأتى ‏ لو اختبرنا en‏ این 
الذبن الهم العينة الى اختبرناها c‏ رکنات لواختيرنا حيع ابات PA‏ تمثلهن 
العينة ای اختيرناها + فهل نجد أن متوبط حرجات: 
انات ؟ أى هل هناك فرق « حقيى » ؟ glag‏ هذا الاصطلاح الأخير Ver‏ 
تکون الاحصاءات على الجماعات با کلها : آما گر أخذت بئات فقط p e‏ 
يقال عليه « p dy‏ » من التجربة , 

هذا القرق الناتج من التجرية يحتمل الحطأ بسيب ED‏ . وهذا 
Ua!‏ عطاق Ue ade‏ العیاری diference d‏ که vondard error‏ ویر AJ‏ 
٠ rite‏ آو Sey (San)‏ حسابه معادلا تجبرية سيطة !»كا أنه عکن 
حاب ١‏ النبة الفاصلة » ere ji‏ هتنهم crlical‏ وهی عبارة عن النسية بو 
الفرق التاتح ay‏ ا ميارى هذا الفرق . ( الشبة الفاصلة = poe‏ 
Ul otl‏ نعتبر آن الفرق له دلالة [ذا كانت هته النسبة تساوى ثلالة أو AT‏ . 
آی أنه لو ثبت أن det‏ بين متوسط درجات Cell‏ وتوسط درجات البنات 
igh‏ ثلاث مرات Wl‏ المميارى أوكان أكثر من ذلك ء ep‏ لا بد Dy‏ 


الا كل الخاصة باعتيار یت e‏ 


+ المعيارى‎ lets بدلا من‎ probable erroe » افتمل‎ bit am 
)۳ ينبفى أن یکین الحد الأحنى تلنسية الفاصلة 1 ( بدلا من‎ D وق هذه‎ 
t) dl لك يكت‎ 

وعناك اتجاه متزايد الآن بين الباحثين الهتمين بالتعبير الإحصائى 38 
يعبروا عن ستو دلالة افروق تميراً أدق معتمدين فى ذلك على نظرية 
د الاحتالات ۸ > فيقولون مثلا إنه حبنا تکون قيمة النسبة القاصلة = ۴ فون 
Jh‏ فى أن Ced af‏ بصل إیدرجة 4۹,۷ پلک يكون Jen‏ 
4 عم أى بدي كور ) ء LA LR GO‏ ينغ أن کیت 
uus . ۲,۸‏ ذلك أننا لو كنا اختبرنا کل 
أن dui‏ یکون فى صف تفس PLL‏ 
کیر بصل إل درجة aU AA‏ ؛ والاحتيال فى أن هذا cue icy‏ 
عى أنه لا يرجد فرق بين es‏ أرأن ققرق J‏ صف ابلساعة الأخرى ٠‏ 
dee‏ ضعيف ولا يزيد عن واحد فى fey. BU‏ هذا الأساس > fare‏ 
ما نقابل العيارة الى تقول إن القرق « له دلالة فى مستوى الواحد فى SU‏ ۽ أى 
dee lol‏ + ۰, آو واحد فى كل Bb‏ أن الننيجة اتی Loy‏ [ليها Bele‏ 

+ ری لتفرق الناتج بين عبتتين يتوقف على « حجم » العينات‎ Lat 
الوجود بين أفراه کل‎ za کا بترقف على مقدار‎ 
كلما كبرت العينات‎ SUE 


TES‏ کر LU‏ بعد ذقد » فاته يقصد جا TE‏ التترية بالطريقة ول 

آی اتی ها دابا سیا تکون تيسبا + عل ال . fea)‏ 

** هذا لا gi‏ إلا عل المينات الكيرة » Ul‏ المينات المستيرة ينها فسية فاصلة أكير 
pa pea PET‏ 


Rt 


IAM الكبرى يبن‎ AA one 
فان الحطأ المبارى بطيمة الخال يتعدم أى یصیح.‎ ٠ تمثلها‎ (gi تشمل ابلساعة‎ 
SHOALS صفراً .وا لوحظ أن بعض الأعاث الى ملت لدراسة الفروق بين‎ 
المبارى إلى‎ akt اعتمدت على عینات صفية الحجم ۰ ما تسيب عنه كير‎ 
هذه الأعاث بين‎ ij درجة تفلل من شأن النتائج . فالفروق التى وصلت‎ 
أخطاء‎ Ce والإناث أو بين مختلف ال لالات فروق قد يكون متش يها‎ SD 
. ف العيئة‎ 

وما بقلل كذلك من شأن الفرق الناتج عن التجرية أن يكون آتشتت Ves‏ 
بين أفراد لین i‏ كنا نقارن مثلا بين الرجال والنساء من حیث طول 


پلشین بای طريقة كانت » فستكون التیجة هی با 
التشعت فى كل مجموعة ياوى Tee‏ . وکلما كبر ost‏ فى أى جاعة ٠‏ 
نزن Hats‏ ا معياري dall‏ التاتح ls STIS,‏ السيب فإن المعادلات 
م ق حاب الأخطاء المعيارية Gok‏ فى الاعتبار عدد الحاللات 
ن أفراد کل جبوعة > 


العوامل اتی تخل فى اختيار العينات : 
هناك بعض العرامل اى تور تى im‏ التتائج التى تصل الا أى ae‏ 
ن جماعات ‏ والمماعة أو المينة التى لها إذا لم تكن عشرائية Vo Ju ٠‏ 


» اقا الباری قترق Sa‏ المصول عليه عن طريتي المادلة الان 
Pre — Ona‏ + ريل = Oan‏ 
رز عنا كلها سطلح Kesh‏ ارجرع إلها فى كاب 
و 
GA)‏ 


one RM الخامة باعتيار‎ re 


زا cao‏ ولاعکن أن تمد تنائج مثل هته ad‏ وتسم عل ابلامة 
اتى ننتمى إلبيا . وهنالك صموبة أخرى تقايلنا حبن تقوم با مقارنة بين جماعتين » 
ومی أن تكون العبنتان تارتین . ولكن العوامل ای تدخلت فى اختبار الم 
الیل تختلف عن العرامل الى تدحطت ف العينة الثانية . وعل ذلك فر ما تكون 
العينة الأول ممثلة UE Gil‏ من اللمماعة الى تتتمى Sel J£ a6 ell‏ 
الثانية الطيغة asd Gl‏ امجماعة الثانية . 

ومن del‏ ابلماعات الى نوضح لنا AS e‏ التى تؤثر فى 
الاختبار جماعة المهاجرين . فالهاجرون إل الولايات المتحدة الأمريكية مثلا 
ولنین نزحوا با من عدة بلاد لا عکن اعتبارهم عادة عينات نشل go‏ 
یلا عادلاء ولا يمكن مقارنة يعضبم بیعقی . أما لو كان هؤلاء الهاجرین 
be‏ مشتركين مثلا فى ناحية واحدة على EA‏ من تباين موطلهم الأصل كان 
بكونوا من الطبغة السغل من الناحية Se‏ والاقتصادية أومن الناحية المقلية ٠‏ 
فتصبح القارنة ينهم ESE‏ . وذكن من انملوم جيدا ولأسباب نا 
أن بعض هزلاء الهاجرین من بعضي البلدان . والذين نزحوا ىوقت معين + 
pl gt‏ الستویات ى بلادعم Cus‏ البعض الآخر كانوا يمثلون الطبقة یی 
أو رن بلادعم یلا متسب شاملا alte‏ الطبقات ء وفى البعقى الآخر كان 
التهاجرون عينة فوق geal‏ العام لأهل يلادهم .. 

ورجا يبدو أن مثل هنم المرؤمل الى تؤثر على تنج لا تؤدى دور كيرا 
عندما تقارن بين الذكور والإناث . ولكن ثبت أن بعض الأبحاث النی تناولت 
د ال A E ge‏ 
ل تكن فى الحسبان . فثلا فى بحتین. جریا فى هذا الموضوع ۰ 
ee ME Gell Praney oth‏ 
dopa‏ مختلطة من البنين والبنات من صغار الأطفال بمدارس افرحلة «Uf‏ 
وبلغ عددهم ۲۵۵۶ تلميذاً وتراوح أعمارهم بين ۸ سنوات و ۱٩‏ سنة Ub‏ 


MBs ISA EI 
من البنين ولینات‎ al طبق الاختبار على مجموعة مختلطة‎ am > البحث الثانى‎ 
(9 وتراوح‎ Ue 0454 وبلغ عددهم‎ it العليا بالمدايس‎ dil من‎ 
UT dei التتائج کال ی : فى مدارس‎ try 11 بین‎ 
الأعمار » أما فى المدارس الثانوية : فالتيجة‎ 


هذا التضارب إعكن تفسيره إذا et‏ عن نسية عدد التلاميذ من کل جنس 
ف کل من التعليمين الأوفى ولثاتوى » فالدارس الثانوية كانت تتخلص من 
انين بسرعة أكبر كثرا من انات . فالتلامية ال كور الذين لابکین عملهم 
بالمدرمة الثانوية C‏ يتركون نلدرسة لزاولة الأعمال cada‏ أما البنات + 
قالاحيال أكبر لبقائين فى النرمة الثانوية مدة أطول « إذ البناتعادة قادرات 
على تحمل ٠‏ الروتين » المدرسى أكثر من البنين ۰ کا أن DI A‏ ينقص 
مستوى ذكائين عن الآخرين يبذكن جهوداً كبيرة قنجاح ف الواد رامیت 
uim‏ یسمح ن بالبقاء فى المديمة : با من sd‏ جد أن البنين النین دون 
غبرمم فى مستوى ذكائهم يثورين على العمل gill‏ . وقد بى هذا احفر 
نی ذكرناه على فحمى السجل اقدرمى أشلاميذ Geil‏ فشلوا فى مراصلة 
الدراسة , كا اتضح ذلك ق البحث الذى سبق ذكره . 
یات الى انتشرت بكثرة + والتى ثبت عدم Laer‏ نظراً Jed‏ 
بة ٠‏ نظرية اختلاف « انشتت ie‏ ابلنسین ayy.‏ هذه النظرية 
نفس القدرة الحاة ف المتوسط . ولكن توزيع القدرة بين IED‏ 
أكثر EL‏ منه فى الإناث . ومعنى ذلك أننا نجد عدداً أكبر من ER‏ 
طرق منحی التوزيع + أى من العباقرة ولبلهاء . ون الشواهد الى A‏ 
uas‏ على im‏ هذا الرآى الأرقام الإحصائية الملتحقين سات ضماف 
العقول . حيث تفوق تسبة الرجال ف كثير من DU‏ 

ولكن الأبحاث المتابعة فى الموضوع » بینت أن الفروق الذ کورة ما ay‏ 


اللشاكل الامة باعتار هی E‏ 
إل تأتير عوامل اجناعية + تعمل یطرق مختتلفة عند قبول الرجال واناه 
في مؤسسات ضعاف العقول . وین الأمثلة عل ذلك » أنه إذا | تظهر دلائل 
الضعت المقل بوضوح على الراة » Vj‏ لا تاتحق جوسة عاف او ٠‏ 
UL,‏ فى متزها » أو تخدم فی أحد المنازل ۰ أو تكتسب عيشها عن طربق 
US.‏ بالتعبة إلى SB‏ + يدقع إل 
میدان العمل والصناعة فى سن مبكرة تسيا » حيث یتدرض لجال اثناقس 
cati‏ فإذا بدت عليه شواهد الضعف العقل ۰ فإته سرعان ما يرسل إل 
إحدى AL‏ الخاصة بینه الفئة ٠‏ ومکنا الذکور Jed‏ 
Lg eis‏ أكبر من تسية الإناث » وواضح أنه فى مارج هذه السات 
يومد عدد من al‏ من ضعاف العقول أكبر من عدد الرجال . وقد 0d‏ من 
احد الأبحاث التى أجريت عل بضمة ONT‏ من المالات الى ترددت على 
احدی العيادات السيكولرجية Sete‏ نيوبورك أن النساء كن فى dae‏ أكير 
سنا من الرجال وکان ضعفهن العقل أكثر سود > حتی عتد UU‏ بين من 
prle Se‏ بالضعف الق مهم c‏ تین أن الفروق فى نسب اقذكاء بين SOM‏ 
وقناء كانت ST‏ من الفروق الماد" . 


البقاء » أو قد تتزو 


أن عدد البنين الذين eie yall‏ افصول بلغ ثلالة Jet‏ 
عدد انات . كا وجد أن كثيراً من البتات GM‏ من نفس المتوى JP‏ 
البنين الذين abl‏ ببذه الفصول الخاصة بقين فى فصيفن العادية يتابعن فيه 
الدراسة بانتظام . وهنا Lal‏ يبدو أن الموامل الاجتباعية والاقتصادية أدت حورا 
ماما يحيث أن المیار الذى اتخذ LO‏ لقصل ضعاف العقول من الإنين كان 
se‏ عن ذلك الذى اتخذ كأساس j‏ حالة البنات . 

نظرية الاختلاف فى cin‏ ذكاء البتين ولینات فشلها 


هذا وقد بت 


حدم الفر na SBS‏ 
بعد عمل دراسات مبنية je‏ أماس PLB‏ الباشر امن 
«ber‏ يستوفية peak‏ الشروط الثى تجعلها صالحة للمقارنة . ومن SH‏ 
ce NO"‏ أجرى فى اسكتلندا حيث كانت العينة عبارة عن جميع الأطفال 
الذي ولديا فى اسکلندا فى أى يوم من أربعة أبام Miast‏ . فكائت امین 
مکونة من 614 Ey ٤۴۰و Lo‏ رکان موسا أعمارم lr‏ ۱۰ سنوات 


هی اسان ائج أن فرق بين 
DER E‏ فرق صغير عدبم الدلالة إذ كانت النسية القاصلة 
أقل من واحد . وى ute‏ أجرى فى آمریکا » وطبق فيه اختبار الذكاء 


الأعل على جمرعة TS‏ من e‏ ميا و 
من adeb‏ إلى الثامنة : وجد آیضا آن الفرق ف التشتت كان عدي MIYA‏ 
التوزيمات المتداخلة: 

اعة على أخرى ى the‏ من الصفات ۰ وقد یکون القرق كيرا 
يمع ذلك قد نجد دا من المساعة الضعيفة من يتساوون أو يفوقون til‏ 
من الجماعة القوية . والواقع أن القروق بين أفراد الجماعة الواحدة يعد أكير 
كثيرآ منالقروق بين الحماعاتافتطفة. وهل ذلك فإننا رى أن عضوية فرد فى 
dele‏ لاتق LIS Nays‏ على مرکر عذا القرد قأىصفة من الصقات ولا Va£‏ 
sh‏ معومات ذات قيمة عن سلوکه اتلاص: وقد j‏ 
ابلساعة القوية على الطرف القرى DUANE‏ القعيفة. 


ون أمثلة التدائعل ف التوزيع » ما تراه فى الم انى شكل ( ۲۰) 
ics‏ هلا الشكل منحنيين + الأول لترزيم درجات ۱۸۹ ie‏ فى اغتبار 
للتفكير الحسانى > dels‏ لتوزيع هرجات ۲:۹ بنا فى تفس الاخبار + 
والجميح تلامیذ بالستین aJ adeb‏ بالراحل الیل . ركان ee‏ هرجات 
البنين 4۰,۳۹ وتوسط حرجات البنات ۳۵,۸۱ + أى أن اشرق مقداره 4,۸0 


ES Py 
A5 agi. أن الفرق‎ ul ,۸۵ وعند حاب اطا الیاری هذا القرق نجد أنه‎ 
Vp e الميارى. وعل ذكك‎ lat من « أمثال‎ 
بكل ثقة على أنه فرق‎ 
كيرا ين افبمرعتین‎ 


ror 


شکل ۲۰ - توزیم BE‏ اخبار steh‏ فى التقكير ub‏ 
تاعا على درجات البنات . ومن شواهد التداعل Lal‏ نجد 7۳۸ من البثات 
حصان على درجات آعل من متوبط درجات البنين » کا أن 131 من البتين 
حصاوا على درجات B‏ من متوط هرجات البنات. 

e‏ تاك ببدو Ue‏ أنه ببب تداخل اتوزیع كا آوضحتاه ؛ فان 
العلاقة الى يبن aol eil‏ کل من البمرعتين قد تندكس Ve Ut‏ 


^ ارو الک بين مات 

نتحدث عن فردین من نفس هاتين المجموعتين . وقد عبر عن هذه المقيقة 
مسوتيل Ve Ue Lans fos Samuel Johnson Jipe‏ سل : 
د أى رجل ؟ وأى امرأة ؟ و قالمهم إذن 6 لیس الجماعة » و[نما sl‏ الشىينبغى 
أن يكون الرحدة اتی نتم ملا حظتها . 


معدل مرعة الهو : 

وتا يزيد فى تعقيد تحليل الفرد ین ابلماعات . di‏ وجود فروق فى 
سرعة افو . فى حالة الفروق بين الحنسين مثلاء اتضح ee‏ أن البتات 
ينضجن أسرع من البنبن . كا تبين بالإضافة إلى ذلك + أنه فى أى سن فى 
asd af‏ » يتقدم نمو ابنات نحو at‏ يسرعة آکبر من نمو Mag‏ 
وقد اقترح عدد من الکتاب Sit‏ سرعة آمو للبنات فى الناحية العقلية أيضاً 
علارة على الاحية ابلسمبة . وقد اتخذ هنا الأى » أى اختلاف سرعة الفو 
الجنسين » کاساس rid‏ تفوق بنات اللدارس الأولية ق معظم نتائج Ae!‏ 
ال کا إذا كان هنا الاختلاف ‏ فإنه يتبغي dem‏ يجموعتين 
من البنين ولینات آلا تأخذ جموعتین متاويتين فى OUS‏ + بل متاويتين 
ن مرحلة الفو أو النضج الحسمى . ولکن هذا الاجراء من Lad as‏ أن یل 
عوامل أخرى ها th‏ غير متعادل على المجموهتين » يمن هده ٠‏ طول قترة 
التسريب ء ay‏ العام لور عنم ell‏ بالطبع لا تدخل VeL‏ 
نقارن بين الأطقال ۰ ولاتتطبق على الکبار. وعلى آية حال . نان معظم ARS‏ 
التى أجريت المقارنة بين الحنسين i‏ كانت تُجرى على أطفال ۰ وذلك يسبب 
Tyee‏ ا حصول على أعداد كبيرة متهم » للجم من جهة أخرى تعرضوا Mel‏ 


ويجب أن ez‏ إلى أن سرعة الغو العفل ظبناث لم تبين بطريقة مباشرة . 
وإنما حدث هذا الاستنتاج L3‏ على الو etl‏ . وعلى ذلك ۰ فزنه يشلك 


انتا كز الخاصة Er RA‏ 


gue. Jude PRU eur فت‎ eI OF i 
Pilo oa Ya ی‎ Mite E 


wad الى اسيل خن افر بي بلس‎ 9 n" 
بتعرض‎ BT تلهم هو عوامل‎ ٠ قالشى‎ - ih وأما ق حالة افو‎ . at 
. بكثير من افروق الطفبغة قى التواحى ابلسسة‎ SNS ا القود » فلهذه‎ 

i‏ بين الأجتاس ۰ ققد اقترح بعض الكتاب أن الأجتاس 
را تنم جسمياً Uing‏ أسرع من غيرها وبناء على B‏ فا نزحه 
عن التأخر Fl‏ فى يعض الأجناس يصبح من الصیر توقع ظهوره فى الطفولة 
البكرة نظرا لزيادة سرعة الهو لدى الأطفال . غير أن مثل هذا التفص يزداد 
وضوحاً كلما اقرز بالفرد من مرحلة الشباب والكهولة . ور جا تسرب AS‏ + 
آن هذه النظرية - أىتظرية عدم وضوح التأخر المقلى فى الطفوقة اليكرة عند 

ائية - تعززها ظاهرة زيادة وضوح التأخر + مع p‏ ال + 

اختبارات الذكاء التفظية ۰ التى طبقت عل الأطفال الود apd‏ 
HGS‏ ولکا لانستطيع أن نعتمد على ذلك ije‏ علمنا أن الاختيارات 
غير اللفظية م ترد إلى نفس انتیجهة "۱۳ . ولعلنا نت کر هنا . ما سيق أن ذکرناه + 
قالفصل لابق + عن الأطفال التبن عاشوا ى بيتات خلوبة منعزلة » فسجللا 
Te‏ اختبارات الذكاء ۰ وأن هذا بنطیق على جاعات SAT‏ كثيرة » حرمت 
من بعض الامتیازات dow‏ الحباة . ويحب أن نتذکر E Lat‏ 
اختبارات الةکاء لا تقیس نفس الوظائف من جميع نواحبا + وأنها في AN‏ 
القسة تصبح أكثر oet‏ على اتر ببة والخبرات الى | كتسبها الفرد . 


یتضح لتا ما ذکرناه حتى الآن أن اختيار الأفراد لدراسة الفروق بين 
الجساعاتتمترضه صعويات عدة . وإذا بدأنا JU‏ السوال الآخر عن « كيف 


والاناث أو الأغراد La! pe‏ توجد بينهم اخخلافات أخرى كثيرة علارة 
على الاختلاف الرئيسى الظاهر . هذا العامل الريسى لا يمكننا بسبولة فصله 
عن باق العوامل حتى نستطیع أن نتيين أثره واضحا على الأقراد وسلوكهم . 
ولكن ينبغى أن نفکو ف طريقة ما اتحدید A‏ بات العوامل EE Je AM‏ 
Aet‏ العقلية . 


: التقافى العام‎ eget 

p‏ عوامل ممددة تؤثر على الفر all‏ لقفود + منها مادات ولتقاليد 
وأوجه النشاط الى عارسپا الفرد ى العادة : والانجاهات الى تحيط به أثناء 
Jens‏ هذه العوامل تؤثر بطرق لا حصر Je V‏ نتاتج اخعبارات الذكاء . 
E E ee Ed‏ ييا . صن ذلك مشكلة 

ببت واحد . فهزلاء لا مكنا Goby‏ 

بيية واحدة » یی 

d‏ اليرت ثقافة زد جد أن و یز aec aed‏ عل اهر »یکین 
واضحاً ق المعاملة ۰ ما يؤثر بطيعة JUI‏ على عمو الأفراد + فالأولاد والبنات 
یسح فم بالعاب من nro E PEE‏ 
وننظر إلى البناتعادة على أن 
برعابة أكبر وبطلب لین أن يكن أكثر تنظیا يعدو 


bul 


E us 
eben الدكور. وحتى فق الحالات اتادرة اتی يتخذ فیبا الآباء‎ eh من‎ 
EY الأطفال‎ Op c Spl) لا يشر الأبتاء بمثل هذه الفروق داخل‎ ue 
. ماه خار ج ال‎ pad الاتجاها تمن رققاء مب أو‎ * 
uit أثر اللستوى‎ op 
ما‎ Ui, بوضوح عند الإجابة على أسئلة الاختباوات العقلية‎ eos العام‎ 
يتطلب الاختیار بعض العلومات ء وقد لا تكون هذه ميسرة ال‎ 
بيثهم انفاصة . ومن أمثلة ذلك ۰ قد يمد ایض صعوبة ى فهم المقصود من‎ 
دراجة أو لب كهر بالبة أوطابع بريد أو عرآة وغير داك ما قد تحتویه الاختبارات‎ 
ب ارباک يعض ممن م مكنهم اقافات العلية من‎ 
d التقليدية تتدخل‎ ٠ معرفة شىء عنها . كذلك نجد أن بعض « الاتجاهات‎ 
الإجابة العقلية » ومن أمثلة ذلك ما أشار زليه بورتیوس(۱۳ معدو من‎ 
صعوبات جمة قابلها تفه حين كان متیر السکان الأصليين لأستراليا ۰ وراد‎ 
أن يقتعهم بضرورة عحاولة كل واحد متهم الإجابة عن الاختيار بنضه دون‎ 
كا عى المادة عندهم » حيث تقضى التقاليد هناك بحل‎ ٠ 5 sigh الاستعانة‎ 
5 تعقدها اثقبيلة . كذلك لاحظ‎ cA المشاكل اطامة فى‎ ee 
سؤال: فى‎ lye أن الإجابة‎ ٠ أن من تقاليد الحنود  الدا كرتا‎ Xlineberg 
+ حضور شخص آخر لا يعرف الإجابة الصحيحة عليه . بعد عملا غير الق‎ 
PD عملا غير‎ Lad يعد‎ Uu وأن إعطاء الشخص إجابة غير متأكد مها‎ 
عند القيام بتقدير الفروق بين الأجتاس‎ el 
٠ مألة د السرعة :ای يعمل بها الأقراد‎ cal عن طر يق الاعتبارات‎ UAL 
والنظرة اللماصة إلى قيمة السرعة ى مختلف الحضارات . وقد اتضحت قيمة هذا‎ 
البيض والسود والمنود: وقد طلب متهم الإجابة‎ 
Pintner-Paterson Performance Scale ار العمل لبنت ر* و باترسون!“'‎ 


* عله هذا AREY‏ عاونا V‏ - و يتكونسن ء عينة متها اعبار #فرس وصنيرها ولوسات E‏ 
d‏ تركيب LSU‏ الصور رما خابه فقك (pA)‏ 
eae‏ = ۲ ۲۸ 


mo 


att‏ اقفر وق لکیری بین 
وقد وجد الباحث أن المخرد يفوقون البيض فى دقة الإجابة کا تین من عدد 
الأخطاء عن كل سوال ٠‏ كا وجد أن السود یتماوون مع الييض أو erir‏ 
فلبلا . آما تتيجة الأسئلة الى كانت تتطلب السرعة : فجميعها كانت قى 


ال + وليت إلى الناحية 
السود الذين شین منطقتين » الأول 3 
توق ام aus. m E» sus as‏ 


وأخيراً تتحدث عن عامل ذى أهية کبری e‏ وان كنا لا تلمسه بوضوح 
وهو ١‏ الستری المتوقع من ٠ SUS‏ أو ما نتتظره من الجماعة . هذا العامل 
بر o‏ على بقاء القروق بين اللجماعات مهما كانت نشأة هنه الفروق . 
già‏ ء الذى يعمل الفرد بتأثر غالبا بنك S‏ القوی ألا وهو ما يتوقع الناس 
منه أن dai,‏ . هذا العامل قد يكتب ij‏ التقليد الاجنیاعی . وباعد عل 
ذلك الحو مات » وجو العمل ۰ وجو الب ۰ وكل الاتصالات تقريآ بع 
مختلف الأفراد . وتحدد هته الأجواء القرة الى من شأنها أن تعبن المدف أو 
gg‏ الذى بنبغى أن یصل إلبه الفرد . ونتيجة لنكك قالفرد تفه يصبح مقتتاً 
بأنه لا عکنه أن پتخطی حدودا ميت لانه ‏ ناقص » أو آقل من 
بتتظر منه أن یصل إلا إل مستري متواضع ۰ أو قد يؤدى اممو إلى أن ييدى 


E ares 
بظهر مقدوة خاصة لأداء بعض‎ Ob ۰ الشخص میولاخاصة نحو مسائل معينة‎ 
المساثل . کل هذا‎ LAESA بعض‎ d یکون‎ ob « JUS 

بناه على ما ede‏ علبه ابر التفاق لني يحيط به ویعیش فيه . 


iiA 


لا يحتاج منا الأمر إلى مجهود كبير لكى نتین أن ٠‏ التربية الشكلية ٠‏ 
تخلف من حيث الکم ومن حيث الکیف بالئسبة إلى تلف الأوطان تلف 
الأجتاس ary ad,‏ بالقارنة أن السماعات الى عاجرت إلى الولايات المتحدة 
فازت بدراسات أقل عادة من متوسط ما حصل عليه الأمريكيون الأصبون . 
کا وجد أن نفنود الآمریکیون والسود الآمريكيون الذين ولدوا فى أمريكا يحصلون 
کجماعة على تربية مدرسية أقل بكثير من تك الى يتمتع بها اليض » فدارسهم 
gt‏ عدا Jal ٠‏ استمداد؟ » ومدرسوها آقل إعدادآً هنهم . وكذاك نب 
حضور اتلاميذ يل alo‏ الدارس دون الحاد يكثير . وريم بیجع البب فى 
ذلك Bie‏ إلى سوء الواصلات هنال سوه حالة الطرق . كا برجم أيفاً إلى 
مقتضیات البيئة Ls D‏ حيث يقتصر العام الدرامى فيها على ستة آشهر ففط ۰ 
کا یرجم جزء آخر إلى الاتجاهات الضادة الى يتخدعا AN‏ كجماءة نحو 
فوع اللواسات والمتویات ASA‏ 

كذاك ل نكن فرص الت بية متكافتة تلذ کوروالاناث عل ED‏ من تساوى 
E‏ تی هيدان التربية أكثر مها فى الميادين الأخرى . 
وع أن آمریکا كانت من أكثر أي العام تقدمآ فى تربية M‏ إلا أنه لم يكن 
فيها > منتصف القرن الناسع Ge‏ معهد واحد فى مستوى الكليات 
بل الطالبات . وکتلك التدريب الهنی واهرامات العليا لم تكن متوفرة لمن 
إلا بعد هذا التاريخ بكثير . Soo‏ المدارس الابتدائية والثانوية أعدت مناج 


d m 
quio عنففة عن‎ Uu والبنات . وکانت متاهج البنات‎ Gt لكل من‎ dae 
E نصيب الا دب والفن وغيرتما من‎ 
فى الاضی‎ j 3428 وين الطي ي أن مثل هذا افقريق ف الثربية‎ 
aod ء و‎ a ما يستطيع کل من اللحنسين‎ " 
تلف‎ jet حين نقارن مثلا بين نسية الرجال وقنساه انذین قاموا بأعمال‎ 

NT 
A ولقوص الى يوم النة‎ ٠ + ghd Sua gett ولاشك فى أن‎ 
Voss us اللذى بعيش فبه» ما بر‎ pli « Jakit 
المتوى‎ ١ الذكاء . وقد بينت الكثبر من الأبحاث أن هناك علاقة واضحة بين‎ 
والاقتصادی» من جهة » ونب الق كاء من‎ gle Vl 
وجه العموم » لوقسمنا الأطقال بناء على مستوی مهن 1 فرق بين‎ 
mem  ةميقر مهن‎ Jet متوسط نسب ذكاء الأیناءالفین يعمل‎ 
عشرين نقطة . كذظك غا کثیر من الباحلين‎ Sle غ یصل إلى‎ 


تقدیرات Spl EN‏ ونب ذ كاء الأطفال تصل قيمته إلى She‏ 

ومن الواضح أن الستوی LEM‏ والاقتصادى لیبرت الهاجرین ولمنود 
ولسود فى أمريكا أقل بكثير من الستوی الأمریکی العام . فإذا نظرنا إلى المستيى 
المهى وال تلف الأرقام القياسية السیوی us‏ آل Joh‏ . فزنا جد 
باستمرار أن مستویآفراد هذه الطبقات دون المستوى الذى يتمتع به Se AS‏ 
pr E‏ بهم . ورعا يقال إننا لانتطيع أن نحدد add‏ السبباء 
ریما التيجة فى هذه العلاقة بين الناحية العقلية من جهة . والستوی الاجتماعى 
والاقتصادى من جهة آخری . ولا كانت فرص العمل والتوظف ف الهن العلا 
غير متكافتة بالنسبة إلى الأمريكيين الأسليين ولهاجرین + وأن هذا Soil‏ 


at gn 

پزداد بائسبة إلى الود ۰ قإته لا يموز علماً أن تعزو انخقاض الستوی الهنی 

2 D OD AUR See 
3 راقتمادي‎ 


الصحوبة الناشئة من E‏ 


اتضح أن J‏ الصعوبة اللفوية قى آداه الاختیارات اسيكولرجية 


ai‏ الحالات الى تكوذ فیا درجة انصعوبة معتدلة Ul o‏ لو كانت الصعو, 


nal‏ تكون درجة الصعوية غير واضحة CU‏ يعى اغالة الى يستطيع 
الفرد فبا فهم E‏ هما عقولا iu REP ETE e‏ 
Und‏ من التوع الشائع الذى يسبل el‏ . ولكته ى هده ا ven‏ 
أن الفرد يلم sa‏ الأ ببة SLIT C]‏ يعبر ما يو بد ۰ ويجطه يذ 
الاختبار » ند بنقصه الطلاقة والسبرلة فى استعمال اللغة الأجنبية : أو قد 
يكون Lapse syll dpat‏ بحيث لا یکنی ica‏ العادل مع الآخرين فى 
اختبار لفظى ومثل هذا الوقف پواجهه عادة الیاجرون الذين عاشوا فى أمريكا 
سنوات عدبدة . وكذلك يواجهه a‏ الذين بتكلمون ied‏ ۰ لبم الأصلية 
ف JA‏ + واقغة الإنجليزية فى Ley‏ 

وا يؤيد ما ذكر من أن الصعوية القغوية تؤثر تأثيراً jefes‏ درجات 
أختبارات الذكاء c‏ تنائج الدرنسات المتعددة الى أجريت فى هذا الیدان . 
فد كانت Uo‏ الدرجات الى يحصل علیا الأطفال الذين لا یتحدئون سوى 
الإنجنيزية ق منازفم أكبر من نفك الى يحصل e‏ الأطفال الذين panty‏ 
لين بالطريقة الى ذكرناهة + وکان ذلك Ue‏ فى تتالچ الاختبارات الى 


E‏ تقر رق لکیری وين الاعات 
تغلب عليها REO‏ اقفظية مثل اختبار استتفرد - بيني ٠‏ والاختبار الأعلق 
للذ كاء ٠‏ والاختبار الممعى لاوتس Group Ten‏ خوت . وقد لوحظت عنم 
الفروق سواء قبل السن افدرسة أو بعدها . أضف إلى ذلك أن هناك علاقة 
مدي لازدواج bilingualiom sill‏ ونتائج الا 
قکلما كان الطفل يكثر من التحدث ف التزل بالقة الإنجليزية كانت درجاته 
فى الاختبارات أعلى . وق Me‏ تصنيف الأطفال تبعاً لموطن ولادة pel‏ ۶ 
وق بين متوسط نسب ذكاء الأطفال ونبة 
القومية الذين بتحدئون باقن المجليزية فى ike‏ = 

gu‏ هذه الترابطات تؤدى j‏ إلى أحد تضیرین ۰ فما أن الصعوية 
الاغوية أدت إلى الحصول Aap do‏ فى اختبار للذكاء ‏ وإنا أن 
انخفاض الذكاء فى يعض الحماعات القومية أو فى بعفى العائلات يحل دون 
اجاح فى تحصيل BH‏ الإتجليزية وهنا كثير من الاعبارات ee:‏ ری 
الاحیال الأول Uy,‏ يجب مراعاته أن هناك بعض ابضماعات من بعض ا لمنميات 
dal ple je‏ الإنجليزية يسبب قربا من انبم الأملية . وكذفك 
توقف سرعة ll pot‏ الإنجنيزية على عوامل أخرى كثيرة من أخمها ve‏ 
الى دفعت byl‏ من بلاد title‏ إلى افجرة إلى أمريكا . ولمدة الى ينوون 
قضاءها فيها . كل ذلك بر فى شعور فد + وقد يدضه إل تعلم Bayt a‏ 
أو إهاها . يما يثر Lal‏ ی هذا الأمر + عدد آفراد Lhi‏ الوأحدة من 
جماعات المهاجرين وتوزيعهم على تلف Op ۰ pill‏ كانت هناك طائفة تحتل 
إن أفرادها عادة یتحدئون بلفتهم الخاصة » بيا لو 
تبروا فى خلت ins pe cg‏ بل ناش الى 

ومن a‏ التلراهر الى يحب الإشارة لپا عند بحث العلاقة بين الصعوبة 
اغوبة وتانج اختبارات الذكاء ما أنبحه الأعاث من أن iple‏ 
الدرجات فى الاخبارات التفظبة بالكبة للأجاتب » قلت كثيراً أو ue‏ 


ارات + 


vm 


والاختبار العمل ap‏ وباترسون e‏ والاختبار العمل BY‏ . وقد استتخدم هله 
الاخبارات عدد كبير من الباحثين ۰ وطبقوها على تقس الأقراد ممن بتحدئون 


فى الاختبارات النفظية بينا prl‏ لم يظهروا إلا ق ورا قليلا 
غير Aaa‏ ويب الاشارة هنا إلى أن هذه 
التائج لم تكن فقط نتيجة تتطبین الاختبارات‌علی المهاجرين من البلاد الأرريةء 
ولكنها طبقت آیضاً على اغنود الأمريكين » وجماعات الشرقیین الذين اعتبروا 
وى بحث oT‏ طبق iin Seth‏ -بينيه على جموعة من 
ن الذين ولدوا ق أمريكا » ويتعلمون ف مداربی کالیفورنا . 

تبار نيه تاوت فى مقدار تدخل التواحى Ra‏ فيا + 
قام سبعة من علماء النفس بتقدير eetaliy ٠ ČA ٠‏ كل اختبار dee‏ 
من مكوتات اختيار بينيه هذا ۰ وبعد تطبيق الاختبار ونحص التالج وجد أن 
معامل الارتباط بين قصور هلا الأطفال الياباتيين فى بعض الأسئلة و ٠‏ لفظیةد 
هذه S‏ ایصل إلى ۷هر . 


: » التغوق ال‎ shee 

عند إجراء مقارنات بين الجماعات »> نجد أن هناك اتجاماً تجاوز الفروق 
الى تلاحظ بانقعل ۰ ولتقدير ٠‏ الموبة السبية » لكل جماعة بالقياس إلى معيار 
يظن أنه معيار عام . فتكون المفارنة بالإشارة زل الأحن أو A‏ . وعلى ذلك 
كثبرأ ما نجد مقارنات بين آبناء الأرطان أر الأجناس الختلفة فى شكل هری 
لراتبء الد كاء » مثلا . Oy‏ يمى إما آن الجماعة التأخرة عن غبرها GS‏ 
دائماً متأخرة عا فى كل العمليات امقلية + أو قد gay‏ أن لبعض العمليات 


at‏ أهية آکبر من غيرها + وا دلالة أكير أى آنا د عقلية ه أكثر من 
segs‏ 

أما بالنسبة للاحيال الأو + ن السيل إثيات أن کل جماعة من ابلساعات 
قد تتفوق فى ناحية » وقد ذكون قاصرة فى ناحية أخرى : ولا يمكن التعمبم بانطوق 
العام أو التقصور العام وقد بيتت القارنات التعددة بوضوح اختلاف التائج 
یاختلاف pul‏ اختبارات ATH‏ ۰ كا بينت فى الاختبار الواحد الکون من 
ة آجزاه أن اتضوق يكون فى بعض الأجزاء والقصور فى we‏ 
وکا ما قيل إنه SE‏ تیب »رفن أو اجان 
تما يالة »اس 

الضكير افیرد ۰ قهذء عنم تشخيصية اذ كاه ST‏ من الاختبارات العملية 
الى تطلب معابلة الأشياء أو إدراك العلاقات الكانية . ويرضع على رأس 
قائمة القدرات العرفية ۰ القدرة عل إدراك العلاقات Lo‏ يكون mad‏ بالرموز 

ومن أخصيا الأرقام ولاف . أما المهارات ٠‏ الأول 


E 


دام مما قد يحتاج إليه فى علیات الصيد yay‏ - فهقه أمور يلذ dal‏ 
دراسة الأجناس معرقها ۰ ولکنها ق س فا قيمة كبيرة يالئسية aryl‏ 
العقلية Op Stil‏ مثل هذه اتواحی من BUD‏ لم nas‏ مقاييس ASD‏ 
ولم تفز إلا بقسط ضئیل فى حركة الاختباوات العقلية - 
Cj. i‏ تجد أن Shae‏ لقظ ه الذكاء 
SLL 5‏ العقلية المليا » بقصد ty,‏ عادة هذه 
النواحى اللوكبة الى تحثل مركز الصدارة فى مجتمعنا وعل ذلك ۰ فلو أنئشت 
مقابيس ااقكاء لسکان أستراليا الأصلين ۰ أو اهنود الأمريكيين : لاخطفت 
عن الاختبارات Bad‏ فى نلدن الأمريكية . وهناك بعض الأبحاث الى 
استخدمت فيها مقایس اقذكاء أنشنت فى جو حضارى ممین ثم طبقت فی 


ف بانتلاف 


as ET 

ظروف حضارية أخرى ء فکانت ااتيجة طريفة حا وون dil‏ هذه الدراسات 
بحث بورتبوس I0‏ الذى اعجب بقدرة سکان أستراليا الأصلرين على اقضاء 
Got pe (A‏ یتضمن صولاً فوتوغرافية لواقع الأقدام . فى هذا 
الاختبار ۰ كانت إجابات اس E.‏ مستوى be}‏ 


استخدام fy BP‏ . ومن LEM‏ 
e] +‏ الحصان + على تسق اختبارجودإنف er ٠‏ الرجل » ء رفن الاختبار 
على أطمال هنود من قبائل Peabo hy‏ . وقد أليت هذا الاختبار JU‏ 
لاء الأطفال أنه أكثر Bae‏ من اختيار ریم الرجل وكان معيار الصدق أن 
هذه QUA‏ هو exi‏ الرس فى مراحل او ad!‏ كلأطفال » كا أن التتائج 
كاتتحتمشية مع نتائجبعض اختبارات ال كاء الأخرى . و بالإضافة إل MEL‏ 
فإنه حي طب الاختياران « رسم الرجل ٠‏ ۰ » ورسم الحصان i ٠‏ غجموعتينمن 
Ju‏ البيضض ولتود » تيين أن البيض تفرقوا فى اختبار رسم اترجل > Vs‏ 
تقوق اند J‏ اختبار ریم الحصان . وحییااتخذ الآخير کفیاس لذكاء مجمومة 
من الأطفال الييض فسن 9 سنة اه تبين أن متوسط نسبة ذكاتهم ۷4 ؟ 

de الذى استخدم ناکد من صدق اختبارات الذكاء كان فى‎ ly 
فتانج الاختبار تقارن‎ - pen الأحيان هو النجاح بالقياس إلى نظامنا‎ 
مته من مقاييس التجاح الأخرق فق‎ gl بالتحصيل الدربی أو رجا با هو‎ 
يقال إن الاختبار صالح لقياس‎ ep « Ue مجنمعنا . فو كان معامل الارتباط‎ 
على نفس البدا أيضاً . ولو كانت الدرجات‎ gee الذكاء ه . ومعبار لاسن‎ + 
ريد بازدياد اسن ۰ فان كل ما یمه ذلك أن الاختبار يقيس‎ et فى‎ 
أن الفرد.‎ gat. تلك السيات الى تنميها حضارتا خلال مراحل ذرتقاء الفرد‎ 
كلما مرت به الستون توافت قه الفرص لإتماء مثل هذه القدرات.‎ 

وییدو ما سبق أن اختبارات الذكاء تفیس bis‏ المقدرة على النجاح فى 


a A ut 
كل حضارة أذ « تخب 4 بعص أوجه النشاط على آلا‎ OL حضارتنا يمن‎ 
١ آکثر دلالة من غيرها ۰ ويم هذا الانتخاب بتأثير الظروف‎ 
bel نای‎ ee pe eel eM ee 


x وه وا‎ Sis icy ance a 
من میات ء أو بعبارة أخرى ء يمكن أن يقال إن مقهوم‎ gro ذلك الدلول‎ 
. الاختيار فى کتفها‎ tuni بالحضارة الخاصة الى‎ Lay الذكاء مربط‎ 


bat‏ بين البسين 

فى وء المشاكل الى تحدننا عنپا حى الآن > نتبين أنه من الصعوبة 
يمكان أن نفدم تقريراً Gry‏ عن الفروق بين ابلضین > امتناداً إلى اينات 
الى pras‏ عدد من البحوث السغلة . والراقع أن هذه البحوث تخطق بعضبا 
عن بعض Cols ket‏ عدد الأشخاص ونوعهم + وف أنواع UREN‏ 
يموادها . وق غير ذلك من DAM NT"‏ - زد على ذلك أنه يتعذر 
يم ertet‏ لكثير من هذه الأعاث ICY‏ تذكر e»‏ 


وى الظروف الخاصة بيذ! الجتمع . ول ذلك فهى غير he‏ 
عام » ولكن مع ذقك » فلن نعدم وسيلة للاستفادة ابخزثية ببعض ما جاه 
Mala‏ 

slg‏ أن ای مقارنة بم ين الحنين تقوم فقط على النتائج الكلية لاختبارات 


الذكاء jew‏ أنتمفر عن ght‏ غامضة . إذ أن الإناث یتفوقن d‏ بعض 
القدرات . والذكور oe‏ فى قدرات أخرى . وعلى ذلك . فى أى abel‏ 


عل انس الآخر يدون وجه سا ۰ 
من فلك یتح أن ارت AE‏ وحدها أى رجات الكلية الي ee‏ 
علیا الأفراد J‏ هنم الاختبارات لا تصلح جفردها تحکم على قروق ين 
الحنسين = 


يين ابلشسین ف القدرات انفاصة . تجمعت كبة كببرة من الحقائق 
الأعاث الى امشخدمت pole‏ لتقدرات اللفظية والعددية والكانية 
وغير ذقك من القدرات المتقلة LS‏ . وقد لرحظ بامتمار أن الذ كور 
Vio ite‏ مختلف uris‏ القدرة اليكانيكية ولقدرة المكانبة . وهناك 
Je‏ أن الفرق برجم ذل الخيرات leh‏ الأماسية لكل من ابانین + 
ويرجح ذلك فرق الةكور باستمرار فى الاختيارات القائمة على امعليمات 
الميكاتيكية أكثر من تفرقهم فى الاختبارات الى يتطلب حلها زدراك علاقات 
مک يالى قد تكن غبر le‏ ثدى N ah!‏ . 
يمن الملاحظات للامة فى هذا العدد أن الفروق بين اغنمین فى هه التواحي 
pls‏ فى ظهررها عن القدرات ipM‏ 

هذا ويتفوق الذكور عادة ۰ سراء مهم الكبار ۰ أو أطفال الدارس + 


j‏ اختبارات لوحات الأشكال ۰ ولصنادیق انحيرة ء والمناهات : واخبارات 
t‏ ولركيب + وغير فتك من cl‏ الاختبارات الى تا 
مقاييس الذكاء العملية . 
تركب أجزاء lie‏ كأبجزاء iiS‏ كهره 
أو سرعة انتقاء الدادات التاسية لزجنجات 
sia‏ ما يمير الذكور تفوقهم نى اختبارات القهم الميكان 
الإناث j‏ فى اعتبارات من نوع آخر مثل lst‏ 
وفرز ابطاقات ۰ واختبارات الدقة ES‏ ف امتخدام cem‏ « واستخدام 
الاقط ۰ وكلها Jul‏ تعطلب الرشاقة فى استخدام اليدين مع الإدراك الكانى 
Jeol‏ . مثل هده القروق تبينت بوضوح ف أثناء اغرب العاللية الثانية حيث 
كان يوجه التساء إلى JU‏ الفرز والتجميع والراجعة وما شابه ذلك فى الأعمال 
الصناعية . 

وكذلك یتفرق الد كور فى الاختبارات المددية اللى تتطلب الاستدلال « 
ولا تظهر هذه القروق بوضوح بين الحنسين إلا بعد انقضاء فترة فى المرحلة 
eia m‏ . حا طبق اختباراستنقرد - نه ۰ تقوق بقدر له دلائته: 
وکان ذلك واضعاً ق مسائل الاستدلال «uui‏ والابتکار J‏ حل مسائل 
معبة فى الاستدلال الحسانى ء وكقاقك مسائل الاستقراء واستخلاص القواعد. 
العامة Lp‏ مدد . BIS‏ فى اختباوات الذكاء ابخسعية يتفوق 
البتون عادة فى اختبارات Jas M‏ اخسای » Ajay‏ تكلة سلاسل الأعداد 
ومن أمثلة ذفك ما لوحظ من تفوق البنين d‏ ابلزه الحالى من EW‏ 
eder‏ السجلی الأمريكى ٠"‏ . وهنا الاختبار پعطی سنويا لمدة آلاف 
من الطلبة ده بالحامعات a Say‏ الحا فيه من ANE‏ 
الاستدلال سای : aR‏ سلامل الأعداد : js‏ الأشكال المندسية + 
وهنا الأخير يعتبر CUT‏ اختبارً تتصور البصرى ID‏ . 


ve Ed 
تبين أن الفروق نى‎ ٠ فى حاب الأعداد‎ ay وى اختبارات السرعة‎ 
به‎ UJ جاب الإناث . وریا كان هذا جزم من تفوق‎ 
القدرة على القيام بأعمال السكرتارية . فحینا طيق أحد هذه لا‎ 
‘Minnesota Clerical Tet لاال الكتابية‎ tpg 
pd * فقط من اقذ کورتفوق درجاتهم  الدرجة الیسطی‎ 
مع عمل و ات‎ Bes siete AY هذا الاختبار مراجمة وموازنة‎ us, 
جيع هنم‎ d اللازمة وا کنشاف نواحى التشابه والاحتلاف . وان تفوق الإناث‎ 
ERE EH وس بتفس‎ Ra مع‎ jer العمليات يع ده‎ 
سينا تحدثنا عن تغوقهن فى اختبارات الهارة ليدوبة »> والرشاقة والمهارة‎ M تعرضنا‎ 

ETE 
. القفظية » أو اللغوية‎ « RITIRO دنك آظهر‎ 


ويبدأ هذا الفرق فالظهور فى سن ميكرة ويستمر طوال الحبأة » وقد أوضحت 
الملاحظات على جيع Jub S‏ : سواه فى ذقك العاديين أو التوابغ أو ضعاف 
العقول أن البنات eil‏ ببدأن فى الكلام قبل YS‏ . وكنافك البتات 
ف السن قبل دخول Rell‏ ۾ رن حصوفن اقفوی أكثر من البنين SS.‏ وجد 


ف اختبارات سرعة از + واختيارات تا «ipti‏ والأتفاظ افتضادة 
وتكيل الحمل ٠‏ وإعادة تیا + وسرعة تعلم لغة اصطناعية ميتكرة + 

MD وربا يعزى تفوق البتات فی كثير من اختبارات‎ E 
النواحى اللقوية وا‎ j الففظبة إلى القدر الکییر الذى قد تتضمنه‎ 


melins‏ برجم sul‏ یبط أو الأوسط - والدرجة الول فبمومة من 
LC‏ نم ای بت یکین دد ام الکو نب اويا ابا مدقم 
em m‏ 


E‏ القروق الكبرى بين مات 

کفاك وجد أن الاناث PERPE‏ تبارات التذكر . وکا فى حالة 
لوحظ أن هذا الامتباز يبدأ فى سن مبكرة تميق دخول الدلوس + 
ويب القرق واضح طوال الحياة . وقد آمکن توصول إلى هذه الحقيقة عن 
طریق اخبارات مننوعة فى Volo‏ ومناهجها لاختبار الوعى > وان کر الاشر 
واتذ کر العرفی . وبيذة النامبة تمدر بنا أن تذکر أن تصور الإناث للصور 
الذحنبة أكثر حيوية منها فى الرجال وذلك ف جميع الكيفيات الحسية . وقد أشار 


١ه ay c a‏ أيد هذه لنتيجة عدد من اا 

ومن الحقائقاخامة BA Las‏ 
وق حالة قباس التحصيل عن طريق اختیارات موضوعية ۰ يطوق 
فى بعض M‏ كالحساب وافتدسة Boss ply‏ 
tel al‏ والتطبيقات اللفوية . آما فى حالة تقدير لتحصيل عن طريق الامتحانات 
الدرجات المدرسية ۰ فان الینات يتفوقن فى جيم الواد تقرييا . کا آن نسب 
نجاحهن داعا أعل » ومن ق معظ. الأحيان آسرع تقد ء وابطا AE‏ من 
لبنين . وها پفسر ذلك جربا أن Gas‏ من ال ال a‏ 
بالقدرة اللغوية . ول الامتحانات المدربية نجد أن هذه القدرة 5 
it‏ كبرى . ويرجح أن جزاً تخر من اير یرجم إلى العوامل الشخخصية 
كاهيام بات بحسن انظام Gay‏ ولرقة . كا fot gol‏ استجابة تیم 
المدرسى + ومشاكلهن عادة Bl‏ کر من مشا كل البنين . 


عات الشخصية : 

كثبر من الأحاث الى امتخدم فيا مقاییس القدیر QU‏ الشخصية + 
ولتى طبقت على عجموعة من الذكور والإناث لکبار c‏ بينث أن هناك قرو 
بين iare!‏ التراحى الاتفعالية . وما بمثل ela‏ اندرامات بحث UD Lad‏ 


ول ناسین 


بعقابیس برنرویتر Mercer C‏ - وکان من تانج تطبيقه . أنه تین 
أن Ju‏ بالا کید be iT‏ من النساه ء وآنهم أقل تعرضا لساب ء وا کنر 
je it‏ انقسیم e‏ وأقل اتطواء + وأكثر سيطرة + وأكثر GB‏ أنفسهم من 

شاه .ول بحث آخر آکثر عقا » آجری على e‏ الكليات ٠‏ وجد أن 
الاختلاف فى صفة الانطواء والاتبساط فى حد VG‏ . ليست له Sy . do‏ 
لوحظ فرق فق إحدى الصغات الى يبدو أنما تربط بالانساط والانطواء 7*0 . 
ber‏ الى نجدها We‏ 
Us‏ 


الغا کل AGT)‏ وبكون العمل فى صورة y » dee‏ 
Uy‏ يسترعى النظر أن اعحبارات الامتعدادات ولاتجاهات المصاية 
ELI‏ سنا ء آثبتت آنه لا توجد هناك غروق 
تقل أعارمم عن الرابعة ie‏ ومثل هذه uml‏ ترجح الأثر لزید 
الجو الاجياعى لكل من الحنسين مع تزايد العمر . وتخاصة أل ناحية صفط 
التقاليد بعد سن البلوغ ۰ وهتاقك فروق spl‏ فى كثبر من مات الشخصية 
Gy‏ الأبحاث المخطفة الى آجریت على أفراد من جميع الأعمار. ابتداء من 
مرحلة BLL‏ إلى مرسلة اللي العالى ٠‏ يل وما بعد ذلك . وقد امتخدمت فى 
هذه الأبحاث طرق شى . تضمنت دراسة تلريخ حياة الأفراد : وتبعهم وكناك 
الملاحظة الياشرة الوك فى الواقف الختافة . كا تضمنت درامة القارير 
المدرسية » وآراء الآباء » ومناقشة كل تقك فى مقابلات منتظمة ء كا فتلت 
عل تطبيق. الامتخبارات questicensires‏ وكثير من الاختبارات all‏ 
يمن أرضح الاعتلافات الى بيتا هذه الأبحاث تغلب ميل الذكور 
لل Gp cena‏ يذل at SAT Mes‏ ميل 


Sepa افر وق‎ E 
» وقد اتضح ذلك من كثرة اهيامهن بالغير‎ ASI الإناث نحو الأمور‎ 
وأميامهن بالظهور ف افجتمعات ء واهیامهن بالمظهر : والكيامة فى آملوب‎ 
RD من‎ ly من القيرة  والقلق‎ gly > المعاعلة‎ 

ويا طبقت «اختبارات الصفات اثللقية » على أطفال من ابلشین 
أنه لا توجد فروق ق صفة كالأمانة » ووجد أن هناك ميلا طفيفاً عند 
البنات لان يكن أكثر تعاوتآ مع gat‏ ء وأكثر منابرة على ما يقمن به + کا 
تبين أن هتاك فرق له دلاثة إحصائية قوية J‏ نات يدل ac ge‏ 
Jet‏ ردعا من البنين ٩۳"‏ . وقد بینت اختبارات اليول والاتجاعات عند 
الحتسين أن هناك فروقاً نی حیع JUS‏ المبتمع الأمريكى ۰ وان كان هناك 
تداخلا كبيراً من Gene‏ ال كور والإناث > كنا وجد أن هناك حالات فردية 
كثيرة تشذ عن الألوف ‏ ومن أمثلة هذه التتائج ما أسغر ce‏ اختبار ه دراسة 
pil‏ الذى قام به أرلبورت ورن وقد تبين من هذا البح ث أن الإناث حملن 
على أعلى التومطات فى کل من الیل PEN‏ والحمالى ولدیی * + Ve‏ 
اتضح اهام 25638 بالیل الاقتصادى E‏ 197 . وطیعی أن 
هذه التائج يمكن تفسپرها ق ضره EI Ji‏ واحتلاف التقاليد عند الحنين 
وا ينتظره البح من کل من الفريقين . 

ومن الأبحاث الشاملة فى مشكلة الفروق بين ابهنين فى سات الشخصية > 
بحث ترمان t? fay‏ . وما وصلا اليه من مقياس «التحليل deli‏ والاتجاهات». 


* هذه اقم مبنية عل تفي d‏ و بناء عليه ple pe‏ حب DRE‏ 
ا هر متناسق » وی یی بالقم الريسية . آماالاتصامی غيم de‏ الى نیا من JY‏ 
See qe gef‏ الحقيقة pe i‏ بالق 
ah‏ آویررت de d agr bi‏ عل re‏ سا » و يتل كل ما موف سین » 
ريطلب إلى تم أن بتار CRI anl‏ کی اسب مع مه واتجاهاته .وق روم آت الإجایات 
BA‏ الطالب أن Ae‏ من با ما يناسيه تتطيق عل الأتواع VA‏ جات قى تشم arie‏ 

[n 


ویتکون هذا القیاس من مجموعات من EN‏ وضعت لكى تمبز إلى أقصى 
حد مکن بين الاتجاهات العامة فى رید کل من الرجال AN Je eL‏ 
بذاك فهى تعتبر مقياساً لدی « الذ كورة أو الأنرثة ه وقد بى هذا المقياء 
أساس دراسات طويلة ME iiey‏ . واتقیت HY‏ 
یت شمل القياس انك اس الى ۽ 


مات من الأقراد كان من ees‏ أطفال بالدارس الأولية à tls‏ والماعد 
المليا Hb‏ يجين + وکان من بيهم ایض أشخاص AS‏ من غير المتعلمين ومن 
المتعلمين ومن أصماب تلف الهن ۰ کا اشتملت المينات آیضاً Je‏ بض 
جموعات اخحبرت من بين الأحداث المشردين » ولکبار النحرفین جنس » 
والرياضيين. وقد كان لكل ذلك أثره فى أن اقباس Cus c‏ غاا ی A‏ 
بين إجابات الرجال وإجابات النساء فى edt‏ الأمريكى . 

وقد وجد فى نفس اوقت أيضاً أن معامل الذكورة والأنوئة مرتبط إلى حد 
كبير يعوامل الخبرة المكتسية من التربية pe‏ امبرل أو فى العمل ومن أمثلة 
ENTE‏ الخو المنزلى وبانال ف انجاعات الأشخاص + 
زيادة نبة آحد المنين بين الاحوة : أو وفاة أحد الأبوين ء أو تفکك الرباط 
العائل » أو الارتباط الزائد عن امد بأحد الأبوين حون الآخر » كل هذه عوامل 
تین آنبا مرئبطة إلى ae‏ كبير باتجاه الذكورة أو انجاه BEM‏ الذى بتخنه 
القرد . ووجد أن تأثبر هذه العوامل آفری من a‏ العوامل ابلسية . كا اتضح 
أن اك اء التعلماتتعنها De‏ > يفن ثقاقة متسعة يحصلن علق Sade‏ 
القايس del‏ مزمتوسط ما Jat‏ عليه قناء . ud‏ بذلك 
١‏ الذكورة» ۰ وبائثل اتضح أن الرجال de‏ ولنین و 
مييلم ف التواحى المهنية والثقافية والفنية من أى نوخ كان ۰ كانوا مصلون على 
درجات يميدة عن التوسط العام للذكور > Ae tng‏ بوت من ٠‏ الأئولة ٠‏ 


Ed Ed 
ذلك أن الثربية والتعلم وانبرات الى يعايها الأغراد تفرب بين وجهات‎ ges 
Lago من الفروق فى الصقات الراجية بين‎ Ji ete النظر‎ 
: والمضارة‎ ht الفروق‎ 

إن Lp‏ میزات اللوك لكل من ake j gah‏ الحضارات تقدم 
نا تفسيرات هامة pied‏ مصادر اتباین وأسبابه . فلو أن uu‏ الاعتلافات 
d ex‏ أو ورائية صرقة لتوقعنا Be‏ میعداً Ue‏ الجميع 
الد كور وبممیع الإناث . ولو كان السبب فى الاخعلاقات برجم إل elei‏ 
J‏ نا نتوقع أن تختلف المیزات الخاصة الكل من Hh‏ 8 
آخری بناء على الأجواء الحضارية . uad ED‏ 
Sp asy yos‏ و ید olde‏ 


الكافية من الدراسات التقارنة اتمددة لمظاهر الوك فى مختلف البيئات . 
ELICIT‏ أبدوا يعض اللاحظات » 


ولكن aset‏ حذ 
oly‏ ببعض اتدرنسات لت 


عالفاً لشخصيات الرجال وللتاء 
Ape‏ حیٹ o Hy Je ias‏ 


٠ اقلوب‎ ARR عل‎ ws 


«Ray الاعطاء‎ Jt ن‎ 


* پیش al as del‏ عل A hates JU pue‏ والزراعة Ae HET.‏ 
مدیرمیر فيشتفلرن بالصيه والقنصى رتطم الأشيمار » ولا اة الأخيرة أى قبيئة تشايول قيمكنون 
فى يل ساحلية iit,‏ بسيد (pa!) 2 DOM‏ 


ED Pd 
. ABUL pi على آشده . والرجال واه جميعاً يميلون إلى‎ el قالتافس بين‎ 
: Tembal Jatt. d ولعل أطرف ما فى الوضوع أفراد القبيلة‎ 
+ واتجاهها‎ Vy i الرجال مظهر‎ AR ۰ فعند هذه القبيلة : تتمکس الآ‎ 
يعمل الإناث ن کل مظاهر الرجولة كا تعرقيا نى مجتمعاتنا‎ e 
دية . قالتساه هنا يكددت و العمل داخل التزل وخارجه . ويحملن الأطفال‎ 
SAH وبرعونهم ۰ آما الرجال فيتصفون بالتخنث . ووظيفنهم الرقص : وإقامة‎ 
ویشعرون‎ ٠ عنبم‎ pria ويتأثرون بآراء‎ op وعخضعون‎ » Lii عن‎ Gt 
وأن الفتاح الأساسى‎ . pele Jue اقتصادياً وعاطفياً‎ 
dd والنساء نجده فى‎ Je فى سوك صفات‎ 
. TIA SEDI الخضاوية‎ ey والاقتصادية‎ EY 


دور yi‏ القمبرلوجية : 
تيين أن هناك فروقا كبيرة بين ابلسین فى معظالمقات ابلسية ونا 
بناه pl‏ با فى ذاك اليكل العظمى ۰ واتکوین العضل العام سواء فى E‏ 
ait A i‏ ايفن اناف a‏ ] 


لل Hd‏ ولاعتداء d‏ وا يصاحها من نشاط ee‏ من راکو 
eet‏ إلى الاختلافات ف الطول والوزن والتركرب الحسمى وقوة امقلات ولسعة 
الحيوية * capacity‏ لعف . يفده العة أهية خاصة إذ آلا Gum;‏ 
ابلهد النى يمكن للشخص أن يبذله . ويغوق الد كور فى مقدار هذه Ael‏ 


* ال الحيوية يمير يا بحسم أقواء القى ترج ف SEI AI‏ شبيق. BR‏ 
Ra UTERE‏ 


( عند ال کور اکبرق جیم EC VT‏ 


E wt 
الحيوية با يقرب من 1۷ فى من 5 سنوات » وعقداو ۱۲-۱۰ فى‎ 
من العشرين . وهناك آراء تقول إن هذه‎ ffe سنوات - و بقدار‎ V 
الفروق ندخل ضمن العوامل الى تسيب القروق بين انين فى أنواع الب‎ 
uini اي‎ xa 


کلك لوحظت بعض الاختلاقات الأخرى فى التواحى المسمية مما يبدو 
أن نه بعض الأثر على السلوك وتوه ۰ كا لوحظ Lad‏ ه سرعة معدل gà‏ * 
عند الإناث ٠‏ ويبدو cel‏ » على وجه العموم ٠‏ أطول را من الرجال وأقوي 
منهم على It‏ على الحياة . كنك لوحظ أن الفین يولدون Byl‏ ۰ أو بتزلون 
من بعلون أمهائهم قبل استکنال مدة الحمل ‏ هولاء نسبتهم بين ال كور أكبر 
ما هي بين الإناث ‏ ولیحظ كنك أن لدى الإناث أكبر على مقاومة 
الكثير من الأمراض العدية » وأن نسبة الوفيات بيهن أقل a‏ عند الرجال فى 
Mer‏ . وهناك فرق آخر بين echt‏ كثير من Uy‏ 
المسمية . فالذكور s‏ عامة » أقل Lag‏ من الإناث فتقلبات الى ue‏ 
تون الي pad‏ الداخلية » أىآنبم أكثر BE‏ ولم بعض الصفات المامة 
الى تيزم + وها AM‏ النسبى لدرجة القرارة + واتزان حملي لخدم Jb‏ 
يات النسبة بين الواد الحامضة والواد القلوية فى الدج » وكذلك مستوى المکر 
بف الدم . ورعا كان كثرة الحجل والإغماء عند الناء c‏ وكذلك اختلال 
اترات إفرازات الغدد aal!‏ عندهن ely‏ إل Al‏ الحدية فى درجة WAP‏ 
el‏ المضوية الداخلية 

ومن الرجح أن شدة التذبذب ى بعض الرظائف الحمية عند الإناث 
بالقياس إلى الذ كور قد تؤثر S‏ نو بعض الفروق فى التواحى الانفعالية والسلوك 


xm LL 
d العصالى وبا أشيه ذلك . وبائثل يمكن أن يقال إن افروق ین انين‎ 
YA وطول الأعمار + ريا يكون ها بعض الاير عل‎ got سرعة النضج‎ 
مباشراً أو غير مباشر فلا زيادة نسبة عدد الإناث‎ Tet ونطوراته سواه كان‎ 
فى سن مبكرة‎ anh فى أى محر من الأجمار : أو يلوغ البنات مرحلة النضج‎ 
بالقياس إلى البنين . أى عتد ما لم يكن قد بلغن النضج السيكولوجى بالنية‎ 
نفا . كل هذء العوامل قد تودی إلى آثار حضارية من شأنها أن تؤثر بدووها‎ 
. ahl فى نمو الشخصية عند‎ 
يحب أن تحفر‎ ٠ وق أى مناقشة تناول أثر العوامل القسيوئوجية فى السلوك‎ 
لوقو أن التعميم المسرف والاستدلال بالممائلةء فن المکن‌متلا آن نجد هناك‎ 
E بض الحالات الى تشد عن قاعدة تفوق الرجال فى‎ 
كنك لا تم أن تفترض وجود فروق جنية و‎ 
Vr VOS ولا » بالاسنناد إفى ما تعرقه عن » توازن الوظائف الفسيولوجية‎ 
لا نشك فيه أن أساس الکتیر من الفروق بين الحنسين برجم إلى عوامل ببوارجية‎ 
SEAM معظم اللاحظات الى تنولت الخصائص‎ y . isy 
واحدة بالبة إلى‎ Là المنقدة آجریت على مجموعات لم تكن ظروف اخضارة‎ 
e tb BRET Qi ول ذلك فل‎ t الد كور‎ 


نصب أعيننا أن Pon nee‏ 
Sd‏ العوامل البيولوجية ۰ يحيث تجعل سلوك كل من ابلنسین سواء کنو أفراداً. 
أو جاعات سلوا متصفآ بصفات عکسية تماما . وأخيراً يجب ألا نی" 
اطامة وهي أنه سواء كانت ميزات اللو عتد رجع dt‏ عوامل 
i‏ هناك ١‏ تداحلا » MATS‏ بين يع کل من الذ كور yy‏ 
ف أى صفة من الصفات . 


au‏ روت الکیری بین اعات 


الفروق اللالبة والقوية 

مدلول السلالة ومعيارها : 

إن تقسیم الاس إلى مجموعات ملالية مشكلة ييوارجية فى جوهرها نوازى 
مشكلة cz‏ الکاتات الحبة دون الإنانية إل bel‏ وفروع لالات وبا شابه 
فاك . وان أى تعریف SCR‏ بط صورها یتضن ضرباً من الاشتراك 
فى صاتص جسمية واجعة JIYA‏ عوامل hy‏ مشتركة . ومهمة تقسم M‏ 
إلى سلالات مهمة أكثر عر وتعقيداً مما قد يبدو ثنا من السهوقة الى جا تسب 
الأقراد عادة إل حاعة و أخرى . وزن الشکلة الأسامية فى تقس قاس اه 
سلالات مختلفة تدور حول مشكلة تشخيص Jip‏ الحسمية الموروثة الى 
تختلف بوضوح من سلاثة إلى أخرى بحيث تصلح Ue‏ اللالة ‏ وقد فحت 
عدة معاییر تنايفا الأثثر وبولوجيون بالبحث ‏ ومن هذه العاییر اون البشرة ۰ 
ولون eal‏ . واون pth‏ وصفاته والأبعاد الرئيسية #تکوین hl‏ + 
والأرقام القياسية اوجه واهمجمة ‏ رفئات الدم . ونشاط oai‏ الصباء dat.‏ 
الى عون لمسةستسعمة = 

وعند تطبيق أى واحد من هذه العییر . يعترضنا عدد من الصموبات . 
yal,‏ جيعا أن آفراد السلالة الواحدة ع بيهم اختلاقات کیرة جیا 
باه ای 4 نی هفات . وتتصل بده الصعوبة مشكلة آخری هى 
Je‏ 4 لأىمعيار من Virgili li‏ 
SLAA EET‏ » الذى يتضح إفا أكثر من Je‏ 
واحد + عمى أن القرد الواحد V.‏ يتصف بلون البشرة انلاصة بسلالة معينة با 
يكون الرتم القياسى بلسجمته* citi is‏ وطول qm;‏ 


TES‏ معا متتسو Sp‏ مات اللخ لوم ف اللالات و يكن 
ا حصيل طيه بقسة عرض eh‏ عل e‏ يقرب انتج ف Lb‏ 


uw SD 
يضاف إلى کل هذا أن الكثير من المميزات الى‎ E ما نعرفه عن‎ 
ploai. Gha V كانت تعتير‎ ide یال عتا ما میات سلالية‎ 


الأحوال على أنه xus‏ تقويى SOV‏ رمم حدود فاصلة ثانا بين 
اللالات . وأنه لا بعکن أن يكون لأى فرد مجموعة من الصفات تجعله pa‏ 
تام إلى سلالة خاصة . وم الأكثر انشا وقبولا فى الوفت PHH‏ یتسد 
عل جموعة من alll‏ ومن مها رم GAD‏ الجمجمة + ونوج AD‏ وتوزيعه 
على متاطق الجسم + 2 الوجه . وتناسب أجزاء الجسم . وينضين هفا 
التصنيف الأقام ال 

Sy jg -۱‏ ممصم ريتضمن الورديين Nordic‏ والألبيين 
Alpine‏ : كان منطقة ایح الأبيض dell‏ والمندوس . 

۲- أثباء Mongaleid JAN‏ ويتضمن سكان Ve‏ والملايو وافنود 


- اضم الرابع وهو موضح شلك . ويتضمن عدداً من الجماعات 
الصغيرة البعرة هنا وهناك . ولا عکن نسيتها إلى أى قم من الأقام 238 
20000 

وان البحث J‏ موضوع الفروق بين اسلالات ازداد ads‏ 5 


dad i 
الشائع بين الفنات اللالية من جهة ولقويات والجماعات اللفوية من جهة‎ 
sil آخري كالتحدث عن السلالة الآرية أو اللاتينية _ والاختلاط السلال‎ 


n‏ القريق الكبرى بين مات 
انسح مداه خلال عدد كبير من الأجبال غد أضاف صعوبة جديدة إلى صعوبة 
تصنبف القرد فى جماعة سلالية خاصة ‏ وتواقع آن اختيار علماء التفس الحالات 
الى قاموا بدراسها کان موقوفاً Jo‏ الحالات الى وجدوا ما عدا واف وهم 
بذاك ل يقوموا فى اراقع يعمل عاولات كانبة eu‏ ابخماعات Ls prz‏ 
one‏ اسلالات . وتيا ی ستعرض pl‏ ما وصلت إلبه الدراسات واتار ير 
فاص M DU‏ 


لقد أجريت e‏ الأبحاث عنائلالة الزنجية على زنوج MORN‏ 
وقد بينت معظم مقابيس الذكاء أن aea‏ هرجات الزنوج أثل من eso‏ 
رجات اليض + كا تبين أيضاً أن الدرجات تكون sth‏ انخفاضاً فى 
انلك الاخبارات الى تكون معظم viel‏ لفظية أو نك الى aem‏ 
عامل السرعة . وأن الصعوبة الكبرى الى تقابل الياحث عن المقارنة ين اليض 
والزنوج الأبریکین هی تدخل عدد كير من المومل الى لا يمكن حصرها 
والتحكم فيا ٠‏ ومن أمثلة تقك الموامل نذ کر الستوی LW‏ ولاخصادی + 
وكذلك فرص التربية والتعلم » وما بتظره اجتمع العام من کل من الفریقین + 
is.‏ الاتجاهات الاجياعية . فحیا تكون الفروق اليثية كبيرة إلى هذا المد 
نجد أنه من Sal‏ تحديد ET‏ العرامل اننلالية أو - إن كات هناك 
آثار uo‏ من شالا أن تسیب الفروق فى تنج اختبارات القدرات . وعناك 
أبماث قليلة . آجریت على مجموعات خاصة عن YE NUES‏ 
يعيشون فى ظروف أكثر bt‏ . ومع نلك نین أن هناك bp‏ 


E 


متوسط ell‏ الى حمل علا کل من الفريقين ق‌اتحبارات UOS‏ 


3 wa SA 

أن هناك pay‏ الياتات الى das‏ على أن الدرجات الى يحصل علا الأطفال 
الود يمكن أن تتحسن Em‏ تتحسن ظروفهم الاجياعية Lay‏ 
ون آهم نائج الأبحاث الى أجريت على الزتوج الم 
فى مناطق متعددة ‏ قوجد أن هناك قرو كييرة 
abr.‏ هذه لفروق ما وجد بين سكان الولايات 
الثيالية والولايات ابفتوية . وكاتت هذه أوضح ما يمكن لول هرة 
اخبار ألفا الجيش الأمريكى . وذاك خلال اطرب العالية الأول ۰ 


آخری فى منتبى الأهية . فعند ما أخذت متوطات الدرجات 
as‏ الخاطق . لیحظ أن اتیب بالنبة ازنوج هو تفه Xv e‏ 
یف . كذاك وجد أن هناك فر T‏ كبيرة بين درجا ت أطقال الدارس فى JE‏ 

اتوب . فى بعض YA‏ كان متوسط نسب ذكاء الأطفال الزنوج Ye‏ 
أو أكثر . وف البعض الآخ ركان ۸۰ بل ۷۰ أسياناً””*' . ول يقتصر آمر هذه 
الفروق على الأطغال de‏ ۰ يل تعداه إلى طلبة الکلیات Lad‏ . فى إحدى 
الكليات : اعتیر ۲۵۳ We‏ من الطلبة الزنوج الخد بالاختبار اليكولوجى 
قمجاس الأمريكى . وعند مقارتة تاتج الفريق الذى يتتمى میم إلى JU‏ 
بنتائج الفريق الذى s‏ إلى الحذوب . وجد أت هناك قر T‏ كبيرة ها AIDS‏ 
وقد وجد من بين هده Obed‏ . أنه yak be‏ إلى جموعات أخرى بناء 
على مهن الآباء . فإن لفروق تيح أكثر وضوعاً . 

alas‏ سللة الأبحاث الى آجراها کینبرج Küste‏ أن 
زنوج الشمال وزترج ابلحنوب . لانرجع إلى فروق أصلية بين التوعين 
SS‏ نرجع إلى « مؤثرات البيئة ٠‏ الى تعرضی لما كل من اللفريقين OP‏ وعند ما 


cue‏ حالة أطفال الدارس ait‏ نرحوا دم عائلانهم من ابخنوب إلى الشيال 
تبين أن درجات التحصيل الدربی ای حصلرا عاييا فى ابلتوب ( أى تيل 
هجرتهم ) كانت دون المتومط . وعند ما بحدت حالة الأطفال الذين عاشوا فى 
أن عبط رجات الأطفال فى اختبارات 
يد بازدياد الدة الى pa‏ فى الديتة .. 
حقيقة أعرىتؤكد أهمية انخاذ اليئة کمامل هام له أثره نی DA‏ 
الى ارحظت عند نطيبق مقایس الذكاء . وذلك عند ما يحنت درجة lE‏ 
اللالة . أىاخدلاطها دموياً بالحنى الأييض . فوجد أنه لاترجد علاقة بين 
اختبارات الذ كاء وترجة الاخحلاط . وبالثل عند ما أجرى بحث مشابه على 
الأطفال - فقوا Ea‏ موضوعياً على ماس AME‏ ابلسمية أو QUA‏ 
اللا pes EK‏ الارتباط بين حرجات اختبارات الذ كاه ودرجة 
نقاوة d uui‏ اختلاطه قيمة Lans,‏ ققية ولايتد UD. o‏ وجب أن 
نذکر فى هذه المناسبة أنه بدرامة حالة الأطفال الزتوج الذين حصلوا على نسبة 
ذکاء ۱۲۵ آر أكثر . تین أن نب الذكاء تمتد إلى مدى aS‏ يصل إلى 
٠ te‏ وهذا التری بتفق تريب مع أعل مستوى حصل عليه AR‏ یی ۾ 
وق هذا s egli‏ درست حالة هزلاء الأطفال الزنوج ا ن 
الوراثية. فوجد أن أجدادم لم i‏ الیض أكثر من عيرم LO‏ 
LY‏ بالسية إلى السيات » غير تبين أنه ليس هنا Keds‏ 
slt‏ علبها بين حاعات الزنوج والبيض . ونم يكن عند أفراد الجداعاث الى 
حرست هنا عدداً كبيراً . كا أن العينات لم تكن tke‏ . يل إن الأفراد VS‏ 
متقین انتقاء كبيراً . يضاف إلى ذاك أنه نی بعض االات لم تكن الظروف 
الى اختير فيا بعض ايض ولزنوج روف مرحدة تسمح بإجراه القارتات 
كا أنه من المرجحأن بعض الأسئلة فى اختبارات الشخصية كانت Leg‏ معان 
خطفة عند فريقين بعبشان فى ظروف اجتاعية عتلفة . وبالإشارة إل الاعظاد 


ریت باتوی 3 
السائد عند الكثيرين + من أن الزنوج لم م حاسة موسيغية فطرية 
الأعاث بینت بوضوح أنه اعتقاد Ue‏ - فيا 
AD sembore‏ اققدرة الوسيقية عند اليض quo‏ + 
اسليية . أى أتبالم تبين آن هناك آی قروق O09 BY ob‏ 


أشباء المغول : 

إن الأبحاث الى تناولت اقتود الأمريكيين الذين يعيشون فى كندا وق 
الولايات المتحدة الأمريكية دلت تائجها على أن الطفل اطندی على وجه 
السرم ٠‏ يحصل على هرجات منخفضة تى الاختبارات اقفظية ثل ASE)‏ 
أونس والاختبار القرى I‏ ولكن انقص كان أقل وضوحاً ف الاخنبارات 
غير الفقظية والاختبازات المملية . ویظهر النقص واضحا فى أى اختبار تؤدى 
« السرعة » فيه دوراً هاما . وکا سبق أن أشرنا + IP‏ الفروق بين من یتحدئون 


الغتين . وین يتحدثون كفة واحدة کانت فروقاً واضحة ER ry‏ 
عل ae‏ اباساعات افندية. وجد أن هناك ارتباطآً كييراً بين «توسط الدرجاث 
فى اخخبارات ال کاه من "rema‏ 


عصف بها هذه الجماعات من ناحية أخرى - أى بين الذ که وبين درجة 
> فضارة الأمريكبة الأصلية. ب 

ون القاتی اخامة . أن الطفل المتدى العادى يحصل على نفس الدرجة 
- أو gst‏ الى als le Jat‏ الطفل AR‏ اختبار جودانف ارم 
POLY!‏ وعلارة على ذلك . فزته فى Be‏ اختبار جماعات من الأطفال 
افتد. من يعيشون فى تروف مقاربة لظروف الأطفال الأمر يكيين من ket‏ 
الاجياعية Dy‏ بوية والاتتصادية واست هام النة الإنجا وجد Le‏ 
AES s inr de ah‏ آرتس الذى یم 
يالى تؤدى السرعة فيه حورا هاما P‏ ول مثل هذه الماعات . حينا يحنت 


ES‏ اضر رڈ قكيرى بين مات 

حالة اقرابة والأسلاف ودرجة الاخحلاط النموی «Tle‏ وارنياط ذاك بدرجات 
اخبار الذكاء ۰ وجد أن معامل ul. UD e BUN‏ عاد مقارنة 
ابلمماعات أوالقبائل الى تختلف فيا بينها قى درجة تشبعها با مضارة BE pM‏ 
فإنه لو حسب اراط كالابق بين حرجة الاختلاط فى الدم . ونرجات 
اختبارات التکاء نجد أن هتاك Liss‏ ولكته خادع oli] e‏ احلاط 
الدم يكون أكثر اسلا فى al‏ الجماعات أو المائلات الذين اختلطو Lal‏ 
hh uei Gas oe!‏ الأمريكى الا ونتلوه أكثر من غيرهم 2059 
على Gu e ove‏ ولدوا ی أمريكا + وتتولوح Pol‏ 
يبن العاشرة LLL‏ عشرة . طبق pele‏ اختبار اسرد -يييه ٠‏ واتار با 
للجيش الأمريكى : واختيارات أخرى فى التحصيل المدربى ١”‏ . فدات 
احبارات الذكاء على أن الأطقال الابانين يفوقون أقرانهم اليض فى تلك 
الاختبارات الى تتضمن المقدرة على « الإدراك لبصری؛ وتتطلب tat‏ مستمراً. 
"T‏ وجد أن هناك فروقاً ها دلال؛ j‏ صف ا فى tÑ‏ 
الى تتطلب مقارنة الأعداء الرموز والأعداد i‏ كانت 
pl‏ الابقة e‏ وف الاتجاه تفه . ف الأسئلة الى تتضمن تحلیل ASU‏ 
a],‏ الأشنال افندمية . وكان النوع الرحيد من aoi‏ الذى أظهر فيه 
La‏ ملحوظآ هو ol‏ بتكيل الرسوبات بالمناظر أو SEM‏ 
وواضح أن هذا التوع يعتمد على المبرات الى بكتسيا الشخص من 
اليئة الى یمیش فيا . أما فى اختبار استنفرد - بينيه تفرق الأطقال 
البابائيون فى أربعة أنواع من EM‏ + ومی الاستقراء » وقطع الورق + ااصناديق 


المتداخلة » والشفرة . أما ف الأسئلة اللفظية ۰ ققد أظهروا قصوراً كيرا » كان 
کفیلا بأن يظهرهم قا اللبانية على أنهم أقل من أقرانهم ٠‏ قالدرجة الرصطى 
للأطفال اليابانيين كانت تقل بقدار ۱۰ نقط عن حرجة الأطفال البيغى الذين 


ن معهم فى تقس PD‏ . 


am AALA 

وق doe FT‏ اختبار الذكاء العم A2‏ و Paterson pel‏ سح 
على 6۰۰ طفل يابا وصبی عن بتعسلمون d‏ مسدارس BE‏ 
Vancouver‏ ۰ كان متبط درجات آقراد الجماعتين pl‏ من dug‏ 
درجات الیض . کا أن متیسط درجات الياباتيين كان أعلى من درجات 


الصينيين IY‏ وقد يكون من اليسير أن نعلق Io e je‏ اللاصة والعوامل 
DERI‏ الى قد تفسر لنا تفوق هذه ابفماعات الشرقية فى يعض أغاط من 
ES‏ 
القوقاز يون : 


وهنا Lad‏ أجريت الأبحاث على تلف الأجناس الى پدخل أفرادها ق 
زمرة ماعات الى هاجرت إلى الولايات المتحدة 2D‏ 
غير أن نتاتج هذه الدرامات tase‏ الدی . فعلارة على العوامل الى ess‏ 

اختبار الهاجرین کا أملفنا + كيت ع اهاز ایا 


مثل هذه البحوث يزداد Taia‏ نظرآ لكثرة BES‏ بين 
الخماعات السلالية والقومية . 


ومن الطرق الشمرة ق‌اثدراسة عمل قطاع مستمرفى iab j‏ الواحدة یشمل 
جماعات Aes ad‏ لتقم حب اللالة gau. (D‏ 


كل من السلالة Lad‏ فی إحداث الفرارق ق السلوك . ولاوح 
هذه الطريقة بححث أجرى على أطقال ot‏ آعارهم بين العاشرة والثانية عشرة 
.بعيشون PUG‏ القروية بألانبا als Gy‏ و كل بلد من هذه 
البلدان الثلائة تتقسمنسكانها أكثر من حاعة فرعية وأحدة من ال لاله القوقازية . 


MWe فرق‎ w 
أخنتعبنات من اتوردین * والألبيين » وى فونا أخعذت عینات‎ ul فى‎ 
من اوودیین «الألبيين وسکان البحر الأيض > ول إيطالبا كانت العينات من‎ 
الأنييين وسکان البحر الأبيض . واخثيرت العينات من الاطق الحغراقية الى‎ 
صورها . ول تتضمن‎ GÀ 3 فيا کیرا أن تكون اللالات‎ JW کان‎ 
. فى هته اللمهاث‎ ail الذين ولدوا عم‎ JS الحالات الى درست سرى‎ 
بالا‎ AT ثم حدث اختيار‎ 
ومن ذلك نون البون‎ ٠ بين الذين عون الصفات اللحسمية فلميزة لكل سلالة‎ 
"E 
TERME ستة اختبارات من‎ j الم اتہر کل فرد عل حدة‎ 
وباختصار بتفس لغة الطفل.‎ Cit لبتنر وباترسون . وكانت تعطى التعليات‎ 
Ys وحينا قم الأطفال حسب سلالبم . لوحظ أنه ليس هناك قروق ذات‎ 
كبر عند المقارنة بين أطفال الدول‎ Sy BST فى متيسط الدرجاث . بن لوحظ‎ 
- الثلاث . وكانت هذه القروق الأخيرة ذات دلالة أو تكاد . أضف إلى هذا‎ 
أنه وجدت قوارق واضحة ن إل الأوطان‎ 
ند كر أن الفرق بين حاعة من النورديين وجماعة‎ ۰ JUS الثلاثة . وعل سيبل‎ 
من يحمون إل وطن آحر . كان اکر كثيراً من‎ lat 
وسکان البحر الأيض كلالة أعرى.‎ . TAS يآ‎ 
اللالات فى التواحى‎ osa نقترح أنه لا أساس‎ aus 
I المرجع الأكبر اروق بين ابلماعات عو العرامل‎ ob 


(ea) Led Bi اكان لسلین‎ yall * 


E wa 


القردية وعلاقة مقهومها بتعدد ا لجماعات 


Hp‏ اليكرايية إلى كل جاعة بط نع 
واوكها . ومن وجهة النظر هذه . يحب أن تمرف عضوية القرد ق جماعة مقدار 


Gal‏ له . واستارتها old‏ لا باقیاس إلى العوامل Ae‏ فالعضوية 
E‏ 


التجة لا s‏ على آماس السلالة أوالحنس أو اتلصالفن اخسمية 
على آماس ما يعانيه اتشخص من خبرات. وعلى قالش . ado‏ 
وطن معين من الأوطان + له تقالیده الخاصة - cya‏ الثقاق انفاص ۰ dil‏ 
الخشابكة الأعطراف . Oh‏ تميزه عن غيره من الأوطان : نقول إن الفرد الذى 
تضته هذا الوطن يفك نفس الاوك الذى بيز أفراد هذا الوطن بصرف النظر 
عن أصله اللال . ويجب أن نشير هنا إلى أن جرد وجود الشخص ek‏ 


bey‏ جاعة لا بعى من التاحية السيكولوجية أنه عضو فى هذه الجماعة . فن 
gui‏ أت تجد زد » نشا ى وسط جماعة كلهم من ايض . ومع ذلك قد 
لا يستطيع أن ينسجم ولا أن ste Je‏ ارات الاججماعية الى Fe‏ بها ال 
m‏ 


تعدد الجماعات المتداخلة : 

ما سبق أن ذکرتاه عن مدلول الجماعة لليكولرجية ٠‏ يتضح فنا أن کل 
فرد ینیع فى ا حقيقة جماعة كييرة . وعدة حاعات أخرى tage‏ . ولذه اجداعات 
الفتلفة كبيرها وصخيرها . تأثيرات متداخلة يمتشابكة . وكلها مرتبطة رات 
الشخص الذى ينتمى إليها. يولد القرد متسب إلى جاعة كبيرة فا هینبا الواصعة . 
كأن يتمى مثلا إلى ٠‏ المدنبة الفرية » بكل ها تتقدمنه من عوامل Mae‏ 


AM ین‎ SSA ET 
فيفر نموه عن بعض القدرات العقلة والسهات الانفعالية والاتجاهات والحقائد‎ 
بحکم انيائه إلى هذه المماعة. ثم إن الفرد فوق ذاك عضرا فى حاعة قوية معينة‎ 

تتميز بطرق أخص ف النشاط ولوك . 


Vay معينة تحتل‎ PERS 
د ماعل الصيف القرى الأشمل . ویقدر ما تؤدى انقیمات اللالية‎ 
٠ الملوكية الى تفرضها الحضارة‎ Aden إلى بعض القايزات الاجاعية‎ 
فد يكين من خان‎ 
ذاك يقال عن اللمنسى . فلو كان القرد ف‎ Jes. إلى نوع من التجمع‎ 
BA معتقدات تقلبدية فا بختص بالتغريق بين اين وبذاك يتعرض کل‎ 
حيتنذ بطريق غير‎ BN جنس‎ op . IR منهما إلى مؤثرات سيكواوجية‎ 


مباشر على الطایع الذی يتخذه سلوكه الخاص . 
ودکنا ليع أن نذكر oae‏ من العوامل ۰ S‏ غير واضحة التحديد 
TS‏ عل الانياء الجماعي ‏ والذى من شأنه آن Be‏ على 
تمو ملوك القرد . ومن dil‏ هذه ipl‏ إقامة الفرد فى ادن أو فى الويف + 
^ad‏ شوه من جياه ف ولاية أو مديرية ا 


ب = 
ای هس ریا راف لوب لاه والحزب السياسي ونادی 
والماهد الى تعلم فيا القرد + etos‏ وأبناء تفس اليل وتضى السن : وحاعة 
اللهو كالأشخاص الذين يشتركون معه قى هواية واحدة جاه b E‏ 
القعال على AL‏ الفرد عن أحد Jo‏ يق 
تصرفات من نوع Uic‏ فى ان 


طيعة الفردية : 

Se‏ اعبار الفرد جريا کحصلة GER‏ ابلساعات الى يمى إلها ؛ 
کا أنه لا بد متأثر ببعض اللبرات الى ely‏ : والللاصة به على الاطلاق . 
ولکن ربا تکون هذه الخبرات أقل دلالة من نواحی السلوك المشتركة ٠‏ ى 
صباغة شحخصيته من نواسییا الأساسية . ذكك لأن الخبرات. العامة الشثركة بين 
أعضاء ابلساعة لها صغة الامتمرار إلى حد ما ۰ عمی أا غالا ما تتكرر . 
ن AI‏ مصحوباً أو معا et‏ من تفس التو + Je‏ وجه 
الوم ۰ uj‏ كلما كانت الجماعة I‏ ع op‏ أقرادها يعانون من 
اللبرات ما هو أكثر KAE‏ وتنظها . وهذا من شأته أن oe‏ انفبرات المشتركة 
عل وجه العموم أكبر A‏ من اخيرات الفردية الصرفة . 

وق ضوه ما ذكرناه من خطر أثر اللو العام 
قد يدو erm‏ آن نری AJ‏ 
أفراد الجماعة الراحدة ‏ نجد الفروق بين أعضائها واسمة جدا إلى 
الفروق تكون فى أغلب الأحيان أكبر من الفروق بين بحاعة وأخرى . 
كيف إذذ يمكتنا أن تفسر ه فردية » الشخصى فى وه خبراته المشتركة ۲ 

إن مفتاح الإنجابة على عذا وال نجده فى ٠‏ تعدد » ابلماعات الخدالة 
اتی بتحد بها الشخص ق سلوكه . ولا كان عدد هذه الجماعات كييراً - فان 
ED adl‏ لكل فرد تعتبر خخاصة به إلى أقصى حد . وهذا من شان 
أن يوع الاعنلافات بين الأفراد 6 ومن شأنه أيضآ أن يض نا تسیا هافر A‏ 
udi‏ أحياتاً عل اعته وهناك أمثلة متعددة لأفراد ثاروا على عادات peels‏ 
وقاليدها : وعن طریق Jo‏ هذه الواقف ۰ تحدث تعدیلات جوعرية ق 
ger‏ 

dy‏ مثل UA la‏ لا تقول إن فرد يتصرف ضد خيراته الاضية 

میادین عل الغ toot‏ 


اعات على نو dye‏ 


AM aea IA n 
هذا لا يمكن أن يعقل سیکولرجبا . ولكن الضير‎ Op : وهلة‎ JA کا قد بدو‎ 
هو أن مثل هذا الاوك یکین نتيجة لمضوبته اليكولوجية ق كب رمن ابلساعات‎ 
Mo pe Domb وهو ري‎ pas «Tika 
عدث أن تجد‎ 
NONE: طرق عنطقة من الات‎ tthe! أو أكثر تافع إلى‎ 
يشعر القرد بأن هناك بعض القيود وانتقاليد الى وضعتها بعض‎ 
ؤننظر إايها بطربقة‎ ٠ ية صرقة . وقد بيدأ ف نقدها‎ 
تحرو‎ AEM أكثر ه موضوعية » . أن العضوية فى كثير من الجماعات غير‎ 
Voy . الرء من یود الثابتة . وقيرها من القيود الى تضعها كل جماعة لنفسما‎ 
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pati‏ السادم 

Sab cde 

رويرت ۱ وطس 

مدومة الطب جاسة واشتبيطن 9 
استخدم de‏ النفس فى كثير من Qi gall‏ مشاكل البشر Messe‏ 
ما لا يئيسر تحفيق خير ضروب التواقق » بل حى ولا تحفيق القدر لتق V‏ 
ak‏ مما فى تظام الوك الذى يأظف الغاعل المتيادل بين الفرد «tes‏ 
إذ بيهو أن شيا ما يصيبه الانحراف : قد يكون اتفرد غير سعيد » عبطاً > 
على خلا مع أسرته وصحابه ويرم من عخالطيه وبع اغبتمع على نحو عام + 
أوقد يكون من M‏ الأفاد من مد سب للاعتراغى على سلوكه بیت کون هو 
. وین أجل ذلك ميختص هذا الفصل ماب 


EE bine‏ يتخذ فى کل من امالتين + سای 
النغسى الإكلينيكى يفرغ لمشكلة تقد العون لتحقيق أكير قدر مستطاع من 
قم a‏ القصلء الذكتور dan‏ جرجی . 
+ استندت فى كابة هنا لقصل ء وف میات متعددة. + Qi‏ كبا لیت وال ub‏ 
IR‏ لذا کناب وقد كان ذكك هه لكريم ما 
a!‏ أن له ع نان نا 


ve 


EA m 
[PIS اقنرید ونان اد هی‎ uif التواقق إزاء تقليات الحياة‎ 


a EE‏ على شاكتهم » على بنل 
انلطوات اللازمة AD Gin‏ الشخصى . 

وإن مرقف الأحصانی gtd‏ من الفرد الذی بتفع hase‏ ايضحى + 
لدى تنايل ya‏ هذه للشكلات  Lo‏ خلال تطبيق الطر بقة الإ كلينيكبة . 


یشم dl‏ طورين بط أحدها بالآخر فى ip de‏ طور 
اک ی )لاوح ری 
مشكلات (کلبیکیة 

التشخيص : 

توجد تى سجلاتالميادات والإمساث الى يتصل با الخمانیون Demi‏ 
SITY‏ الات شتی : الطفل الذى تنقص قدراته إلى الحد الذى یدح 
مع ناقص العقل * : والكبير الذى يبدو سلوكه من اللنرابة والشذوذ غيث يدعو 
إلى led‏ قانونآ إلى cer iss ael‏ والراهق الذى يصل به العجز عن 
ابت فى شأن مهنته المستقيلة إلى حد يدعوه Gab]‏ الاستشارة: والصبى ابفانع 
الذى أدى به سل که الضاد #سجتمع إل الوقوف أمام اشک prs‏ من 
المندية gil‏ نالت منه تجارب is o‏ جعلته مدا منیب rdi ٠‏ 
فى المدرصة الذى بعجزعن تعلم القراءة + وطالب الكلية الذى يقمره الشعور y‏ 
ينمل Cat‏ داضت القل» خلال هذا pd‏ انتسالا قير نیز . وقد ریا أ 
تسل Rif‏ النقص ال کل سالات الميرط عن التومط ذكاء C)‏ عدا (UA‏ وآن پقصر Meet‏ 
کلبة القست ja‏ مل Gd‏ المالية من حالات النقمى je‏ هذا قرب إن Adj al‏ اللي . 
(eA)‏ 


STi‏ تس 
دون غيره من رفاقه وهكذا . وواضح أن CR‏ من هذه الشکلات إغا تج 
عن ضرب‌ما فى التكيف غير الملائم ۰ آی أن المصابين ببابعنون بعض المشقة 
فى الليك على نحو deb‏ مهم أو فى pet‏ فالدف الأول لملم التقس 
الإكلينيكى إذن ماعدة العميل الفرد على تعديل ملوكه بحيث يصيح أكثر 
إرضاء له وأحظى بقبول المجتمع . ولكن متحقيق ذلك لا بد Yh‏ من فهم طبيعة 
المشكلة السلوكية فهمآ يلم Ss rais‏ ومن الوصول إل معرفة العوامل اخاءة 
ف العلبة (أىالعوامل ا مسبية ) الى أد ت إلى ذلك اللوك. عذا وان بجعت ما لدى 
ارد من مشاكل سلوكية. تم ما يلوق عليه هذا بحثمن وصف غير یز 
یله وذكر انحقات ذات الدلالة فى تاريخ خبراته Les‏ 
ولقلية وغیر ذلك من البياناتالمناسية ۰ + وت كلها ميدان شیم الضی . 
وقد يحد ال حصان‌النفسی : لدى BET‏ يعفى المشكلات 
Em‏ ولكن قد یکوت عليه cpi‏ ف بعض اشکلات الأخر: 
في الطور الملاجی - 


املاج : 

إذا آرید قهدت NA‏ ى علم التقس a‏ -- وهو مساعدة الفرد 
على التواقق من جدید - النجاح؛ كات لا بد لشخص ما ۰ سواء أکان هذا 
"m‏ الأخص ال النقمى icd 0 wd‏ ق تتاوله المشكلة J)‏ آبعد من 


ارعاية age peo‏ والمريض je pj‏ الع قد ت 
جلسات الملاج النفسى ٠‏ والراهق oil‏ تموزه الحطة ul‏ قد تاج 
مهی متبط نوعيا عا ندیه من القدراتوالاهزيامات الى کشف عا التشخيص. 
والصبى I‏ قد یکوت ete‏ إلى مرا ge‏ ول HIE‏ بيئة تکون أكثر 


SAY n 
والخندى السرح قد يمتاج إلى إخراج‎ nt pall سوه‎ id ملاسة‎ 
هذا‎ Legi الساعدة‎ a عن تع لقراءة قد‎ etl وفهمها > بقل‎ die 
من الشعور بالدونية قد يحتاج إلى تم الق‎ esci اغبال ۰ وطالب الكلية‎ 

بالقس . 
ابموانب الطبية والاجياعية ونر بوية : 

يتوقض البرفامج الدقيق اذى سيكون موضع VIED‏ على فهم سلوك رد 
ولظروف الى شا فيا یصب. ولكن على طبمة نورد Cab‏ ولبيئية » افص 
ترافرها Ca‏ ويس ف ومع الأحصافالتقسى حين يتتاول jo‏ هذه المشكلات : 
ف التشخيص «الملاج مما + أن يكون کل شی ء باسیع الناس + بل لا بد من 
أن يعتمد على التعاين مع غيره من المتخصصين - فالطقل الناقصص العقل يحناج 

0 بقوم به لطبیب لتخريرما ذا كان الملاج الطبي ذا عوذ فى 
حالته + gli Jb‏ العقل قد یکون اج إلى جلساث علاجية عيقة مع 
الطبيب التفمى * ۰ والمراهق غير ال تقر مهنا قد تلزمه خدمات desc‏ فى 
التوجبه المهى + والحانح قد يكون Sele‏ لل عون Las!‏ لتقله dl‏ إحدى 
دور الکفالة بعيداً عن مسر حسلوكه المضاد المجتمع + والحندى السرح قد 
يفيد امتبصاراً وامتقراراً من بضع جاب مع أخصالى فى الإرشاد مدوب عل 
الإصفاء إليه والاستاع إنى متاعيه دون Sm 3o]‏ علبه ٠‏ والعاجز عن اراد 
قد يحتاج إلى العون من مدرس ذىمران ol‏ عنى ذلك + وطائب اللمامعة ال 
ote‏ انلوف بصدد ما له من قيمة قد يكون NRE‏ توجیه خبير فى الق 
أو موجه الشاب عو ضروب النشاط الى تيح لرشاقته ed LY‏ أن تنسو . 


اليب الفي ترحة a, perdis LN‏ ينى أناطيب الى jeje‏ فى الطب WE‏ 
الم ى الطب النفسى بعه ذلك . oy‏ حو الممى القى ينيقى قصر Jic‏ ككلمة #طيب انضی عليه لا 
آرید الاستفاظ هذه IISI‏ ملول [m ale‏ 


Ty Ratios 
ee الهی والأخصانى‎ duas s بيد أن الطیب امام والطبيب الضی‎ 
الإرثاد والمدرس ولنفیبر فى افيه ليوا » بحال ما » كل من‎ E 
نون هناك غيرعم : كضايط‎ + IR Rl لتفسى مشاطرتهم‎ Jas S Se 
الاختبار * والعالج بالعمل والأخصافق ف عيوب الکلام والأخصائى فى طب‎ 
arid الأطفان + من الأخصائين الذين يتصل عملهم يعمل الصا‎ 
mri 
التريبة والحدمة الاجناعية والطب فى‎ Lal 
من الواقف ء أو يخلق لنفسه من هه‎ Val وقد يلى الأخصا اتفسی‎ 
ما يقتضى مته ضر وبا من النشاط يتعذر تييزه مما هو مقور لفيره من‎ ٠ الراقف‎ 
e فهو قد بقوم بعمل العلاج العميق أو‎ . eel المبراء الذبن ملقت‌الاشارة‎ 
Vas العلاجى أوقد يضطاع من الوجيه العملية بأى من التبعات الى أشرنا با‎ 
لممل الأخصائيين ف الفروع الأخرى . وهذا إجرا‎ 
على نحو صالح + خا يقوم ب‎ c معدا‎ gt Slant 
العلمية على الشکلات‎ ali أن طبيعة المهام الى تعرض له : وهى تطبيق‎ 
البشرية العملية : لتقتضى منه تتسیق العارف المتمدة عن طائقة منوعة من‎ 
الإكلينيكى مه أن يتخذ من‎ uni aet العلوم : فيينا بتطلب مران‎ 
الموضوعية + نان‎ nig دواماً‎ mit Ob الشکلات الضية وجهة نظر موضوعية‎ 
من عل سيل‎ cael عليه ایض أن يتخدم مادة مستمدة من ميادين‎ 
کی تعينه على حل الشکلات الى‎ KAD عم الجاع ولا بية والعلوم‎ de 
أن يساهم‎ pall ق هذا لقصل باق مقدور عام‎ qe پلقاها . وفحن [ذا كنا‎ 
به فى دراسة مشکلات اللوك: فا بتبنی أن يحجب هذا عن آبصارنا مایب‎ 
. أن يكون بين تلف الأخصائيين من تعاون لايمكن الغناء عنه‎ 


$n 2 


gati 

مناهج التشخيص : 
تلد مناهج التشخيص السيكولوجى قهم DUS‏ الراهنة لسلوك الریضی 
وذلك بوساطة أخذ عينات مناسبة من dx jo‏ لاي وآداثه الماضر بقية الوصول 
لل صيغة تشخیصية dee‏ آن مما آن as‏ اساسا إنذار Feat aM‏ للاتجاء 
المرجح Xu‏ ,أن تكون عون على UE Ax)‏ العلاجية المناسية , 
ada Hany‏ الأعداف ينبغى استجلاب العلوبات يصدد الحوانب الأربعة 


Y‏ التاريخ ثم TW‏ البدنية والسيكوييولوجية 
بخ ثم الحالة النفسية الاجياعية 

t‏ عينات من السلوك 

هذا وان مقدار ا حلومات الازدة ق كل من هذه CaM‏ آومدی مانتطوى 
عليه من NUS‏ لیحقطف‌من حالة لأخرى Gs‏ - ومن قبيل المثال تذلك 
آن النقص انعقلى میور التشخيص بقدر من التحقق استنادا إلى العينات السلوكية 
الى إنبدو فى صورة اخحبارات القياس العقنى ‏ وان كان من افرغوب فيه Ul‏ 
دعي ننائجها بالتاريخ ايد والاجناعی . هذا إلى أن الغرض الذى ید من 
GL!‏ يقوم به الأعصائ النفسى منعمل. هن حيث AS‏ 
والشاطرة قي على نحو عام . نان فحص طفل بقصد التحقق 
2 إلى دري خاصة ف القراءة gt‏ توجيا للاهیام ake‏ 
ve‏ ذا كانت Vt Jua‏ شديداً فى الشخصية أعجز صاحبه نفیاً عن 
العمل . وبرخم ذلك فزن هناك من وجود الشيه اخام يون هذه d‏ جميعا eode‏ 
s‏ الآمر على انحو عام . 


+ - رست اليك اراهن 


من الواضح أن الشكرى هى نقطة اليدء فى طور التشخيص عند درامة Ad‏ 
حالة من الوجهة الضية : ۸ جاء الفرد إلى افيئة أو العيادة أو ght‏ أو لادا 
tel‏ الوائد أو اندوس أو eee‏ الاجتاعى أو موظف aKa‏ أو من عدا 
hdl oe‏ ون السبب yy‏ فى الإحالة أن تحصيله المدربى ف الرحلة 
الأمل ليس مرضیا ۰ أو أن اللبوف یتتابه من أن ه البتائين الأحوار e‏ سوف 
يفتلونه + أو أنه یکره متابعة دروس القتون ابخميلة ۰ أ أنه سرق بعض اللو 
من الدكان افباور ‏ أو أنه غير قادر على الاحتفاظ بعمله لشدة ‏ عصبيئه ta‏ 
أو أنه برب من المدرمة ویارد الانتحار . وف مثل هذه الحالات ile Les‏ 
مز Line Le‏ من الأسبا ب والنتائج » منالراء ولط »من الحقائق eM‏ 
هذا إلى أن المي الوارد للإحالة ق عدد كبير جد من الحالاات SEY ves‏ 
agu‏ على تحوملاثم . فان عبارة « التحصيل الرسي غير المرفى ٠‏ 
يمكن أن تصاغ ق صور شتی ققد يكون الطفل أكبر من فرقته بستین أونلاث 
سنوات ٠‏ أوقد يكون متوسطاً في pad‏ الذى Sh Sey‏ الدرس يشكو من 
عدم مواظیته : أرقد یکون الالدان راعیین فق أن يحصلابيما على تقديره جيد 
جداه أو د جيد » فلا برف یما آن si Jat,‏ مقيوله . وبر BEM‏ 
ذکر dul‏ متعددة آخری‌قانه يمكن اقول بوجه عام إن كل GEE‏ ينبقي أن 
ja PEINT‏ بن اقا 
والتأويلات» نزن عدم القدرة على الاحتفاظ بالوظيفة حقيقة. آما إرجاع ذلك 
إلى المصبية فاستتتاج آوتأویل . 

نم هل بعدث السلوك موضم الشکوی أن کل اوقت لو أنه مقصورعلى 
اليت أو الدرسة آوغیرها من الأمکت فقط ؟ وهل برق الطفل التقرد فحسب. 
آو الطمام أو Coe‏ مما ؟ وهل یلی الشقة من المطالعة فقط أو فى الحساب أيضا؟ 


SSN 3‏ 
وهل يقصر ليه على من عم e jl‏ سنا قحب ؟ وهل يقصر امتا على 
الصفار من الأطقال Gase‏ کبارم t‏ وا هی بعص A‏ ب لعدم طاعته ؟ 
هذه الأسثلة ترضح نوع الفصيلات الى go‏ أن تعر فکی يتيسر po‏ صورة 

وصفية #سلوك ASD‏ . 


۲ - اتاریخ الخال AD‏ اليكو pb‏ د 

السلوك السيكولوجى أمر يقوم به FE‏ بيولوجى » ومن ثم كانت DE‏ 
عتملاعل hd‏ المشقات AF AN‏ وكان من Val pt‏ 
z‏ . ا من ريب فى أن الفح 
”طب اللازم للتحقى من GAB TU‏ هو مهمة ااطبیب وحده Ferd‏ 
eas‏ الضی لايازم أن يكون Cr‏ فينبغى آذیکون عل‌قدر من الإلام 
Sal gel‏ تيح له أن يدخعل نانج الفحص انط فى تاريخ الک الحالة . 

وهنا من شروب السفوك ما att‏ نضجا بدنيا فضلا عن الران والمبرة 
أيقآ « فزن نمو وظائف الشی ولکلام وقبط الإخراج وغبرها اتتوقف على 
عوامل نفية وبيولوجية معا . ولا كان Stab‏ على اختلافهم يبدون قدراً من 
التشابه J ari‏ وم کال ميسوراً تحديد مار معيارية تظهر فبا ضروب 
bith‏ هذه . ثم كان مكنا استخدام هذا التحديد کدلیل یمین عل تقسير 
ملوك الفرد . BY‏ بدا أن معظم ضروب النشاط قد تأخوت فى الظهور كان لنا 
أن نشتبه على القور فى تأر سلوكى عام يشير إلى النفص العف أو إلى قدرة 
ثنخم حدود التقص » أما الدخلض غير الت فانه قد بمكس انجاعات ed‏ 
LS‏ ون قبيل as Jul‏ أن التأخر فى بط وظائف الإخراج قد 
يعى أن الآم لم تبقل ما یازم من جهد لران ai‏ خشية إتعابه أوقد يمى ابخهل 
أو قصور الاهيام دون تحقیق ذلك الضبط . 

dia,‏ من العلل البدنبة ما قد بكون على قدربائخ من الأدية فى تفسير سلوك 


m eu 
> العامة أى ملاءمة اما اليدنية العامة‎ I نحو صصبحء ومن ذلك‎ eoi 
والدرن وأمراض القلب أمثلة للها فضلا عا یط بتشاط‎ i فسوه‎ 
إلى 3 ما يستطيع من تحصيل ثم ما يتوقف على هذا‎ Gad القرد وجهده دی‎ 
التحصيل من غروبالتوافق . هذا ما يج عن العاهات ۰ صواء أكانت راجعة‎ 
من اضطراب فى‎ c إل أمراغى بالأعصاب آم المضلات أو العظام أو الفاصل‎ 
VAM نحو مباشر من سلوك‎ je سواء ما يقوم به القرد من عمل ۰ ما ينال‎ 
وانجاهانه. وقد جرت اثغائيد على النظر إلى الآمراض المصية برصفها ذات‎ 
ules صلة خاصة باضطرابات اللوك . کا آن‎ 
و‎ aS ۽ مع ما يعاتيه من نقص‎ creia آیضا ۰ فالأقصع‎ 
من‎ VP يكون ناقص العقل عادة . آما ازيادة فى إفراز الدرقية‎ 
تؤدى بصاحییا إلى فيض من النشاط وإفى سرعة فى البيج . وأخيراً قد تکون‎ 
من العوامل اقامة فى سوه‎ ٠ والسمع‎ pad عاهات الحواس > ونياصة حاستی‎ 
. التحصيل الدربی لدى الأطفال رف بعض الشقات الينية لدى الكبار‎ 
: فة الاجتاعة‎ a r 

تقرر أشكال انسلوك لدی کل فرد كا نتقرر اتجاهاته من الياة ونظرته 
یبا على نحوفوعی عن طریق الغاعل التیادل بين ذلك اقفرد وظروفه البيئية . 
ومن ثم كان من ام الإلام Lo cad,‏ قبل الوصول إلى خهم سلوك 
الانسان »> فان كل 2p‏ فى تفاعل متیادل مع عدد من الفتات الاجاعية 
وال حالات المادية امتوعة . J‏ سن الرضاعة والطفولة اليكرة الأسرة هى آکثر 
هذه القئات أهمية » ولكن مع تقدم العمر تطرد أهية 
العمل وآتاء ار ويح ومن انعم ۰ ومن ثم كان مما بلزم احصول على 
بيانات فيعض هذه الاتجاهات أو فا Cn‏ وفقاً لسن للمميل وطبيعة المشكلة . 


oy‏ القيمين مؤسات ) + حين کون حاله مرضع del‏ » هو عضو 
p ai‏ نی مسا 


E M ur 
فى أسرة . ويست الأسرة جرد الأب والأم والإخوة » ولكنها من الرجهة النفسية‎ 
الازتباطات وتعلاقات الانفمائية والفحنية الى تصل بين بعضیم‎ Lal unt 
. ديتاميكية ( متحركة ) ولبست ستاتيكبة (راكدة)‎ a بعضا : أى أن الأسرة‎ 
الطفل باتجاهات الوائدين وسلركهما إزاء أحدها الآخر ولزامه ۰ كا أن‎ hy 
وفذا کان ما ازم‎ ٠ بهما‎ e لايقل عن‎ pep اثر الوادين بالطقل وبحلاقائه‎ 


Jai Lad الذين بعيشون ق علاقة ونيقة مع آهل البيت) + بل بنبغى‎ py 
إلى قدر من الإلمام بالعلاقات القائمة بينهم . مثال ذقك أيمب الوللدان وجنر م‎ 
آحدهما الآخر؟ أيود آحدها الآخر ؟ ما اتجاهاما من الأطفال حيعاً ومن‎ 
امال + یکره إضوته آر یسترون‎ AM cor هذا الطفل بانذات؟ آهو‎ 
أى جنس يتتمون + الأطفال يعضهم‎ dts عنه؟ ما أعمارهم‎ 
۰ الذهن على القور‎ dL itd لبعض؟ إن طائفة كبيرة من مثل هذه الأسئلة‎ 
. ولا بد من أن تلق الإجابة قبل فهم الطفل على نحوطيب‎ 

هذا إلى ما قد يكون للحالة الاقتصادية الأسرة ولظر وف ايت الادية من 


m eur 
0 cot آطفالا آخرين حي يوم وتات لا نقتأ حاجات بیان‎ dul بیته‎ 
على الفرد . فان الشمل ف المدربة عليه أن‎ Vlr المادية والاجتاعية معا > تلى‎ 
يتوافق مع نظمها ومع المدرسين ورفاقه ٠ن الأطفال » وامراهق عليه أن یتوافت‎ 
أوالكلية حصب + بل مع ما يلق من ضغط الجماعة الى‎ ai لامع‎  ًاضیآ‎ 
ونادی ومع‎ ali ف العمل‎ ot ی مشكلاته‎ dus «lad بحب الا‎ 
٠ ذات أضمية فى كل حالة‎ Cod الاستائيكبة الادية‎ dU, . جيرانه ومن إلبهم‎ 
JA yl ين ردو‎ SKIN ولكن تفوقها أدية‎ 


أو لا به ؟ أبلعب الطفل مع رفاقه على نحو مرض € uel‏ الراهق بالقبول من 


أن تلى ابلواب إذا شتا أن نصل إل قدر ملائم من فهم 
gay‏ الى أثرت فى سلوك العميل . 

بيد أنه إذا كان الوقف الاجیاعی الراحن للمميل ذا أهمية فى سلوكه فإن 
كنار العلاقات الاجّاعية المتشابكة GL‏ أقوى قى دلالبا #تجمعية ٠‏ ون نم 
کان من deal gel‏ على بيبانا تبصدد ما مر بالقود من خیرات وا صدر عنه 
. اوضع GE‏ أن یکین لدينا بیان یوی مفصل 
بطبيمة الال أمر مستحيل » ولتا كان علينا أن 
نستمد العون ما يصل إلينا من بیان بصدد ما فى حياته من حوادث وعلاقات 


نوعية . 


قبل قرات a‏ ۰ إلى ما تظروفالی يلقاها Jin‏ 
أنه إذا كان لوقف الببی عند القحص أصية قأخلق 
بالآثار شجسعة ار وف السابقة أن تکون أكبر وأقرىدلالة. مثال ذلك أنالطر Xi,‏ 
اتی عومل Ve a‏ فيا ی من وا کر حياته قد تجد UE‏ ها شعوره راهن 
بالطمانينة أوعدم cil‏ . هلا زي أن أى det uic‏ فى ديتاميكية الأسرة 
کولادة طفل جدید أوموت. الأب أو الأم cas‏ بالطلاقء أو ظهور زوج 


ennt ue 
بلق اتجاهات الفرد وسا رکه » کا أن من‎ AG لأحد الولدین < قد يكون‎ 
ال . كاللبراتالقزعة أو لتعطيل المستمر رغيات ما بث‎ x 
واضحا فى شکال اللوك‎ ea النضب. ما قد ينسى ولكن أثرها‎ 

ولآثار ارات العليمبة at aed‏ أبقآ فى توجيه ما di‏ الفرد d‏ 
ابغاتب الأكاديى أو ای EE‏ نم بعض الشى ء يالتاريخ 
المدربى : دون آن 1 
بشتمل على ما تحقق من تواقق مع المدرسين ولرفاق من الأطفال أيضا . آما 
بصدد المراهقين ولکبارقزن لييان اخيرات الهنية o‏ المامة . واختصار القول 
أنه لا يوجد من بين خبرات الياة الفرد ما کن أن يعد بعيدا اما ما سوت 
نحتاج إليه . 

وإذاكان من شأن السرد oA‏ لبيانات الى ينطوى tele‏ تاريخ الحياة أن 
یضحی أمرا Vete‏ فان قاعدة عامة توحی با يشتمل عليه من تفصيلات .فكل 
إنسان كائن بیولیجی فى حال تفاعل متبادل مستمر مع a‏ ع ومن ثم کان 
الاثر اتجمعي‌هنه اتفاعلات المتبادلة هو الذی بقر: bobine‏ 
ع لأسا دک ادال ی 


رب ded ce‏ تعويضه + و edu Sas‏ ولذا کان من Be‏ 
فى كل حالة أن نعرف من تارينها الإرجاعى العوامل الى قد تكون ذات 
دلالة فى و اللوك موضع الدرامة .. 

ولا کان من اتعفر علينا أن نعرف سلفاً أى انشبرات قات آهمية خاسة فى 


حالة بعينها كانت معرفة خیم 


رة مشكلة آسامية ف التشخيص . وإن خبرات 


m gu 
من الأهبية » ثم تجى. الخبرات‎ aS على قدر‎ Vip Jd الطفولة الأول ابیت‎ 
الى یقت ذلك ق اندرسة » ومع أطفال آخرين أو مع الکبار . والوادث‎ 
. الى مرت أثناء التروبح أو العمل + لکی تکون كلها مرضع التقصى ولبحث‎ 
يعمل قرات طريلة م نالدلاثة مایرجج‎ Je الب الذى‎ at والأغلب أن بكرن‎ 
غإذا تجمع لديا عبل شامل‎ . Us] دلالة الحوادث الفردة . وإن لم يعن هذا‎ 
با مر فحياة الفرد من خبرات كان علینا تقويم ما فيه من بياثاث منوعة فى‎ 
EPIIT 
mwas > التخفمة‎ dy كانت‎ Ute فإذا نحينا الفحص ادق‎ 
+ بعضيم‎ We وهی كا‎ + Bald الى عرضنا غا هتا نا هى وسيلة‎ UL 
hee : ااقحص‎ j الوسيلة الأساسية‎ a tiy يث ذو هدف.‎ 
عابرا إلى ملسلة عن الأمئلة والإجابات‎ Cte من الحديث الذى يكاد يبهو‎ 
ME وطبيعة الملاقة بين‎ SU لطور الذى وصلت إليه دراسة‎ Tay المتظمة‎ 
والعسيل . مفا إلى أن هذه اغواتب ف البحث تظل آبدا عرضة المراجعة عل‎ 
كثير من الاستدلالات الستمدة ما تزودنا اغادثة به من‎ 
يق عيتاتملوكية ى صورة الاختبارات‎ Je یتجدمن مادة عن‎ VE 


ETIN 


الا ختبارالسیکولوجی وسيلة لقحص عيلة من odie‏ فى موقض قیامی mM‏ 
أو العميل حين یی rb Tt‏ زود Kr‏ بفصح 
HY end je. 5‏ 


bi ل و‎ ENE monia 
على طائقة منوعة من الدرجات‎ pal أو فردی » یتیح‎ ERUNT 
هذه السلية‎ j أن ندع الى الجد الظاهر اندرجات‎ Aa المددية + بيد أنه‎ 


S$ علض‎ an 
على نحو ممين هو الذی جمل حصوله‎ BN سیب هنا الحقيقة وهى أن سلون‎ 


عل هذه اندرجات FILE EET UKE‏ 
ما لصواب الإجابة أر les‏ بل الراقع إنه lat]‏ بصدد بعض هذه ARM‏ 
يخاصة تلك الى تستخدم ف دراسة الانجاهات والاهتامات والشخصية > أن 


يقال إن ها إجابات صحيحة أو خاطة . 
وقد يكون من انلیر أن تتناول ألا الاختبارات الى تحظی الدرجات 
وتقع اختبارات الذكاء هذه الفئة + على أنه ذا کان 
. وف را الراعن ٠‏ أن نعد الذكاء مكونا من درجا ت يمكن قیاسها 


te الذكاء تعهد إلى افلتبر القيام‎ Matters 
لهام فهم اف واس‌خدامها مثلم‎ eie یقوم باکر عدد مها - القيام‎ 
أو قد یقتضی عملا يدويا يستند إلى‎ ۰ Binet °" الاختبار الشپیر ليتيه‎ uj 
UU dalli الصورة أو‎ UG أو‎ ob الاستبصار بالهمة كا فى اختبار‎ 
ED قائمة عل‎ pus. نجاح اغتتبر‎ fi الطلوب‎ ol وبخض النظرعن نوع‎ 
من أختبار جماعات كبيرة غير عختارة من الأطفال أو الكيار . آما‎ ed 
تحب فا التجاح أو الفشل الام ۰ أو‎ EB الدرجات الى تسلى للاختبار‎ 
الوقت ءأو الأخطاء ۰ أو وا لنظام النقط > ثم بعبر عنها عادة بما يسمى عمر‎ 
لطقل سبع سنوات‎ Jiad وی هذا أنه إذا كان العمر‎ . Jd الادام أوالممر‎ 
فى سن الابعة . بيد أن هذا الممرالمقل‎ JU معادلا لأداء مترسط‎ ol كان‎ 
كثيراً إذا نم نعرف عمر اغختبر . مثال إذا كان عبر الآداء‎ ge فىذاته لا‎ 
كل الاختلاف [ذا كان‎ idee byt يمى‎ S أر العم العقل ) سبع سنوات‎ ( 
عن‎ att هر الى خس سنوات عا إذا کان عشرين . ولکی يهل‎ 
العلاقة استعملت السبة بين‎ ede 
Ce ye 
[ENS 


3 . ية القكاء رن‎ = ۱۰۰ x 


u E 
AAD امتعمالا واسعا » رواضح من هذه المادلة أن نسية الذكاء هی‎ 
. للأداء الترقع الذى بصل إليه القرد فعلا‎ 
Uis وقد أصيحت ون . ذء خلال العشرين منة الماضية مصطلحاً‎ 
وی لته يتم ندلالة لا تطوی هذه السبة‎ ate مر‎ ١ ية وهذ‎ 
ذه أوعمر الآداء الذى تن‎ . 
أو ثلاث اخحبارات فا من الرجهة المددية أو ق معناه من اختبار لآخر : هذا‎ 
إلى أنه‎ 


oles Iy‏ الانفمالية وتف من Jy oil‏ من جا 
age‏ قد تسام فى خققی درجات الأداء » وبذا لایکرن 3 
Re‏ وهی غا تکون ذا تمع حينتضر aps ait,‏ لیات eil‏ عن 
cle au‏ 

استطمنا أن نذكر دواما أن نبة الذكاء وغبرها من ضروب العير 
عن الأداء فى الاختبارات ئيست مقاييس مطلقة كان مکنا أن تكرت ذات قيمة 
كبرى . فقد بينت اللبرة كا بينت التجارب وجود علاقة قات دلالة بين الأداء 
فى اختبا ركاختبار بينيه وبين التحصيق المدرمى » وفذا فد یضر الأداء النخفض 
ق الاختبار سوه التحصيل کا قد يصلح أساسا قتکهن بالتحصيل الدربی بل 
والهی مستقبلا. هذا إلى أن مقارنة الأداء بين الاختبارات اللغوية والعملية قد 


a‏ إلى وجوه القرة Cni‏ قالقدرة . ويمكن Yu] JA‏ أن تانج اخجارات 
الذكاء قد تستبعد أر تحدد القدرات النحرقة برصفها العامل للسبب فى كثير 
من ضروب السلوك SU‏ . 


hoe ak ab‏ اليك j‏ الحالات ای تنطوی على 


تقربر AUC‏ هت سرا یت JE‏ حددوث JO‏ انا . 


Sosy ع ای‎ Em 
لا لان‎ EAN جاب‎ ST ومن ثم كانت الدقة ق التشخيص عل‎ 
S التشخيص يسمح بتصنيضالرضى وحب ولكته لأنه يتبح العمل‎ 
الأمر بين تلف‎ pbs یکون القصل الحامم‎ ad صلحة القرد‎ Gis 
الشخص الى‎ Sy العرض‎ OGY اضطرابات التوافق كا تری فى‎ 
الإكفينيكى لا يبدى إلا آیسر الشبه بالقاذج الوصفية‎ ees St Jy aai, 
الكلاسيكية : هنا إلى أن احادلة أراللاحظة العامة كثيراً ما لا تودی إلى ذلك‎ 
» اضطواب وآخعر‎ Jl ail القدر من المعلومات النى ينبفى الخصول عليه‎ 
+ إذ تشير يعض الأعراض إلى ناحية با يشير بعضبا الآخر إل وجهة الفة‎ 
نها هذه لى الحالات التى تكرن الاختبارات اليكولوجة قيا ذات فائدة فى‎ 

التشخيعى المقارن ۰ يل تقد تكون قاطعة فى بعض الأحيان . 

ولعل فى Ga‏ املال لأحد أنراع التشخيص ji d!‏ على هذا الكلام 
مز يدآ من الحلاء والوضوح . طلبرجال und‏ فحص رجل ق حوال IAM‏ 
ولثلائين من مره أل القبض عليه للسرقة بل كرا + رما كان موضع الملاحظة 
ى سلوكه بضعة أموريادية الحمق مبا: اتعدامالحطة بل انعدام ge‏ أيل قواهد 
الحنر بصدد PUA)‏ عليه 
عبلات ins‏ الاجاعية أنه قضى سنرات فى إحدى je‏ النققص الملل 
وأن فتائج اختبار ذ کاله ENS‏ عنده تقرب من 7١‏ ۰ فکان پدهیا 
أن s gs‏ 
بيد أن الاختبارالذى أجرى . وهو اختبار فکلسر بلقيو 3 
قصد احق کا أنه يستخدم os‏ مع المراهقين والكبار ه كان اول ما أثار 
الريبة فى خبطا ما قد كتنف التشحخيص والملاج السابقین . 

ولابد من الاتحراف قليلا عن موضوعنا هذا لشرح هذا الاختبار d‏ [جاز 
إنه يتبحا مقارفة العاجلة اتدرجات الى بحصل عليه SEA‏ كل من الأحد عشر 
a‏ فرعب عا عصل عليه قيا جیما کل على حدة . والاختبارات الفرعية AS‏ 


m 


ف مياق Bg‏ جات کنات كلها ایس مق + وکل ما تعلق 
رجات يمكن 
كل jest‏ من هذه ri acd‏ 


أي آن لکل اختبار مرن رباع ترآ سار 


دهش لاحتواء درجات لا ختبار Yo‏ صفاتمثلة : أى مرتق فى آحمالا ار رات 
آخر ge‏ ليكاد لمر يض يقشل UG‏ قبل الوصول إلى مسنویر 
خاص وهكذا - Sp‏ هنا اللوك صفة مميزة لاضطراب معين . 

ولنعد إلى المريض الى أشرنا إليه ذكى تقول إن درجائه فى معرفة الكلمات 
وا معلومات العامة LS‏ سوم حاصة كانت فى وان الأمر أعلى 
ما محصل عليه متوسط الأقراد ذوی‌الذ کاه السرى . أما الاختبارات الى نقیس 
القدرة على التركيز والأحكام العملية وبعض الوظائف الخاصة الأخرى فقد كان 
الأداء Vei‏ من الانخفاض بحيث هبعت بالتتيجة اللهائية لدرجاته + بعد إضافة 
نائج الاختباراث الفرعية + إلى مستوی ناقصى العقل . بيد أن سلوكه . "كنا بدا 
من الاختبارات التى تفوق فيا » كان بحيث بمتنع على أىمصاب بالتقص العقل 
أن يقرم به على هنا AB ۰ Jil‏ استطاع القيام بيضعة أمور يتعذر على ناقص 
المقل القيام با : Bly‏ لا كتيفآ من الريبة. عل حم التشخيص AH‏ + 
نم جاءث الراجعة التى أجريت فی‌ضوه بيانات Nab sal‏ 
em RICE EE‏ 
هذا قدو من ای قى ارط فقد ل تست وال 1 


السوى كتنف انأ is‏ حائته » M‏ نجم عته عدم شفاله :وم ننيجة لاندهشی 


p ae 
. اطردت سول‎ de أحدا . بل لعل الأرجح أن‎ 

3 افة إلى تلك الطائفة التوعة ما يسمى اعتباراتالذكاء » عدد 
آخعر من أدوات القياس . من آهمها الطائفة الحروقة باختبارات التحصيل الى 
تشمل عل امتحاناتمقنتة j‏ مواد معيئة من مواد gpl‏ الدراسى . وتشمل هذه 
ar opts‏ المواد الدراسية فى الرحلة الأول والثانوية والعالية تقريباً . وان 
قيمة هذه الاختبارات للأخصاف القسی ال کلنیکی and‏ تنيع من 
فرصت القياس التحصيل الدراسى دون التأثر بالمستوياتالحلية أو با دی err‏ 

decks 3‏ 
wt‏ اختبارات الاستعداد Pp‏ + با تنيح من 


العيادات كترود — القدرات فى بعض المرادين اللخاصة ۰ وللتنبؤ على 
نحو الخصوص slo Su‏ مسقلا 

اما الاختبارات الإسقاطية tb yp‏ طائفة ذات أمية خاصة فى قياس 
خصالعی الشخصية . ومی تختلف‌عن EE‏ فيا سبق فى أن 
gal!‏ الى يتاح الم‌ختبر فق استجاباته يكاد يكون غبر حدودمن الوجهة العملية . 
والسمة الرئيسية لجميع ploy‏ #قياس ف هذا اليدان على تنوعها هي أن الفرد + 
سواء أكان طقلا ام كيرا يدون إلام بها سيفعل . jan‏ شکلا ما على قدر عن 


التكون هوعنابة النبه ثم يطفب إليه أن يتحدث عما أعطى أو أن بقع شيا ما به, 
وتشتمل الوسائط ای يجري عليبا الأختبار الصور وبقع cns!‏ والصلصال. 
TES‏ بالآلوان والكلمات pii‏ التاقصة . وإذ أن هذه الوائط 
غامضة وذات معان ملب ة أو متناقضة فان افختبر ميض عليها الضمون الذى 


m e 
أهية خاصة بوصفه‎ E وقد ألبت اختبار رووشاخ اتشخیص افتفمى‎ 
AS pe لرظيفة الذكاء و‎ ASU نشیم الشخصية : ونخاصة ف بانب‎ eg 
الوجدانی أو جانب الشعور فى حياة الفرد . وعو يتكون من سللة من‎ GULL 
بقع ابر بعضها ملون وبعضها الآخر بأتلف ملف ظلال اون الرمادى . ولقد‎ 
من‎ d) يجوز أحبانآ أن بفسر ابر طريقة تكوين الاختبار كان بقل المختبتر‎ 
هذه‎ ja ابغائر ؛ حين كان طفلا ء أن يكون قد عمل‎ 
فا‎ QD على قطعة من الورق ثم طیا بعد اك الحصول عل بقعة أخرى‎ abs 
أن يزود من التعليات بأكثر من أن‎ ap SMF تقريباً . ثم يعمل الشخص‎ 
des ویر‎ ٠ النطری فيا بقع بصره عليه‎ all يطلب إلبه أن يرو ما یری‎ 
ما يشاء فإن ما سوف يصير إليه الموقف ليتوف على‎ e يفعل بارحة ويروى‎ 
يست عددة تحدیدا قاطعا فى تکوینا اليقعة‎ Vj الشخص . أما القع نفا‎ 
لتأويلات على قدر واسع من التباين حى من الفرد‎ we الراحلة تکون‎ 
أخرى الأمحاء‎ Sad oes االحظات فيلا" بيا قد‎ gae] ری » فى‎ 
الوقث النى يستغرقه الاختبار والطريقة التى تملك بها‎ EET 
Tay وبعد ذلك يصحح الاختبار‎ «Fal اللوحات والاستجابات الى تصدر عن‎ 
+ N اعدد من الفثات ولنسب بين بعص عاج الاستجابة وبعضما‎ 
بنا أن نذكر أن اعتبار رورشاخ يعد اختباراً إسقاطيا لأنه ایا كان‎ spy 
فيها . ومن‎ SAA يضعه‎ E العى الذى یمطی تبقعة الحبر‎ 
فتائين ترقصان ه ثم بمضى فى‎ ٠ قبيل الثال لتك أن أحداً من اناس قد یری‎ 
إل ذلك:‎ ty رصت رثاقة حركاتہما واضاف سلایسپما‎ 
بقعة‎ ٠ التفكير برهة ء أنه لم تكن هنال حركة ما . فضلا عن فتاتين + » فى‎ 
Bi, ابر . لا بد" إذن أن شيت ما فى بقعة ابر قد أوحى إل الفرد ار‎ 


بصب قط من 


FENH 


SON aap ue 
- آخر رد علد من المحب‎ uad كان ما‎ Ue 
v كان حرا ى أن‎ ga 
حادة فى‎ LIS] حاسة‎ BIE .لا‎ ur ا‎ T 
. استجايات الشخصمواضع لتضيرات مفصلة إلى مدی يثير السجب وللدهة‎ 
وتمقه یکاد‎ pd فإن ما يسمعون من [سپاپ‎ EW أما غير الملسين بمفهوم‎ 
يقرب من السحر لديهم . وقد لا يسر هذا النقص فى مرضوعية الاختبار بعضی‎ 
imd العادية‎ LP الأخصاليين النفسبين ]3 سیجدین من التعذر تطبيق‎ 
Veo العلمى عليه ثم تزداد ربيتهم من هذه الوسائل الإسقاطية با یمه بعض‎ 
RE بيد أنه ليس‎ le لتقرير حمة الاختبار‎ SL من تعفر تطبيق الوسائل‎ 
menm ريب أن الأخصائين القیین الا کلییکین نوی‎ 
دراسة الشخصية ليجدونها ذات معنى وزقع ۰ ما إلى أن الكثير ين من ناقدی‎ 
dés الإسقاطية ليس لديهم إلا قدر قليق من اللبرة بها ؛ وعقا وحده‎ Sto 
. بان بی على بأييم ظلالا من الريية‎ 

ولا یتسم ell‏ هنا لذكر اتضيرات التقليدبة وتحليل حتویات الاستجابة 
على نحو مفصل ء وخاصة OY‏ استعمال هذه الوسيلة 
] تتطیی عليه من تعفيد شديد . Joly‏ المهشمين Me‏ 
من العلیمات فی المراجع اتی سترد فی آخر هذا الفصل > وخاصة کتب کلوپشر 
وبك 

وليست صائل البحث واقياس التقبى بمقصورة ال عل الأنواع الأربعة 
من الاختبارات الى ذكرناها » oj‏ العمل SY‏ كثياً ما يتخدم من 
الأدوات ما تدعو الاجة زيا قیاس ابغوانب الأخرى فى الشخصية والاستقرار 
الاتقعال ۰ إلى جاتب اتناسق الحركى وحدة الحواس والنضج الاجتياعى AU‏ 
الاقتصامية Ji ly‏ ذلك . 


vt eu 


وا De‏ 
على الزنم من أن وس‌اتل التشخيص الى يستخدمها الأخصائ القسی 
الا کلینیکی تتثابه فى آسالیبا فى كثير من الأحيان ء وان هذا ئيس الال Ta‏ 
إن بعض es‏ ماج ais‏ على إجرادات خاصة فى انشنیس Hee‏ 
ف إجراءاتالعلاج ء ولا تکاد مر بطور شکلی يستحق أر 
هذا إل أنه قد يكون من SAN‏ بخض النظر عن هذه LN‏ 
التحدث عن طريقة علاجية ولحدة ء إذ يا قد تتشابه إجرامات التشخيص SB‏ 
eee‏ او pataa‏ اماب ود 


العلاجية ye‏ تشترك فى نبا تؤدى إلى حالة بضحی فيها id‏ مع SED‏ 
بتيح للفرد إشباع حاجاته . ون الیسور » دوذ الكثير من mh‏ 
وصف gili‏ كبرى BH‏ من لملاج » وان كان كل ie‏ آخلق بان يكون Tat‏ 
j ya Qus‏ العابلة أكثر من کونه استبعادا تا لنموذجيين الآخخرين. 


ge 


من أن طرد آدم وحواء من جنة عدن حتی التصيحة الى تقدم اليوم بقضاء 
شیر فى مياى » ظل تتاول BW‏ هو الوسياة المفضلة حين یستبدف تفي dyes‏ 
الإنسان . بيد أن هذه الرسيلة قد أصاببا #مشل قى أحيان كثيرة > لأن التصح 
کان ب عیاء » دون أن يكون له من سند فی أن « التغيبر سوف dp‏ 
عليك بالنفع ه. قالشقة إذن لم تكن فى الطريقة ذانبا يقدر ما كانت فق 
Lyte‏ . ولكن الاطراد فى استخدامها على نحو فى قد كشف عن 
وخاصة حبن تکون تفيرات اليئة ذات صلة عاجات الفرد » وفظراً لأن ملوك 
الفرد تقرره إلى حد EPOR aS‏ يعيش فيها كانت مهاجمة بعض هذه 
العرامل ia‏ إلى سوق النواقق GLA‏ ومن هذا تبدو ضرورة یر UE‏ 


Sepp ue 


ولقد je‏ تطبيق بعض Uy‏ العلاجية التى 
إقامته بإحدى تاك الوسسات : بيد أن قدراً ما من 
اققيمة العلاجية ينحصر فى JE‏ الریفی من BA‏ الى أدت به إلى الاضطراب 
E‏ 

غير أن تاول EA‏ لیس مقصور جال عل التنلول uda‏ . إذ أنه Ves‏ 
ما يتوفق على ما يحدث من تغيير فى اتجاه الميجودين ق‌نطاق AM‏ من . 
لعل نجاح هذه اللطة يبدو على نحو حاص تن حائة الأطفال حيث يكون 
المحاولات الى تبذل لتغيير اتجاعات اللالدين وطريقتهم فى تنل الطفل o‏ 


شكت آم aas‏ العاشرة من برها أولا من تبول طفلتها نا النوم ثم من 
عدم طاعتها وسلاطتهاء وقد تبین من بح ث ا لال أن اعيام الوالدين كان pace‏ للل 
أيه وهو فى اتلحامسة من مره . وین توجيه أى قدرخاص من الالتفات JV‏ 
أو عدم الطاعة - نصح الوالدان بتنظم موعد نرم الطفلة بعیت تستطيع أن تقض 
نصف ماعة مع eil‏ بمفردها . وبعد أسبوعين قال الوالد من 
اتجاه الفتاة كله قد تغير وأن البوال قد تحن عل نحو مؤكد . فى هذه Al‏ 
م بعمل شىء المشكلة ى Vio‏ . ولكن ag‏ اتصرف إلى OBB‏ من التوتر 
الذى كان bye‏ شمور الطفلة Vl‏ مهملة وی(صللاح اليب زالت الأعراض . 

فى مئل هذه AH‏ يكون eri‏ التقويمى من واجب الآباء آنفسیم. 
L‏ نی أن ينهض الوالدان بقدر من المسثولية فى كثير من ا حالات التى برجم 
العامل الأول فى اضطریا إلى المدرسة أو إلى آناس خارجها . نذا لم يتلم 
الؤلدان این + آو p]‏ يرغيا فيه ۰ أو إذا كان آحدها أر كلاها موی > 
فقديقتفى حل الشكلة aM]‏ دار ملائمة تكفل الطفل ٠‏ ول عذه YL‏ لا بد 
من الامتعانة بأحد الأعصائيين أو إحدى هيثات aga,‏ الطفرلة . فإذا كانت 


نقه آن 


v 2w 
التعليمى ذات صلة بالمدرسة كان من الحتم‎ gun Sci SEN aod 
هذه الوجهة + وقد یی ذلك تغيير_الفرق رظب ی‎ illi ترجيه‎ 


unm P الأخصاق‎ 


ied إعادة‎ 

ey‏ التوعان الباقيان من الإجراءات التقو ia‏ إلى العميل تقسه . رأیطما 
إعادة التعليم بمعناه ap tl‏ . فى حالات صعوبةالکلام والتخلف ف المهارات 
ا مركية والمجز فق مواد در ية معينة وما إلى ذلك ینحصر العلاج ب غة أساسية 
تملیمی‌خاص . فقد che‏ الأطفال ذوو القدرات المنخفضة ae‏ 
Juli‏ شديدو الحساسية تووالقدرات العالية إلى ميج تعليمى فردی + يقوم 
به الأخصالى اتقسی بنفه أوقد يعهد به إلى مدرس نال مرا خخاصا بهذا 
الصدد . والفكرة " مثل هذا ملاح أن النقص J‏ بعض الفاذج المامة ف 
RETE‏ بمران نمی ٠‏ بيد أن اتح لا یتفی أن بتتظر فى 
مال انقص وحده. فان إزالة عجزما كثيرآ ما del‏ ‌آعقابه طائفة من المشكلات 
المصاحبة ۰ ومن فلك أن الطفل الذي يلجأ إلى المرب من الدرسة لا ی من 
خبرات محبطة فيها م بتاح له منهج فاجح j‏ إعادة تعليمه Ob ge‏ يمد العمل 
الهربى أكثر لذة ody‏ أقل إغراء إذا استطاع آن يقف على قدم المساواة مم 
A‏ ف الفصل . 


ts 


use‏ القول بان الملاج التفسى بقع فى طرازین عامين : العلاح الساند 
وعلاج الاستبصار (العلاج الكاشف) . ويعى الأول بتروید افرد يقدو 


SYP €‏ 
من at‏ یکی لتحم ل HPI‏ دول أن JU‏ شخصيته 
الذى ly‏ مشكلة : النی يصاب باضطراب ١‏ 
adt LIS,‏ الإبحاء opis‏ ود بالطومات واتوجیه بصدد ما بنبغي 
أن يفمل وعکنا. حى إذا لت الشدة ترکت اتشخص فى صمیمه كا كان 

قبل ترولا . 

ومن هذا القبيل العلاج العرقى آی إزالة الأعراض دون الوصول إلى ما Ke‏ 
من أسباب. . فثلابمكن أن يزول العمى اقتيرى بالإغاء : بعد gd‏ الریضی : 

ý‏ الشخمی مبصراً مع باه pul‏ العوامل النضية الدبناميكية الى 

مت إل uaa e oe‏ ف لالم »وی يمكن أن aps‏ إل الظهرر 
مرة أخرى أر بحيث قد يؤدى نظام الشخصية ih‏ لم له أى تغيير إلى ظهور 
عرض pT‏ لفقد ploy‏ من الفراع . الشخص هن يعفر ولكن امرض 
«ge‏ والعامل الذى أدى إلى ظهوره فى أول الآمر قد يؤدى إلى عودته انا 
أو ظهوره تحت قناع تلف . 

هذا إلى أن كثيرا مما يسمى توجيباً أو إرشاداً خو من قببل العلاج الساند فى 
طبيعته » فان الشخص الذىيظل على ريبة من أمر مهت ٠‏ بعد ذلك الإجراء 
الذی سلف وصفه ۰ قد لا يكون بحاجة إلا لقشر من ات کید بأن الحطة الى 
انتیجها مناسبة آوقد يمتاج إلى قدر من العلیمات بصدد بعض المهن نی بى 
له ا حسم برأى . وقد لايقتضى الآمر . فى كثير من الات : شین أكثر من 
هنا . إذ تكون شخصية all‏ من DA‏ بحیث يستطيع المفى فى طريقه دون 
الحاجة إلى أىعون بعد تلبية حاجته ERN‏ إلى الملاج . بيد أنه قد لا يكين من 
دا لمکم يما إذا كان AH‏ يقتضى + أو لا یقتضی شيئا أكثر من 
ذلك : فإن الببالفى يدعو Sat‏ الوجه پل العيادة : رهو عجزه عن اليت 
فى أمرمهنته : قد pS‏ الصورة الحقيقية على نحو ملام أو لا بعكم » 3 
قد يكون وراه مثل هذه الشکلة رغبة لاتشيع فى الاعنياد على شخص A‏ + 


3 eur 
PIENE 
المهنية ستحل مشکلات آخری‎ IKN فحتی بعد زوال‎ ٠ dus 
إذ أنه فى‎ en العام لقيمة‎ az be علها. غير أن هذا لا بنیفی أن بعد‎ 
. BER يستخدم فيها يكون‎ OT مس‎ 

Jai‏ بالطر بقة الكلاسيكية > ومی الى JE‏ الفصل الحادى 
EP PERRA‏ تعد فى صمیمها علاجاً بالاستبصار + 
إذ يمل الريض خلال جلاته الملاجية إلى فهم نفسه با يتعلمه من BED‏ 
عل نحو سليم + نفس الواقف الاتفعائبة تی أدت به إلى انخاذ ضروب الدفاع 
السی+ التكيف قبل تحليله . وهو أثناء الساعة التحليلية » وبا يستشمر فى جوها 
من إياحة وعاية » يمرب GU‏ الاتقعالية عل الغلل الذى يكون قد تعلق يه 
( التحويل ) ٠‏ ثم يشيع تدريجياً عل استخدام V goi‏ عند تناول انفعالاته 
فى مواقف الخباة القعليةءفإذ تبسرله أن يهم قام بعمل شی ما أ بالتظكير 
فيه أوالإحساس به » عن طريق الكشف عن الأسباب الى أدت إلى ذلك + 
استطاع أن بتخل عنها وأن بتتی من ائل النتاول لشکلات HD‏ اليوبية ما هو 
أكثر توافقاً وم صصة وأقرب إلى فهم التفس . وما هذا الاستبصار بعال ما 
بالاستبصار الذهتی فحسب ولكنه بنطوی على جاتب اتفعالى کی إذ من الحم 
على المريض أن بشعر بكل ما تتضمته أفكاره ومشاعره وأعاله من متضمنات 
متعددة ء وأن قبلها » دون الاقتصار على فهمها عفليا وحسب ‏ 

ومن Pls‏ العلاج الاستبصارى أيضا العلاج غير اموجه أو الملاج FM‏ 
حول العميل get Sls Wa tea git‏ رو جر ز Rogen‏ دعوة شديدة . 
ود لثبت مه الطريقة ممق کيرة ی الاعصانین افضين بوصفها طريقة 
علاجبة » إذ تقع على dedi‏ بعة إدارة A‏ ومن ثم كان الاسم 
: غير الميجه ه لا يؤدى galt‏ الصحيح هذا العلاج الذى هو فى حفيقة PM‏ 
« موجه يخير المحالج » . أما a‏ حول العميل » ؛ وهو اصطلاح حديث 


[E 


Yn vA 


أنه شمور العمیل + Ling‏ الحث أو النصح ما آمکن + وبذا بت 
لدی النظر الطحى عل الأقل ٠‏ أنه دور سليى ‏ ونا كان الاستيصار dI‏ 
هر الأمر النشود فليس من انتم أن يعرف الأخصائى الإكلينيكى eS‏ عا 
هو جار ء يل حسيه أن يمكس المشاعر کا تيدر وان يدبر عنا تمي تفا 
أما المريض نفسه » با لديه من قدرة عظيمة على التو 3l Ay Ale + QUE‏ 
gie‏ فهم الذات والامتقلال وآن يدرك عتد وصوله إل فقطة بعينها فى العملية 
الملاجية » أنه | يعد بعد پل اغلات > وآ عل نحو b‏ 
bs‏ آما الإجرامات ية کا سب وصفها فلا تکاد Gb‏ أى (til‏ 
إذ أنها تمد فى هذه اخالة غير لازمة . ومن قبيل التال لتلك أن الاخبارات 
Y‏ تستعمل إلا إذا وصل العميل إلى نقطة شعر فيها بالحاجة بل طلب e‏ 

وعلى الرنم من أن يعض الأخصاتيين ال کلییکیین قد استخدموا هذه 
الطريقة بنجاح V‏ لا تزال ie‏ نسیا . هنا وقد لقيت من تقد الأخصائين 
TGS d‏ وكان هذا GMB‏ كثير من 
الأحيان يدور حول ما اعتبر أنه تناول سعحی يقوم به أناس افصو التدريب 
الشكلات بالغة التعقيد . وهم يضيغون إلى ذقك القول أن مد قبول الشمور لايك 
ol‏ تاك فى حفبقة الامر توجباً یاب وإن لم يشركه العالج . هذا إلى أنه 
ينغي أن یکین ترجه یی ف يد المعالج على نحو شموری ۰ حون أن تلد 
EE‏ ۰ وخاصة لأن الحالات الى تعالج 
على هذا النحو قد تنطری على ما قد تکون Bald‏ الذ فا LÈ‏ وخطرا . 

ومن الخير ذكر بعض العوامل للشتركة فى جميع pus‏ العلاج aci‏ على 


E em 

احتلافها حتی لا يستخلعى أحد أن بين العلاج الساند واعلاج الاستبصاری 
من وجوه ا فلاف ما بفصل bap‏ على نحوقاطع يز . فلا بد لحدوث qul‏ 
با مريض ف أن يكين على oie]‏ با معالج: قإذالم يكن میا بقدرة eee‏ وكفايته 
فآ أن pat‏ عل ما برجومن edo‏ . والإبمان با معالج هو رجع رانب 
pad‏ عظم TAN‏ ى الملاج gri‏ على اختلاف ضروبه 
هو شخصية المالج ٠‏ تة عل رتم COPPA OAS‏ 
aes‏ 


الملاج التقسى من pnt‏ بان يع من تم لیا ون کف . من 
ثم ظل هذا العامل تفای نظ cod‏ اتف عل اختلانها _ 

وغة عنصر آخر مشترك ی الملاج انفسى هو ما pene‏ فرصة ٠‏ النفيس؛ 
اذى پرادف إلى حد ما الإزاحةعما بالصدر 4 وهی خبرة مألوقة لقاس Ver‏ 
ما قولا أو OB ۰ Jai‏ تفریخ الادة ات الشحنة الاتقعالية هو فى ذاته عمل 
مفيد ‏ ومن ضروب الملاج الى تؤكد هذه السمة ق إتاحة الفرصة لإطلاق 
اتوتر الانفعالى العلاج باللعب ۰ قان هذه طريقة تعين الأطفال على غهم 
الهم عن طريق القعبالذى يعد وصيلتهم الطبيعية فى اعيبر عن أنفسهم ٠‏ 
d‏ العلاج call‏ یشیم الطقل على استخدام اقب ول ون Joa‏ وللا 
ab‏ طريقة رها Pe‏ دون التقيد بتعليات متزمتة كتقث الى تتبع فى اقعب 
« افادی» . فى أحيان كثيرة يتصرف الطقل كا يتصرف الكبار iem‏ 
إلى ماحة اتحطیب. ققد یلی انطقل بالصلصال إلى الأرض ثم lag‏ بقدمه + 
أو قد يقطعه أو Ge‏ بالقمب أو بصب 'لاء على الأرض أو يقك أطراف المرائس 
الى روعی‌ق صنعها سبولة فك أطرافها » فیستمد من هذا كله لذة Gl‏ 
من a Je a‏ آن طفلا أحيل إلى طييب تفسى بسیب ثورات فى الطب 


Saale w 
الاستجابة اقعطف ۰ وبعد تمع‎ j روات من الامتاع عن الکلام وقصور‎ 
زادت استجاباته الوجدانية على نحو واضح‎ call جلسة من الملاج‎ 
DAM وراد كلامه زيادة ملحوظة . ول بط هذا‎ DES وأصبحت نظرنه أكثر‎ 
لإحداث هذه‎ GIT أى تغسبر  ولکن يبدو أن ما حدث من انطلاق كان‎ 

Lm 
٠ قدر أكبر فى فهم الات‎ JL وقد يقال إنه ما دام أن هذا العلاج لم‎ 
سادا » ولكن لعل من فضائل الملاج باقعب أنه يمك‎ Ce فخليق يه أن يعد‎ 
CAL أن يستخدم كعلاج ساند وعلاج استبصارى معا » وإنه قى أغلب‎ 
ينطوى على تغليب لأحد الاتجاهين دون استبعاد الاتجاء الآخر استبعاداً تما‎ 
لأحد الأطفال‎ ed الملاج الاستبصارى بالقعب التفسير الذى‎ el ومن‎ 
لدی لعبه بالعرائس الى جعلها تقوم بدور الأم الأب والأخ والاعت مع‎ 
تبه إلى ما بدا منه من شعور إزاه کل مها . فإذا قال صي فى السادسة من‎ 


uf‏ به برس lots Ghee JE‏ « الصبى ٠‏ غاضب على العروسة 
eg‏ عل المعائج الإسراع بالضیر بل عليه وظهار للواظة 


باعادته نفس SU‏ العبارة مرة آخری ‏ فإذا قال الصی adis‏ غاضب 
عل أختى » كان المعالج حیتذ فق فى الوقف الذی ييح له تضير الكراهية 
الى يستشعرها قطفل إزاء أخته والى أخرجها فى لمبه . وبذا uy‏ أن الإطلاق 
gih‏ بمدثان كلاها فى تقس العملية ۰ فيشعر الطفل بالراحة ویس Ab‏ 
پالملج وبالموقف العلاجی قبل أن يستطيع مواجهة وجود هده المشاعر لدبه 
P‏ 

وهناك تقیرات متعددة أخرى فى ااعلاج . والکتاب لنی ail‏ ألكندر 
وفرنش والذى کر کرجع فى هاية هذا adi‏ خلب بالقراعة المدتقة على 9 
من صمویته اتسية + فان موضوع العلاج ۰ G)‏ حسن BE‏ » ليس بالموضوع 


E GARS, pia 

الذى تسبل مطالعته ‏ ولا يكاد برجد فى هذه اخقبقة ما یدهش إذا راعينا ما فى 

هذا الوضوع من تعقيد ودقة معا > فإنه ليس من الیسور إعداد معائج على 

ie والغبرة الإ كلينيكية لشخص‎ qot OY صلم قبل سنوات من‎ Ut 
. مزاجياً نه نلهمة‎ 


تماذج من الشکلات 


بارس ge‏ النفس الإإكلبنيكى فى كل میادین اللو البشرى الى قد نقع V‏ 
أرمشكلات التوافق بين اناس . والبحوث الى ملفت عن علم نفس الشواذ فى 
القصول من التاسع إلى الحادى عشر وف القصول من الثامن عشر حى العشرين 
الى Ble pe‏ التوجيه gi‏ وسيكولوجية المهن الحرة ۰ هته البحوث توضح 
المدكلات الى تقع فى نطاق ما يمى به الأخصائى التفمى ال کلینیکی . بيد 
آننا nce‏ بانتباهنا إلى بعض السائل الى كانت ى مقدمة ماسام Jie‏ 
FTT‏ فيا » وهی الشکلة Eth‏ عن النقص ال أو 
الحملة بالدرسة أو بامشكلات اللوكية لدى JUSSI‏ . 


توقش توزيع مستويات القدرة jaa d‏ الرايع عشر ater‏ سيكوارجية 
القوارف الفردية . ویعرف الأشخاص الذين يضعهم سلوکهم AD‏ السفل 
من هذا التوزيع عادة باسم ضعاف العقول أو ناقصی العقل . وضماف العقول. 
هم e‏ مشكلون من الوجهة النفسية ald edid‏ من الرجهات الأ FS‏ 
aly‏ والاستياعية » وهم أبضا الفريق الذى تام معه علم القس الإ کلنیکی 
جاب من ROTER‏ 


SPI 
وضع ف تطاق نتائج ال ارات‎ V] Ja رف من أن تعریف النقص‎ je 

ماد ذلك ما يقوله ترمان فى أن نة الذكاء الى تقل عن RAG‏ 
نيه يشير إل اللقص العقل- فإنه من ار SM‏ على هذا المعبار 
من المعروف تماما أن الأداء فى اختبار بينيه أو غيره من الاختيارات 
ld‏ عوامل مق ون الدرجات حا تكون متشاببة تماماً من اختبار 
خر . ولذا إذا جاءت نسبة الذكاء id‏ لدی اعتباره d Jen Lt‏ عداد 
gat‏ المقل وفاً یار ترمان » GP‏ هبطت تتيجة اختبار 
درجات أو آکثر » وعر حبوط Dr‏ 


يمكن أن تختلت اختلافاً كبيرا لأنها تفتضى قدرة gal‏ 
نتاتج الأطفال الضعاف فى الاغة متوسطة أو خيراً من 5 

à‏ + ولذا كان تشخیص انقص العقلى على آماس الأداء 
فى الاختبارات وحده مضللا تما 


HT 
عن طریق الملاحظة الفعلية لناقصى ال‎ i, a إذا انا تحدید‎ 
Gel النقص‎ ip وقد‎ Ls العيار الاجتياعى هو أغزرها‎ of الملصنا إلى‎ 
تبلغ فى درجم‎ eli و حالة من عدم كيال الو‎ el fia الب بطانية الضعت‎ 
die أو نوعها مدى بعجز صاحبها عن التوافق مع البيئة الاجياعية على نحو‎ 
وهذا‎ i. من الكفاية والانسجام وبحي ثتقتضى رعاية خارجية أو إشرافا آ ضبطا‎ 
التعريف هو الأصل لكل التعريقات القائمة على العيار الاجياعى الى یعدم‎ 
ee الأخصائيين القسبوذ الا کلینیکیون الآن‎ 


vee 

: القل‎ ud نیا من‎ os 
لا كان النقص المقل لا یعراف من حیث‌ما يسمى بالذكاء وحده كانت‎ 
e وليست‎ UY مهمة الأخصاق قتفیی فى التشخیمی مهمة واضحة‎ 
التشخيص الطبقتبن الدنييين من تاقصى تعقل : أى الممتوهينولبله » بللشكلة‎ 
BE إذ من الیسور لوصول إلى رأی یطمان إليه عل أساس‎ ٠ السيرة عادة‎ 
4۰ الأداء . فالأداء الى يقل دائماً عن ۲۰ يشير لل المته ء والنی بقل عن‎ 
كالب مع آطفال أصغر‎ Gall يشير إلى البله . وقد ندل مقارنة السلوك غير‎ 
لدى الطقل. وخلاصة القول آنه ليست هالا صعوية‎ Aga سنآ على‎ 


ae‏ ذات خعطر لقلة عددها وانعدام be‏ نون 
قصاراها أن تاج ایا إلى الزعاية حال موسة مدى حياتهم : أى أنهم 
ف الواقع أقرب إلى العبء منهم PEU‏ 
UR A‏ من unie‏ د 

یزلف من يعرفيت باسم المورون* ومن oll‏ الحالات RED‏ يهم Jl‏ 


VESTEM العدد‎ d Lo Jum 
وإن أعاب هذه اغات‎ «sat ق‎ pula " 


إل للك الضاد للمجتمع ١‏ كا أنهم ایض أكثر مشقة وصراً من ميث 


اه ولا كان خير ما بقع فى ool‏ بين ضعاف العقل وغير فعاف 


* الا تفصل اس الأمريكية بين ات eif,‏ المقل وتطلق الاين مما عل GARE‏ 
اللات بنا تطئق اسم اللوورت عل امن هذه اقات . أنا سید nero‏ 
٠‏ النقس ٠ sja‏ مل قات وت واس »تست لب » مل ام ١‏ ای Pa‏ 
d‏ رهم 


Sy tp En 
PM القل هو اتکیف الاجتياعى ازم أن یتضمن التشخيص احتال التواقق‎ 
ولو على مستوی منخفض وقد يكوت الأداء فى طائفة منوعة من الاختبارات نجری‎ 
نقطة بده لا باس بها ولكن ترأى الأخير لا يجوز أن پیدی»‎ ae cl فى‎ 
الأخرى : هل كشن او الملوكى لدى اخس‎ SUH بعض‎ 
ما ؟ ما مدی‌تکیفه السابق إزاء الطاب الاجماعية ؟ ما هى تفصيلات‎ eb عن‎ 
للأسئلة الى ينبغى أن تلق جوا‎ BN تحصیله الدراسى ؟ هذه‎ 
وستبين اخالتان التاليتان این بين ناقص الحقل وغير ناقص العقل إذا‎ 
ققد كان العمر العقل الرجل فى انلاسة‎ ٠ oues كان أداؤها فى الاختبارات‎ 
باختبار‎ ) 5۰ die سنوات ونصف ( تبة الذكاء‎ JU ولمشرین من عمره‎ 
الرابعة‎ EY بينيه » نرك الملدرسة فى سن السااسة عشرة ولم يكن قد وصل‎ 
جاراج ء وبعد ستوات‎ J کصبی‎ jen فقط . وبعد أن ترك المدرسة التحق‎ 
قليلة كان قد تعلم شيئ عن ميكاتيكبة السيارات وعو الا يعمل فى‎ 
Vj الحائة الثانية‎ Ul. بل‎ ede وإن كان على‎ Ee وبعد عاملا‎ 
> )۷۵ الثامنة عشرة + عمرها العقل عشر سنوات ونصف ( نسبة الذكاء سوال‎ 
ترکت المدرسة ق سن السادمة عشرة وكانث بالفرقة السادسة وفالت مدرسها‎ 
+ أن انتقاغا من فرقة إلى أخرى كان يرجع لل جسمها الكبير لا ال عملها الرفی‎ 
کا أنها على الدوام كانت ميا قمتاعب‌وق صراع عع مدرسانہا ووالديها . وحين‎ 
كانت قد ضبطت تحرض عل اافساد ۰ ولم يكن يبمها أن‎ anit أقبلك‎ 
العردة إلى الشارع » حين يطل‎ ٠ تتو‎ VI أعلنت‎ am کم عليها بالسجن‎ 
فان فیما ما یکی لإبضاح‎ Jl مراحها - وبرغم ما تی عرض هاتين الحالتينمن‎ 
ما فى قبول التائج الظاعرة للاختبارات من خطر . كان رل فيا يبدو ذا‎ 
"ER من الهارة البدوبة امتطاع أن يستخدمها فى‎ Ue قدرة‎ 


إلا بعد تب 


ملع من m Een‏ 
موی ال تسبياً » وبرغم انخقاض هرجته فى الاختبار قإنهالصير أن يقال 
إنه ضعيف المقل . أما الفتاة ٠ YB‏ من ناحية آحری ء لم تستخدم Vo‏ 
استخداماً ناا . وییدو آنا عجزت عن الوصول إلى قدر ملام من التواقق 
pte‏ : فالقول Vl‏ ضعيفة ال لیس قيه تجن على 3 


: اندرسية‎ coi 


لما كانت الكثرة الغالية بين المرددین على العيادات النفسية هى الأطفال 
كان De‏ أن تحدث الشکلات الدرسية على نطاق 

الأسباب الى يمال Jus t‏ من أجلها إلى العيادات فمن التحصيل 
الدیبی بوحه عام والتخلن فيه » أو خلت ق مواد دراسية Se‏ : أو بعض 
مشکلات التوافز الشخصى «الاجتاعى . سوف je‏ هذه المشكلات الآخيرة 
فا بعد . 


> القدرة‎ adic uet 
ما من ريب قى أن معت الأطفال التخافین فى فرقهم الدراسية أقل من‎ 
الط ز يتيين من تنج الاختبارات ویصل انخفاض القدرة ى‎ 
یلة من هؤلاء الأطفال إل مدىيدتلهم ق عداد ضعاق العقول» ولكن‎ 
ont نسبة عالبة » قد تصل إلى حواق 19 من‎ ٠ هناك إلى جاب مؤلاء‎ 
الاميد» یکین المستوى العفل ندیم أعلى من الضعف العقل ولکنه مون الط‎ 
iei المستوى‎ al تقوم ما لديه من‎ DS وی الأحصائى الفسى فى هذه‎ 
. الأطفال‎ cd ونصح الدرسین با يجرز أن يتوقموه فى معل‎ 


PAIS قير‎ ge 
كات القدرة النخفضة هی عل وجه القين من أمياب التخلف صوه‎ 5] 

التحصيل الدرسی فا هی بالسبب الرحيد فيه . ولقد تسرف مدرمة ad‏ إلى 
حد ما فى H‏ عل طفل ما بأنه غبى لتخلقه أو سوه تحصيله المدرر [^N‏ 
Se‏ على à E tyad git Quas sh‏ 
مستوى التحصيل لدى الطقل ٠‏ إذ أن اللقل فضلا عن القدرة 
يتعخلف لوه محته أو ضعف إيصاره أو حمه أر لاضطراب فى 
AM du‏ أو لاتباعه عادات Ro‏ الاستذکار أو pud‏ 


الدرسة با فى ذلك النیاب الكثير أو تخیر الدرسة ء أو لانجاهات شخصية 
تتطوی Jo‏ التبيعذ ولمجر » أو لا يتضمته اتجاه الرالدين من إثارة الطفل غد 
المدرسة ء أو لوجود صعوية خاصة فى إحدى المواد أو لأسباب أخرى BS‏ 
وان كانت pl‏ انتشاراً . وواضح أن اكتشاف اليب في سوه اتحصیل ro‏ 
يقتضى دراسة [كليتيكية o‏ طفل تاره اسايق + وهذه «شكلة تدخل على 
نحو بات ی نطاق e‏ تفس ال کلینیکی . 


P 


تعد الأنياع اناصة من المجز + الى أشرنا إلا کسیب MBS‏ + 
من الشکلات الأكاديية المتشرة إلى حد ما - ER‏ تاجحا فى کل 
مله ما خلا مادة واحدة كالطالعة أو التاريخ أو المبر أو N‏ » وجلل ناب 
أذ مثل هذا pit it‏ سببيط بالمستوى العام تعمل الطفل ۰ وإ بعش 
ا حالات قد يكون سيا ge‏ فى دراس المتقبلة من سوه التحصيل . هذا Mi‏ 
أن الانتباه + فى فرق الرحلة الأول » يرجه عادة زل الواد الى تعد من الأحوات 
الى لا غنى عنما قتحصیل الا eos‏ ۰ كالمطالعة UES‏ والمجاء LI,‏ 


3 p 
PI ULL العمل یتضمن مواد أ كائتاربخ‎ op Lal jd أما فى‎ cay 
تحتاج إل‎ Wee وواضح أن هذه‎ . RAN على قدر بالغ من‎ Wh ge تعد‎ 
مهارات نی الواد ازيسية ۰ كنا آنالسجز فى مواد الهتوى يرجع فل الأغلب لل‎ 
أو إلى إعداد غير ملام أو إلى قصور ق دافم أوئل.‎ LIN 

PA کدرا من ضروب‎ ad 


d 

أكثر دثشکلات الى تعرض لعيادات ترجيه الطفولة هى على الأرجح 
ما تسمى عادة بالمشكلات ERAS LD‏ 

تلف هنم المشكلات ضروب السلوك التعودى Sid ٠‏ لايرجع على تحو 
مباشر لقصور یدن أو عقل ء والی تؤدى إما إلى اضطراب اجتاعى أو dun‏ 
Bigs‏ الشخصى دی الفرد نفه. ويطلق على £99 الأول isle‏ اسم مشكلات 
ye‏ بين بطلق على لكانية اسم مشكلات الشخصية . ينذا الفصل الا 
ed‏ فوانده » ولكن المبرة SLY‏ الوامعة تكشف عن وجوه الضعف 
. ولا كنا عاجزین عن عاولة إظهار ما فيه من قصور هنا -i‏ 
نتخدمه كطريقة صريحة تقسم الشکلات إلى AS‏ بقصد مناقشتها . 


: LM اللشكلة‎ gt 
تحدث عن السذوك المشكل فينبقى باد ذي بده أن‎ VÀ من‎ BI على‎ 
تعرف أنه لا بوجد مضمون حده دقيق يقرر أى ضروب اللو مشكل . وإنا‎ 


تمرف عن طريق ملاحظة الشخص كيف يلك ۰ كا إنا لمستطيعون pe‏ 
dV‏ وستقداته وثله LN‏ واتجاعاته Uy‏ عداها من ضروب الوك الضمى 
عن طريق ملاحظة ما يفعل فى abe‏ المواقف جهراً آو عن طريق ملاحظة 
ما d‏ فسب هذا ميح بمدد آی ضرب من Bp . GL‏ كان فيا یل 


SN E 
نواعد الجماعة كان لتا أن نقرر‎ PUB أو يقول انباك لقمستويات أو امثل‎ 
+ العبوس‎ Gh «الطقل الذى یشم مثلا‎ ۰ gen عل اور أن هذا ملوك‎ 
اتقلق لدی آمه ووبات‎ s برفض اقطعام‎ sill تم وتطفل‎ a] يلى‎ ally 
وکل صنوف السلوك هذه » وكثير غيرها » تعد سلوكة.‎ . : 
واضح لاخفاء فيه‎ AN مشكلايؤدى إلى الاقصطراب الاجيّاعى _ وهفا القدر من‎ 
بيد أننا لو أجلنا البصر إلى بعيد لوجدنا أن والدى الطفل الذى يقم قد‎ 

ees p يصادفها وان‎ edet y لاتعنبه‎ je th لابعترضان‌علیه وان‎ 
TE سو ما‎ i 


أن اتلك تچ هایس از den‏ 
هذا تماما ابح Gal‏ بالسبة الوك الذى لا يعد Ute‏ للإزعاج من Ah‏ 
ze ee‏ کالانسساب i‏ الحو أو الخيرة ٠‏ نزن الطفل dest‏ المائب اطادی 
يلق الترحيب من بعض المدرسين لأنه لا يسبب هم أية متاعب + بل إن هناك 
عن الوالدينمن يشجمان هذا السلوك ثدى أبناتهم تشجيعاً tel‏ على أن edit‏ 
الى OS‏ ىهذء الخالات هي قواعد الصحة الحقلية الى لا يعرفها لسوه ا لظ 
سو من ecl‏ من الوجهة ا مهنية ومن مرا عليها : فان هزلاء يدركون أن مثل 
هذا الاوك نه من الحطورة على الأقل قدر ما لول لعج 
LA‏ الذى بتيك ll‏ الاجتاعية UM‏ 

عاك قدر عديد من الأدلة على أن gi‏ العليا الاجاعية أو الفردية تقر 
أى آنواع ALI‏ يمكن أن يعد مشکلا _ وقد دل البحث المعروف الذي قام 
RO ET‏ المدرسين كانوا يقيون ما ق اللوك من Se‏ بقدر 
ما كان يتعارض مع الل اميا افردية أو انقليات الدمية بيد أن أخصاق 
> من ناحية آخرى ٠‏ يعدون اللوك الانسحانى غير المقلق 


ماج من المشكفات E‏ 
وانه Sh‏ بلا ریب أن بعضی ضروب اليك كالسرقة تتبك الماير 
الاجا وبرغم أن الأسرة أو الحيرات الباشرين قد لا يممرضون فان هذا الاوك 
يلق اعنراض افبتمع برجه عام + ومن ثم کات هناك من ضروب JED sy‏ 
ما بعد بوجه عام غير مرغوب فيه . بيد آنا قد تلى من تاحية أخرق الام أو 
الدرسة تبدی الإنكار سوه لا يعد مشكلا إلا بانسية فا فحسب + ومن هذا 
القبيل أن مدرمة + فى البحث القى قام به ويكان » عدت مضخ OL‏ وعدم 
الرقوف لدی الكلام فى الفصل من ad‏ ضروب الوك شناعة » كا أن هناك 
من الأمهاث من jus‏ مضنا ما مده سلوکا شتا نصبى فى العاشرة من 
عمره إذا آمل نظافة ما وواء آ کر إذت: فى وضوح : صعوبة التعريف 
giat‏ لمشكلات اللوك HW‏ وحن نهم iit‏ طبيعة هذه الشکلات فى 
لجاز ۰ صنل ياعيّادنا إلى حد كبير على ما جاء به لوتيت وهو من التقات فی 
الشكلات السلركية لدى الأطقال 09 


تصيف الشکلات + 

یتضح ما تقدم أن الیل الرعج Ger‏ - ذلك النی يطلق عليه اسم 
الليك المشكل ‏ هو أكثر أسياب الإحالة إلى عيادات لول . ولو نظرنا 
إل الشكوى وحدها لوجدنا os‏ سم فى المشكلات ۰ بل AR‏ أن کل Whe‏ 
نكاد تكون فريدة فى نوعها » بيد أنه من المکن على نحو تقربيى ٠‏ جع 
اغالات ى أصناف ۰ وترتيب هذه الأصتاف le‏ لاطراد عطررنها من الوجهة 
الاجياعية . هذا وا كان من التعذر متاقشة كل مشكلة نوعبة تفصیلا فان 
بیع قاری أن يكون اتفه فكرة عن طبيعة المشكلات الى qx‏ العيادة 
تنايفا إذا جثنا به فى iP‏ مرجزة » ونیا بل أكثر الشکلات السلوكية V‏ 

صعوبات تتاول الطعام : الشبية لضعيفة » تزوات الا کل 6 الشبية المسرفة 


p w 
EE E EP ENT NE مشکلات‎ 
GAT) اضطرابات اتوم : قلة النوم » الكابويى ولفزع اقیل ۰ الول‎ 

RESET ROC >‏ ا لهنسية 
حدة الطبع : سرعة التبه > eee‏ 


2 

be pag CR HR Gd ca OE 

البيت tout d GT‏ واتجتمع + ودنه تشمل قکذب والقسم واللفة لیذ 
وافاحثة c‏ والعراك وثندمير والسلوك الستع عل التقويم والإغاظة 
ul‏ الشکلات OG‏ الدلالة الاج Vp salt‏ بداهة تاك الى دحل 
قاناً فى نطاق ابلناح » وإذا كانت مشکلات الختاح على قدر كبير من 
ae 1‏ الصفية الى آشرتا لها فيا سلف ۰ Meo‏ 
تكون على قدر أكبر من الآهية بالسبة المجتمع كله . ويتضمن الاح 
GD‏ فرب والول a‏ ولیذاه Jur, Qu ui‏ لار رإتلاف 


المستلكات إلخ . 
مشكلات الشخمية : 

تدرج الشکلات الى لا تسبب لزعاجاً اجیاعاً : ومی تلك الى تمرف 
بام 2 Lad ua‏ من SOU‏ 


الشدة . ويمكن القول بوجه عام إن مشكلات 
ges‏ منسحب ننا نیع 
v‏ مات الغ vd.‏ 
فاح همين ems‏ ما لمي ما کی ان يلو ان Sd‏ 
EX‏ 
ERE‏ والأتانية والنظاهر ( حب [er‏ 
ET‏ 


E 

. وعدم الطموح‎ J- dy 

ونشيه اخالات الفی عرفا على آنبا اضطرابات عقلية ٠‏ وهی الى des‏ 
العصاب والذهان » هذه الطائقة من الاضطرایات Eri‏ 

ران متا الإحصاء الذى ذكرنا فى الفقرات السابقة ليشي إلى طبيعة 
المشكلات الى تقع ى عطاق ما ds‏ عيادات ال لول 
راضحا غاية الوضوح أن العيادة لا hs‏ مشكلة > iz],‏ انا « طقلا 
أو Te‏ ذا مشكلة أو مجموعة من الشکلات . وإنا كثيراً ما نسم Wye‏ 
کهذا ه ماذا على Jul‏ لابی gal‏ ف العاشرة الكسول اقذیلایدی طموحاً ؟ 
e‏ لاجواب مثل ها المؤال حتى تصل إلى قدو من الإلام بالأسياب الحتملة 
لكل الصبى Th‏ طموحه + وان جهد الحاولة فى قهم طفل بعيته ونیم eI‏ 
السلوكية هو الذى ee‏ إلى العلومات Qi‏ كانت موضع EAD‏ ى أو 
هذا القصل . 


هرت الأسباب آمر لا بد مه 

يمكن إيضاح الحاجة إلى معرفة الأسباب لمشكلة e‏ فى طفل معين یذ کر 
حالتين بحثابه فهما شلوك موضع الشكرى ولکنبما تختلفان Ves nnt‏ 
من وجهة العلية . فى كنا ا مالتين كان مبب jid dol‏ نقص E‏ يتنه 
واتجاهه إلى الاتسحاب عن الاتصال الأطقال وإظياره الموف + وق 
كلتا اخالتین كانت المشكلة واضحة فى Git‏ اندرسی اطفل . ولو أن 
التصنيف كان يجرى على آماس اللوك وحده لأدرج الطفلان مع جموعة 


AY عل تقس‎ m 
أظهرت‎ up الخاضعين النسحبین ۰ ولکن البيانات الخاصة بتاریخ کل‎ 
إحدى الاين + وهر‎ j على نحو جل ما بپنیما من فوارق . فقد جاء الریض‎ 
اقتصاديا واجماعي؟ » ولكن الاب‎ cigs صي فى التاسعة من مره ء من بيت‎ 
واضحا فی ملوکه الخاص ونیا‎ ee کان رجلا هياباً على نحو مقرط ۰ وبدا‎ 
کا أن الصبى كان موضع الإشراف‎ ٠ كان يبديه من وف على ابته معا‎ 
+ من أمه أو أبيه فلم سمح له قط جزاولة ألعاب فيها‎ L daz الذى‎ 
من أن يصاب ہنی كا كانا يشجعات اتجاهاته‎ Lip aie وكا أبواه‎ 


المرفة نحو put‏ . أبكون عجيياً : والؤثرات En‏ 
jer‏ الصبى الثقة بائتضس وأن يتجنب أية صلة وثيقة برقاقه فى المدرمة + 

أما itt LI‏ ققد كانت قفتاة جامت من أمرة «هاجرة ذات «ستوی 
متخفض اتصادیاً Gel‏ . كانت geil id‏ مقصورة عل Lela d‏ 


الأصل » وعل AA‏ من أن القتاة كانت تتحدشبيذه a‏ أبضا فا كانت 
قد poole‏ الانج مکرتمن ES Doe‏ كانت تتحدث با 6 
كا يتحدثبها أهل يطلا الأصل > بلهجة بادية الغرابة . وعند عا حان این 
لکی تلتق بالمدرسة Va‏ اتغنت آسرتها من هذا الوسط الفریب Sey‏ 
Egat‏ لم يكن الأطفال فيا يتكلمون ESI pe i pep‏ الغريبة الى es‏ 
بها ٠‏ فكانت التبجة أن أطفال المدرسة الحديدة لم يقبلرها ؛ ومضرا Viii‏ . 
رکانت استجايها هذا المؤثر قیبی أن أعذت تتجنب الأطفال فانحبت من 
الانصال بهم وفقدت الثقة بنفبا وأضحت تخشى الارتباط بأطفال سواها . 

فى هائين GU‏ كانت التيجة الأخيرة لللوك الملاحظ uen‏ في 
T‏ أنه واضح تما أن الشکلتین عتتلفتان كل الاختلاف Yh.‏ 
البحث المدقق غابة التدقيق ف تاريخ كل ٠ b‏ وهو الذى جتنا هنا بأكثر 
النقط دلالة فيه ؛ لكان من ill‏ حى البدء بوضع ميج لماعدتهما . 


we a فسات‎ 


الخدمات النفسية ف العيادات والؤسسات 
كانت A Ma‏ و هى الأصل list‏ مه توع العمل تلذی abe‏ 
وسقه قيا سلف : وكذاك كانت هى Gd‏ الاصل فى اصطلاح , علم النفس 
ال کلینیکی. فقد كان ويتمر أول من عرض لاحتيالات هذا القون من Seb‏ 
السيكولوجى فى جامعة بتسلفانیا عام 1۸۹١‏ : ثم امتمد هذا العمل قوة دافعة 
gl‏ بدا من اهام الطب geil‏ ء الذى بدأ بعد ذقك بقلیل . بمشكلات 
Em‏ 
وقد سار كل من عذين الاتجاهين فى تاول هذه الشکلات . أى 
النفس ذی الصيغة Guilt‏ الأكاديية ولطب الفسی gd‏ الصيغة dd‏ 
الإكلبنيكية ۰ فى طريقه الخاص يعض اوقت ۰ بل إنه لا يزال حى Di‏ 
بعض اللات بينهما فيا ينيغى أن يكون موضع افا کید والتوجيه » حی جاء 
ما ساعي به i de‏ تقدم الاتبارات ٠‏ وخخاصة مراجعة جامعة ستانفوود 
لاختبار بينيه الى ظهرت ele‏ +141 قأدت إلى قدر من التعجيل j‏ الدراسات 
النفية للطفل الفرد - و بعد ذلك ظهرت الاعتبارات الجمعية : و يمكن أن تقرف 
با رب العاية الأول على وجه التقريب ۰ قدقمت یبا إل الأمام 
ما أدى إلى ghe pit‏ قعل لنغس التطبيق ‏ وید أن سب 
المممعية لوه اظ . وكثرة ما يتج عا من Djs‏ فى وحدة زمنية بعينها قد 
أدت إلى حبرط نسب مؤقت فى الاهيام بالاختباراث الفردية وهى الا کنر Wea‏ 
والأعسر تطیفا ‏ على أن الاهيام بالاختبارات القردية ۰ الذى لم بتقطع قط 
انقطاعاً ناما بطبيعة الخال ۰ عاد إلى سایق العهد به بعد أر 
الحممية لايمكن أن تكون بديلا عن الاحتبارات القردية 
SEY‏ لوصو VE‏ عن طريق الاختبارات ابأسعية . هنا ٍل ما قد آدی 
إنيه التأكيد بضرورة حرامة الحالة ككل موحد + لا الاقتصار فى ذلك على 
rtp‏ 


ap "à‏ الا ینک 
القياس العفل وحمب ء من إنماش ert‏ الا کلییکی الأصل الذى مبق 
وصفه فى الأقام الأول من هذا القصل . ثم جامت المرب العالية ان 
وما تلاها قعملت على التعجيل ببذه الاتجاهات واليوم يوجد ما يقرب من BOE‏ 
لاف من الأخصاليين النفسيين الذين يعملون فى تطبيق الطر بفة الإ كلبتيكية . 
وها هو ذا سؤال برع الطلاب بتوجييه كثيرا د أبن يقوم الأخصائى uri‏ 
pee‏ العمل الذى وصفت الآن + » - ولقد تقتغى الاجابة العقولة على هذا 
الؤال أن نمرض بایجازلناع العيادات وانؤسسات الى يقوم الأغصاق الفسى 
فيا يفحص الطفل ناقص العقل ولکییر الذهون والمراهق غير الستقر مهن 
pally‏ ابفانج والسرح ( من خحدمة القوات السلحة ) العصوب والطفل الذى 
Y‏ يقرأ وطالب الكلية Gil‏ برزح تحت مشاعر النقص . بيد أنه ما ينيقي أن 
بستخلص من ذلك أن الوسة الى وصفت هى المكان الوحبد الذى يمكن أن 
ac‏ بالعون کل واحدة من تلك الشكلات ۰ فته لما یل فى نطاق كثير 
من هذه الات Jj‏ مشکلات موه #راقق هذه كلها أو de‏ وان 
نزعت کل مؤسة إلى أن تکون حالما من بین شرب واحد من سوه PA‏ 

دون غيره . 

فالطفل ناقصى العقل «di,‏ حادة إلى عيادة نفسية ملحقة باحدی‌الکلیات 
أو الهامعات > fol p‏ الطفل إل العيادة ۰ عن طريق oai‏ أو الطييب 
أو إحدى الميئات الاجناعية أو المدرسية » كان مما يدخل ى مهام dips‏ 
الميادة تشخيص الشکنة وإعطاء الترصيات EM‏ بصدد did‏ ولملاج. 
ويمكن JA‏ للاجراءات الملاجية التعددة الى يمكن أن نیع بيذين الثالين 
وضع الطقل فى فصل لا مربة نه حيث يمكن أن يعطى هرانا لاثم لقدراته مع 
السباح له بالإخامة عم أهله فى البيت ۰ آروضعه نى إحدى السات اللاصة 
بناقصى العقل . هذا زل أنه من GU] Lal gts‏ الأخصائيين النفسيين 
بالمدارس الخاصة بناقمی العقل لراجمة الأسس الى عام علي القرار الذی 


E Ld 
وراجعة‎ d) العون فى وضع اللطة اللازمة‎ Jy بالیس‎ Ji فضى بالحاق‎ 
RUP تقدمه برسائط القیاس‎ 
يقوم بعمله اشخصص‎ V] auri أما فى المستشى ال نان الأخصانى‎ 
تحت الإشراف الطى وكعضو فى اتقريق الإكلينيكى .نان غالبية المرضى‎ 
الذحان الى‎ pek نون من إحدى العلل المعروفة‎ V] AGEN فى مث هذه‎ 
جاء وصفها فى الفصل الفادی عشر . ويعض هذه اا تخضع یم‎ 
ولكن بضبا الآخر‎ ae مرضاها الحدد تقحص برساطة الأعصائيين‎ 
لغرض معين . وأيا ما كان‎ VI gett الأخصائ‎ Bt prami الرضى‎ JEY 
تظل فى صميمها متشابهة . وين وتف‎ gett النظام فزن أهداف الفحص‎ 
+ آنفس | ی أ التشی القل التشخيص المقارن‎ gà الطردة الأهية‎ 
o JA مالالناك ق حانةنلذهون النى سيق تشخیص حالته النقص‎ 
اختباره ضروباً من النناقض لا بستطیمها ناقص العقل . وة‎ 
النفسية هو‎ MEM القارن عن طريق استخدام‎ 
بار رورشاخ‌من علامات ] كلينيكية تميز الرضی الذين یعانون‎ 
NE العصبى من غيم‎ Ale ات‎ 
اضطرابات وظيفية غير مصحوبة بتضیرات عضوية يمكن أن تؤيد بالملاحظة‎ 
AB والفحص . هذا وإنه من المشكلات الوثيقة الصلة با نقول فحص المربض‎ 
وأقرب إلى تفعه : فلا بد ء مثلا : من قدر‎ che gel آی ضرب من العلاج‎ 
من الذكاء حده الأحنى متوى اسواه الفى عذ. -' يراد استخدام أى ضرب‎ 
إلى حد ماه‎ : SB ذي نفع من ضروب العلاج بالاستبصار كا أنه من ال مور‎ 
الى تنيدى‎ ٠ مته المريض من شدة د العلامات‎ hee على شدة الاضطراب الذى‎ 
ما يسنطيع‎ el أثناء الاختبار : وى لا بظتن أحد بآن هتم لهام لزید هى‎ 
به فلا بد من تأكيد القول بان أكثر هذه الساهمات‎ PL اغى‎ aas 
آهپة هى تحلیل اتشخصية ۰ إذ يركز ااقحص حول استخدام جميع الموارد‎ 


Suv E 
النفية لکی ینس الحصانی انضی استبصاره الهنی يكل القوي الى تجمل‎ 
- معانيها‎ £L aU من الریض ذلك الإنان تفر ید الذي هو أي دراسة‎ 

وأما المشكلات ذات اتطابع هی أو الربوى أو الشخصى تا ترد إل 
المشتغلين فى ميادين الترجيه وتعدمة الطلاب . إما فى الدارس اثانوية أو الكليات 
أو فى مات الإرئاد GUI‏ . ول هذه اخالة تستخدم الاختبارات الجمعية 
أكثر ما تستخدم الاختيارات الفردية : وخاصة ما كان مها De‏ بقياس 
(LAY‏ ولذ كاء والامتعداد والتحصيل ۰ وأخلق فى هذه المالات أن any‏ 
الاهيامعادة إلى حل مشكلة نوعية ء كشكلة just‏ انهنةء أكثر من الانصراف 
إلى هراسة كاملة الشخصية » وان حدث هذا ق بعض الأحيان . ومن الشا كل 
ei‏ بهذا الصدد عدم القدرة على الت بصدد خطة مهنية ما . هذا وإنه 
مما یز التاول الإكلييكى فى مقايل ال اللممعى » التركيز على الفرد 
فی gato‏ اوه . 

EE‏ إلى Re‏ الأحداث أو عيادة نوجيه 
الطفولة حيث یکون على الأخصاق اتفسی تقد ما يستطيع من عون في dem‏ 
الرصول إلى الأسباب الى أدت إلى BLP‏ موضع المشقة . وما يستخدم فى علاج 
هذه ا BYE OV‏ وعاولة تغير انجاهات AP‏ وكثير غيرها من ضروب 
oe‏ الباشر . وق بعض الأحيان تعد مدارس مران الحانحين الأحناث 
علاجهم + وعنا يكون NUN‏ 
Syl‏ قى وضع حطة الران والاشتراك قى هذه الحطة كأخصاق تربوی » كا 
يكون عليه أن بماین ۰ Bly‏ عادثات واختبارات أخرى ‏ فى تقرير اوقت 


هنا وقد tI FCR ess‏ اق كثير من الدن فى abd‏ 
البلاد Le‏ بوصفها Lie‏ من برتامج إدارة المسرحين الذى WS GE‏ 


wal راح حال متا‎ oe a ay A قصل كلا‎ * 
(ean 


w asa 
الصدد هو السرح الذي يبدى من المثقات الانفالية‎ Ue افوفجی‎ ui Ab 
العيادة‎ Ra العيادة مع بقاله فى المجبتمع حيث هو . ونقوم‎ J ما بتيسر علاجه‎ 
aid فى افطب‎ dues ial وتشمل هذه‎ e بتشخيص هذه الحالاتموعلاجها‎ 
فإنه يبغ‎ UT I . والأخصانى الفسی والأخصائى الاجتاعى‎ 
ببعض الهام التشخيصية مستخدماً الاختبارات والاستبعبارات وبا إلى كلك من‎ 
الطب‎ duae S بان اء هتا إلى ما قد يقوم به ابض ت تحت إشراف‎ 
كان لديه فى مراته السابق وخبرته‎ G) من علاج نفسى‎ ٠ الفسى ویتومیه‎ 
. ما يؤهله هذا العمل‎ 
الأخصالين التقسيرن الملحقرن بالدارس نیم غالبا ما يلقون الطالب‎ Ut 
الذى يعانى صعوبات دراسية ترعية كالعجز عن الطالعة . فى هذه الخالات‎ 
E NT يستخدم الأخمالى الضى : فضلا عن اختبارات‎ 
حنى إذا كشف عا أدى إل الصعوبة رم‎ ٠ اختبارات تشخيصية كمطائعة‎ 
المطة العلاجية ؛ وعى تنطوي عادة على دروس خاصة يقوم با غالبا پا‎ 
بسمله‎ amid مدرسون خاصون أو مدرسو القصول العادية . ويقوم الأخصائى‎ 
وله أن يراجع ما صارت [له الحالة ف تقدم‎ c ال حالات كخبير مستشار‎ sij 
التفسى الدرسی‎ dias من حين لآخر. ومن الشکلات الکبری الى تعی‎ 
, متعم وتات السلوكية واشعردية واتوجيه الهنى‎ alba ملاحية الطقل‎ 
UI متا وتحتفظ كثير من الكليات بعيادات الصحة الفية بديرها‎ 
الأخصائيون ى الطب الغسی أو الأخصائيون الضيون الذين لا یبغی أن‎ 
يتعدى اهتامهم الانحراقات الصغيرة عن الواء وهی الى توجد فى كثير من‎ 
الأقراد الأسوياء فيا عدا ذلك . يبن الأمثلة نه الشکلات الطاب الى‎ 
طابع السند‎ U شعوراً بالتقص » فإن ما يقدم له من (یضاح وإقناع وطمآنة‎ ily 
هو فى فاته علاج وان أثر بعض المابلین امتخدام طرق أقل توجييا . کا أن‎ 
استخدام أختبارات قياس العقل أقل فى مثل هذه العيادات مما هو فى غيرها‎ 


Utd wa 
كا يبدو جلا من‎ Sp هنا يرجه على نحو‎ hal من السات ۰ إذ‎ 
وذلك عن طريق‎ i إلى الوقاية من الاضطرابات الاشد خطورة‎ Dial جود‎ 

العلاج اليكر. 

وبا حنالك i‏ ريب نى أن هذا التعداد lt‏ همو أبعد ما یکین عن اقام 
بيد أن الأحصائين النفسبين يمكن أن یکین خم مكان أيضآ فى vasa‏ 
العصبية* وستشفيات دون : وق مؤسسات Jab‏ قيى الماهات وق مدارس 
الحضانة ومراكز الإرشاد الأسرى ars Je‏ وش الا کز الصناعية ومدارس الصم 
والمكفوفين ورا کر إرشاد المسرحين وإدارة التوظيف ف dandi AYA‏ 
السجون يمرا كز ارشاد المنين : وكتا Gad‏ فى العمل الماص إما pei‏ عام 
أو کتخصص ن أحد هذه الفروع . آما اللبط الشترك الى يربط بين 
الحهود الى يقوم الأخصائيون الإ کلییکبون النفسيون جيعاً با فهر تطبيق الطريقة 
الإكلينيكبة فى التشخيص والعلاج he‏ حل مشكلات PA‏ ایشری أو 
اتف ما . 


cadi Jd Aoi ALY بای‎ LU 
fan 
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إن تنمية الكفاية العقلية والاحتفاظ با هى مشكلة كل قرد + ومشكلة 
خاص ء d‏ مجتمع يكون تحسين مستوى ali‏ فيه laa‏ فرديا 
وبا آذ واحد . وعذا عو عدف A‏ بية » قعن طريق الر بية العامة تتکون 
العادات المتعلقة باستعمال الأدوات العقلية: و بنطبيق الفهومات الرياضية والملمية 
Ad‏ و التربية الشخصصة تنكون عاذج المهارة نى الأداء والرسائل المنطقية 
فى التفكير + نظرً لاستخدامها فى JUI‏ المهنية . ولكل Je‏ نته الفنية » ولکل 
ope‏ أووظيفة ميدان اممارف انعاعی بها : ولكل عمل عاداته التخصصة. ويب 
أن تى التربية ‏ سواه كانت عامة أو اصة ‏ مستوی الكفاية ق الفرد 
وتحفظ به 

LS‏ الحقة تتحصر فيا بسعى i eidele Spent ah‏ فلا يمكن أن 
تفرقی عليه Lip‏ ولكته عکن أن يرجه فيها إن آراد ۰ بتزویده بوسائل نثمية 
الكفاية الشخصية» وبإمداده با معلومات Lo‏ بطرق الارتقاء pay‏ الخصول 
على المعارف ولمهارات. وترويد الفرد بيذه المرقة هو حدف الترجيه هی ell‏ 
الذى یقدمه الموجهون والدرسون J‏ الدارس LM‏ الاجناعية » والاستقادة 


m 


ادس حا قن لنت Rise a‏ 
ال من حصول رد على أكبر قدر عکن من 
الكفاية فى tel‏ الطلية وة ء ولکن تقریر ما إذا STIS‏ قدر من 
العادة بتحدد بأكير قدر من الكفابة الشخصية D‏ عتاجا إلى إبات + 
Stay‏ على المكس من فاك أقاصيص عن روينن کروزو Salary‏ اللهاء + 
Sy‏ هذه على أية حال قسفة كثير من الشعوب المتمدثة. 
ghey‏ عو الكفاية Lad‏ والاحضاظ با بعدة موضوعات نذكر مها : 
سبل التعلم call‏ وکیف تفر علامات التعب > وا نتيجة الراحة ۰ وى 
وكيف تتتج خير آثارها ٠‏ وبا الذى یستیر الأشخاص وكيف يمكن توجیه 
طائئهم للأهداف cli‏ وكيف تور الإثرات انفارجية على العمل ٠‏ جما الآثار 
الى تسد ال صوات المزعجة أو الإيقاعية على N‏ وعلاقة البواعث بالإتتاج 
رکیت يمكن أن نعاون على الحصول على كبر كفابة جمكنة » ثم أثر ظروف 
العمل SHA‏ ات المكيفات والتدخين ء وكيف يمكن الاحتفاظ بالروح 


: ن كثبرة من 
yale‏ الببحث فى عم وظائف الأعضاء وعلم التقس ters‏ . وكثير من هه 
catt‏ قد أفى ذکرها ف أماكن آخری من هذا الكتاب ء ويجمع هذا الباي 
المعلومات Gaii‏ بنمو الكفاية الطلية » والؤثرات الى تؤثر علیبا من وجهة نظر 
إمكان القرد الاستعانة بها فى of‏ حى یتسیی له زء 


إنتاجه وتوافقه = 


wr daja 
سل‎ 


إن اكاب lt‏ والهارات هو ما e‏ بالط . قهو تكوين عادات 
العمل : ولكن dl‏ قد يستمر فى ی عمل مدع طويلة يعد أن يعتبر الفرد عرفا . 
العمل هو مارسة العاداث العقلية AT Ay‏ على درجات ple‏ من الكفاية . 
وم هذا يكون qe‏ منذ ea‏ الأول من اکتسابه RBE‏ عمل ولكن العام 
حب تعريفه هو تكوين عادات تصل إلى مستوى مقبول من العمل . 

ويوضح شكل ۲١‏ اللحنیات النظرية التعلم b ty‏ وزوال 
امد وقد وضعت هذه اثنسنیات sto e‏ علمقابيس عختلفة للأداء i‏ 
ارات الأداء Linde‏ وهی تمثل الوقت. على الور 1PM‏ 
ج cA n‏ وت cA t‏ الآداء - فهى ميبنة على الور ای 
oy‏ الامل ار عل انعم ويا وال ول قسب قد تجمل هذه 
انحا ت تحرف عن وضعها النظرى + بحيث لا ينتظر أن يتطبق منحى لفرد ما 
أو لمتوسط جماعة من الأقراد LE‏ على هذه المنحنيات . 


ge 
التعلم بطريقة خاصة سواء كان التعلم تعلما اغات أو‎ pl تقدم کل‎ 
لمهارات المملية أو للعلومات الهنية : فالتقدم متشابه خلت الأعمال » ولكن‎ 
للازمة لقوصول ال مسترى مقبول من التحصيل تلف بطبيعة‎ aA عدد‎ 
PU الخال تیا لصعوية العمل. وعلى وجه العموم يزداد ما يكتسيه الفرد فى‎ 
SAIS] كلما قدم التعلم نحو الكال . ولكن‎ Te p امتقدمة من التعلم  ويقل‎ 
جديدة فى أساسبا فان ما يكتسبه الفرد قد يزيد تدرب رال‎ Sst الادة‎ 
وذلك راجع إلى الصموبة الأول الى تعر القرد عند‎ «dell اليكرة جدا من‎ 


EI‏ الكفاية لته لدي القرد 
Ju Un‏ جديدة ede‏ وقد ولج موضوع التعلم بشى ء من التوسع ف الفصل 
الخامس من الجلد الأول من هذا الکتاب. 

يمكن أن نرم التقدم ف التعلم فشكل متحى على ورق من ورق المربعات. 
متخذین عدد الحاولات كحور أفى أو احور got‏ وبقدار ما يكتبه الفرد 
كحور ud‏ الھور الصادى + ولشکل العام d uel‏ موضح فى شکل 
۱ . وقد توحظت ميزات كثيرةلمتحنيات ال « geb eff‏ »الى تحدث 
فى بداية عم »و «مرحلة الحموه فى هاية تلم i‏ وافصبات والاستبصار والعجلة 


VEGAS GG 
والسل وزوال آ ثلر كسب‎ he Jal jd AME LS شكال ؛ +- منمتيات‎ 
Col ركية الأداء مل الهو‎ BI اختبارات الآداء لاور‎ ( 


الميجبة LL‏ . فرحلة ٠‏ ا حمو » اله JEE‏ انتقال الخيوات من gi‏ سايق > 
ومرحلة و موه الأحبيرة تمثل الدافع TD‏ لتتحقيق المدف II‏ مرحلة 


we bps 
البائية العادية : الى يقال‎ DGOS d V. ad 


ie مرف منیا مه‎ tò vn 
ضر وری من أجزا العمل‎ dies العاصة بالمواد العقدة وعو ق یمه حل‎ 


بالسجلة المرجبة فى pom‏ تلم agg‏ 


لا توجد إلا ف المتحنيات ١‏ 


WS ged: التقدمة » ثم بتأخر القدم تدربجآ فى مراحله ارت‎ de, 


كالحرف 5 کا ہو موضع فى شكل 51 . 
PRA‏ 

ينتلض الأشخاص الأين بتعلمون اختلافا بينا عن الوط AE C‏ 
تقدم التعلم فى کل مراحله من الضحاولة الأول إل ic‏ النبائية عند أغلب ال نراد 


فی كلعل تربوی أو صناعى نجد أشخاصا يدون det‏ وأشخاصا eV‏ 

وترجع هذه ررق غالبا إلى GA p‏ على آعال هى Ses‏ مقتضيات 
pais!‏ فانفیرات السا ٠‏ كا تسی دان تحدد كفابة الشخص dei‏ 
أو ضعيفة . والکفا: نعم أى نوع My‏ سواء كانت 
بة أو إدارة OW‏ فى اللدرسة الإعدادية موسة على تدرب 
مايق لابد منه.ولكن أغلب القروةالواضحة ىلتعا تظهر Gm.‏ يكون هناك تباين 


as w 
توجد حندما يقوم کل من ليكانيكي ابحری‎ gi كالفروق‎ lad واسع ف امقدرة‎ 
عملیات اقندمة الميكانيكية » فثل عزلاء الأشخاص‎ ae peus 
. يختلفون عادة من حيث المقدرة الأصلية على تع م کتیر من الأعمال المتخصعة‎ 
a 
النسيان عکس التعلم : وهو يعتبر - إلى حد ما على الأقل - عملية کف‎ 


عادات‌سبق تعلمها نتيجة الم جدید . ue P‏ 
فى للبدأ ثم يتناقص انحداوه شیتآ فشیتا مع مرور الزمن ۰ فهو بتزايد فى التناقص 


كا فشكل V)‏ وحدة الانحدار تتناسب Loa‏ عكسياً مع كية زيادة ا حفط 
عن مسترى ان العادى . نيان اقا الم EAI‏ یمان الاتجاء 


إن التدريب فى أى مهارة کتر ما یبدا فى مسترى gel‏ يكثير من بداية 
فک اضر الاو كيد کرد قد le‏ ل SA‏ 


النظرية s ۰ CNIS)‏ قمة التحی . ومنحتبات نسيان الهارات المهنية 
كلك أكثر تفرطحا ۰ بسبب زيادة التعلم عن فلستوى العادى للإتقان وناك 
DE‏ 


x 
يفرق عنماء النفس يبن العمل العقلى والعمل ابلسمی » ولكن هذه‎ e 
والحسمى يتضمن وحداث‎ ib كلا من العمل‎ OY التفرقة تسفیة فاك‎ 
tl الرحيد الذى له العمل‎ gabe al Gy . عصبية عضلية‎ 


m p" 
dedit موق عددوحج العضلات أو يجموعات العضلات الى تشط‎ Judy 
وإذا كان التعلم هوالعامل الوحيد الذى يؤثر فى العمل ویکوت الفرد قد وصل‎ 
grau قإن الكفاية العمل ستطرد باتتظام دون تغير‎ deh pd إلى الحد‎ 
على لقاع ماد‎ BM العمل خط ستقیا ماب قسحور‎ pace 
فا‎ ٠ أن هذا لا يحدث‎ JE التعلم ۰ ولکته من الواضح‎ uel انهائية‎ 
. علارة على درجة الم‎ ius تتوقض على عوامل أخرى‎ ei 


5 السمل‎ AR 
peig حي ث ندر‎ fal le ترسم مقاييس العمل بطريقة شبيبة برمم‎ 
وكية العمل على المورالرأسى . ويمكن أن ترسم هذه‎ SN Al الل على‎ 

انتحنیات لتوضيح الكفاية ق مدى أعوام كا رم gl‏ ماعات أو دقاتق . 
فتحيات العمل فى الصناعة توضح his‏ الإتاج اليو ENSE‏ 
مدى فصل ۰ والتحتيات الفردية العمل فى فرات تجريبية قد يظور فيا هرق 
سره الى تظهر عند اليداية ء أو عند الپاية » کا قد يظهر فيا الم + 
والتفييراث الإيقاعية أوالعرضية ء كا بظهر فيا اقم الأداء gA‏ عن vendi‏ 
والشكل العام gl‏ التعب موضح فى شكل ۲۱ . 

وأول من وضع منحتيات العمل وا كل eh ag)‏ لدعم أحدتلاميذكر يلين 
«نلسوه دلق عام ۰۱۸۸۹ وقد آسس هذا goth‏ عل أعال ilie‏ 
من الزمن قام بها عشرة آساتنة وعدد من طلية الدراسات لیا 
أنه با رتقع الشحی فى مدا العمل بسبب de‏ الذى بعدث dj‏ ینخقضی بعد 
ذلك تدريجا يسبب التب : ويكاد بظهر هذا الانخقاض من بده العمل حى 
cle‏ وطول مرحلة الصعود الأول وارتفاعها x.‏ اف الأعال والأفراد . 
ولقد عبن أرهرن نقطة الحد الأعلى MSE‏ هى النقطة الى يبدأ عندها التعب 
ينغلب على مقدار التعلم . وكان هذا الحد قطن الأعال کالکی : 4؟ دققة 


E‏ الكقاة التلية لدي اف 

Aj دقيقة‎ ۲۸ ٠ مقاطع لا معی‌ها : و ۲۹ دقبقة فى كتابة إملاء‎ lm 
ja ۵٩ دئيقة فى عد الخروف حرفا حرفا » و‎ ۳٩ : دقيقة أل القراءة‎ ۳۸ 
n دقيقة فى حفظ الأعداد‎ ٩۰ دفعة وأحدة ء ر‎ BW عدم كل‎ 


: MP ARV 
تظهر مرحلة الحمو الیل فى منحتیات العمل فى الدقاتی الأولى من فثرة‎ 
ty] أحاث متعددة على‎ Ve, العمل فقط . وقد لاحظ کرپلین وجودها‎ 
انخمس دقائق الأول . ويقمرها‎ AV هذه الفترة عادة‎ ary . من العمل‎ Hake 
ep الکثیرون با راجعة إلى زوال التداخل الارتباطى. وقد ذكرفا سابقا أن‎ 
: حدوث الاتقال فى الصريب‎ Sone E 

ويلاحظ أن عاتين العملیتین A‏ 


مرحلة اسو A‏ 
يمكن أن نتوقع مرحلة لحمو الهائية إذا دا كان الشخص الذى يعمل يعرف 
بان UY‏ فترة العمل قد قريت ء وتفسر على أنها راجعة ded‏ 
الشخص. ولكن بعض الباحئين قد لاحظوا فترات حو فى نباية فترة العمل دون 
أن NE‏ على ge‏ بقوب انا + ولكن يرجح PAB SIS‏ 
BE‏ حقيفية فى هذء الحالة ٠.‏ نقد تكون ناتجة عن التذبذب فى مستوى العمل + 
آوعن التغيرات العرضية الى تحدث فى Ul‏ رة منحی العمل . 


العم نا اسل د 

يستمر الق كل مراحل العمل ء d us‏ من al‏ أن gs‏ 
الأقصى det‏ فى أى عمل مهما كان UT‏ . فا أن تحدث الضبات ال 
تحدث هضبات آغری فى متویات cyst‏ وإذا ما أمكن التخلص من نتائج 


طوقسل 3 
اسب نان منحنياتالتعلم ومتحنيات العمل تن تختلف بعد ذلك إلا ق مقدار 
ce‏ نات فان منحنيات العمل JF‏ النشاط اليكوارجى الفی AS‏ 
إلى الكال عا dti‏ متحنيات التعلم = 

ipta‏ فى أجل مظاهره S‏ الراحل المتقدمة من منحنيات العمل ء وقد 
استسمل أرعرن القانون d pet PM‏ متحنيات العمل : 

vexe) 
t 

حيت (ع)التقطة الوتيلخ فيها الكفاية حدها الأعلى :وز Co‏ النقطة الى BS‏ 
نیا حدها الأدنى AGM al‏ الى تلى مباشرة مرحلة الحمو الیل والى تكون 
سابقة للمرحلة الى تبلغ فيها الكفاية حدها الأعل. و بهذا القانون يمكن أن نقارن 
i‏ الج اطم فى متحتيات مختلقة العمل تلف قبيا مستوى الحد الأعل . 
هب راض : 

بعد أن بصل افرد فى تعلمه إلى مستوى خاص من العمل يصبح من شان 
اب jus‏ الدوافع أن تؤثر ترا راضحا فى العمل وشكل متحی العمل . تال 
بطبيعة امال عوامل آنحری لظروف العمل تفه والروح العنوية للأفراد الذين 
بسلون. golly‏ النظرى العمل البين فى شكل ۲۱ چثل الممل إذا ما تأثر 
بالتعب (كا fe‏ أى نوع من أنواع التعلم ) ولكن دون أن geo Ale Ae‏ = 
إلا أن لهذم flit‏ فماثة فى أى عمل أوتعلم ما يحم علينا أن نجعل Tet‏ 
فى مقياس أىعمل أو تعب » أو ق القارتة بين منحنیات العمل أو التعب . 
وسستاول آثار التعب الآن معتبر ين أن الآثار الأخرى قد أمكن السيطرة علا 


ادن عل Cot‏ 


d w 


بنظر علماء التقس الحديثون إلى التعب على أنه حالة من حالات التغير 
النفساقالقسيولوجى الى تعترىالكائن ا حي بأ کله أثثاء العمل . ولقد حاول جماعة 
من العلماء التخصصين فى الكيمياء الحيوية والطب ولقيزياء ولضبولوجيا وعم 
النفس VAS le‏ يعملون فى إدارة a‏ العامة ani AA J‏ قياس 
التعب الحادث عند سائ السيارات LEN‏ ۰ الذين قاموا بعملهم لدد تتراوج 
بین صفر وستعشرة ساعة lr‏ قيامهم من تومهم_وفد اختبر وا يكل الاختبارات 
المكتة ووسائل القحص الکیمیای والقيز بای ولفیولیجی وتسیکولرجی ب 
قليل من الاختبارات الفسيواوجية والكيميائية فروقا توتبط بزيادة عدد ماعات 
العمل الى قاموا بها ء كا أن es‏ من الأعمال النفية المركبة قد تأثرت تانر 
مظعا بساعاتالعمل. وعندما وصف السائقون ما يشعرون بهء انضح أن eer‏ 
الرجدانية كانت نتفر تيع فلاعات الى قضوها فى العمل ۰ وإلبك قبا یل 
بعض ال رات الى طبقث yp‏ حسب اتفاق et‏ مع عد ساعات e‏ 
١‏ - تغير fe‏ حسب‌ساعات العمل . سرعة النفر . ود القعل oD‏ 
جح ابلسم. MAB CAM‏ ء ومن en‏ البسيط ء الرفرقة البصرية * . 
ast‏ انتظاماً مع عدد ساعات العمل : مقاومة WA‏ - حركات 
c‏ التصويب - القدرة على إدارة عجلة القيادة ‏ سرعة دقات القلب — 


بي SUA‏ البصرية Cas Tul‏ صنب لیامت Ihe ced LM‏ 
إل السرعة A‏ لیصا پوت مراحل pee‏ . فى حالة oly‏ الإيقاعات تانب ترات BAY‏ 
AO.‏ بصورة واضحة مصيزة - وعندها تصل الإيامات إل سرت Sm‏ تعرت بالتودد dua‏ 
بر Criil‏ تم بيات aiia.‏ لين BN‏ سترة - ولكن هناما یط الط 
EP Ed‏ في as‏ لاسام 
اتمول تحدث ار البصرية . يمن A‏ تمس أن بحدث الوفرقة لير ية عل نم من بقاء و 

(pA) eed 


صب w‏ 
المدد الإحالل الكريات الييضاء ‏ ضغط الدم ق حده الأدق - زین الرجع أن 
ETE‏ 
۳ - لا تغير مع عدد ساعاتلعمل : کية ابتامیوم الوجود فى الدم — 
الیموع القاعدى لدم تركيز آيرنات افیدروجین فى البول — المدد الفارق 
تلف أنواع الكريات البيضاء ‏ الإدراك disti‏ . 
زيادة dE‏ كلما زادت ساعات العمل AB.‏ 


Deve 

توضح التتائج الى ةكرت توضیحاً oe‏ الموقف الال فى قياس التعباء 
فلقياس التعب ثلاثة ميادين هی : 

(۱) الأحاميي * المصاحية العمل CDM cadi)‏ 

(Y)‏ التغيرات AE‏ ر التعب انفیولرجی) 

(۳) النقص ق oh‏ ( التعب الموضوعى ) 

وستاقش نتائج قیاس dead‏ کل میدان من هذه اليادين عل اتفراد 


n 
Bh يطلق على هذه الأحاميس اسم التعب الذاق أو الملل + وتقاس‎ 
فترات من‎ die الشتملة عل مثير واحد ذى تقديرات‎ gall قياس‎ 
E اه اي‎ ee من فترات العمل‎ 
pU إلى عدم السرور أو عدم‎ Jed تمتد من السرور والارتياح فى‎ 
eli حالة العمل‎ j هذه الأحاسيس‎ e ود وجد أن ای لمادی‌انی‎ 


a‏ دة ومعة ف تمس ناد لأحليس اقب 


ام نظ آساسیس Fl‏ نا إل الإحساسات الوجدائية من سر وو وکدر 
TIN‏ 


m‏ عناق یرد 
كا أن اتحدار uei‏ بتوقف Ud‏ على فوع العمل .. 

وساتقواسيارات التف ل قذين سبق ذ کرم Gs alm‏ امیس الارة 
كلما تفدم بهم زمن القيادة ٠‏ وإليك فيا بل النسب الخرية للأشخاص القين 


aab كان أول من‎ Jel الأحاسيس الصاحبة‎ soul العام‎ JS 

ك وقد أمه على عمل قام به ۲۹ من البالغين لدة ماعنين j‏ 
تقدبر مواضيع إنشائية مطبوعة » وقد أخدت متوسطات تقدیر « حالة الارئياج ٠‏ 
کل ۲۰ دقيقة اثناء العمل على مقیاس من عشر درجات فکانت کا يل : ٤ر٤‏ 
ttt‏ لخر II‏ 

pu piles 
يدون نفس العمل لمدة آریع ساعات : كد ايه ۲و0 رو - گرا‎ 
ute STAKE UTA oF 

ولقد حصل موثيو Malik‏ على منحنی ea‏ اتب الذاق ستخدياً فی 
ذلك عمل قام به طلبة طب وکاب على الآلة الكائبة » LT‏ التقديرات قساعات 
ike‏ أثناء يوم العمل على مقياس من 4 درجات هی غ مرقاح ۰ ۳ مرح 
le by‏ بتعب قليل ۰ ۱ أشعر بتعب شديد . 

واتضح من ذقك أن نوع العمل له كير الأثر على un gei jn‏ 


wr EI 


بأحاميس العمل » ويمكن ود o‏ الأثر إلى دواع للسليك . وقام پر 19 

س بتوضيح أثر نع JUAN iat‏ كما بحس به الشخص آنا 

السل ء کا هو مبين فى شكل ۲۲ اذى gat‏ بين الأداء رانلط (qu‏ 
dan‏ 


سس 


سس 


۳ 
یم‎ ete 


AZ 


AN. 
MEDIA Pn وی‎ 
v 


Aen dr 


Mcr epa s io iac 
متس ی‎ 


2 
ات تیر ف تقدير wed‏ قصل L3.‏ 33 ( اعمط Che‏ 
ماه al‏ اشير aud‏ الأداء )191 الت ) Ju Tia JS‏ فة ( سب Cet‏ 


"Wem m a ea a s Y maim y o 


SSS w‏ ی تفرد 
وأحاسيس العمل ( "لط التصل ) لاريعة JU‏ حقلية c bz‏ وتمثل هذه 
اكحنات مترسط التغيرات الى تحدت لأشخاص pul‏ من ۱۰ بل ۱۳ 
yl‏ من تقار يرهم الأول آنناء للقيام jen‏ استفرق خس ساعات. 
صننافش منحنباتالآداء فيا بعد . وقد استعمل فى تقدير الأحاسيس مقياس 
ذو سبع مراحل ۰ وكان مجبوع النقص ف الشعور بالارتياح قى حل اختبارات 
الذكاء ١5‏ فقط بين كان geli‏ فى حالة تکیل tor Jet‏ على 


وهم كانت طريقة ی عن الأحاسيس ih‏ العمل op‏ هذه امس 
اتحدار واحد فى کل فوع خاص من أنواع ball‏ وقد حمل 
ملاعل تقاریر من أشخاص El‏ قيامهم يجمع أعداد من سن 
أرقام وكانت التقار ير مقسمة إلى ستة مقاییس عنطفة لطس الأشخاص وعنه 
القاييس هى : pets‏ باملل - أجد لذة فى العمل ۰ مرتاح - متوتر 
الأعصاب: ثاثر ‏ سرور ء أشعر بالنشاط- أشعر بالتعب ء آشعر mete‏ 
متيقظ جدآ . متبه - غير متبه . وكانت النحتبات لكل من هذه التعبيرات 
الرجدانية أثناء العمل متطابقة QA‏ . 


I 
كان علماه وظاتف الأعضاء يعوفون التب بأنه حالة كيمبائية ناقجة من‎ 
تجمع الواد المتخلفة أو افواد الامة  وکانت‎ 
(13) أکسید الكربون‎ dt المصبية‎ GUN بينت أنه أثاء العمل تخرج‎ 
كا‎ Lad WANS الموجودة‎ (Ni ) مادة فسل‎ uat ij من‎ 
بون‎ SUAS العضلية» وتزداد كية ثا‎ SING الوجود‎ SU ینقص‎ 
وحامض اللاكتيك ق العضلات. الا أن هذه النظرية قد تعارضت مع بعض‎ 
الأدلة الأخرى کاختبار عضلات القلب لمامقى اللاكتيك كرقرد بدلا من‎ 


لد کستروز (جلوکوز - 

و بمفارنة حالة ابغسم الكيميائية بوجه عام أثناء فثرات الراحة بجا 
العمل العف ل وجد بندكت p JG‏ “ومو & >متنس جز يادات طفیفةی 
مرعة تفس ودقات ltl de M‏ من جنار A‏ وی أكديد الكر بون و 
الحرازة وش امتصاص ال کسجین + “كا أيد Spel‏ عتلفون حدوث مثل هذه 
التقيرات. وقد وضح البحث الخاص Sly‏ سبارات اقل ٠‏ أن التغيرات الى 
تحدث فى عدد كرياتالدم الیضاء وضغط الدم قحد الأدنى “قد تصاحب Jh‏ 
جهود شاق متواصل » ولكن الظاهرة Cede M‏ الى لاجدال فبا فى جميع t‏ 
العمل سواء كان عملا جسم Cte gh‏ » هي ز يادة سرعة دقاتالقاب . قد 
حب بندکت وزوجت ٠*‏ كية Ste‏ الحرارية الزآئدة اللازمة لیام 
باعة من الأعمال Lita‏ المتبغة فوجدا أن هذه الكذبة نی بها قطمة من انلبز 
Poe pat‏ نصف حية من حبات الفول Staph‏ املح t‏ سا ag‏ 
تغيرات جوهرية بين الراحة والصل يتعئق بالدم أو ابول أو العرق أو الحرارة أو 
PE‏ 


ولبحوث القسبولوجية + على الرغم من Vl‏ كانت على جانب من البراعة . 
انا نض ضإلا قدر؟ ضئيلا من العلومات MEY‏ إلى ما عرفه عن التعب . 


التعب. فإمداد باسم بالا كسجين ء الذى لايم العمل بدونه یم باؤدياد انس 
«القلب وضتط الدم: كا آن الیکانزمات المنظمة الأخرى_ كقبط 


یمسر disslic baed‏ أى قيا مقط pi‏ مت ارتخاء عضلات القلب j‏ متابل 
اقيض لب . يقار إل الأول a‏ الأب ول اق باح ال (e)‏ 
بز معا حار فوخ من نات 

(ea) 


- ) كام الخلول يما إليا‎ Sie داحل‎ Ait 


E‏ الكقاية ی ل رد 
درجة الحرارة - تعمل على الاحتفاظ بالتوازن الفسيواوجى + ويستطيع الكائن 
ای أن يعمل عملا متسر دون آن 
ولکن إذا كان العمل من النوع الذى > : 
كان ب الكائن Jc tins pt‏ إذا كانت درجة ار آر الرطرية 
منخقضة أو ue‏ جدءًا أرإذا كان فكائن الى Gee‏ بمخدر ۰ كا فى حالة 
مق اند الناتج عن كلو ريد الكالسيوم وما إلى ذتث ۰ PA OM op‏ 
الكائن يتل > ويتراكم التمب بسرعة تتزايد مع الزمن ٠‏ ويتوقف العمل . 
والحالة اتتسيولوجية المنتظمة أمر عادى أثناء الممل . وقد يبدو أن أغلب 
العمل يمكن glad‏ دون توق فل أمد غير حدود ذاختا فى الاعتبار مايصاحب 
فى الممليات الكيمياتية . والأمل فى تحدید رقم قيامى فيوارجى 
i‏ حى الآن . ویدو أن يعض الدلائل على التعب كعدم al‏ 
d‏ العمل وضعف تاج فى العليات الى تاج للل مهارة ترجع لل شعور 
SAL ait‏ والتوتر وقد اتجهتالآن درامة التعب إل عته الظاهر. فا مب 
ق‌جوعره (لاعرضی نضى + ومشكلة من مشاكل التواقق أو الروح المعنرية . 
on at‏ د 
ah gaie‏ العادى نقصاً نی الأدا کا هو موضوع فى شكل OY‏ 
وبطلق عليه اتب الموضوعى ۰ أر آثار التعب عل الأداء ؛ وییدو النقص ى 
العمل SUE‏ مرحلة ميكرة من مراحل منحنیات العمل. Abs‏ 
هذه تما لعلول مدة العمل RJ‏ للأشخاص ف الأوفات! 


لفة » كا تختلف 
بالنسبة للاأشخاص تقس OH‏ وتختلف d‏ تم افرع Ji‏ . وناك 
كان منحنى العمل odi‏ فشكل (7۱) موضحاً قط للاتجاه العام التعب + 
وقد رسم هذا goal‏ على آساس متوسطات أفراد من c Jul‏ وقد عدل ليناسب 
أعمالا take‏ حيث يسير العمل LG‏ طويلة . 

وبقاس النقص ف العمل بالوسيلتين الآنيتين: (۱) طريقة العمل الستمر 


w a 
Cub طريقة العمل امتقطع . وق الطريقة الأخيرة يقدم لشخص عمل‎ QT) 
فى وات منتظمة اه قيامه بالعمل » ودقدار النقعى الذى يظهر فى کل قرو‎ 
PRENDE يعتبر دلیلا على التمب آنناه العمل > وتعتبر هذه‎ 
المستصلة فى الاختيار‎ Gn لأن آثر المواد‎ ١ على جانب كبير من عدم التاستق‎ 
. اقباس تعب لا کن ضبطه‎ 

وتستعمل الطريفة ا مستمرة حادة عندما يكوت العمل متاسقاً ويسمح بأخذ 
عدة مقابيس لذكتابة كا يحدث فسائل qul‏ أو الضرب الحساوية الصحوبة . 
وقانين aad‏ دم" اقباس ad A‏ الشاب لقانونه فى أثر الم الذى سبق 
ذکره d‏ صفحة ۹۸٩‏ هو SUS‏ 

x) )ع‎ 
t 

ITE‏ الكفاية حدها الاعل + «د) النقطة. 
انى تبلغ فيا حدها الأدفى الى تل نقطة الحد الأقمى فى pe‏ العمل . 

وعذه القوانين بمكن أنتستعمل نقط ]15 کان العمل UT‏ حد ul cas‏ 
إذالم يكن عناك تعلم ید کر أو تعلم ly‏ أثاء فرة العمل = وقد يعمل الب على 
إزلة آثار الم فى منحنيات العمل الستمر. نزن النقص ف الأداء قد برجد نقریا 
ن بداية مرحلة العمل ٠‏ وبع هذا p‏ تم قد يجعل منحتى العمل gen d‏ 
ع له إذالم يحدث qe‏ بلق 

ويمكن تعديل قانون أوعرن لأثرالتعب حى نستطیع أن ندخل A‏ لیم 
d‏ حسابنا ۰ بإيدال مقياس الخد الأعلى (p) WEE‏ بمقياس للأداء 
فى نفس العمل بعد رة راحة أو فى بداية مرحلة العمل TA‏ سواء كانت فى 
تفس اليوم أو الیرم التالى ٠‏ وییده الطريقة يمكن أن JAS‏ ضمن حسابنا 
A‏ عم ad‏ قرة العمل الى يقاس قيا أثر التعب . 

ولقدوضحت تجر تام بہاھایلان رکر i‏ عمجت & ما اوقت 


AI Ma‏ اند 

Jd cud‏ ظهرراتقص فى ستوى الأداء فى الأعمال المقلية: وغد وجدا كية 
لا بلس با في مدی اللحسة دقائق الأول من لیات جع أعداد من رقم NU‏ 
وقد وضع أرعرن ۱ بخدول ITH‏ النقص AD‏ عن تعب فى Ble JA‏ 
أثناء قيام الأشخاص بها دة ماعة : 


EME حرفا حرفا‎ De ار عد ا‎ eld 
D A so ارلا‎ S 
LED met شم‎ 


ly‏ عامل فى تقعی‌ستوی العمل بطبيعة الحال هو طول قرة العمل 6 وتظهر 
ف شکل De cedi YE‏ منحنيات ريعها Ail st‏ بحث کان 


فيه الأشخاص يقومون بضرب أعداد من lin)‏ باستمرار لدة ای عشرة 
1 


T1 را‎ 


کل ۴۴ so‏ الثزية النقص. (اححور الرأسي ) فى الساعة الیل غدة ۱۲ o‏ 
n oa (91,40‏ يام لأدا. عليات منلية متصلة وضرب آمداد مت من 4 £9 
بتاء مل متومط yA‏ الكل Coo id am io‏ [ أرلى لدعة Cine‏ 


اس 


pum 


(stro ومكتيل‎ F Sab 151+ ب - ( رای‎ ۳ er 


Hades Siy Abemeibngiel Ami hl کل من‎ es Gt 
بسرعتوتزید.‎ e n 
. ۲۱ شکل‎ d تفرطحا كلما تقدم العمل کا هو موضح‎ 
العمل‎ auge بوضح تناقم] مشيراً ق‎ loko والبحث الذى قام‎ 

الذى قام به TH‏ وعشروت عاملا کانوا See‏ آعداد؟ من ستة آرقام فى مدد 


وھک تیل Habe‏ ويلاحظ آن هنم 


. تتراوحمن ساعة واحدة إلى أريع ساعات‎ 
DIN ENT ET UTI NETT 
wee] str | ect | wc Re 
r r t Fs الأول‎ euh 
r ^ 4 - | gaa 
DEI = 5 Era 
4 5 5 5 PII 


PII) v 

وهذه التائح تتطيق تماما مع فكرة تباط قتقص ف العمل بطول فثرة العمل. 
ولبحث النى قام به OT cig‏ بوضح فی شکل ۲۲ منحنيات الأداء فيه 
al‏ خس ماعات متواصلة استفرقت‌ق أريعة ise JU‏ يشير إلى أن هذه 
يحب أن بعاد تفسيرها بعض النى ء والدراسات الى عملت على أعمال AAT‏ 
العمل لوف ولكن الدرامات الى عملت على أعمال متتوعة قد 
لا تبين Le‏ فى ues‏ العمل ah‏ طويلة جداً ع يل قد ین منحتى التعلم 
اللأثوف . فىالبحث الدىقام به پوتبرجر ( شكل ۲۲ ) کان هناك نقص من 
التسجيل الأول فى خس ماعات امتفرقت فى علبات جع وهتا ما يتوقع نظرياً 
ولكن SG‏ على موضوعات إنعائية ts‏ مقياس هیلجاس pill‏ 
الإنثائية أو فى تکیل الحمل كان هناك تغير طقیف فی مستوى الأداء فى IP‏ 
الساعات اللمسس » کا أن منحنی الا دا فى اختبارات الذكاء ial‏ مقدارها 
عشرون فى الانه. dah‏ والداقع بطبيعة الحال أثر بخلف بقدر اعتلاف العمل 
eed‏ 

caa,‏ الأشخاص فيا بيهم اختلافاً كييراً نی مدى النقص فى عمل واحد 
وی الوقت الذى يحدث عنده النقص ف قرة العمل . ولقد قارن Rothe!‏ 
كبة العم i‏ اعمال gil,‏ الزبدة فى أغلفة خخاصة aleh‏ معامل الارتباط بين 
كية العمل الى أنتجها Jud‏ قى مدى خس عترة 
وقد وجد أن متوسط معامل الارتباط بين آفراد مخطفين يصلون فى نفس ابرم 
۷ و الأقراد أثناء علهم فى أيام ER‏ 
الماملاتانحرافات تى علاقة الشکل بائوقت JU‏ 
فى كلتا الحائنين بين أفراد متلفين يؤدون نفس العمل فی 
تفس الأفواد الذين يؤدون تقس العمل فى أيام مختلفة . ومتحنيات العمل اليومية 
الى حصل علا آرای Ani‏ والمرضحة ى شكل ( ۱۲۴) تبين 
الى تحدث کل ساعة أثاء القيام بحمل رتيب . وإذا ما أخذت تومطات هلم 


آنتجت: 


ب va‏ 
النحنيات تفس الأغراد لعمل استغرق أربعة أيام کا فى شکل ( ۲۳ ب ) Bang‏ 
أن مالك Ait‏ الأفياد من حيث منحنبات العمل . ولفد أرجد روث 
Rote‏ توسطات إنتاج نفس الممال الذين كانوا قمون بلف الزبدة لمدة یام 
عديدة e‏ وحصل على متوسط معامل الارتباط بين الأقراد وقدره ٠,۵١‏ وكان 
معامل الارتياط بين ال یام الختطفة عند أخذ متوسط ci]‏ جميع الأغراد الذين YAS‏ 
teils dé Yu ore‏ 
قعمل الذى يبين تناقصاً Ute‏ هو جرد فرض نظری . وهو : 
عن النحنياتالفردية واحمعية kd‏ كيرا . ويجدر بنا أن تقرر مرة 


هذا الاخحلاف برجم إلى diee pA‏ .. 


از كران د 

cjl‏ تحدث J‏ ظروف العمل قد تؤثر فى منحتى العمل ی انخفاضه 
وذاك بتغيير دوانع العمال . ونا يوضح هده الحقيقة أن أثر التخير يؤدى إلى 
انخفاض الإنتاجالفردى ف أعمال take ets‏ . وییدر أن تجرية iC ul‏ 
عل مليات القرب ال مستمرة لمدة اثنى عشرة صاعة كانت تجرى فى ظروف ثايتة 
إلى حد كيبر بائنبة إلى الدواقع az,‏ كانت افجرية متمرنة تمريناً حا وكانت 
تعمل بمفردها i‏ وبع هذا Ii‏ كانت المنحنيات الى حملت tole‏ عنطفة اخحلاقا 
كيرا باختلاف امن کا حو موضح فى شكل +117 ومن الحتمل أن العوامل 
الداقمة تور على جیع منحتيات العمل - 

وقد قام این اثلاتة أبن وها رکر وهكستيبل IP lr‏ قصل 
«ii‏ وكانوا متمرنين جد عتدما بدعوا العمل وقد حمل جيعهم مدا قداها 
انتا عشرة ساعة ء فى أربعة أيام مختلفة ولكن الاختلاف الرحيد er‏ كان أن 
أبرنيتي وهاركر وهکتیل قد A‏ معا ق حجرة واحدة » فكانوا معرضين 1 


AIS vt 
يحدله ايل الاجتاعى الذى يحدث اقزملاء الذین یعملون معا ۰ فى مين أن‎ 
مقارتپا بعضها بیعضی‎ Se رای كانت تعمل بمفردها . متوسط النتائج الى‎ 
ولثلاثة‎ SU) برضحها شكل ( ۲۳ ب ). وقد ظهر فرق واضح فى نقص العمل بین‎ 
الآخرين باعتبارصم مجموعة واحدة  ولیس من المکن أن تقسر هذا القر عل‎ 
العمل الذى قام‎ e أنه واجع لفروق القردية فى مقاومة التعب . قا مقارنةيين‎ 
به الإاحثون الثلاثة الذين كانوا يعملرن معاً و عستوی العمل الذى قامت به آرای‎ 
على حدة ينطوى عل أثر من آثار الدوافع فيا حصله الباحئون اثلاث من القدرة‎ 
الم‎ ERE التعب أثناء هذه الفترة الطويلة من العمل - و إذا ما‎ iae على‎ 

بيدو أن الدواقع أا قوب ق عغض متوی ال . 


rena ستو اسل بالا امیس الى‎ ie 


با بعتقد اناس كثيراً أن ما يصون به يعتبر elo‏ تعيهم فإنه قلما يرجد 
ارتباط بين مسترى الأداء والأحاسيى الصاحية العمل کا عو مرضح بشکل ۲۲. 
aing‏ الإحساسات تكاد ثم عن قلة الرضى منذ بداية العمل ous‏ فى آغلب 
Jut‏ > بيا انخقاض العمل إذا وجد - لا بظهر Glad‏ مرحلة مبكرة من 
ule‏ العمل .وقد يكون هناك مت متعارضة فين الدلیلین من o‏ التعب. 
وقد بين البحث الذى قام ك أن الأداء ial‏ ساعتين ثم id‏ 
ساحات قد استمر دون تغير تقرییا بل کافت الأحاسيس تنطوی على 
تناقض مطرد std‏ هائين المدثين. كا أنه فى البحث الذي قام به ارماك" ظهر 
أن الصبغة الوجدانية الى تصاحب العمل كانت Log‏ کلما تناقص الأداء. 
ول يحث پوفتبرجر aes‏ أن بعض الأعال كان اطراد تناقص الأداء Css‏ 
مع زيادة الإحساس بالضین. ولابمكتا أننتوقع THe‏ مننظمة بين أداءالشخص 
والإحامات الرجدانية الى بشعر بها ناه قيامه بعمل ما 


Ie; 

تخلف منحنات زوال cadi‏ كا تختلف منحنيات العمل باخلاف 
تراد ومدىالفترة الى ينم في العمل وطبيحته المهمة . ولا عرف فلآ كثيراً عن 
شکل منحی زوال التعب + ولكن أى ge‏ من هذا لبیل سییین غالا سرعة 
الزوال فى البداية نم az‏ هذه السرعة قترول آثار التعب پبط » شديد حتی یمود 
الفرد إل حائته الطبيعية کا هو مرضح d‏ شكل ۰۲۱ 

وین بحث يوفنبرجر 6۳ أن الاحساسات الرجدانبة المصاحبة العمل نزول 
بعد عشر دقائق من الراححة بنقدار 1۷۷ Joe j‏ اختبارات الذكاء و11۸ فى حالة 
تقدير موضوعات إنشالية و 14۸ فى حالة عليات الجمع و ۴۷ فى حالة تکیل 
Ja‏ ۰ ويتضح من هذا أن Toi‏ له قيمته من استعادة الإحاس الوجداق 
الطیعی يحدث cs‏ وأن ذلك ختلف ف این تما لنوع العمل . 

dy‏ بنشر للآن gue‏ لوال آثار التناقص فى الأداء Jab‏ . ولقد ذکر 
langes! y jh‏ متوسط استعادة اهالة لطييية مجسوعات عتلفقين المضلات 
الى أنبكها Jed‏ على جهاز TAT ila‏ بعد خی Bs‏ + و 14۰ 
بعد عشر دقائق > و٥4‏ بعد عشرین دقيقة . کا د کرت أرزى 7 أن eye‏ 
زوا التعببحد عشر دقائق من A‏ من مل استغرق ساعتينفى يات رب 
مستمرة لأعداد من رقمین يبغ حوال ۷ من تاقص الأداء BN Jys:‏ 

تين دقيفة من الراحة ء Liag‏ يعطينا صورة النسی الذي me‏ استمادة 
الكفاية فى الأداء ‏ وقد وجد يوفبريجر "أن 4١‏ فط من تقص الأداء يمكن 
استعادته بعد عشر دقائق من الراحة بعد القيام بعمليات جمع لدة خس ساعات. 

zs من ذلك ومن دلائل آخری أن النحنی الذى‎ pas 


استعادة مستوی 


. يان تب عضلات الآسيع‎ ee فرح‎ a 


d ve 
جزءآ كييراً من امتعادة‎ oh الأداء بعد تاقصه تظه فيه زيادة تناقص تدرا‎ 
. مدی العشر دقائق الأيل‎ j يحدث‎ al رة من‎ P» 
وقد يبلق ما عکن استعادته فى هذه الفرة 1۷ من الكفاية المقلية الأملية وهتا‎ 

هو الأساس الذى بی عليه aeo‏ وال التعب الموضح فى شكل ۲١‏ . 


الراحة 


اتعتبر الراحة مضادة للعمل: أو هی حالة کف Se‏ الفسی ۰ وأحيافا 
ما تمرف فسيولوجيا يأنها فثرة ou abd‏ وازن يين عمليتى الخدم ولبناء. 
لقي س اتعفل فهى حالة استعادة الإحساس BYE‏ + 


واذا نظرنا إلےا من 

ار زوال تاقص الأداء . ويمكن تحقيق الراحة Uj‏ بتقير نوع النشاط اء أو 
PEPESE‏ 

ei فترات‎ 


وافترات النقطعة الى يحدث غیبا الاسترخاء أثناء قرات العمل يطلق ede‏ 
فرات الراحة . Jes‏ العموم Lj‏ هذه الفترات fl‏ له ex‏ على Ljul‏ 
المستمرة لأى وجه من أوجه النشاط fall‏ اى .وب 
من اف العمل ل 


اند سم : 
وفكرة ما لفترات الراحة من A‏ مقيد على الم يطلق ele‏ انون اقرین 
الموزع ۰ وقد فرظ أثر قرات الراحة فى البحثالقديم الفی قام به[بنجهاوس 


v =a 
حفظ مقاطع لا معی ها . كا بين كثير من الباحثين اين‎ «| Ebbinghaus 
من أثر مد .نا‎ OY ما لفثرات‎ SALT Sa de تاولا فى عم‎ 
B اعتيرنا آن الحضاب الى نعترقی منحنیات التعلم تائجة من التعب الذی يعطل‎ 
يقد بكون ذلك صميحاً  فزن فرت الرحة تعمل على استعادة المالة‎ - ch 
pili يعد اب لب تزیل هذه المضاب + قالراحة عامل هام فى ام‎ 
العمل‎ Joc وافرین الموزع الذى هو صورة من صور قارات الراحة الى‎ 
UH كر آوستن‎ às ace Tert قد يزثر عل الاستحضار امباشر والاستحضار ارجا‎ 
تاريخ واقتصاد ) موزعة على‎ ( gio ge أن خس قراءات لقطعة ذات‎ Amin 
مد خسة أيام کان أثرها حوالى ثلاثة أضعاف الأثر الذ ىأنتييته خس قراءات فى‎ 
.وهذه‎ hihi فترة ولحدة فى حالة استدعاء حر بعد أسبوعين أو شهر واحد من‎ 
التبجة ھی الى كنا نتوقمها ولكن قیاحث بذ کر أن كتا الطريقتين تحدثان‎ 
AWD تفس التبجة فى حالة الاستدعاء‎ 

v‏ «الى تفصل يبن قرات ارين وعدد الحاولات اللازمة فى 
رات e A‏ قد بجشت فى حالات حفظ مواد عتطفة . غلقد بين مارو ی۲۱ 
de ES‏ أحد el‏ اعات يكون القرين sil FA‏ تخل 
قراتراحة قدرها أريعة أيام أكثر ert]‏ مما إذا فصل بين أيام نقرین ple‏ 
GS pat‏ عشرة ساعة » أو يوم واحد آو Joey‏ حنی MER‏ وقد وجد 
لاش Late‏ أن i‏ مساو يآ من IA‏ على النصويب بالقوس والسهم موزعاً 
٠ Je‏ إلى 15 Uy aie‏ كان أكثر SLE]‏ الم من URA‏ على Yr‏ 
أو 10 آر <١‏ عاولة بويا . 


ام به ود فى فنوات الراحة RP‏ کبری على العم 
قد بین ربن" "نما أن أرمه النشاط الى يقوم با رد أثنام ipi‏ 
1 ما بلغت أقصى هرجة من التشابه أو الاختلاف مع النشاط الأصل 
الذي يقوم افرد بتعلمه كان فا أقل الأثر على الاستدعاء AU‏ المادة الى 
d‏ 


e 


Ba v 
يتعلمها » ون قرات الراحة الى تشقل فى أعال تقع يبن هنين الطرفين تعطل‎ 
. رف هذه العملية بالكف الرجعی‎ jel القدرة على الاستدعاء عقادیر‎ 
من أكثر رات الراحة غائدة . قد بين کل‎ lobe LM عليه أن‎ ge وإنه لن‎ 
ما يقرب من ضعف عدد‎ Denise & Dallestach ۲۲۳ من جنکترودالیاخ‎ 
> المقاطع الى لا معني ها يمكن اسرجاعه بعد قضاء ساعات عديدة من نوم‎ 
Spal إذا قورنت پتفس هذه‎ 


رات الراحة ق الصناعة i‏ 


رة جداً عن آثر قرات الراحة قى السلیات الصناعية 
ويح هذا المرضوع فى adi‏ التاسع عشر . والفوائد العامة الى تتجها الاح 
الماسبة فى الرصول إلى أقصى c]‏ مکن أمر واضح الآهية لكل Bak ate‏ 


آن العسال الصتاعيين piel‏ فرة راحة غير معترف بها مقدارها عشر PR‏ 
أكثر فى كل ساعة » ما يدل على مقدار فترات الراحة اللاز 


وفتراث الراحة الإرادية الى يأحذها العامل كلما أراد تكون أكثر قائدة من 
القتراث الى مفرضها عليه ظر وفالعمل CS.‏ مختلفة من الأعال تحتاج Vy‏ 
oe, ise‏ متفارتة من فترات الراحة . ومن (فحتمل أن فترات الراحة تفيد بدرجة 
أكثر الال الأقل كفاية من غيرهم . والعمل الصناعی اتیب الذى ghé‏ إل 
ابا یک مستمرين أو الأعمال القيلة أو العمل s‏ يقتضى باستعرار اموس 
Lay‏ العمل التکرر ف ىكل هذه QUAD‏ يستفيد الشخص من eM‏ 
الى تخقها . والآثر اليد يمكن ملاحظه بتاقص أحاسيس #تعب » ويزيادة 
الإنتاج . ويرى العام الإنجليزى ویات(۲) wyau‏ الذى يعتبر حجة فى متا 
اليدان iiio po‏ الإنتاج فى حالة العمل نکر ترارح بين det‏ 


ww 3‏ 
وهو بذكر أن فر من فترات الراحة يحب أن تتخلل العمل عندما بين منحى 
العمل أن الوتاج قد بلغ أقصاه . 


عسل اقل : 


CAD Vez‏ الراحة مهما كانت القوة الحاضرة الى تدقع الشخص إلى هذه 
العملبة . وقد د كرتا هذا سابقاً عتد Vito‏ موضوع التعب ول 3 


من فترة راحة قدرها عشر دقاتق . ولکن الاستعادة النامة تحتاج إلى فترة راحة 
اس كر [Sa‏ إلى علد ين ارت . وقد کانت آغلب البحرث 
ئى الار فترات الراحة على العمل العقل تايل JU‏ اللستمرة أو كررة . نقد 
وجد هايلان وكرببلين ٠‏ أن الفائدة الى تحصل Vo‏ من الراحة أثناء قيامنا 
پیات جم لا نامب مع طول ad et A‏ جرب eat Ie‏ 
قرات راحة فردية قدرها 2 » ۲ » ۵ دقائق أثناء القيام يعمليات جمع بيط دق 
ساعة : وقد وجد أن فترة الرلحة الى طيخا دققتان أقيد من هذه الفترات AYN‏ 
وعندما جرب فترات راحة فردية طوها co ۰ ۴ » ١‏ ۱۰ دقائق أثناء القيام den‏ 


E 
gu الحسس دفاتی أفيد هذه الفترات يع . وقد‎ 
من فترة العمل أو بعد‎ NEBL راحة مفردة هى فى‎ 
أربعين دقيقة فى حال العمل دة ساعة و ۸۰ دقيقة فى حالة العمل الذي يستمر‎ 
Jii العمل كان من الواجب أن‎ za قترات الراحة فى‎ ade ساعتين « وكنما زاد‎ 
مدتها للحصول عل اكير قدر من الكقاية . ومن التوقع أن آنسب طول وأفضل‎ 
. نوع العمل‎ Dos y توزیع لفترات الراحة تختلف باختلاف الأقراد‎ 
وف الأعمال العقلية , كا هو هو نی حالة التعلم ؛ يكون اقنشاط الذى يقوم‎ 


Ld الكقاية‎ va 
ویذ کر ویات 3" ننانج يحث قام به‎ . WI به القرد أثناء وقتالرلحة أثر على‎ 
م تشر من قبل بوضح مقدار الک الذى يحدث ف الأداء‎ din جا کین‎ 
DLE 
PIE عل استفرق ساعتین كان عبارة عن عملیات جمع‎ 


رنحة قدرها خس عشرة دقيقة قضيت فى أعمال Mta‏ فى محصف 


وقد وجد از سكنيك Mies ± Stibo UP‏ أن الاتاج d‏ (حدی 


السلیات المت زداد بنیة7۱4,۲عندما تغير العمل الذى یفوم به الممال 
مدة خس pie‏ أثناء الیرم - وأى تغير ى الأعمال الحكررة 
الى تساج إلى استرجاع اليو الل العمل قد یکین "E ge‏ 
ETT‏ 

MEA nues 


کرد هی Sealy sas‏ استخدام قرات 
الراحة لكل موقف من مواقت العمل . 


الوم : 

النو م حال متطرفةمنحالاات الاسترحاء آو cie‏ وهو حالة من SUA‏ 
الى يقل فا النشاط القسیولرجی. وقد دلت الأبحاث الى أجريت على اليوانات 
أن الوم ضروری الحياة » ققد حرم عشرة من الكلاب الصفيرة gs‏ بطرق 
مناعية ففقت خلال آسبوع واحد . وعده ماعات نوم الازمة الاحفاظ 
بالكفاية العادية لدی بى البشر لم تحدد e‏ فن الواضح أن هتاك Gp‏ فردية 
واسعة من حيث ما ph‏ كل شخص من ساعات انوم ء إذ أن من المکن 
ind‏ الأشخاص الكبار أن يحتفظوا بدرجة عالية من الكفاية فى العمل بنوم 
خس ساعات فى كل أربع وعشرين ساعة با ché‏ غيرهم إلى نسم أو مشر 
ساعات . والمدة المعتادة pb‏ تعتبر Sie‏ ثلث الیزم أى ما يعادل نی ساعات. 


ارم رل : 

dud Jano io]‏ ولتوجمفيد rd‏ . ققد وجد ریسکتن P‏ سومش فالا 
زيادة منرصطة قدرها 10۷ فى الرقت اللازم. مقاطع لا ge‏ لها فى حالات. 
عدم آترم لدد ترارح بين ۱٩‏ و ۵۸ ساعة » ركان متوط الزيادة فى CHP‏ 
اللازم لإعادة الحفظ 1۱۰۲ . وق بحث جنکتر ودالتباخ ٠‏ كان مقدار الوم 
لمقاطع Y‏ مى ها بعد قرات LE‏ من النوم ولصحو كا یل : 


الذىنفوم يه أثناء Gar‏ فالتوم مغيد Lb ul‏ انوم بعد الحفظ 
فائدته تصل إلى أقصاها . 


عدم اترم رآ ی اسل + 

قور أشخاص بعد حرمانهم من النوم pel‏ يشعر ون بسرعة الا سز 
الزائدة وعدم القدرة على ضبط الف . وقد بت d gie i ette‏ 
الحديث. وتصبح العوامل الى تعمل على تشتيت الذهن أكثر أثيا ‏ كا يصعب 
تركيز الاتباه مدة طويلة وکذات يزداد الشعور بالتعب زيادة عحسومة - 

زلاآن ake cre‏ بأثر الحرمان من النوم فى الأداء غير 
d‏ ^ روبتسون Robison & Herman! obey‏ أنه يعدث آی 
نقص عند أداء يعض ASEM‏ كقبغة اليد igo pay Ey‏ اروف 
ied‏ لیات الضرب العقلية بعد الحرمان من النوم لخد pa‏ بين 1 
ساعة . ققد ذكر لال "" Lose!‏ أنه لاحظ على جموعة حرم أقرادها الوم 


1۳,۸ » الكفاية با يعادل ۱۰,۷ فى كتابة الرموز‎ Glas : SL vta 
Jen! ق‎ AAAA للرقام ۰۵ ۳۳,۸ و‎ Las ی القراءة‎ ZAA ۰ فى الجمع‎ 
کاء . ويبدو أنه من‎ ME الرجف ** و ,۲4 فى اختيار ثورندیم‌طتیجمیتت‎ 


المحتمل أن الكفاية العفلية تتقص إذا ما حد ثأى نقص ف الدة العادية اللازمة 
en‏ مادام ata‏ العمل یاقا على حالته و يزد حى یموض القص المتوقع 
ى المقدرة على العمل 
RE p‏ الى تضاه تیم ولكن دوذ قظام سین عل مثو مصنوع 
(pA)‏ 
© یت dem cA Am Med ei + Kui‏ 
المركات اللاإوادية pal‏ ولبحض أجزاته : وعو بستخدم عاسة rd‏ ال ركات ARI‏ النائعة 
عن امطاب رظي أو تسم . رین المعطوم أن اغربات من النوم تقد بيع إلى حالة غييبة نسم .. 
Gn)‏ 


m de ال‎ ga 
تعدم الوم حالة من حالات ضعف‎ gat ومن امختمل أن يكون الأثر‎ 

الدافع أو 2 عل تركيز الحهد فى آداء العمل . ولكن الأشخاص 
بستطبعون إذا ماکان eed‏ دوافع قوية أن pel‏ مطالبالموقض Sb‏ 
الأئرالذى يتتسجه عدءالنوم فلا يتغير إنتاجهم ‏ فهتال سا 
الث حيث يكين الشخمی مدفوعاً بدافع قرى وحيث يبدو الوم فى هذه الحالة 
AES‏ وحيث یصل COW‏ من حیث الكو والكيف إلى مستوى عال غير 
عادي . وقد IL‏ الشخص أن يقو على تفه وآن يبذل من Ag‏ 


dà do إل العمل‎ a 


قد بری‌عاماء النفس عامة أن أسباب pg td HD‏ ذابعة من حلجات 
أنسجة اسم ويمكن إرجاعها لیا . قالقرد يتعلم BB‏ 
وبين والتاجح »و o‏ القاشل ه من مثيرات ييثية بقار 
وله ASI‏ يم توجيه دواع الفرد . à Gn Oy‏ 
والثروة GLI‏ والظهر والقيادة ولتعاون وما إلى داك لاتؤثر فى الفرد إلا بفقل 
هنا الاتجاه الذى طبع حواضه فى تعلم الاستجاية لا تحويه هذه الواقف من 
مثيرات فوعية . فدوافع et‏ والممل تى مستوى مراحل Val‏ ولبلوغ تدرس 


e 
. دوافع شعورية تبدو ف الرغبة والاستعداد العخلى‎ ) ١ 
الإيقاعات : بملاحظة ما بلحق العمل من أثر افاذج الخكررة الات‎ (Y 


من الثيرات ‏ بما فى ذاك اليس . 


MA gs ur 
مشتعات الاتتباه : ويدخل ق قاك أثر الضوضاء واثيرات غبر المتظمة.‎ (v 
. كالمكافأة والمنافة ء فى الأداء‎ ٠ ؛) اليواعث: مع قياس بعض الثيرات‎ 
BN الظروف ابوية : مع ملاحظة العوامل العامة يت : كدرجة‎ )» 

والرطوية والإضامة »ای تؤثر ebd‏ 
1) العقاقير : مع تحديد آثار المنيات واغخدرات والتدخين فى الكفاية . 


الدافع الشموری : 

يعتبر الدافع اللعوری من التاحية العلمية بثابة فصد أو حم" * مدقم 
أى هو Gall‏ النی يرف إليه العمل ء أو بمثابة حالة اتجاه أو وضع Se‏ 
Eimteling‏ أو ميل محدد» أى هو شعور الفرد ch‏ مدفرع بدانع . قالرياغى 
الذى يتراجع AE‏ لقفز يكون ى حالة استعداد ء وبعد قبول المدف أو اقصد. 
فى القفز يصبح ابلزهالشموری من دواقع الشخص عجرد معرقة بأنه مدفوع - 


: اتل‎ uf aal Soe 
عل الاتجاء أو‎ GMS ntl Muller & Scumann قام مار وشومان‎ 

الوضع food‏ سنة 1649 الى تعتبر تجو؛ 1 
وجدا فى هذه E‏ بعد أن فارن الشخص y‏ ثقيلا بوزن آخعر ثابت آخحف. 
إنه يكون Ge‏ لأن يقدر وا آخر أف من الأول بأقل من 


من هذا أن الاتجاهات Caii‏ العادية ضرورية لعملية رتة ٠‏ وظروف الوضع 
العقلى تحدد تنيجة الأداء . وقد بين ستيفنس FEL T‏ 
بی E Ue nue‏ إل جر وت وی 


ها إل سل رصم we‏ 
من اليد اليسرى إل ای . E‏ تنشبط الوضع یتوقف على 
إدراك الشخص بوجوده € وقد بين سر وهال Strohl!‏ مد ذاك ‏ قد وجد. 
ca‏ الاستبطانية أن كل وضع Je‏ موجود فى الشعور ٠‏ كعرفة 
وان هذه A‏ قد تستمر كا هی باستمرار لقع ۰ Vy‏ بر بمجرد ما des‏ 
الشخص وضعاً Tae‏ ول ذلك فان إدرا کا یناما مزا ضروری للأداء » 
وين الترقع أن الأداء بستمر دون تتاقص ما دام داقع الوضع JE‏ مرجودا . 


m 
de فى حالة الأعمال الى تقل فيا الاحبة الآلية أو فى الأعمال الى تقتضى‎ 
أخرى فإن الاتجاه‎ LL اشکرر من‎ Jus أو إذا كان العمل بتطلب‎ 
. القل يكون غير كاف للأداء ؛ بل يكون من الضرورى وجود قصد نوم‎ 
تغير فى الأداء أو أى تعلم أو ملاحظة ( اهم إلا التصور‎ shee فلا يمكن أن‎ 
Vegas إلا ذا كان‎ gal غير الشعورى )ی أى وجه من أرجه النشاط‎ Sl 
تخير هذا‎ Sh ند البداية فالأداء الآ ییر یداع من الاتجاه العمل‎ 
germ 
القصد العام واتقصدالتوعى‎ a ape LS وقد بعث‎ 
Ed eget قد عرض‎ ٠ ف التعلم‎ 
ملاحظة‎ j وطالب أشخاما بحفظها واضعين نصب أعينهم أربعة مقاصد مخطفة‎ 
أجراء الادة وبقصد عام هو ملاحظة الادة كلها . فكان مقدار الادة النرعية‎ 
عام عندما كان‎ AA مع تعمد ملاحظا ضعف القدار الذى حفظ‎ igi 
النوعية الأخرى‎ MM الاتجاه نحو ملاحظة المادة كلها . وکان مقدار ماحفظ من‎ 
eph العام . وقد اتضح من ذاكأن‎ ihe مساويا تقرياً لاسفظ ف حالة‎ 
ALL وتوضح‎ . ay الملاحظة‎ AMD امن‎ JUN أو وضوح اقصد هو‎ 
هذه النقطة المامة. فى إحدى التجارب‎ Moore!) من #تجارب الى قام بها مور‎ 
تال‎ v le كانت الادة الى تام المفحوصون بملاحظبها هى قطعة متتخية يطلق‎ 


eas En 
فكرة » وكانث هذه الملاحظة.‎ ٩۷ وکانت تنكون من ۱5۰ کلمة و‎ . ٠ الرنعاى‎ 
مشاببة نقراءة الأدب. . وكان الأشخاص افتبرون مقسمين فى جموعات عکن‎ 
pedi ull وملاحظة‎ ١١ مقارت) لأهداف عختلفة . فقدكان غرض اجموعة‎ 
يكن خرضبا‎ p عدالكلمات : وكانت اليموعة« + و هى المبمرعة الضابطة‎ ee 
قراءة القطمة . ثم اتير استرجاع الآفكار وكافت‎ ae سوی‎ 
كان‎ gi , ۱۰ الفروق بين المجمرعات ذات دلالة إحصاية؛ فقد مکنتانجسوعة‎ 
من المتوسط من المجموعةة ج »الى‎ AETAT من استرجاع‎ dll غرضها ملاحظة‎ 
أكثر من المجموعة,‎ 5۴٠ كان غرضپا قط قراءة القطعة . و‎ 


dile‏ عل مقاطع Y‏ معى ها بين امتباز كير يلغ D‏ للمجموعة الى 
تصدت ey‏ خاص أن تحفظ على المجموعة الى قصدت أن تقرأ فقط . 
وق تجربة أخرى استصمل فیا أشكال Go Loa‏ كان قصد الیموعة ٠ ١ ١‏ 
ملاحظة الأشكال المندسية - ولکنپا اختبرت j‏ استحضار الألوان . وأضموعة 
١‏ ب »ای قصدت ملاحظة افون اختبرت ف الشکل ء وأما اضموعة دج ه الى 


Lolly,‏ فاختبرت فى کلتہما. وكان تغوق افممرعة؛ + «علی كلمن 

المجموعتين | ۰ ب على وال 15۸ ۰ JET‏ وكانت هذه الفروق ذات دلالة من 
الناحية الإحصائية. أبدت هه نج باستحخدام صورهلوقة ‏ فصدت 
فيا احجموعة ۱۰ + ملاحظة الصور واختبرت فق الألوان > وقصدت افجموعة دب 
ملاحظة الا وان واختبرت ى الصور ۰ وقصدت المجمرعة و ج » ملاحظة الشكل 
واقون ما اختبرت فى هاتين الاحيتين ۰ وکانت اافروق بين اجموعات fip‏ 
ذات دلالة من التاحية الإحصائية . وأمكن قسجموعة « ج: استحضار TAN‏ 
P‏ للمجمرعة « ۱+ و 1۴۳ أكثر من المبسوعة وب 
فالقصد ضروری الملاحظة . والقصد j‏ ملاحظة ما یعج عله 
تحن فى ملاحظة هذه المادة دون تقص فى الملاحظة العامة وهه الجائج هامة 


ها ال اسل وسار 3 
برع خاص J‏ ميدات الكفاية العخلية » القراءة دين معرفة الاحية اللهامة الى 
يجب على الشخص تذکرها تكون أحسن بكثير من أن بوجه الشخص عنايته 
انواح ليست لازمة ولكن القراءة Lak‏ ملاحظة النواحى النوعية Gp‏ التعلقة 
بموضوع HELD‏ بأحسن ااج فى تفس الوقث ادد . 


التمه راد : 

تحدث تغيرات فى QU‏ نعيش قيا ( مثيرات حسية ) - وقد تن اه 
حبائنا كثيراً من اتوجمات ( منبرات لفظية ) إلا أن كل هذه الیرات تکون 
عديمة الحدوىف التأثير على أعالنا إلا إذا تقيلناها نحن أو ool‏ إلى نم والقصد . 
فالقصد هو دان امرك الأرل gui‏ .. 

ويوضح ذلك تجربة që‏ با فراير”7”” Fey‏ حیث بين أن الأداء يريط 
ارتاطا ریا بالقصد أكثر من ارتباطه بالترجيهات اقفظة. ققد طلسن الفحوصين 
أن يجمعوا مد من أرقام بسرعة منتظمة ثم ححدث بعد ذلك أن Joel‏ الفحرصون 
نصاتح تتعارض مع ما لب ee‏ وتركت خم فرصة إيداء مقترحات Pane ge‏ 
كل هذا الاتجاء Jt‏ الذى یدوا به وكان ما حدث Mls‏ أن الاتجاهات 
الجديدة الى نشأت كانت من التوع الذى يعزز الاتجاهات القديمة 6 وكل 


OP سا‎ Balt goce i zn ات أن الأماء كانت‎ 


الأشخاص یعملون آن يؤدوا حملهم بسرعة عادية مريحة ۰ وقد يكون هذا 
عو ois ode‏ من الذین يؤدون آعالا رتبة ولا يقصنون إحداث 
تغير فى الهم العقلبة الى اعنادوها . ولكن عندما امتخدم قى اتجرية عمال 


A ad I SUE m 
كانت‎ gd نا على أن يعملوا وفى نیم عدم تغيير سرعة لهم + فان هذه‎ 
وما يدل على أن أى تقير فى السرعة راجع إلى عدم وجود‎ c صغيرة تعادل‎ 
قصد عدد للمحافظة على سرعة خاصة حون تقير . والأعال الآلية تستمر بالسرعة‎ 
إلا إذا قصد تغبير هذه السرعة بل ما هو أكثر من ذلك أن القعصد يمكن‎ eai 

أن يمل ada‏ السرعة أكثر ET‏ 
القاعدة الذهية فى الكقاية العقلية : 

UIS, » والشكير والعمل بترقف اتجاهها على القصد الشخصى‎ demit 
gie) أكثر كفاية  فأسس‎ o آکر وضوحاً وتحديداً كان‎ cadi كان‎ 
الذی هو تراث الاضی النى‎ pli نكون فى الاتجاء‎ G8 الأعمال‎ ee d 
. يؤثر فى الحاضر . ولا مكن أن يكتسب الره اتجاهاً جدیدا إلا إذا قصده‎ 


الإيقاع ومشتتات الانتباه فى أثناء العمل 

بعد الإيقاع من العوامل المساعدة ال واقفقة للإحصاسات الوعدانية 
المصاحبة له . أما مشتنات الانتباه فأئرها edis all‏ . وتتميز الإيقاعات هن 
الشتدات of‏ الأول منتظمة فى تأثيرها والثانية غير منتظمة py‏ هله المؤثرات 
lies EA‏ أية حاسة من gel‏ » فالنسيم الذى تحدثه المروحة الكهر بائية 
والذى ينبه نقط الضقط على att‏ كثيراً ما ينظر زليه العمال al je‏ من‌الشعات. 
«الإيقاعات والمشحات تکون على هينة آصوات Ly‏ سنعالج الخيرات 
eh‏ نبا بل . 


الإيقاع السمعى : 
يمكن أن تعرف gun‏ السمعی يأنه أشكال سمية متكررة » وقد CAES‏ 
فها بها من حيث الزمن الذى Ses‏ » أو من حيث الشدة أو الطو . ولکن 


E ونشحات الاب‎ p 
بل إن القابئية لحاس‎ ٠ لاتؤدى حا إلى الإحاس بالإيقاع‎ Re D الأشكال‎ 
الإيفاعية القوية قد تلاحظ على‎ UI » رقف عل الشخص نفسه‎ p 
کصوت عجلات‎ Lk YS, انبا ال ة كلبة من الإيقاع كا أن أىمثير متکر‎ 
Aie يتشكل بأشكال زبقاعية‎ E 
SP وكان بافلوف يعتقد أن الإيقاع‎ _ b الإبفاعية‎ 
على آساس بقيله بیع‎ D ge الى تمر بين ميجات النبض + ولكن ع يتفق‎ 
. کفیر للإحاس بالإيقاع‎ 


ات راد 

لا تصبح الثبرات الوجودة فى ان ues‏ إيقاعات Jed‏ إلا إذا قيلها العامل 
على آنبا أجزاء من موقت العمل » كا هو du‏ فى جمع مد من أرقام أو مم 
الأجزاء TY ESI‏ وقد بین فرابر ۳۳ Peyer‏ أن العمال يمملون حب gehn‏ 
الخاسة دون اعبار لسرعة الإيقاع اذى يصاحب ght‏ إلا إذا آمکنيم أن 
يجعلا الإبقاع lege‏ من موقف العمل عن قصد pra‏ . ولكن إذا قصد السال أن 
يوفقرا بين سرعة لهم وسرعة EI‏ فلن يتمكن من هذا انش تماما إلا کل 
من له حاسة إبقاعية UIE‏ ومن الواضح أن أى توفيق بين العمل والإبقاع مب 
أن يقوم به العامل عن قصد مه . 


t التي يصاسب السك‎ Pa 

قد يكين لسرعة الإيقاع الطبيعى العمل حد أتمی ولكن البحرث لم تقطع 
للآن فى ذاك . فهناك فروق فردية واسعة فى الإحساس بالإيقاع ٠‏ بل ولايستطيع 
بعضى الأفراد أن يسترجعوا دق ية by‏ يتطيع غيرهم أن بو 
بين علهم والإبقاع الدى يصاحبه Gig‏ تام . وقد وجد جولت وجردفلو ٩‏ 
Gault & Goodielow‏ فق بح ثكان يطالب فيدالآفادياسترجاع عوذج إيقاعى أن 


P E 
التدريب ياعد الشخص عل دقةالاسترجاع. وعند الاسترشاد يإيقاع خارجی‎ 
يعض العمال أن يعمنوا بسرعة كبيرة : أو أكير ما يستطيعونة العمل‎ Ke 
Jade ids I ADI وف الى بعملون فيها بدواهم‎ NG يها‎ 
على‎ Lra يتميزان أحدهما عن الآخرى شعور العامل إذا وجه قصده إلى كل‎ 
جاتب كير من‎ de حدة . وهذا معناه أنه لا الأداء ولا التيفيق يمكن أن يكرتا‎ 
الصموبة ۰ ولا اختل التكامل الذى يتوقف على تذيذب الال‎ 


Nan 


تعتبر الرسیی ذات‌فائدة تعمل لا بسبب أثرها على سرعة العصل + أن من 
شان الإيقاع أن بحدد سرعة العمل ٠‏ بل لب تقوم مقام 


۱ أن‎ Harrell (bin 


ت للانتياه وقد بين 
coil‏ يقضلون pie‏ دقات إذا كانت تسیر 
٠‏ ولكن كانت هتاك فروق فردية واسعة من حيث 
كا يشير إلى ذلك الاتحراف عن الوسط المجموعة ودره 
بقل العمال الصناعيون مصاحة unl‏ لعملهم UI‏ إلا 
نوع Sead‏ الى يفضلها كل منهم . کا آن عدداً من 
ينث أن الموظقين كذلك يحبون العمل على نقمات oui‏ ء ولذا فان 
Soll‏ أمرمرغوب فيه ی مثل هذه االات سی إذا لم يكن لها دام أثر ف 
الكفاية والإتتاج . 
ولكن ق‌ظروف خاصة حیٹ يكون العمل UT‏ وملا ويلا متكررا فى bl‏ 
وجد أن الوسیی تزيد من الكفاية والإنتاج فى العمل . وقد يعن كير Kerr ٩۳‏ 
أن joo‏ ها آثرها J‏ زبادة الإنتاج + كنا بين هيومز ""' Humes‏ أثرها فى 
تقعى ES‏ الخلفة . كا أن الطلبة الذين يؤدون ملهم على نضمات all‏ 
الصادرة من المذياع غاب ما تجلب لم هذه الموسيى انتراح کر e‏ وتسيب لهم 
٠ dale]‏ إذا كان بغومون ITAA‏ . فوظيفة موسي لا تتحصر VU‏ 


m md 
سار من مشتات الاتتباه » بل لها تستطيع أن تعطل أثر بای المشحات‎ can! 
: الأخرى‎ 


الشعات المية : 
قد شيب المثيرات الفارجية غير التظمة تسيلا أو تعطیلا افنشاط » وهذه 
ER‏ یج د لذ کون et‏ يضح خن aci‏ مركا لع 


. اه ار ضه‎ s Qe 


E 
gi مكافحة الضرضا فى مدن كثيرة من مدن العام‎ cite إن‎ 

الفمرضاء الزائد » على آماس أن انضوضاء معطل لصالح YUY‏ بو اند 
بتائج دراسات عديدة وجدنا أن أى قدر عادى من الضوضاء AYL‏ 
قليلا على الكفاية الباشرة . اختبر مورجان Mosa!‏ أثر الشتات A‏ 
مئل الطبول المعدنية والدقات المستمرة والوسی : على أعمال الشفرة المعقدة حیت 
كانت الاستجاية المطلوية أن بضفط الشخص على الفاح dui‏ الصحيح . 
p‏ إلى تقص بسيط j‏ سرعة الآداء الأصلى ١‏ ثم 
زادت السرعة تلبلا فصاقت السرعة العادية . وعند di]‏ الشتت نقصت مرعة 
الأداء عن السرعة العادبة . كا أن LL‏ من التجارب قام بها ولاك IS y‏ 


RAS على الإنتاج حدم‎ Ce! A 
يولاك وپارتلت أن الأشخاص‎ Ste فى‎ ght وقد بينت عمليات افأمل‎ 
قب على‎ i de كانرا يعملون كانوا يقوبون يعملية تكبف فى‎ il 


ad ad الكقاية الطلية‎ e 
أن آثر الشعات‎ gage! وللاحتفاظ بمترى الأداء . وي کر بیکر‎ « atii 
عل الاتجاه العفل الذى يتخذه العامل إزاءها . ققد عرض على مجموعات‎ 
فة من العمال رموماً اة غير حقبقية للأداء » بقصد تكوين اتجاه هقل‎ 
وقد اتضح أن هذه الاتجاهات‎ e الل‎ 
العقلية قد حددت انجاء الأداء . فعندما اعتقد العامل أن الضوضاء معطلة العمل‎ 
العمل + ولكن فى‎ etel أحدتت هذه الضوضاء‎ Lice حدث هبوط فى الكقاية‎ 
االات الى اعد العامل قيا أن الضوضاء تسبل العمل ۰ ارتفعت الكفاية عند‎ 
إحداث الضوضاء . ویتضح من ذلك أن الاتجاه أو القصد للاحفاظ بالأداء‎ 

. أى آثر عادى لمشحات عل الكفاية‎ fe بحدد فى‎ Gat 

ويذكر العمال الذين استخدموا قى كثير من البحوث المتنوعة أن العمل مع 
وجرد الععات غير مریح أو سار. فالضوضاء calis‏ ولا بمث ee‏ الاح 
إلا أنه لا ang‏ إلا دلاتل UG‏ على هذه النقطة . ولكن العام VT jest‏ 
Bartlett‏ وهو حجة فى هذا انيدان > يعتقد أن الآثار التجمعة المشحات 
- الصناعية مها والاجماعية ‏ قد تكونعظيمة الدلالة : بالرقم من أن الأدلة تين 


عاص قحو هذه الشات da‏ 


أن الضوضاء ليسلا إلا آثر بسیط je‏ الكفاية . فالضوضاء مقلقة وبعطلة وئب 
عدم الاح من الناحيتين انشخمية gs‏ تيع البسوعة الكيرة من 


الیرات غير انارة كائروائح العفنة . والأضواء + المرغللة » ودرجات الرارة 
الرتفعة ء الى يستطيع الشخص المادی أن بتكيف معها : ويحظ عستوی 
کفایته عند وجودها ء ولكنها تسبب ته حالة عدم ارتباح ۰ لدرجة أن الاس 
Y‏ يستطيعون تحملها إلا تحت bis‏ الشرورة القصوى . 


paces 


قد یکون لأى مثير خارجی يشر به العامل A‏ فى تسبيل أو تعطیل النشاط 
ی dels”‏ والتفكير والأداء برجه عام . لیس من الترقع أن تن بين eli‏ 
والاستجابة علاقة ترنبط فا جزثيات امثير بمزتيات الاستجابة أو ge‏ أن 
يقرب عذا الارتباط. ‏ إلا آنه إذا استطعنا ضبط الآثار التنوعة لنواحی الشخصية 
على مسترى العمل لأمكتنا أن Ji‏ عامل EB‏ وتقيس أثرعا على الدوافع + 
joy‏ هذه ارات إذا كان ها أثر ى تسيل العمل تعرف بالبراعث* . 

ولبراعث الى أمكن بها لدى الإنات تفم عادة إلى : ( ١‏ ) معرقةالتائج 
(۲) الکانآت es o) ed c ( call et) edi n)‏ الاجياعى 
qv)‏ التافس (A)‏ اتاون . 


: التائج‎ am 
أو الفی يعمزعلنتيجة أداته . فل‎ s يقصد بها إيقاف انشخص الذی‎ 
بعض التجارب اللخاصة الى قام بيا ك وب اعنوه كانت كلمة ه صراب و‎ 
وكات يتظر إلى كلمة + صواب ؛ على آنها‎ cal بعد كل‎ Falsa أو‎ 
. عفربة للإجابة انلاطة‎ Vel للأداء الصحيح ء وكلمة وخطأء على‎ HK 
Vu وجد أن الکافاة كانت تقوى عادة روابط الحفظ‎ ax gall يحب هذا‎ 
كان العقاب يعمل على إضعافها » وكان من التوقع أن تحدث معرفة النتائج‎ 
_ مثل هذه الآثار . وعندما يعمل العقاب على زيادة الحفظ  كا يحدث ياتا‎ 
الرمنية بين الارتباطات المعاقب علي والارتباطات‎ BAT ققد برجم حنا إلى‎ 


* تقم عادة GW‏ إلى قسین : المرائز dria‏ اث اثنشأ باعل ۰ ضویاً كان 
أر فيا ییات maa‏ ذات JEN ue la‏ رم 
d‏ 


oA انیس اس‎ wir 
المعاقب علیا » الى تكون‎ ١ الثابة » فقد بين ورنديلك 2447 آن الاریاطات‎ « 
تدعا یا تکون‎ TSS » الابة‎ BUM آقرب ما کون فى وقوعها إلى‎ 
. تدعها‎ uad أبعدها عن الارتباطات الثابة‎ 
كيف يسير‎ Book & Norval" قام ا بيك رل‎ 
اخفيت . ققد كان أحد الأعمال الى قام پا‎ 
شطب‎ b » بة كتابة أحد حروف افجاء عدة مرات‎ al الأشخاص فى هذه‎ 
حروف من كلمات أسبانية + وثثالث ترجمة أرقام إلى حروف بتاء على نظام‎ 
هو القيام يعمليات ضرب . وقد دلت التجرية على‎ AW خاص » وكان العمل‎ 
وکانت‎ ٠ جع الأعمال الأربعة‎ Vl التاتج ونقص‎ Spe أن الأداء زاد‎ 
: التائج فى حالة كتابة أحد حروف افجاه كا پل‎ 


Je‏ النساه 
oV A AC‏ فى de‏ کر التاتج Yes‏ 

تل عاولات آخری cuml‏ في التاتج ۷ ۱۲,۰۴ 
PER ERI‏ 

بمحاولات عرفت فيا حانج ۸ MA‏ 

رکانت البة المثوية الكلية #ريادة فى الأداء فى حالة ممرفة النتائج d‏ 
اولات p‏ حاولات أخرى Cal‏ نیا انتانج 1,۸۲ للرجالی 15,57 


وف حانة احاولات الى فيا التائج بعد القيام محاولات ذكرت فیا 
geh‏ كانت از hing 6 LUD ۳ ATTS‏ بيين أن 
معرفة #تائج کباعث من البواعث لا أثر تلف یاختلاف VAM‏ 
تحدث فيا 

وقد يينت تجارب عديدة آثار grip‏ ال والعمل فى ال متنوعة 
كحفظ مقاط لا gee‏ لها » وعلية Stu]‏ النقود » وإدراك طول الستقیات + 
os‏ الأوزان ۰ رزمن الرجع ‏ كا استعملت وائل eye‏ لإيقاف 


ver Eid 

الأشخاص عل تائج علهم كقديم صمائف الأعمال و منحیات galt‏ أو 
إعطاء الدجوم اتوق أو sted‏ إخياراً عم أو مفصلا با 
ید من الكفاية 


. وقد وجد أن 
بوجه عام . وتتوقف درجة الکناية على 
ووضوح معرقة الشخص ينتيجة تفاصيلما بقوع wil pe‏ 
الكافآت الفردية - العقوبات - التشجيع التأنيب : 

لا ods‏ أثر الصدمة الكهربائية عل الفرد فى المعمل بالأثر الذى تحدثه 
هذه الصدمة أثناء (صلاحه توصيلة كهر بالية نله . ٠‏ والرقوف على الركن ‏ 


لا يعتبرعقوبة واحدة تطفلین أحدهما فى الثانية عشرة من مره والآخر فى السادسة 
من مره : أو لكل عن یت والولد» أو لیذ ى مدرسة خاصة وآخر فى مدرسة 


عامة وهكذا . كا أن آی‌عقوية خاصة تعطى لوف لا یکون ها نفس الأثر [ذا 
أعطيت لسجين يست العقوبة سب r‏ موحد a‏ لول - فهنل ألوان كثيرة من 
المقوبات ومن الکاقات ۰ وهناك عدة أساليب من آسالیب اتشجیع ینیب . 
فكل باعث alte‏ حب نوعه ويتحدد أثره يالشخص تفه . 

وقد أبد فلاسفة التجربة متذ عهد هر بارت زل عهد جون دير بدا ام ip‏ 
الذي يذهب إلى أن المكافأة والتشجيع قوتان دافتان فى ALI‏ أقوى من العقوبة 
ویب . إلا أن مثل هذا اتضیم Jed‏ للامتارة الى کضمنه هذه انظرية 
A‏ بوية لاوجود له . دی نزلاء السجون وغيرها من quu Gu CEN‏ 
ابلهرد الى تیذل لترجيه سلوکهم إلا یلا إذ لم يصاحبها على الأقل البدید 
بالعقوبة » وفع كل آم تمرف كر تحتاج Jes Ji‏ انیب أو العقاب مع 
أطفالها ge‏ تجطهم يسيرون طبفآ للأشكال التبولة من السلوك BY‏ . 
m‏ 

إن نوع العقوبة هو الذى يحدد بطيعة ا مال ما نسببه من داقع . وقد وجد 
برجه عام أن الصدمة الكهريائية إذا استعمل تكتقوية NEB‏ تعمل على زيادة 


d vee 


الكفابة فى التعلم ورد الفعل ۽ فى PEAR‏ قام بها aman Page‏ 
أنقصت زین فرجع عا بعادل 1٩»‏ أىما يزيد عن 


OTe RTE‏ ناكل من احاولات 
والأخطاء oils‏ أقل من الزمن 3 حالة إعطاء صدمات كهربائية 5 
عدمه + وقد جربت صدمات Ib a‏ خفيفة وستوسطة وشديدة مماقبا 
الأخطاء الى تفع أن اء dedi‏ . وقد وجد أن الكفاية تتاقص كلما زادث الصدمة 
كر رکسرود A irand‏ المدمة الكهربائية 
الواحدة قد abe‏ باختلاف الأشخاص ۰ فقد يكون فا آثر « تطیمی » كا هو 
: وقد BUSS‏ ه باعث » يدقع إلى زيادة الخرص 
o‏ وقد يكن طا آثر انضالى بزدی إلى الاضطراب . كا أن 
بات الأخخرى -- کال جراس والضغوط ولا واق غير BL‏ 
مبب لنفس-- تقرب جا من التائج الى تا العقربة بالصدمة 
وتزدى إلى نفس الاستتاجات . وكقاعدة عامة فإن العقوبات 
بواعث التعلم والعمل + ولكن ناك Gia‏ فروقا فردية واسعة فى أثر هذه الخویات. 


EI 
الأطعمة له آثثر خاصة لدی حيوانات‎ etl وجد بالتجر بة أن كل توع من‎ 
dake أنظمة‎ as الختلفة الى‎ AW مختلفة ۰ كا أن البحوث الصناعية بینت‎ 
عشي . وقد قدم‎ er من نظ المكافأة ؛ وتار إلى هذا المرضوع فى الفصل‎ 
لأعلفال ین نبة ولثامنة من عمرهم نجمة ذهبية توضم على‎ Coane تشيس‎ 
or d SS بطاقة تسجيل التانج‎ 
الأداء . ولكن التقدم لم يزد زيادة فا دلالة إحصائية بالقياس إلى أثر معرق‎ 


بات اقل 3 
et‏ . وذكر Leuba UV‏ أن Las‏ ذا دلالة إحصائية قد حدث ق‌ستری 
JU‏ قسن ا حادبة عشرة S‏ يقومون بعسليات ضرب بعد eR‏ بإعطائهم 
hts,‏ من الشيكولاتة . ولا جدال فى آن هناك عدداً كبيراً من المكافآت الى SE‏ 
أن up‏ على كفاية الأشخاص فى الأعمار do EH‏ المستويات EA‏ من 
d‏ 


€" 
لا برجد حد et‏ ن المكاقآت واعقوبات من جهة والدح واأنیب من 
جهة أخرى . ولكتا colle dii‏ فى أنواع التشجيع Vlt Ls‏ عل 
قدر ST‏ من العاف الاججياعية . والأئر gt‏ لكل من الماح والتأزيب ,عك 
استتاجه من نظرة إلى الحدول sib Y‏ يلخص نالج الدراسات الختلقة فى 

هنا الوضوع ۲*۷ : 


Err 
فرق لا تیا‎ [nm تحدث‎ | ae | eu 
ER 

FUE] e| اطفال صغار‎ m 

جلکرست طبة الکلیات _ | الدج بد كور 

جیتس‌ورملاند | طلبة الکلیات | اندح تایب ] ۸ ید کر 
لا بوجد ( vA‏ 
هراد تلاميذ المدئرس | ایب cus‏ | الأول ) يوجد ری 
Catia‏ 


فی هذه الدرامات تری أن كلا من المدح والتأنيب ile‏ يحدث زيادة فى 
الأداء إلا أنه قلما يحدث فرق له دلالة إحصائ ها وهنا هو ما ظهر بعينه 
فى بحث تشیس الذى كان الأداء فيه الضغط على الدينامومتر . وبذ كر جلکوست 


uad quer we‏ لى اققرد 
Gene‏ أن call‏ سيب زيادة ف نتيجة اختبار كرتس VÀ ed E‏ 
يعادل ۷۹ ولكن لم يحدث آبة زيادة نتيجة نیب . 

وقد ذكر كل من جيتى ورملاند أن كلا من المدح ویب لم يسبب سوی 
بفة فى الأداء ق git‏ المضلى dy‏ تسمية الألوان . ويذ کر حرلوك أن 
الزيادة البدئة فى عمل الجموعة الضابطة 10۲ o‏ وى عمل المبموعة الى لاقت 
مدا 2۷۹ : وق عل المبموعة الى عوملت بالتأنيب ۸۰ » ولكن متوصط فر يادة 
ق عمل المبموعة الى عوملت بالتأنيب فى اليوم Wl‏ عنه فى البوم الأول ٠1١‏ 


gui وهذا ب أن آثر الدج‎ c 1۷4 المجموعة الى عوملت بالمدح‎ Lally 
SAN من أثرالتأب . وتسفر الدراسات‎ BY المدارى يكون أكثر‎ Js ف تمم‎ 
أن يعتبرا على وجه‎ Ke, aly مشابية وهی أن المدح‎ AM هذا‎ uj 


السوم كبواعث et‏ وين الرجج أن اللدح يضرق ظيلا فى أثره الداقع على 


reyes re‏ نابات الذى pat‏ الجا مساويا سیب 
; دير مدي اقب و مه 


I 


تتطوی معرفة النتائج والإيقاعات والمشحات على نواحی لجيّاعية » كا أن 
الکافآت ey‏ نواحی call‏ والتأنيب تعتبر بواعث يسيب o‏ الاجياعية. 
فكل البواعث قد تدع اتشخص لآن كلا ما جزه من موقف Be uen‏ 
ولکن بعض البواعث يمكن اعتبارها مثبرات اجتياعية ى جوهرها ویدخل ضمي 
Ll‏ الاجياعى والمنافسة وتاون . 


mm 
الغير أثناء‎ gir يعرف سبل الاجياعى بانه الياعث الاتج من رژية أو‎ 
PO عاير‎ Ga بنفسی الطريقة ای يعمل بها القرد . وكان أول من‎ JUI تام‎ 
oes حوال سنة ۱۹۰۰ فى ألانبا ئى الأعال الطلية الى كان‎ Mayer 
roh أثرا فى العمل‎ gt الدارس ء حیت‌وجد أن كثيراً من التعليات الختلفة‎ 
مسوظه أن‎ dans عنها فى العمل القردى . وقد‎ LI لاترجد‎ 
Phe Se ققد تمكن‎ Slope الارتباطات العقلية ترداد [ذاعل الأفراد فى‎ 
يعملون فى عدد من التجارب أن يسترجعوا عدداً من‎ VIS من الأقراد الذين‎ 
ومن ناحية‎ . pot أثتاء عله فى مجموعة أكثر ما إذا وا‎ adt الارتياطات‎ 
bas bae انت أكثر‎ Aib وجهت إلى قطع‎ PIE E 
يأن الجماعة‎ Jer VI ضعف‎ Uo عل الأشخاص منفردين . قکلما كان العمل‎ 
Lad تسبل الآداء » كا أن الجماعة تكون بمثابة لكشت إذا كان القرد يعانى‎ 
عددا من ال شخامی‌الفین‎ Travis ناه أداء العمل اختار رایس“‎ Laer 
© لتججربة من التجارب الشيرة فى التسبيل الاجنامی‎ SF صعوبات‌ق‎ ily 
فبدلامن أن مد هرز من هؤلاء الأشخا ص يسترجعون عددا كبر من الارنباطات‎ 
fade في عل جى کا وجد رت + وجد هو أن ۸۰ مهم امتحضروا‎ et 
أكبر من الارتباطات أثناء ملهم منقردین . وعلى هذا فإن الجماعة قد یکین ها‎ 
تممليلى على الكفاية العقلية « وتحديد أى التيجتين‎ Jes أثر‎ 
. الاتجاه العقل والامتمداد الذهتى تلشخص النی يعمل‎ 


قد BE} hay‏ فاد يحملونمتضودين أو جموعات . وقد قاس 
illi Triple! ly‏ بتجر بةأجراها هن أ كار Leone op‏ واستتج 


Pd E 
Greecherg I تجربة أجراها جر ينوج‎ oy. طا آثر رك خاص‎ su أن‎ 
كيف تتطرر الاضة ف ال طفال بين سنتين وسبع سنوات فقد جلس طفلان‎ 
POLES مكمبات من بين‎ el مقابل الآخر أمام منضدة‎ aet 
LIU بناء أشكال من هذه الکعبات . وقد وجد ظاهرة‎ pelt ocd الکمبات‎ 
الرابعة‎ RAD على نصف الأطفال فيا بين‎ LII منعدمة ى سن ستتين ۰ ول تيد‎ 
La من الأطفال الذين فى م نالادمة كانت‎ 74“ Me ولكن‎ Ly, 

Jy 


EY‏ الباعث وعدم اا 
3a js‏ 


و بخميع القروق دلالة إحصاتية + فلكى Jat‏ الطفل على قالب EYEN‏ 
تفوق على مستوى الأداء الذى كان بحصل عليه بدون ياعث ZAY Jui‏ کا 
أن التافسة وحدها رفعت مستوى الأداء 55 + وعلى هذا Lat‏ كانت t‏ 
أقرى AG‏ من المكافأة بقالب الشیکولاة . 


بعت قصل v‏ 


+ راون‎ La 

iate te i,‏ على أنه العمل لمصلحة الخماعة فى تنافسپا مع غيرها من 
ineunt‏ قارن مالر Matter‏ النافة القردية وا نافة Ve e reel‏ 
کیاعلین . وقد استعمل فى ذلك اخحبارات افجمع قام یبا 6 ۸۱ deut dU‏ 
x LL‏ والثانية التعليميةمن نظام نيو يورك التعليمى . وكان متوسط الأداء Jona‏ 
القرد أعلى من العمل لمصلحة ابلساعق.وکان الفرق ذا دلالة إحصائية . وقد كان 
العمل لمصلحة ابلماعة متقيراً بدرجة تبلغ ضعف الدرجة الى يتغير با العمل 
المصلحة الفرد: كا نالممل لصاحة المماعات تناقصت' 
الفرد كان Gt‏ ل‌ستوی te‏ طويلةمن ses od‏ سمح للأفراد Just‏ 
درجات الاختبار الى تعطى لمصلحة رد ولصلحة ابمساعة Of‏ أضعف QUA,‏ 
قد اختبر لصلحة ELL‏ وقد وجدت نتائج مشابية فذه فى الطبع اليدوى do‏ 
الضغط عل الدينامومتر وق إيدال الأعداد بالخروف تبعاً لشفرة معينة + وف 
حالات عتلفة كان يعمل فيا أشخاص غتفون منحيث السن والندريب ۰ وقد 
آد کل التجار ب إلى تفس التتيجة العامة gy‏ الباعثللممل [ذا كان لمصلحة الفرد. 
كان أكثر GI‏ من العمل لصالح ابلساعة » كا آن أثره بدوم مدة أطول - 
Ld‏ 

وجد مالر air‏ أن كلامن العمل لالح اقردوالممل ilii al‏ 
by‏ للعمل من الأداء العادی أو العمل حون باعل معين . ولتعاون عادة يعتبر 
ah‏ العمل نقد Hura a Cae‏ أثر اشعاون بین أطفال اندارس Ar MS‏ 
الرايعة والمادمة فكان متوسط زيادة أثر StH‏ اللحمعى Cg)‏ عن الجمرعة 
الضايطة 6١‏ . ویذکر عرلوك أن حيع أشكال النافى الجماعى قد أثيرت 
بمناقئة ما حصله ابلساعة راعلانه على الملا : مما يشير إلى آساس RET‏ 
EIER‏ 


w‏ الكفابة ال ی ترد 


الفروق القردية فى أثر ابواعث : 

إن فروقاً فردية وامعة فى أثى البواعث تيدر واصحة فى 
الجساعات . فأكير الأطفال سنآ فى الحماعة لا بستجیبون لباعث الناضة كا 
يستجيب أصخر NS‏ : كنا أن الفرد الذكى فى المجموعة لا يستجيب بتفص 
a‏ عندما يتتافس مع أطفال من مته ولكذهم oil‏ منه + و : 
ابة الينين de‏ الننافس مع البناث . فى دراسة OLS‏ وجد أن الأطفال 
الذين UE aya‏ الضرب تحسنوا أكثر Se‏ عن الأطفال الأكثر مرعة 
فى افموعة . فبتقسيم التلاميذ إلى أربعة مجموعات كانت ial JE‏ عن الانتقال 
من الموقف الذی يحتوى الباعث إل الموقف UC‏ من للياعث كا یل : 
adl [737‏ 


au aud 
1۳۹ ar pq) 
n | > per: 


كا أن الیسپلة الرحيدة تور تأثر؟ like‏ فى ke‏ الصناعات ولشرکات 
واتحادات العمال وفصول الدارس والأدبات والقوميات والأجناس . . . الخ . 

والأعاس الاجتياعي GLI‏ عو الستول Dep‏ الموجودة يبن ih PV‏ 
البراعث ‏ فكل فرد يسشجيب gaa or‏ الاجهاعى الذى يحمله الباعث بائسية 
pd‏ كان للتعاون أثر ثابت على ied cb‏ فإن مرجع هذا أن الأفراد 
الذين يكونون ابجماعة قد تدربوا على مثل هذا اون . رکل تغيرات البيئة الى 
تور على الآقراد كالضوضاء والإبقاعات والمدح وللكانات وبا ل ذا 
مع JT‏ ماضى القرد . وتاس J‏ الندريب الذي حصل عليه أفراد iod‏ ينتج 
فى الاستجایات » وعدم ui‏ يؤدى إلى قروق فردية فيا يدقع Ji‏ 
العمل .قال لوك الفردى قد يشذ تلبلا أو La‏ عن Jui!‏ الذى oS‏ اقبمرعة Me‏ 


m A الظروف‎ 
DEIN 


منة ما یقرب من خسة وعشرين عام کان بظن أن تفص الأكسبجين أو 
زيادة Gt‏ أكسيد الكربون فى افواه هو سیب التائج اقضارة الى تحدث 
us‏ اليئة > ولكتنا نم الآن أن لطواء النى آزيلت منه القاقورات والروائح 


والرطوبة اللازنتين مورف » فحتويات افواه من الأكسيجين لا تناقص Tal‏ 
ty‏ أكسيد الکربون لا يتزايذ لدرجة AF‏ عل الكائن البشرى مهما سامت 
I E‏ 
وال رکبات الكيمبائبة ol‏ ل أمية ها » ولکن qd‏ ا خوازة الرطوبة 
قلازیتین LAT‏ عظمى > كا تین ذلك من محاولة قديمة قام با بول ٩۳‏ لفهم 
هذا اوقف» حيث حجز نفسه فى حجرة زجلجية دة ساعات یتفس فيا تقس 
abd‏ مرات عديدة قا دامت درجة الحرارة أقل من Pe‏ فرنبایت* ( والرطوية 
لا تريد عن 1۷۲ من اب ) لم يشعر بای ضيق ولكن إذا ارتفعت درجة 
المرارة حى تباغ من °۸١ JENA‏ ف( والرطوبة من ۷۷ yl ap ) ۹۲ JE‏ 
خطيرة انتج عن ذلك وقد وضح أن هذه الأعرافى ليمت راجعة إلى نقص 
1 ند أن امتنشاق هواء من خارج هذه الحجرة الزجاجية ل Viae‏ 
كا أن رجلا خارج الحجرة تتس المواء الرجود Jabs‏ الحجرة دون أن 
يحدث له آثر ضار . وقد حصلت إدارة نيويورك Je Ma yt‏ نالچ‌مشاية 
9 عه زبادة إشعاع 
ن اباسم مثل تيار من المواء تحدته مروحة کهر بائية ‏ كان مفيدا ف حالة 


tie‏ رايت إل القياى aal pasa gti‏ الآية: هرية 


m‏ ره 


Lb الكقاية‎ wer 
راجعة لعدم‎ RU VIS درجات الخحرارة الرتفعة . فالآثار اقضارة الى‎ 
درجة البو‎ NEE LAEI atm من‎ Ua من‎ fs الکاتن‎ SE 

Er 


درجة اخرارة : 

إن اراح درجة الحرارة الفارجية يزيد من عمليات الأيض* ۰ وعنه 
بدورها نز يد من الكفاية : ولکن | كاقت ALE‏ الأ کدة ولا wade‏ 
با بلسم غير كافية لإزالة الفضلات فإن مب يسيج عن تجمع هذه 
وهنا هو ما يحدث ق الظروف الى تطول فا فرة pU‏ درجة ‏ 
عن ذلك عن آثار على ASD‏ . ولعلاقة بين رجات اطخ 
واتعب تؤيدها اللاحظة العادية » كا أن درجة 
زيادة فى النشاط الأيضى حبى يحتقظ الحسم پدرجة حرارته العادية » مع حدوث 
نفس التائج فى زيادة اسهلاك قطاتة الحيوية وتجمع افضلات وب . 

ولكل وجه من ar‏ النشاط قى الأعمال lt‏ درجة حرارة مثل + ومن 
الواضح أن نكل عل من LA IES‏ كلك درجة حرارة شار 
وعذا الأثر الذى anzi‏ درجة الحرارة الحارجية على الأعمال الداخلية قد یکون 
Jn M NE ME‏ 


dir الدی من‎ ay 
GUN مثوية) لم يغبت أا تور على الكفاية فى الأعمال العقلية ما دام‎ ۴٠ 
وق الظروف العادبة يكون من‎ cie ولکن خا أثراً ملحوظاً عل‎ . O apy 

M‏ أن درجات الخرزرة العالية تخقض من حدة الداقع وبالتاق تتقص 


ver d 


ET 
من الضروری أن بتخلص ابغسم امتمرار من الحرارة الزائدة » والرطوبة‎ 
ساعد‎ A كدرجة الرارة - تؤثر عل هذه العملية .قرو‎ - 
فهى على ذلك تنتج أثرين متعذرضين على درجة حرارة‎ ٠ عل توصيل افواء حرارة‎ 
OD أحدها زيادة التخلمى من حرارة تحسم عن طريق تحسين توصيل‎ ct 


الحرارة > والأخخرى تقص هذا التخلص عن طريق بط تبخر SAL‏ 
أحد هقین الأثرين على AW‏ يتوقف على حرجة الحرارة ء UB‏ كانت درجة 
الحرارة أقل he‏ 3 
آثر مرطب : واذا كانت فوق °۷١‏ ف فان الرطوبة العالية تحول دون تي 
العرق ۰ IS)‏ اتخاص من بخار نلاه الیجود فى الرئتين ) وهذا يسبب تدفتة 
اباسم . فتطقة التعادل ZY‏ الرطوية ترجد عند ما تتحصر درجة ا 3 
إلى ۷۰ o‏ ( أى ما يعادل 2۷۱ مثوية) . ومن الغريب أن احور 
أن هرجات GLE pt‏ کدرجات المرارة GER‏ ليس لها إلا أثر طقيف على 
NS]‏ . ولا يحدث أى أثر سي قنهوية HY‏ الانتجاه العقل الى ب 
Je‏ صورة عدم CUS‏ يؤثر على الداقع عمل . فالرطوبة العالية nai Ue‏ 
بدرجة حرارة من الشخص يشعر بالبرد + والرطوبة العالية ا مصحوبة 
بدرجة حرارة le‏ تيمل الشخص pes ats‏ قبضاً -DAL‏ 


الإغامة : 


إن الشرط الأسامى الفی يحب أن تكون عليه من الإضامة لضيان eb‏ 


ند الإحسامية ور الم الإضاءة اة أن تقل من تكرار 


vet‏ الكقاية المقلية دى القرد. 
حدوت التكيف اللازم . وبا أن الميتين قلما تحتفغان bis‏ فى مجال 
العمل الذى يقوم به afl‏ كان من e dt‏ التعب إلى حده الا دی أن تکون 
البصرية كلها مضاءة بنفى الشدة . إلا أن هتاك Le‏ ی وحداً أقمى 
الضوء كا هو متوقع ol‏ أكير قدر م نالكفاية وأقل قدر من التعب لكل 
ن Ju ety‏ المهنية pl pis aed‏ عامل يضايق النظرإذا أخذنا نقص 
ESTNE‏ 
وهذه العوامل Ke,‏ نتغاديبا باستعمال طرق الإضاءة الصناعية أو الطبيعية المنتظمة. 
العقاقر والمدباث والتدخين 

نسمع كثياً من الدعاية الحسمة والنصائح II PR ges eH‏ 
Lily‏ العضوية للكحول والدخات ولکافین والاستركتين وغيرها من أعناف 
- والآثار الحقيقية قعقاتير والمبيات لا يمكن تحديدها إلا بالتجارب 
العلمية . إلا آن البحوث فى هذا البال من PLE EI goal‏ 
ضبعله » لان الشخص أثناء dell Me AL a eh‏ إذا ما ge‏ أنه يتاول 
عقاراً أو يدن طمباكا + قالمقا یک متم کاب مسال باد 
أخرى عادية ها تقس الم ey‏ بديلا عنه عرض ضبط 
الطباك يجب آن ي ن افواه AL‏ النى له تفى الحم والراتحة 
وهكذا . . . إذا كنا نود نتالجتا أن تكون قريية من الصحة . 

وبالرغم من أن عنولات کهنه كلها قد عملت إلا أنه لا زال من الصعب 
أن نخرج مها بنتاتج ثابتة بعتمد عليها » فالداقع قد يتنبو فى ااتجربة الى يعرف 
فا الشخص أنه يتناول iol‏ تجربية . والشخص wd ale‏ 
sale‏ ویتصرف تصرفاً عادبا إن أمكن له هذا es.‏ ذلك فیمکنتا أن تخرج من 
التائج التجريية التضاربة ببعض الامتاجات الطريبية العامة فيا يتلق بآثار 
lid‏ وشات وتدخين الطمباك عل الكقاية E‏ 


t 
الكفايةمقياما لنتك‌هوهغلة »وال ضواه ذات‎ 


الاستركتين : 

من المقدات الشائعة oS LMT‏ هو أحد ییات ؛ ولكن PAS‏ 
آثار الاستركنين کنبه راجع غالب إلى Sean AN‏ لأحد السميات ۰ ولكن 
eu‏ بلس ب آنه قاصر إلى حد كبير على المراكز العصبية Ji‏ : ويقال 
إن الاستركتين ai‏ من المقايمة الى تحدث عند الوصلات الممبية* > 


رها لاحك فيه فان للإيماء Tl‏ فى التيجة الى تب إلى الكيات 
الاستركتين فى تسبیل الأداء . 
الکافین : 


ue‏ الكافيين ما حقينياً » لا يحدث Magee f‏ كا أن 


E 
ay od يحدثه لا یکون متيوعا بنپباط » وأهمية آثرالکافیین سبيها أنه مرجود فى‎ 


وبعض الشروبات الغازيةاحتوية على الصودا . Cay‏ المادی الكبير من القهوة. 
و من الشاى اثقرى gt‏ على ۱8۰ de‏ من لکانین يعذه كبة صخبرة 
إذا تيت بآئارها على الكفاية ‏ 

فدراسة هولنجورث DO‏ عل‌الکافین أصبحتدراسة مشبووة ف هذا aidi‏ 
ونين آثار اپات A‏ من SU‏ تتحصر من ۱۳۰ إلى ۳۹۰ ماليجرام على 
مدی ۷۲ ساعة من ساعات الاعتبارات وقد وجد انا D‏ 
يقد ظهر هتا A‏ ند الاعة الأول واستمر مدة بانت من ماعة إلى أريع 
ماعات تب لقدارالكية . وى الكبات الصخيرة فقد Cb ei‏ قابات 
cadi‏ ولکن AN Lin‏ کان كبيراً عندما استعملت LT‏ قدرها ۳۹۰ (unde‏ 
ZAAT)‏ > کا استمرت هته J‏ يادة على مدى عدة ساعات > وکان أثرها 
أكثر من 2 الناتج عن استعمال A‏ كبيرة من الکحول . فى SH‏ 


* ما پلیی إلى زيادة سرعة الأقمال Sell‏ رشن . (ean)‏ 


AA الكقاية السقلية لنى‎ vr 
كان فا‎ CAS تسمية الأثوان ومعرفة عکس الكثمات ومع البسيط قإن جیع‎ 
الأداء: وقد استمر الأثر من ثلاث إلى سیع‌ساعات.‎ je تتبيبى متاو تقريياً‎ JA 
وق اخبار سرعة الإدراك صرعة الغطب وسرعة ابیز ( زمن الرجم ) فإن الكيات‎ 
. بعد ماعتین استمر حتى اليوم التالى‎ oot الكبيرة كان ها أثر‎ 

قى الاختبارات الى أجراها هانجررث ED pW Je‏ عشرة لم تحدث 
الکیات من 18 إلى ۲۹۰ ملقيجرام أى أثر على النوم . ولكن باستعمال كية 
قدرهاء ۳۹ مالبجرام فان النوم قد تأثر لدىجيع الأشخاص ۔ وقد كان تلعقارأ e‏ 
Ai pea $i eve SPARE‏ 

pd,‏ مثل هذه التجارب أن الكاقيين له تأثر تتبيهى يدوم طويلا على 
أغلب أنواع الآداء .تلف تیه الناتج عنه حصب مقدار NERD‏ يتعاطاها 
الفرد يحب الفرد نضه فقدح أو أكثر من القهرة تؤثر فى إالة الداع نفس 
الأثر الذى تحدنه مساحيق الصداع المكونة أساسباً من الکافین . والفكرة الشائعة 
الى تذعب إلى أن es‏ من القهوة بعد المشاء يسيب الأرق فكرة CE‏ 
ویب عدم انوم فى مثل هذه ال روف ليس eu‏ إلى الككية القليلة الى تالا 
الشخص من الكافين ولکنه سیب عن ليبج الأعصاب فى كلساء أو عن لاه 
ان اللخص لن يستطيع انوم بعد شرب القهوة . 


T 
de Vi وأقل من ذلك ما عرقه عن کبریتات البتردرين » ولکن يبدو أن له‎ 
فهو‎ ٠ الكفاية مشاببة للأثر الذى يحدثه الكاقيين ۰ مع وجود فرق واحد بیبما‎ 


ری لتوضيح آثر geal‏ أى آثار ضارة من أى نوع argent.‏ 
عادة » ويؤعر BL‏ كييرة الشمور بعدم GM‏ الذى يحدث عادة 
paling‏ الوم . 


we ded cA ad 
أعال نفسية‎ ٩ قارن ثورنتن وهفك وبعث أثر الكافيين ولتزدرین على‎ 
dy NEEN n لزمن الرجع السسعى وزين‎ Mert حركية هی : اثبات‎ 
وثلالة اختبارات لفقر واختباران لشدة اقيض بايد . وقد استعلمت ف ذلك أقراص‎ 
من‎ flde ۲۰ من ۳۰۰ ملليجرام من بتزوات الصودیوم ولکافیین و‎ BS 
کبریتات البتردرین ومن اللاکتوز دون ترتیب خاص + وقد قورن الأداء فى حالة‎ 
استعمال اللا كتوز ۰ فوجد أن جيع الأشخاص‎ Tle استعمال العقاقير بالأداء فى‎ 
per کان علهم پاستعمال البتزدرين أحسن منه عع عدم استعماله » کا آن‎ 
ی آغلب الاختبارات كان آحسن باستصمال الکافین . وقد كان آداء‎ 
الأشخاص مع استعمال الكافيين آحسن منه مع عدم استعماله ى جيع الاختبارات‎ 
. المتاد قى الأداء‎ at ما عدا اختبار الثباث حيث حدث‎ 


تدخین الطلمياك : 

بشاع tie‏ أن للايكوتين هو الادة الرجودة ف ندخین BW‏ الطمباك ولکن 
وجوده فى دخان الطمبالك أمر مشكوك فى am‏ إلا أنه قد يوجد فى دخان السيجارة 
الى دخنت يسرعة . وقد بين بش٠ Bach.‏ أن ef ae‏ من si‏ العامة 
قد OK‏ مرجودآ فى تدخین اتطمباك > "كا أنه من الحتمل آن یکون البير يدين 
فى دخان جيع حالات تدخين الطمباك الى فحصيا c‏ هو Soll‏ 
الامة الآساسية الوجودة EY‏ . فضغط الدم يزيد وترداد سرعة MEAS‏ 
باننظام مع تدخین الطمباك كا أن العصارات ال ترداد إفرازها ولكن مدمى 
اتدخين لا يتكون لديهم قدرة على القوة القسيولوجية له . 


اعبارات لخانت المركية : 
تعتبر تجربة ep‏ شيقة لا بيب ما وجده فيها قط بل بسبب 
طريقة معا حته للاختبارات الضابطة ایض . ققد استعمل la‏ خن عل فكهر die‏ 
موادي ع tet‏ 


vra‏ الكقاية ed‏ لدي کت 


رات فا 4 Ue‏ عصيية عفلية و #اختبارات 
حية عضلية و 4 سلیات a‏ المليا ٠‏ وكلها CAP‏ قبل التدخين وکررت 
ثلاث هرات ء بيبا قرات راحة قدرها خس Fis‏ بعد التدخين » وقد قورفت 
ج فى الأيام الى حدت V‏ دخین اليا الى ف عدث فیا ین لكل 
من معتادى التدحيين wy‏ 
جوهربا فى سرعة النقر بين أيام cud‏ والأيام الأخرى » وعذا يتفق مع EEN‏ 
الى حصل عليا aget‏ الآخرون . 

إلا أن ابات‌قد نقص Lax‏ جوعربا الأشخاص المدخنين وغير (eroi‏ 
وهنا gi Va‏ مع ما وجدء الباحثون الآخرون من أن التدخون بنقص من دقة. 
الحركات الإرادية . وهذا هو A‏ المؤكد #تدخين على أوجه النشاط SA‏ . 
رامات الإسسااية الكقاية > 

إن الدراسات الإحصائية الى دل الكثير منبا على وجود فروق FMS‏ 
التحصيل الدراسى أو الذكاء أو القدرة على KH‏ أو البراعة الرياضية أوالوزن 
او طول القامة أو معدل الوقاة أو مقدرة BN‏ . . وما إلى ذلك بين المدخنين 
وغير المدخنين معرضة لأخطاء ايار العينات + ولذا فان للنتائج الى حمل 
علیا من عذه الدراسات مشكيك j‏ میا . كا أنه من الواجب أن فذكر داعا 
ge sh‏ قد يكون عرض نظروف أخرى الى قد تکون هى السب غذه الفروق. 
آوعکتا أن تقول نفس الثى» عن الدراسات الإحصائية على الذين يستعملون 
الكحول والعقاقير . فبا یذ کر عن طلية الکلیات مثلا أن القين لا يدختون 
يتفوقون على gull‏ يدختون فى اختباراتهم + لا أن هذا لا يزيد عن أن یکون 


لشي رالات ودغي m‏ 
LLY!‏ ولا يقوم دلیلا على أن التدخين سبب لهذا التأخير . فالمستوى اراس 
xls‏ بربط is‏ تة أوجه النشاط الاجناعی + كا أن زيادة النشاط 
التدخين . 

وین الشاتع اضق عليه آن التدخيين يؤتعر انو . وأنه ضار بصحة الراهقین 
إلا أن هذا يعوزه البرهان . وقد يمن Pear?‏ أن معدل الرقاة EA LAW‏ 
تكون اع ل ASN‏ ف الذي نيدعنون بكثرة مالذين بدخنون باعتدال آولایدشنون. 
إلا أن المينات gi‏ استخدمها يبول بموعات ال مار كانت صخيرة ‏ ومن لمحتمل 
أن الفروق الى أوجدها م تكن جوهرية من الناحية لاحم 
سح THA‏ من لاعي الكرة فى RÀ‏ 
+ الين تعودوا استعمال التدخيين عندما لا یکونون ق ir‏ اتدریب » . وقد وجد 


D 


٣ر۴‏ أرطال فى المتوسط تکون سعة رشبم أقل بمقدار 1,۴ . قريادة التدخين 
قد تقال من Be‏ » وهذا هو تعليل قصر تفس معتادى التدخين ء وان 
الغريب أن تجد أنه بين طلبة الكليات ينوق اقدخنون على غير الاخنین فى 


أن الذين يدخنون يكونون أكثر اشتغالا بالأعال الرياخمية نی تساعد على موم - 


: وال النقلية‎ ead 

op‏ آثر بسيط على الأعمال العقلية ويحتمل أن بشذ عن ذاك الأعال 
الشكررة hI CLS‏ . وف الدراسة الى jl‏ وجد أن سرعة ابيع 
قد تقصت Tas‏ ذا دلالة قى جيع الاخبارات عندما كان الذين لم يتمردوا 
التدخين coget,‏ ولکنم! زادت زيادة ذات o‏ حالة الذين تعودوا Cel‏ 
وقد كانت السبة المثوية atl‏ فى حالة الذين لم يعتادوا Cth‏ ۲,4۸ ( بعد 


Moe دقيقة) : ۷,۹۱ ( بعد ساعة ر‎ ۳۹,۵ de) ۳,۱۸ ۰ (bo te 


ve‏ تا ال لدی ار 
دقيفة) وكانت الزيادات لمتادی التعخين ۰۳,۸۷ 8,۰۳ Jen Me‏ ریب 
تة فييدوا أجلم تأثر Tee‏ مادبا بالتدخين عند كل من الدخنین وغیر 
ن + وهذه نتيجة قيمة نتفق على وجه العموم مع خيرها من تنج البحوث 
رالبحوث التجريبية حدوث تقدم بسيط فسرعة أداء JA‏ 
Tig Jis La‏ العادية نا كان الشخص اثفى یدخن‌ممتاد التدخين We‏ حالة 
الارتباطات ahl‏ ب ا هو الحال فى الم يحدث بعض التعطيل أن النشاط 
العقلى بعد التدخين حى عند المدخنين . 
ordi d‏ وثرب iE‏ 

بقول چانيه" طیب الأعراض العقلية القرضى الشبير أن السکیر بشرب 
الكحول لأنه ق حاجة لمواجهة حقائق الحياة . قحب نظرية التحليل arid‏ 
يكوت al e Tol Mesi‏ يزيل عمليات الکن ولبات الإعلاء > غفيه 
atis]‏ لصراعات الحياة . وقد ch‏ جوليز برجر OY‏ هذا Lt cl‏ العلاقة الدائمة 
بين الکحول والعرض and‏ 
والإسراف pi gi‏ وال 


اجياعبة عادية منتشرة فى العام » سواء بين الناس البدائيين أو المتحضرين . 
BY EE‏ الاحماس بالعب وليزيدوا من يقظة حالاتهم 
الشعورية ۰ أو لیوا مشاكل put‏ اليومية أو ليكتسبوا سهولة اجاهية أر 
لبتستعوا بأكلة ألذ أو لبجنبوا أنظار pine‏ أو ليسبل علیم الوم + prb‏ 
يسرون من ٠‏ الشعور الذى يصاحب شرب الكحول » . وبال فان سید نون 
الطمباك لأته ياعد على المضم أو أنه رحد بين مشاعر aang ios a‏ 


A BE di لكل من ین والشرب + ولكن هناك‎ dpi e 


کات w ly‏ 
الأشخاص شرب أو التدعين بقدرما هناك من دافعمختلفة لأغلب التعبيرات 
عن السلوك الإشرى . 


الکحول رالآداء : 


الا الشك يرجه عام d‏ أن الكحول عامل مهبط BED‏ الشی "E‏ 
فحرکات القلب iridis‏ ترداد + كا أن الكحول بنبغی 3 
uii‏ من العقاقير السامة epis‏ 5 
ast Fast‏ 
أكثر إلا آن فیا 
مد بدایپا الیل . ax‏ ذکر کرپلین ملعمو أن OAT‏ من 
died‏ سببت Min Jolt pele Vite Gas‏ 
کا ذكر Rien 5b)‏ يسبب قما j‏ 
اع ابة على الا الكاتبة وعملیات الضرب العمل ؛ وی 
ع م بداية استارة فى أرجه WU‏ 
Jali‏ والحركى إلا أن هذا عکن تمليله على أنه أثر لابدنه شرب الكحول من 
EM‏ 

alg‏ دودج و Dodge & Benedict s‏ م نقتي ةكت مسنفيض قاما 
به عن الآثار الفسيولوبية النقسية فلكحول أن تآخر زمن الرجع ف منمکس الركبة 
فد زاد بمقدار aes ob /٠١‏ المضلة عند انقياضها تقمی جقدار LEN‏ بعد تعاطى 
۳۰ سم" من eS‏ كا آن مدة الكوت* فى الفعل النعكى SEF‏ لقن امین 
زادت بقدار ۷ ومدى حركة ابلفن نقص بقدار 14 . Let‏ 
واخركية نقصت من حيث الكفاية بعد تعاطى تفس الكية ETE‏ 
mM‏ 
m‏ 


Bete‏ رهم) 


nis‏ هی تائج البحوث 


vir‏ الكابة ad‏ دی رد 


حرکة الأصبع Za CD‏ 
زین الرجع he col‏ 
زین الرجع الکلام TE‏ 


L‏ الذاكرة والرابط ار V‏ [لاقليلا إذ فلت الكفاية فا بقدر 
بیط بشاطی pte AT pT‏ 

وقد ترس Holisgwona! Sy padya‏ زيادة Je‏ ذلك T‏ الکحول عل وجه 
النشاط العقلى + + وجد aif‏ أن ل يحدث أى uc‏ الآداء s‏ كيات 
عنتلقة من الکحول . إلا أن الطريقة الى استعمنها فى 
£ أشخاصتحت التجرية فى كبات تنراوح بين ۴ إلى 
أو "m‏ + نجاجا تأو + إلى 4 زجاجات وقد نزع الکحول من البيرة فى الدة 
الي أخذها هوعلى آنبا ابلزء الضابط فى التجربة . كا DE‏ 
تحتوی على 17,05سم” أو ۱۰,۳۷ جرام من الكحول Uy‏ فان PATI‏ 
استعملها هولنجورث من الكحول أكثر من الى استعملها مودج وبندکت . 
وقد طبقت ست اختبارات لوظائف a Le‏ أثناء i‏ العمل الى استفرقت 
ثلاث ساعات GL‏ يست اختبارات آخری طبقت بعد تعاطى HE‏ عند 
uA‏ : ونتائج الاختبارات الغنتلفة الى استعملت موضحة على RA‏ قصب مشوية 
ad‏ الآداء بعد الظهر عنه فى المیاح : 


روح ات ادلی ver‏ 


(ili الأضداد ( علاقات‎ 
s 
Cha so) الإبدال‎ 
Aad ذاكرة الأزواج‎ 

وغد bls A ol‏ الكيات UA‏ الاختجار الأخير بعد تعاعلی الكية 
oy,‏ ساعات + Ul‏ حالة العملیات الخ ركية کالنقر ابات والتآزر فقد كان 
استعادة الأشخاص الهم الأملية أبطأ حی مع استعمال Bl‏ القدیر . 
as,‏ نقص الكفاية عادة يكية الكحول رقد استاتج دودج وبندكت آن 
لوظائف المقلية المتشابية تأئيراً معثاببا ء فالنثاط العکس والتشاط اطرکی 
يبدو أنهما يتأثران بدرجات أكبر من العمليات aad‏ الملا » كا أن ge‏ 
وبندکت وجدا أن استعادة اتشاط المنمكس لاله الأصليةقد يحدث بفاية 
السرعة . وقد وجد هانجورث أن استعادة آوجه النشاط الحركى AL‏ الأصلية 
يحدث بسرعة أبطاً من ره النشاط الشلى . 

ون الغريب أن cs‏ بتاثر Ub‏ کیب iul‏ العقاقير بما قيا التدخين 
ما عدا البتردرين » فهو الفی is‏ عن ذلك شتوداً وأضحآ > كا أن هناك V p‏ 
PRESS‏ وتدخين الطمباك . 


الروح المعنوية والحياة الاجياعية 
إن امقصود عادة بالروح للمتوية هو ie‏ الشخصى من ارتياح أو عدمه فى 
معيشته الاجياعية فليست الروح العنوية im‏ قفسية موحدة + بل تطوی على 
فكرة تواقق الشخصى مع المع ۰ وإذا قسمت RS D LS‏ 
كالروح yall‏ ق الصناعة » والووح qe lS pli‏ » والروح yall‏ 


a اللي لدي‎ qua vu 
اثقومية » كانت الروج‎ gl واروح‎ MAS الكلية: والروح العنوية فى‎ 
المعنوبة فى القردمعناها الارتياح الذى يشعر بهالفرد من" شترا که فى حياة الجماعة.‎ 
BO تشیر إليه‎ ۰ 

بحث أبحاث كثبرة الظروف الى يتوقع فیا وجود الروح الممنوية العالية 
LUN‏ ره اه A‏ لا يه 


فى مستوى عال من حيث IH‏ الاقتصادبة وامهنية . 
واقمی d‏ وجهة تظره - 
مرتاح فى اتصاله الاتفعال والاجناعی بالآخر ين . 
عترم من مصدر اللطة واه . 
ریلاحظ أن هذه ال مور تتعلق بصائح Jad‏ حياته الاجتياعية » وفد تين 
البحوثالقبلة عوامل آخری ترنبط بالروح الممنوية العالية » وقد تفصلها إلى أيه 
نشاط أكثر aai‏ الخياة الاجناعبة c‏ ومثل هذه النتائج عکن استخدامها 
فى معرقة الركيات والعوامل النفية الى يتكون ما قياس الروح امعنوية . 
قياس الروح المعنوية : 
تقاس الروح المعنوية إعقدار الاتجاهات gh ad‏ تتکون فى المواقف 
aen‏ ای تكون موضوع البحث . ولتکوین مقياس للروحالمعنوية تخب 
مجموعات خاصةتتكونمنهقه الاتجاهات الى تكون متعلقة يا موقض .قزدارة الروح 
d‏ الولايات الشحدة مثلا قد فصت سبح جموعات لقيا سالروح 
المعنوية للجيش قى الحرب الأخيرة وهی TIS‏ 2 


3 or] 

الإبعان يائرسالة . 

الئقة فى التدريب والإعدادات . 

EN 

الارتياح لا هو مكلف به من عل - 

الإيمان بأن sah Ab‏ ان صالح -aA‏ 

وقد طبقت مقاییس ثلاتجاهات العقلية مكونة من Xd‏ نختار فيا Ae y‏ 

من عدد من الإجابات تمثل هذء الکونات البعة ء عل وحدات d‏ ابلیش 
كله لتحديد الروح x gall‏ للأسلحة EAI‏ . وقد وجد مثلا أن الدرجات أل 
هذه الکوناتالميعة مرنبطة باحترام الأشخاص لزع . وقد أكدت هذه ا 
ضرورة تحين تدريب الضباط . وبوجد مثل ذقك من مقاييس الروح العوية 
كلك i‏ إدارة الولايات teil‏ فى الزراعة والصناعة وی استقتاءات gl‏ 


والعرامل pat ome g‏ افروح المعنوية فى الصناعة هى : 
الشعرر بأن العمل ملك العامل pT‏ ملك دار . 
الشعور بالأمن الاتتصادی . 


لكل جماعة یعبی | uai‏ قوائين خنقبة act‏ . فلأفرادها va‏ 
واحد برجعون إليه فى النظر إلى الأشياء . فالعمال الصناعيون والكتبة والآطباء 
tel‏ الخ كل هؤلاء لم tape‏ من الاتجاهات العقلية واميول المميزة الى 


a ad a الكفاية‎ E 
القانون الألاق كجماعة أو لجماعات الى یعی‎ EI dui 
لپا ۰ “كا يتعلم تما المهارات . فالساعة هی مصدر الهارات الى يتعلمها‎ 
out سلوب‎ des الشخص کا آنا مصدر اتجاهاته تالطالب الدیی‎ 
صتاعته فى تفس اوقت‎ qas oy + فى نفس الوقت الذى یکون معتقداته عا‎ 
فى استخدامها + والخندى یلم‎ ope الذى يكون أفكاره یا والقراعد انلازم‎ 
مها مث المليا الى يحارب م نأجلها . ومدىطاعة الشخص‎ da وسائل الحروب و‎ 
تدریبه فى الحياة لنكوين‎ WARME کی ال :وبي هام‎ 

. آفرادها‎ ifa 5 


E E 
PEEL توقف مصلحة الفرد عل قوة لبخماعة الى‎ 


أحد الاثنين فى سبيل الآخر ء قالحماعة لا بمكن أن تطلب من الشخص أكثر 
ما يستطيع أن ge‏ وأكثر من أن بكون مولب آلا - أو على الأقل لفترة طويلة . 
كا أن الشخص لا يجدر به أن ae‏ بمطالبه Je‏ حساب اللجماعة ull‏ یتمی 
لیا . فصالح ابساعة ومطالب الفرد فى الحباة الا 
على iniu‏ وتأثير الجماعة على القرد 


إن النشاط الفسی يؤديه الشخص عادة مستعملا ER Plg‏ من وسائل 
udi‏ البشرى . وبالوسائل TUES AI‏ الاحر كا مر ال فى الهن Sed‏ 
و بالوسائل الفظية العادات اقنوية والرياضية كا هو ال فى الكلام وافماضرة > 
وبالتصور ولرموز کا هو حال فق التفكير والعمل العقلی بوجه عام » والائجاه 
ie‏ يساعد على تحديد هذا النشاط من التدريب السابق » فالتفكير Sob‏ 
موجه » والأداء هو استجابة حركية أو لفطية مرسوبة » وهذه هى آوجه نشاط 


viv Edi d 
وتنتج الكفاية‎ . Vo مقصردة وف بعضیا هن بعض فقط  وسائل التعيير‎ 
PY من اكيال الاستعداد العقل فى كل الأجمال ۰ وتتج الروح الممنوية من‎ 
. مع الحياة الاجتياعية‎ fil هذا الاستعداد‎ 
أحد رواد‎ jc Wiliam. H Bumian! tlc . وقد اعتقد ولم . ه‎ 
أن الش روط الأساسية لقيامالقود با ال عقليةعاديةحى العمل وا حطة‎ an ai 
وا خرية - حرية الفرد فى لختيار ما يقوم به من عمل فى الحياة : وحوية فى رم‎ 
هو إمداد الفرد بالأعمال الى يستطيع القيام‎ iy A وان هدف‎ . Vi التقدم‎ ds 
يناسيه.‎ je ويهدف التوجيه التعليمى إلى أن یعطی الاستثازة اللازمة لأن‎ i بها‎ 
والتقدم قيا ۰ فالفرد يتبغى أن يعلى حرية الاختیار ذا كنا نود له‎ Ju من‎ 
أن بتجتب ما قد يحدث له من كف معطل تتيجة للأمال العقلية الشاذة > وهذا‎ 
"Aelia تعنيه الترية‎ 
وجه وأن يكون‎ JTT فإذا علمنا أن شخصا يتطيع أن يقوم بعمل ما على‎ 


Hee‏ فيه على رنه زا عام Je‏ أنه zs‏ بهذا الاتزان الاجناعی انى بحققه 
بين نشاط المقلى dec‏ وتدرته على بط نف بوامطة ما يقصد القيام يه من 


ميا تالكف elis‏ . ولا یکون فى الغالب من الضروری أن توافق اللمماعة على 
ما يقوم يه الفرد ما دام هناك اتاف‌من الشخص تفه بأهمية ما يعمل ۰ a‏ 
هذه dico‏ فاصلة حيث لا يستطيع إلاالشخص المبقرى أن كنبا دون أن 
تصفه المماعة بالشنوة . فالتواقق اللازم لتحقيق الروح لمنوية الية ندید 
ette‏ عادة على اعتراف الشخصی يته واعتراف Graal‏ بكفايته الشخصية . 

والنشاط العقلى ف الأقواد ذوى الكفابة BEM‏ يكون سبل التدفق سوام كان 
ذلك ف التفكير أو الأداء . فالأدوات فى هذه ا خالة تعمل ف سهولة ويسر و یکون 
العمل موجهآ لخدف قد یکین فى صووة قصد أر استعداد عقل نيما لدرجة لالب 
فى الممل الذىيقوم به الفرد _ وقلما يحدث تعطيل أو تداخل فيا يعمل ۰ كما 
أنه يتينب الإسراع أو gaat‏ الضائع عادة ویتخل العمل قترات اراحة أو 


ves‏ الكقاية السقلية ادى القرد 
التجتبالتعب ‏ وريم الطة أو تیم حعطوات IT‏ متتمة يكون V‏ 
tica,‏ نشاهد GS‏ نحقق الاتزان الاجتاعی نى النشاط Ged‏ 
deli dicit‏ وفعمل . ومثل هذا افو یساعد عل متع حدوث التب والاضطراب 
gua‏ وياعد على الاحتفاظ بالروح المعنوية ‏ 

والكن المقصود فى ضبط تقس هو iis‏ مرجبة» فظاهرالکن تصاحب 

خصية العالية . وهى مثل التداخل الذى تحدثه المملية الوجهة ف 

الراحة ء My‏ 
cig‏ الراهن تحول هون الاسترسال فى أحلام للبقظة . وثزوات الغضب ay‏ 
يكفها التآزر الناجح ٠‏ والطاقة الى تصحب الانفعال توجه تبعآ لهدف ‏ 
والشجاعة يمكن اعتبارها سلوكآ مدرب فى اتجاه خاصى » فالتفکیر الإا 
والعمل لا يصحبيما جبن » والشرب دوت هدف ما هو إلا تخبط » dla‏ 
الأعمال العقلبة » فالاستجابة المباشرة السريعة لاتتنع إلا التعطيل والإقلاق . 
وکنتك ال حال فى الكف اللي الذى عر تخل ملية عفلية أخرى فى العملية 
المقلية المقصودة > فى كل مظاهر اتلرف والشعور بالتقص أو النب هتاك 
ققص فى دقة النيير » كا يتضح من الاستجابات الناقصة والشرور PAIL‏ 
KEY‏ أن يكون ها وجرد فى اللوك اتآزر + فالكفاية الى تخلو من نقص 
gill‏ عن الكف اللىى تتجنب مشكلة سوه التوافق ٠‏ وعل أساس هذه الكفاية 
نی الصالحالعام والروح المعنوية فى الحياة الاجتاعية . 
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آمداف do‏ الفس الهنى 
ja‏ النقس تطيتات ERO‏ : 
۱ - زيادة الكفاية الصناعية ۲ - زيادة تواقق اماملق له 
۳- إنشاء نوع من الاستقرارالعناعی بإزالة مصاحر الشکوی والنازعات 
بين اعمال leh,‏ العمل AP‏ 


مماثلة انمال والهن 
جال الترجيه الهنى ge AY‏ : 
ges‏ هذه الأهداف Ue‏ بتطبيق الطرق السيكوئوجية لوضع العامل 
ى العمل الناسب بواسطة (1) يجه الى ۰ (۲) esM‏ الهی . 
ویبدف الترجيه الى إل الكش ف عن أحسن عمل يلاثم شخصاً 
uf‏ الاختبار المهى فيبدف إل انتقاء أحسن الأشخاص لعمل معين » ورضاً 
تام رخ هذا تصل Kiel a‏ سالع . 


n‏ عر ی اليل 

عن وجود قررق بين الأهداف المباشرة للتوجيه ud!‏ والاختيار المهى إلا أن 
غالياً ما يتداخل الاثنان » فثلا عکن أن تعتبر علية وضع فرد فى العمل الذى 
علبة توجيه i‏ إذا حدث JB‏ مؤسسة كييرة يوجد فها وظانف 
با لا تعدو LU‏ الترجيه ء فى الأماكن ذات الصناعات ALI‏ 
القليلة : أن نكن ae‏ إخبار طالب العمل عن صلاحيته 


رذات المهن الايزة 
لأى من هذه الأمال j‏ هذه افرص 
وغير مثال وتف الوا قتوجيه انهى والانتقاء المهنى يوجد فى تجربة 


لدیوان الموظفين بالولایات المتحدة ۰ قى الفترة بين BT‏ يوليوسلة ۱٩۳۳‏ ۰ 
وآخر ip‏ سنة ۱۹۳۸ ۰ بل Jye‏ ۳۳ مارم قرد من gil‏ العمل (onn‏ 
فى مكاتب هذا الديوان : یمن بین HM‏ كان الربع تقريياً شباب تتراوج 
atl‏ بين ۱٩‏ سنة وه۲ سنة » ولیس لدبهم خيرة EE‏ فى أى عمل من 
SUH‏ » وة مجموعة أخرى ST‏ من PAP RET CENTS‏ 
سن نفلت من مهن وصناعات م تكن SUG‏ شاغرة ء ولا بتنظر أن تخلو 
فيها آماکن « ولذلك كان V)‏ على مكتب التوظف ۰ فى كل من هاتين 
I‏ أن يعمل توعاً من التحليل الدقيق لاستعدادات طالبی dedi‏ 
dos‏ غير ذلك من السفات‌حتی Jes‏ وضع کل فرد فى DEM‏ ثناسيه 
ومن ثم كانت IM‏ هنا مشكلة توجيه ق أماسها : أكثر a‏ مشكلة ماعدة 
cut‏ العمل على انتقاء العمال الأكغاء . وهی المهمة ای پستقد Çl‏ الوظيفة 
ig‏ لكاب العمل ولتوظف . 


المظاهر الفنبة للتوجيه المهى والاتقاء الهی : 

chile j ولاتقاه المهنى لا برجد فقط‎ Sa بين الترجبه‎ Lely 
اتی يستعملها کل" نبا وال‎ EA كير کناك ف الطرق‎ any بل‎ 
ذلك أن مجمرعة اخنبارات الامتعدادات العامة . الى وصفها دیران الوظقين‎ 


ve PI 

پالولابات المتحدة » وی تزودنا عملومات عن استمداد الفرد إزاء عدد كير 

م‌الین(۰۲۳ لا تفيد فقط آل التوجيه الى ۰ بل تفيد كناك فى الصيف 
الفارق مجموعة من طاليى التوظف فى Lae‏ صناعية كبيرة تطلب عالا“ لأعمال 
جد متعدادة . 

ومكنا بفيد الترجيه المهى من الاختيار هی BL‏ وبالمكس . 

وف كل من التوجيه هی EY‏ اہی يتخذ ge dé‏ النفس فى 
تقدم الطرق الفنبة المستعملة فى کل منهما نفس الصورة وهی ز 

- العمل على تحمین طرق تحلبل المهن‎ - ١ 

۲ - إعداد أحسن ptt‏ القنية اتحلیل الأقراد . 

۳- وضع الطرق LIB‏ لتكامل VELA‏ الحاصة بالمهن مع SULA‏ 
الفاصة بالأفراد بغية تحقيق التوافق لطیب بين مقتضيات العمل وصفات الفرد 
dy‏ 


الطرق السيكولوجية d‏ التحليل الهی 


تحلبل القتضیات الهنة : 

يتطب التواقق الطيب بين B‏ والعمل مراعاة مقنضيات هذا العمل 
كالتاحية المسمية والصحة « والاستعدادات واليول ونوع التعلم ۰ SAM‏ 
والصفات الزاجية GL) ٠‏ وما إلى ذلك من الصفات المامة ٠‏ وتحصل هذه 
ali‏ برساطة تحليل الممل أو الشفل + وهو عبارة عن دراسة العمل بقصد 
الكشف عن واجباته وظروف القيام به ۰ والمؤهلات انی يجب أن تتوافر d‏ 
العامل حتى یی عله بطريقة إجايية ui‏ وأن يتكيف معه . 

bl‏ التى يسغر e‏ تحليل العمل تسجل عادة ق M‏ و خصاتص 
العمل اتوعية . 


E‏ مل تقس اليل 


الطريقة السبكولوجية فى تحليل العمل : 

PEM تفس الرئيسية ى تحلیل السل تكن فى الطرق‎ qaot 
تحدد بها الصقات الى يتطليا العمل وى وصف هذه الصفات فى عبارات‎ 
محددة موضرعية كية . ولقد كانت الطريفة الظليدية قى ذکر حصاتص العمل‎ 
والطرق + وشروط‎ PY » النوعية قاصرة إلى حد كبير على ذكر الواجبات‎ 
مثل لسن وابخئس والصحة لیم‎ La بعض الؤهلات‎ hae » الممل‎ 
ورجا بعض المهاراث الخاصة . بيا تاج اترجیه الى والاخثيار الهی إلى‎ 
وصف کامل انقدرات وغيرها من المیزات الأخرى الكامتة ورام المهارة وكذقك‎ 
وصف الأشياء والتجاح والعمل ۰ وق بعض الأحايين كان الحديث عن‎ 
+ بيد أنه على السرم‎ i خصائص العمل يتضمن وصف بعض هذه میات‎ 
غه السيات أو أى إشارة إل‎ oio حدث ذلك + لم برد أي تعريف‎ Gj ue 
٠ اتحديد المدى اللازم للتجاح ق العمل . قثلا جاء تى إحدى الدراسات‎ 
BS ارام والككسارية أنه يحب أن يكونوا عل قدر‎ E 
> حضور الذهن‎ ٠ gue لتحديد‎ jt بيد أنه م تحدث‎ li من « حضور‎ 
الممتدل ه على‎ cil a الدراسة‎ ela الطلوب . كا ةكرت نفس‎ salt أو بيان‎ 
ur ولکن لم يذكر ثى » عن‎ GARY GLE آنه أحد الوملات فلطلوبة‎ 
هذه الصفة بالدقة ولا عن الطريقة نی تقاس با » وقد ذكر كناك أن كلا‎ 
بيد‎ ٠ هام الطبع ذا حيلة‎ Coe من « الائ والکساری » يجب أن یکین‎ 
. أن الکانب ترك یال القارئ تحدید مماتی‌هنه الصفات‎ 


طريقة فیتلس ق!اییان النفضى العمل : 
ومن الوسائل السيكواويية الى تستعمل d‏ تحليل وتسجيل هذه المستلزمات 
اللاصة النجاح الهنی طريفة ثيتلس ق الميان اتف Jed‏ . وهقه Aa‏ 


طرق اليكولوبية فى Me‏ اله vet‏ 


على ۳۲ قدرة ( ميينة فى شكل 14 ) وکل مها معرف taa‏ 
بين i Je‏ ی BED‏ الى »وبا عل تعریف i‏ : 


cor] 


ويشير إلى التأليف النسجم بين à pa C‏ والرظائن المضلية J‏ 
يتطليا العمل : فهو حركة يضبطها البصر - وهر هام مثلا فى الال !١‏ 
يعمل ترکیب جهاز يفون وعو يتطلب من العامل أن يضع سدادة فى لب 
pine‏ القطر ء يدرك وضعه برساطة البصر . وى الطرف AV‏ تجد عمل بائع 
باص التأمين على H‏ »وهر مل يؤدى قیه التآزر ( ب ) دور عکن إماله , 
LU oL jet uui‏ خاسی التدريج uai‏ آهية کل 
قدرة العمل » ووحدات هنا سم هى )١(‏ يمكن en) dil‏ تيل HR‏ 
٤ ( TW Br)‏ ) كبر الأهية 

وتسجل اتقدیرات‌یاناً عل 
من تعيين العمل « لعمال آلات القوی «كى x‏ 
رل رعلة اقدرات الضرورية انجاح والعلاقات العامة بين 
ويها وبين القدرات الأقل il‏ . وهكذا يتضح من هذا LIS‏ النفسى القدرات 
اللماصة الأساسية الى يجب أن Jis‏ عتاية خاصة وأن تقاس eap LY‏ ف 

التوجيه الهنى والاختبار. ويتطلب إعداد الیان quii‏ دراسة وا العمل 
$ نء بالإضافة إفى أحكام Jua‏ والمشرقين وغرهم من 


شک و7 - میات تفی لسا ( سيكو راف ) ME‏ پر آلا Bp‏ 


w Pd 
عام؟ 147 للأعال‎ Call! من حيث الواد المستخدمة وال فلك دراسة‎ ge, 
الكتابية : وقد کشقت هذه الدراسة أن المبيات التضى العمل الواحد يمكن استماله‎ 
وذلك للتشايد الكامن وراه‎ glee كأساس فى شغل وظائف سبعة أعمال عنتلفة‎ 
القدراث اللازدة نجاح فيا جيعا . وتتضح هي هد التجميع هذه حا فنذ کر‎ 
من‎ IST de ۲۲,۰۰۰عل حدد يطلق‎ dim cal lel قاموس‎ Jd أنه‎ 
اسم مهنة 2190 . ولاحك أن الم ل متاح فا الفرص الى‎ ٠٠ر‎ 
تطابق خصائصهم الترعية » حى تصنف هذه الأسماء اللهنية عل ضوه‎ 
. الاستعدادات العامة وغيرها من الخصائمى الأخرى‎ 


تعديل طويقة OLN‏ انضى اسل : 


adl‏ اتسع استعمال SEAN pall‏ الطريقة SUN‏ التضبى الى علطا العالماء. 
Gy‏ الأقطار الأوريبة . أما فى الولاياتالمتحدةالأمريكية. فإن مكب 
توظیف الولايات المتحدة يستعم ل تعديلا” خاصا لطريقة فیتلس ف الیان aid‏ 
Jas‏ تراساته للمستلزمات وقد عدلت الصطلحات الأنساسية التي 
وضمها الولف ف عبارات وصفية مثل : 

. طويلة‎ ial يعمل بسرعة‎ ١ 

٤‏ - يدرك شكل الموضوعات. 

ES RM rr 
. اللباقة ى معاملة الناس‎ - 

ويبلغ عدد الصفات الى لها مكبت اتوظیت فى الولايات aed‏ 
فل قائمة مراجعة الصقات الهنية 47 صفة ۰ وهذه تتضمن بعض مات gH‏ 
أو الشخصية بالإضافة إلى القدرات الى اقتصر عليا الييان التفسى فى Bak‏ 


ze‏ طقس ال 
الأمر : وأهم من ذلك هو تعدیل نظام aie‏ ۰ الذى یتطلب Va] ode‏ 


ه مقدار كل فة مطلوبة من العامل ٠‏ کی یوم بعمله جاح 6 وهذه القادیر 
عرفت کا یا + 

gS aei)‏ جداً من الصفة + So‏ اقذی لا يملكه أكثر من 6/[ من 
are‏ 


(ب) مقدار من الصفة أكبر من del‏ مثل الى بوجد لدی أعلى من 
۳۰ من Ke pe‏ ولکن هذا القدارآقل من الوضح ق ۱ . 
نة أقل عا any‏ عند أعلى 1۳۰ من مجموع السکان . 
توملات عن طريق « مقدارها » + ویس عن طریق 
د أميثباء فاد جة . وقد عدل المؤلف طريقة OUI‏ التفسى ق دراسته de‏ 
الأسطرل ف لیات الححدة الأمريكية أثناء الحرب العالبة iioi‏ وحم بين 


POET المفن‎ d ped التصنيف التفاضل لأفراد الأسطول‎ a 
العمل الناسب , كا‎ j ير هنا التمديل إعطاء الاعتبار الأول المرامل الفاصلة‎ 
ASD الأدنى المزملات الطلوبة من حيث‎ ali الاعتبار كناك‎ sd 
.. اليكانيكية وغير ذلك من السيات المشابية اللازية العمل الطلوپ‎ ad, 


: ق غاز‎ ma ra 


وبالإضافة إلى جم نلملیات عن ONT day‏ من cdi‏ ء فقد استعمل 
مكب التوظي فى CANA‏ المتحدة هذه لالج فى تقرير فصائل للمهن JG‏ 
فصيلة ذات لقب عام نيعا لطبيعة العمل + aiy‏ المستعملة » والآلات ٠‏ 
Plots‏ : ولوسائل الماعدة على العمل + مح مراعاة صنفات العامل . وإحدى 
هذه القصائل متلا کون من ۲۰ مهنة e‏ آریع عناعات تعتبر j su:‏ 


ne PI 

dE‏ مقادير متساوية من cid‏ والهارة ليدوية : کا تتشابه كناك فى 
آنا جیما لا عطب أى نوع من التعابم النظرى”*' . ولقد کشفت ju‏ هذه 
النجمعات USS‏ عن إمكانية نقریر فصائل شاملة لا تستعمل ف نعیین الأفراد 
أو إرشادم نحسب ٠‏ بل كناك اتظ ناهج ف المدارس حت يتبسر التدريب عل 
plas‏ من المهن ciet‏ مما أدى إلى اتساع فرص الاستخدام (iili‏ 


الطالب اء وقد أسهمث قصائل الصل JS‏ نيق اتوافق «ad‏ 
لنرى الماهات وق تعيين JUS‏ المدنية الى عكن أن Ug‏ قداى cab‏ 
بفضل ما اكتبوه من تدریب وخبرة أثناء d gara‏ 


طريقة ee‏ فى تحليل المهن : 


تضمن طرق الييان التفسى teak ja‏ الآمر تحليلا” Vg, ÉG‏ 
الستلزمات التي يتطلبها العمل . زتعمل مثل هذه الطرق عل نطاق وامع BY‏ 
تحديد صفات العامل وأوجه الشبه بين i JUD‏ 


مزعلات العمل » dey‏ الاخخيارات ان عن ا 
ab gu‏ ق‌تطین‌هده الطريقة التى يرجع فضلابتكارها إلى لينك SSP Link‏ 
تستطيع أن عبر عن مقتضيات العمل بواسطة افجموعات الفاصلة لدرجات 
الاختبارات الى ثبت تجريبياً صدئها فى « التي » عن الكفاية J‏ اتعمل . Voy‏ 


. الابارات هى الوعل القرر لشفل الظيفة‎ age تجاح فى‎ inp pe 


تصنيف الهن براسطة مستويات الذکاه العام : 


وخير مثال لطريقة الاختبار فوصف مقتضيات العمل هى طريقة تصني 
الذكاء العام - وجدول رتم ٩‏ من عمل قراير صبرلنج 
Lon‏ والرقائع الأساسية اتى يقوم علبها هسنا 


المرب امالية الأيل » Le‏ طبقت اختبارات ال كاء 
- ومن ea‏ الشپرو- je‏ حواق ۲ مليون من البندين الدفین من 
مون جد . وقد استعملت كفلك اليانات المستمدة من EET‏ 
التى gs‏ يعد تقك عدا من العمال المدنيين . والانجاه العام ق هذا انوع من 
peal‏ هو أن day‏ مدى 8۰ الومعلى من ad‏ المقل لكل جموعة مهبة 
کی يكون معبرآ عن حدود الذكاء العام لكل مهنة من الهن . وقد حلت النتائج 
الى جمعها فى ut‏ المالية الثانية قسم بحث الأقراد gulli‏ بإدارة الحيش d‏ 
by‏ الحرب بتطبيق jd‏ التصنيض اققوات انلحة على 05ر41 ate‏ 
موزعين على ۲۲۷ 


وقد حلت هذه ارقا بطريقة تين ملق ين رجات ابر لمن 


على ٠‏ اختبار التصنيف العام الجيش »۰ ققد وجد على الرغم من 
ارتباطا عاليا ب اذكاء الأخرى بدرجة تعادل معامل ثيا: 
————— 
الهن تتضمن عبنة من تيك الى ذكرت فى جنول do‏ وذلك انوضیح التالج 
التى أسفر he‏ تحليل وقاتع المرب العالية اثانية . 


طرق كسيكرلرجية و کسیر D ad!‏ 

و je‏ هذا التصنيف 1 علزمات الهن Je‏ أساس هرجات اشتیارات AEA‏ 
خطرة فى سيل التحليل الوضوعی واوصف المرضرعى LS‏ المهنية : Wide‏ 
أن تقرير المستازبات لايقوم على أساس السيات بل على أساس وحدات درجات 
dy. asy‏ أن أن هذا التقرير قد سس عل الدراسة التجرببية 
امقيس التي استخرجت من أفراه یسلون فعلا فى الهن التي بحلث ‏ 


زيعات 


ifa تافل عل لاني‎ pat 


هذا التصنیف قيا ea ae es‏ ۳ 
عدد كبير من المهن . و يتضح من ذلك Jed‏ رم ۱ الذى يبين مثلا أنه e‏ 
Guat gal‏ لعمر العفلى من ۱۳ ستة إلى 11,۹ سنة amy‏ 18۰ من JU‏ مهن 
جد مخلفة مثل : مجمعى العربات - و كساوية الترام ‏ ولترزية — وصانعات 
القبعات - وكبة المحلات ‏ والحلاقين ‏ والحدادين والبنائين وا إلى فلك . 


VETE 


بیع أن هذا التقسيم jl‏ فصاثل وعائلات هام - إلا أن تطييقه العمل ماود 
o‏ مدى الذكاء المام الذى بیز كل مهنة be aS‏ 
فلا رغم أن 700 من Jua‏ المذكورين e CRY pia S‏ 
العقل بين ۱۴ و 14,4 . pra ۲١ any‏ یتراوح رمم Ji‏ بين ٠١‏ إل 
أقصى درجات ملم العمر العقل . كا نوجد ۵ أخرى ذات عمر عقل JUI‏ 
من ۱۴ تمتد أن بعض الحالات إلى dol‏ درجات الم . وعلاوة على ذلك فإنه 


E 


EYY 


ع تقس البق 


جن قم 1 
FU‏ 
ستو اذ كاد ا يبل من توبات سیل 


pom 


رو لل جرد Bs‏ 
Bo‏ 

ستری للأمال قر رتنية والأمال اليكانيكية الى تساج إل مهارة رم 

Rai البردة‎ JOM ما يمح لماسيه يت‎ Doll 


Ala 


dev 
(in) عامل أحنية‎ 
عا مما کات فير متقلة‎ 


الطرق السيكولوجية ني adl ja‏ 


tee 


E 


(d التسنيف‎ uel) Send الميش‎ ast j ierd G تمنيف الهن‎ 


v. 
we 

m 

KEL مدير‎ uris 
Ja 

يام آلات WIS‏ 
€ 

ia 21 مل‎ af 


. DR 
"t ^" خياط - فرك‎ 
ay “u A Ada ملا‎ 
va wae + Hoe امامل‎ 
or 5 ie 
va tty xm سكة‎ dos عامل‎ 
et m ae 
et 2 ا‎ 
E vee عامل زرای‎ 
un m ve 


عقا دول le‏ بصديل من a Salte‏ 


ary,‏ تداخل کییر بين مستوى وآخر . ولنظك يمد الانسان بعض عمال غير مهرة. 
فوى درجة من الذكاء E‏ أقل درجات SU‏ الهنة . وید الإنسان بعض 
Jua‏ انصف مهرة ولمهرة ذوی درجة من الذكاء مساوية نك الى توجد عند 
الشخص SERA‏ 

endi e,‏ الى والاختيار adl!‏ فإن مثل هذه المقائق تسد بشكل 
واضح من دلالة الذكاء العام عند ما يقاس بالعمر Je‏ . اضف إلى فاك أن 
هناك Coi aw dul‏ العلاقة الرثيقة بين درجة الذكاء العام ودرجة الأداء أو 
النجاح j‏ أعمال خاصة . ققد وجد مؤلف هذا افصل أن مدى العمر d t‏ 
je 7 6011‏ من عاملاتالنسيج پتراوح بین ۱۰ سنين و ۴ شجور و۱6 منة. 
ويس هناك فى الطرف الأعلى هذا المدى من يملن إلى أن يعملن بسرعة آکبر آو 
أن یتجن bel‏ أحسن من هن فى الوط أو فى الطرف ال دی لقا اللدى . آو 


ES Pd 
M Jil يفوق عمرهن‎ dE بعبارة آخری ۰ فالنسبة التوية عاملات الاهرات‎ 
عنا هو الخال‎ CAR منين و ۳ شپور لا‎ V اسنة واقوای يقل رهن العقلى عن‎ 

فى ۰۰۱ بز الوسلى - 


وقد كشقت الدرمة عن كثير من التاق الا الى ساقي ام > 


السل وستوى الذكاء العام : عع أنه بحدث أحياناً أن ترجد علاقة بين درجة 
الذكاء العام ودرجة الكفاية فى الممل ‏ كا يحدث فى الأجمال Sh‏ 
تترقف درجة التقدم على العمر العقلى = 


اليد ادف rad‏ ال القى تقتضيه ad uie‏ : 
ويا لا یکین للمدى الكلى Lab‏ العقى إلا دلالة بسيطة النجاح فى العمل e‏ 
op‏ الد الأحتى افد کاه دلالة كبيرة فى تحديد الصلاحية العمل . وينطيق فلك 
على انتویات المهنية انلیا أو التویات الى تحتاج إلى مؤفلات ومطى + 
وال حد ما على أعمال الإدارة وأعمال إدارة ايع » ویب ذقك كا اتضع من 
تحلیل تنج لوب المانية ER‏ أنه يوجد اختلاف دود برجم قي أمامه إلى 
اب الدرجات الدنيا نى هذه الستویات . ad‏ أمكن تحديد الد BN‏ 
c el‏ السمر العقلى فى الوظائف المليا فى الأعال الكتابية JU‏ السكرتارية. 
Sy‏ حد ما ق احرف الى تحتاج إلى مهارات كييرة : ومع ذلك فيجب أن نقدر 
E‏ الحد الأدنى كدرجات et‏ الذكاء العام أو ab‏ العقلى Jio JS‏ 
e‏ على حدة ء عن طريق المقارنة الباشرة بين أجزاء العمل والإنتاج فيه 
ودرجات اختبار الذكاء العام . ۱ 
Gall whl ty‏ اقذكاء العام فى ترجيه ونشغيل هون الأسوياء من الأفراد» 
d‏ 


PE w 
لا تحتاج إلى مهار‎ AN أن العمل المنتج فى الصناعة  حتى فى‎ ayy 
حوال حمس أو ست منوات + ولقد بين بر‎ Jal ذا حد‎ Lie Fe یتطلب‎ - 
ف نيونبوبورك أن لا تعبتة الأشباء‎ gel edi الذى يعمل ق مكب‎ are 
حول‎ JU Ji eh فى‎ dil o يتطلب‎ Getty fe البسيطة‎ 
الغليظة ونم شا الصعبة زا تطلب‎ BLL سنوات »ما ال‎ ۸ div 
أو (حدی عشرة‎ pe BW من تسم إفى عشر سنوات. ویکون‎ ee 

سنة فى أعال أماتة ota‏ أو غزل الصوف والقطن . . . ومكذا ۱۱۳ . 


اه agi ga‏ اة کله لاه + 


ت الفراسات أنه بعکن ‏ بعض الأعمال أن يكوت الحد الأخصى الذكام 


uh خاي بال وعدم رض بكرامة لت‎ ai 


واتعدام اليل sl gl‏ الست ء قد یش عن وضع الأقراد الأذكياء 
فى yy JUI‏ ومن درجة OD‏ 


بوجه عام إنمستوى الذ کاء العام له قيمته فى تقرير مستلزمات 
لد فى استیات ال أو نصف اللإعلة > وكناك قي فى سنوی رش 
ذات الهارات انفاصة وق توجيه العمال تحو الهن الكتابية ٠‏ بيد أنه سرعان 
ما تلاشى قيمة تحديد متری الذكاء كلما اقتربت الهن من مستوی نصف 
المبرة أو نصف الهارة ٠‏ ويرول LM‏ فيا يعد الحد الأحنى + d‏ مستوى العمل 


m Ped 
الذى لا بحتاج إلى خبرة أو مهارة . وعلاية عل ذلك ۰ فان تقریر مستكزمات‎ 
العمل بالقياس إلى مدلول الذكاء العام فى جیع المستويات ء يجب أن بیع‎ 
بتحليل مفصل ووصف دفيق للاستعدادات الحاصة ۰ والصفات الزايية الى‎ 

تحدد عادة ول ae‏ كبير التجاح انهنی أو ال الهی . 


ZI 


وقد استصلت طريفة الاختبار ثتصین التلزمات j‏ أبحاث ترابيو Trabue‏ 
فى إعداد تماذج القدرة للهنية: وهی عبارة عن ریم ياف اتو ط الدرجات المستخرجة 
من تطبيق tape‏ عنتقاة من الاختبارات على مجموعة متجانسة من العمال الذين 
يعملون مثلا فى مهنة مين + iaa‏ هذه ادرجات بالتوزيع عل عينة عغوائية 
من السكان » وكانت الاختباوات الى استعملها تواييو تتضمن اخخبار Vie‏ 
القدرة الكتابية ( المدد ) ء واختبار ميتوزوتا للقدرة الكنابية y‏ الأسماء ) : واختبار 
pl‏ للمهارة اليدوية « واختبار مينوزوتا ف للهارة البدرية : قرة اليد نی + 
وفوة اليد اليسرى » واعتبار ship‏ فى الشخصية . 

لقدرة اتهنبة أو بروقيلها أنه یمور شكل ومدی الاستمداد 
APP eee‏ 


أنه بواسطة_الملاحظة Fab gin ye a Se‏ تصل لمات 
من اذهن تایه کل حائلة فى AA veo‏ 

ولواقع أن هذه العلريقة أقل يكثير فى مرضوعيتها ودقها ما يبدو لأول وعلة > 

t! PY Sail AD بين‎ id فى لجراء‎ JUD تتضمنا لمكم‎ Vli) 


wy‏ عر للق الق 
tay ad‏ حالك ميلا إلى البائغة فى درجة التطابق بين شکل البروفيل 
الفردى واغوذج all‏ اد » وهذا ينطرى على es‏ کیر ۰ لان هذا اون 
ge‏ عل مترسط الدربجات لكل مهنة ۰ ee‏ كان توزیع الدرجات على مدی 
واسع كبير ٠‏ وعلاوة عل فك » أنه Lay‏ عن أن دلالة ١‏ لاخيارات الفردية 
تختلف من e A ge‏ تقدم أى يبانات عن هذه الفروق » ومکنا يصيح 
تعین الوزن اي لكل اختبار ud‏ يخضع LOPJ Sol‏ 

Sey‏ أن JU‏ برجه Lo, a] iple‏ عن استعمال درجات الاختبار کأساس 
LUE FEE IE‏ 
:ليان انفسی آلا وهو eas‏ العنصر s DI‏ 
GE‏ علارة على ذلك أكثر قابلية لو Jus n‏ » والإفراط فى البسيط + 
وإساءة التأويل بواسطة الأقراد غير المدربين : وهی فى نفس الوقت تتکلف 
يردا أكبر ونضيع رخا أكثر I‏ مصاریف أكثر من طريقة اليبان النفسى . 


طريقة التحليل العاملى فى دراسة مستلزمات المهنة : 


استعمل التحليل العام eis‏ الاختبارات d ide‏ توحيد الاستعدادات 
الأساسية الكامنة وراء الكفاية ق عدد متنوع من المهن ۱۳ ad‏ استتتججیلفورد 
من تحليله ليموعة من الاختبارات الى طبقت على جنود ابلیش وأفراد نوات 
ابفوبة أن الأمل الرئيسى في حل مشكلة JE‏ الفرد واللهنة أو لیم يكن في 
انجاه استعمال التحليل العامل كطريقة تفكير :ما دام يكن وصف الأفزاد 
والاعبارات والهن إطار واحد — tas‏ رأى يمكن d‏ 
علماء الفس لأنه مستمد من EA‏ فلاشلك أن poem Lg‏ 
قليلا من jap‏ هو SA‏ عن القروق فى مستلؤمات المهن لا JE‏ من لمیر 
فقط تجميع الهن PIETATE‏ 


we PIE 
بنجاح الفرد أو فشله فى عدد كبير من الهن . براسطة استعمال مجموعة من‎ 
الاخبارات کضمن عدداً يلا نيا ما‎ 

وقد نتج عن دراسات c Ba‏ الى وقسم ا خدمات الصناعية بكب 
العمل بالولايات المتحدة الأمريكية OU‏ عزل عشرة استعدادات 
الذكاء . Ja‏ » القدرة الفرية > د ك ه القدرة الکانیت. «كت » القدرة الكابية» 
القدرة AF AN‏ على إصابة Dal‏ + الخ + pip olay‏ تدجم بدرجات pica‏ 
فى التتجاح فى مختلف الهن . وکا هذا البحث تکوین جموعة اختبارات 
الاستعدادات العامة ء الى ذكرناها فى ص ۷2٩‏ وهذه اجموعة عبارة عن 1 
Tees‏ تطلب ساعتين وريع Vl‏ وقد جربت GY‏ مرة نبا : والحصول 
عل میات عن تدارا رين ال العمل حول مخ عل 
وتعاغ تائ اختبارفت الفرد فى d DAD jy‏ 
امتعداد بهی + ورغماً عن أن هذه الطريقة تتضمن icis D‏ 
من الشوائب والصموبات الى تقابلها فى استعمال طربقة qi‏ 
الهی Saal‏ ذى انط البانى » وخاصة وأن الدرجات القاصلة افبهزة جمرعة 
اختبارات مكتب العمل تتحاشي الصعوبة الى يقابلها الرجهون وقیرمم فى snb‏ 
تشابه وغل البر وفبل AA‏ لكل فرد مع عدد كبير من الفاذج المهنية الى تحال 
مترسط الدرجات العيارية المجمرعات الهنية . 


نظرية S Hall “Jin‏ مجموعة عالية من اختباوات الامتمدادات : 


Vas الققرات ال ابقة نما‎ jg هذه الدراسات الى سبق أن أشرنا‎ gs 
فى البرنامج الذى قدمه هل" منذ عشرين منة خلت ۰ وهو یقترح تكوين‎ 
مجموعة واحدة دولية تتضمن حولي ثلاثين أوأربعين اختباراً تمثل جیع الصفات‎ 
الهنية الفامة 111 ۰ وت لتائج لیحوت اجربية عکن حيتت وضع أربعين‎ 


PE wi 
به‎ ydi لوزن کل اختبار فى‎ thet سين‎ J 
e أحسن تنبو مکن فى كل من الأربعين أو انفسین مهنة دون حاجة إلى‎ 
لصفات‎ s الهيه‎ AE عاص » ومکنا لا نقدر‎ pol کل امتعداد‎ 
بطر‎ e 
تكون المناصر التي تتکون مها الصيغ هی الاختبارات‎ m E 
. الى تستعمل فى مقیاس الصفة اللهنية‎ 

ورا يمثل هذا البرتامج الذى یبدف إلى استعمال الاختبارات لتحليل 
العمل وا all‏ الكل ep si‏ انف لتحطيقه فى JE‏ الأقراد 

d :‏ اوقت الراهن إلا القليل من الخالاث الى 

حددت فا اندرجات الفارقة مجموعة ike‏ من الهن والأحال على أساس تقنين 
مدق الاختبار لكل عمل من هذه الأعال c‏ وع at‏ حال فزن التحليل الميجي 
بإحدى الطرق الأخرى الى ذكرت فى هذا pad‏ ما زال فى الوقت e JH‏ 
الطرق السيكولرجية eal‏ التحليل الهی . 


AMO 


> حدث تقدم ملحوظ فى صوغ الستلزمات الهنية بعيارات دقيقة‎ ad 
وخاصة فى تحطيل الأعمال‎ jen بيد أنه لا زال أمامنا الکتبر ما يجب أن‎ 
UA dp » والملاقات الاجتاعية‎ c ونخاصة من وجهة نظر المتلزمات المهنية‎ 
ورضاً‎ ded إلى الانجاه العنصرى‎ ٩۳۳۷۰ التوكيد على » تموذج العمل الكلى‎ 
العمل‎ Slee ied الطرق السيكولرجية‎ op i عن هذه‎ 
الى يتيعها‎ adi خطرة تقدمية هامة إذا ما قورنت بالائل الفجة غير‎ BE 
. إدارة الأفراد فى المصاقع‎ aas أنفسهم بالمرجهين الهنین أو‎ gue ما‎ 


v الم‎ sb اليكولربية‎ ad 


dex 

ریزدنا تحليل العمل عملومات أخرى مفيدة ZY‏ 
الأفراد ‏ فهو يفيد نی CO‏ تحسين وصائل العمل (۲) زيا 
عله ٠‏ (۳) (صلاح برامج التدريب CO‏ وضع قوم العمل . . . الخ . وقد 
ركزت المناية ى النوات الأخيرة فى استعمال طرق تحليل العمل كأساس 
التصتيف الما وتسميرها i‏ الصناعية : وشل هذا التطبيق لطرق تحلیل 
العمل بسن عادة تقيم العمل" . 

ويرجد Sl‏ من طرق تقيم العمل + بيد أن أغلبيا ue‏ - توضیح Erb‏ 
العمل وستلزمنه - إلى تعيين درجات خاصة لعدد من العوامل مثل qii‏ 
والبرة ء sty‏ التدريب » وافاجات اللمسمية ۰ ولصفات العقلية eie ٠‏ 
العمل + وشروط العمل BEEN‏ يما إلى ذلك > ويمكن استخدام اقطرق 
اليكولرجية ف تحسين تقیم ei 07 al‏ نزن عدد العرامل اللازمة اتسجير 
الدقيق العمل تراوح بين ثلاثة عوامل وسين عاملا ۰ وهذا بترقف Je‏ خطة 
تفیم سل : والاتجاه العام يترع نحو اعبار أكير عدد من IN‏ 
ذلك ۰ فقد بينت دراسة حديئة مقارنة نلطتین نی العمل ء أنه يمكن 
تبسبط تقيم العمل بإنقامى عند العوامل دون الساس بثبوت القدير SU‏ 
ت نتائج هذا البحث andy‏ من البحوث ۰ أن التقدير على آساس اعتبار 
بعض هذه العوامل مثل ء المهارة » ذو STOLE‏ من #تقدير cali‏ عل اعنبارات 
أخرى مثل agger‏ العمل a‏ ۰ كا برهنت هذه الأبحاث على yy po‏ المناية 
بانتقاء المناصر المستعملة فى قي العمل وضرورة تعريفها . 

كا dry,‏ تفاوت كبير بين طرق تقیم العمل vins‏ بختص بعدد 
الدرجاتاقخصصة لكل عامل » od‏ بين اد الأقصى وان الأدنى للدرجات 
على ملم التقدير ۰ إذ بلع المد الأقصى أن بعض اخالات آريعة أو RA‏ 


^ ط آتقی الي 
أضعاف الغد ادن + رتیل فى حالات آخری ٠١‏ أو ۳۰ ضعقا . وقد برهنت 
الدراسات الى آجریت على أن اکا فود تی آی مهنة ندرا ما يزيد عن ۴ أو و 
أضعاف أضعف فرد . وقد تفيدنا هذه التيجة فى وضع أنظمة لظييم العمل PE‏ 
الاشتان il]‏ والاعياد e‏ أكثر من Wad‏ . 

ويمكن أن يقال بوجه عام il‏ رضم من أن بعض البحوث قد اجریت فى 
هذا ght‏ الام بل العمل ۰ قلا تزال فى حاجة إلى 
بأسس آصلح من السابقة ی تقيع العمل + إذ أن التقييم ذو أهمية خخاصة لكل من 
العمال وأصماب العمل ١‏ لأنه الطويقة الى تعمل اقبت في الازعات حول 
أجور العمل . 


تحليل القرد 
e‏ الطرق التقليدية 


وقد يتطلب pax‏ التوجيه المهى وی الاتقاء gall‏ توافر الطرقى Au‏ 
الامية لتحليل الفرد : ويتضمن ذلك (V)‏ تقوم الطرق الشائمة الاستعمال ى 
(Y ) OBIT) eel‏ تحسين الأدوات والرساتل المستعسلة لإضاقبا إل Jesi‏ 
je‏ تلك الى تبين آنبا غير مناسبة أو كافية . 


الدراسة اشجريية لطلبات الاستخدام وبياقات تاريخ حياة الفرد ‏ 

وير مثال #طريقة السيكولوجية فى تقييم الوسائل اشائعة ALL‏ الأفراد ولهن 
هى الدرامة Fa‏ لطلبات الاستخدام . فى مكاتب التوظف هکم على صلاحية 
طالب العمل على ساس الفحسى العام اطلب الاستخدام + دون أى pe‏ 
AA aed‏ لكل من أجزاء الطلب + وقد بينت Adel a‏ 


تمل رد باتک دی w‏ 
أن بعض هذه العناصر لا قيمة ها إطلاقاً فى تحنید الصلاحية العمل 
العض الآخر ذات قيمة كبيرة فى التنبؤ بمستوى الأداء فى العمل . ف ء 
a‏ عام ۱۹۲۹ مثلا > وجد أن سبمة أجزاء من طلب الاستخدام قات 
نز بنجاح السائقين اسیارات الأجرة صل على أساس العمولة E‏ 
السيارات الصفراء فى فبلادلفيا + وکانت هذه المناصر هی : العمر ۰ الحنسية + 
Le h jut‏ عدد الأطفال ۰ عدد من aide‏ الرزن e‏ والهتة الابقة + 
ول بوجد أى عتصر آخر فى طلب الامتخدام له أى قيمة هذا الفرض . وقد 
آرضحت هذه الدراسة أنه يمكن بواسطة وزن هذه المناصر وجع الدرجات Die‏ 
١‏ ف الائة من أضعف العمال + أى أوللك الذين يعفون 3j‏ ۲۵ تى ati‏ الدنيا 
لى قائمة الدخل eae‏ استبعد من العمل 71۲ من أجود العمال و 1۱۸ من 
وقد استعمل MU‏ فى وزن pote‏ طلب الامتخدام الطريقة الى e‏ 
رمل وكوب i2 ٩۳۱‏ فونكس cals‏ عل ا مياة od‏ عتاصر تریح اي . 
وقد نيت البحث الذى قامت به هذه الشركة لد طويلة » بالتعاون مع مكب 
بحث بيع بلس cael‏ على الحياة : أن علية ايع يمكن أن تتحسن باستعمال 
درجة الطلب الى يحصل عليها بون عناصر عنتارة فى طلب استخدام بات 
امین + فنى عام 1414 فشل an‏ کل مائة بائع ممتخدم d‏ الاستمرار لدة 
عام . أما بعد استعمال درجة الطلب أى F‏ هام ۱۹۲۱ - ۱۹۲۷ ۰ ققد J‏ 
47 فقط فى کل GDL‏ الاستمرار لمدة عام : وبين عام AB 1178 ۰ SATT‏ 
انخفض هذا الزنم إلى ۳۰ فى ال . يضاف ال ab‏ أن شركة فونکس AD‏ 
على الحياة استخدمت عام ۱۹۱۲ عدد ۱۷۰۰ باتع لبيع بوالص تأدين ais‏ 
ca ۰‏ با امتخدمت عام ۱۹۲۳ » يتطبيق RD‏ ابلديدة + 
عدد ۳۷۵ بائماً غقط باعوا بلص تأمين ait‏ ۵۲,۰۰۰,۰۰۰ دولار : Ls‏ 
EET EE‏ التائج بتطلب دراسة نمو ERR P‏ 


FOIS 3‏ 
التحدة كلها j‏ هذه السنوات وغيره من العوامل ء إلا أن الوقائع c‏ مع ذلك + 
ترضح الطريقة الى عولج يبا صدق التب cede‏ قى بيع rl uae‏ عل 
اللباة . ولقد فامت نفس الشركة tes se‏ خيرة کل oa‏ امتعاقدين مع 
توکیلات منظمة من JE ۱۹۲۷ Ko‏ سنة ۱۹۳۵ ۰ واست‌خلصت طريقة منقحة 
th gd‏ التقدير الأيل لتطبيقها على سنوی الأعار ORLA‏ 
ولقد برهنت الدرضات اللاحقة لمكب البحث gl‏ ليع بوالص امین 
عل الباة i‏ الذى يتضمن مجموعة من الشركات ٠‏ على قبمة واهية عناص تاريخ 
الخياة : الى ثبت صدقها تجريياً نى st‏ ینعی امین على BAN‏ وف الدرامة 
الى Kal‏ (حدی عشرة شركة تأمين te‏ الوقائع المستخرجة من ٠١191‏ بات 
متحاقدین کسلاه متفرغين فى الستوات ۱۹۳۳ ۰ c SAPE‏ ۱۹۳۵ ۰ وجد أن 


وكان مدی النجاح يقاس بواسطة الأمور PD‏ : 


BLY )۱(‏ کان الوکیل ميستمر متعاقداً لمدة ۱۲ شیا آم لا 
(۲) ا إذا کان الوكيل سیسشمر متعاقداً لمدة ۲۶ شب آم لا 
(۴) الاتاج المدد فى vt‏ شبراً ( الركلاء الذين استمروا قى العمل هذه 


cell ey et‏ استمروا فى العمل هلم 


الد 
وقد آدی التجريب على صميفة تقدير تاريخ الحياة الفردى إلى استعمالما 


pup 

اة 2 تاها فى ij de‏ 

Vased. Ae vn 
pov 


RES‏ هى : عدد الاشتاس المرلين ء الينة ٠‏ ستری 
فى متطف الميثات ۰ اليحات الى بنرك فى 
+ قيمة ly‏ امین مل الحياة الى حصل ele‏ + 


Sa بالطزق‎ es 


كجزء من أداة حديثة لانقاء البائعين ء aly‏ الأداة هى العروقة باسم Jh:‏ 
الاستعداد لبائعى التأمين على الحياة ء الشروح ق ص ۲۳۳۱۸۰۲ . 
ولا يقتصر استعمال عناصر تاريخ الحياة ۰ كا توجد فى طلب الامتخدام 


شخرج ذات دلالة أكبر من ul‏ مناصر أخرى jal‏ بالنجاح Qf EF‏ 
بل امه لأعال الاتصال did) SLE‏ ٠ء‏ ويلوج من درامة 
أوهر برك وریشاردسون(*" الى موسات شركة ب ركثور وجاميل أن المشرف gei‏ 
هو من مكث فى الدراسة ٩‏ سنوات أو أكثر » ومن كان مره بین مس وعشرین 
وتم ولان سنة» وم نأدى ال خدمة السكرية :ومن كان By‏ بقدرته عل قراءة 
الرسوم المطبوعة . وقد آشارت نتائج الأبحاث الى نشرت نام المرب iQ‏ 
الانبة Jy‏ امتصلت عناصر تاريخ الحياة S‏ السلاح وی بالبحر ی ۱۳ 
إل قيمة Rb‏ البحث فى درجات الطلب الموؤونة الى Ke‏ أن تحول Bab‏ 
s‏ القع والقائدة إلى طريقة ذات فائدة حقيفية فى استخدام عمال مؤطين - 


: الصور القرتفراية فى تقدير الصلاحية قصل‎ OS 

كثيراما تستعمل صور طالب العمل ف تقدير « الذكاء » des By‏ 
الاجباعية » والميول المدوانية وغير ذلك من الصفات  al‏ برهنت الدراسة 
Hare‏ قام بها کل من أندرمون وال کاب ومزبتد۳) PEL‏ 
لا تعطي دلائل tat‏ ولا صادلة عن الامتمداداث المهنية أو عن الصفات الراجية 
وأغاب هذه التجارب استعملت ملاحظين لا برة لهم فى التوظيف أو الزشاد 
cens‏ بق بحث لیس Lary‏ دم لأربعة وعشرين عضرا م نأعضاه 
رابطة شین الوطفین » الى تتضمن مدیری توظيف والموجهين المهنيين » صورتين 
فرترقرافيتين لكل من مسة أفراد ناجحين وغسة أفراد فاشلين + في كل من میدان 


EET var 
والختدسة . وکانت إحدى اقصور الفوترغراقية لكل فود قد‎ ead القانون والطب‎ 


+ گفین UE‏ تقدم مراد PER‏ 
تواریخ الحياة الى ظهرت فى الکتاب السنوی ‏ العيد انلاسی والعشرين من 
١ه‏ فرداً من ue pe‏ إحدى جامعات شرق الولايات المتحدة الا مريكية الکبری. 

وقد طلب من کل ملاحظ » دون أن يمير بأن الصورتين لقرد واحد - أن 


تنبو بنجاح القرد أو فشله : ray,‏ الزأى فى أى الهن 
الأريع الى يكون نجاس فيا أكثر IEA‏ + 
بالإضافة إلى فاك + أن يقدر DTE‏ 
الحكم مثلا شكل اجه . ارتاع QR‏ 
وقد قورنت اتج هذا البحث بالتاتج الى حصل de‏ لاندیی رفلس 
اللذين اتخذا ملاحظيهم من بين طلبة الكلياث وكانت نبة الأحكام المحيحة 
US ۵۲۸‏ من مجموع الحالات فى die‏ الحكام المشتظلين يشتون PM‏ 2 
EIE‏ الصحيحة من بين طلبة الكليات ۱,۳* فى المالة من 
E tt‏ و الحصول على 
فقس هذه اا F‏ 
ع هباج یه ن تر لی بش رم ودک با 
ترجه من التقود الذى يتضمن الكنابة ٠‏ أما » فکان 
متوسط النسبة المثوية ليقين عند الحكام الشتلین بشئون الأفرادحوالى Eily ٠١‏ 
ATI‏ نکیات TUA‏ ۰ بالرغم مزأن دقة مک فى کل ا حائيين كانت لانرج 
إلى أكثر من الصدفة . أما J‏ تمائل الأفراد وامهن قلم يوجد إلا عامل الصدفة. 


تيل ردب تلد way‏ 
البحت ول بوجد أى اقتراب من الدقة ء وقد قور الحكام المشتغلون بشئون الأقواد 
أن ٠ه‏ فى BU‏ من أحكامهم_كانتسؤسةعل PD‏ العام الذى بت رکه الشخص 
دی اللاحظ وعلى تمیرات الوجه . 

وین هذه اتجارب بتضح أنه لا يمكن الاعیاد على الصرر وا 
ead‏ آداة uud‏ صلاحية الفرد اتممل 


: الق‎ des gate 


تتمکس الثقة نیج حلیل الشکلی edi‏ فى استعمال الصور الفوتفراقية 
Sot‏ على مؤدلات طالى العمل + ويعتبر asd‏ هذا ال شکل WAP‏ 
e‏ ولون الشعر ورن والخلد » py‏ الشعر والحلد + وأبعاد المسجمة + 
يتكوين الآسنان من بين العلامات المسمية المتداخلة فى تشخيعى المفات 
الهنية الامة = 

رل يستطع أى میج من مناهج تحلیل الحلق السابقة أن يقارم اليح 
gt pt‏ وخير مثال add‏ الدراسات هی الى قام بها كليتون ونیت۳۳۱) افلنان 
استعملا براجل القياس والأشرطة القيامية قايس الرأس وغير فهك من الأحوات 
Laat‏ لناك + وطيقا هذه pall‏ عل ۲۸ طالاً Cote‏ « وقلسا بعناية 
uaa‏ ابلسية الى ادعی أنها تفيد ق تشخيص القدرة على اخکم ٠‏ والقدرة 
العقلية ٠‏ و اليل إلى الصراحة ٠‏ ومس صفات أخرى » سيت معاملات 
pU‏ بين هذه القاييس وبين تقدير هذه الصغات يرامطة ممارف متصلين 
بالأقراد » وبين تقدیرات ۷۰ ملاحظاً نوی خبرة ق تقدير الأشخاص دون أن 
أذ يست خم أى صلة بالأفراد افتبرین . وقد تبين أن Jol‏ لرنباط هو "را + 
وهو cr‏ ۵ من عامل الصدفة : وكان لصف معاملات الارتباط lox‏ 
سالبة » كالم يوجد أى اتفاق بين العرامل ابخسمة QUIA‏ وصفها تحليل 


P var 
DUM الق یبا صفات دالة مشخصة تفس الصفةء وكان متوسط معاملات‎ 
. زوج وواحد من العوامل صفرا‎ Gl 

وقد فشل بحاث oy pT‏ ۰ عندما طبقوا هاتين الطریقتین ف التقدير Mik‏ 
فى إثبات ما يدعى به حقو ال ٠ء daga BES] quy‏ 
كا aa ga San‏ اشترك فيا أصماب مذهب و المحكلة الحيوية»: 
Vitosophy‏ فإن معاملات الارتباط الناتجة بين قياس الصفات + وبين تقديرات 
الى نی لاتزيد عن تلك الى تسج ع السب المنواق من صندوق البانصيب . 


الطرق ابغرافولربية * فى تحليل الق > 
ترجد بعض الطرق فى JE ples‏ تعتمد على الدلائل Reb ED‏ 
آکثر من اعتادها على الدلائل الحسمية أو الفراسية ٠‏ والطريقة ابلمرافولرجية 
تحتل TAS‏ الرئيسية بين هذه الطرق » olay‏ الطريقة تتخذ من انلط SEW‏ 
سان الک . وقد بآ لمات متذ عهد بينيه Ema‏ ء ومن ثم DM‏ 
الدراسات قاصدة اختبار مدق هذه الطريقة . وخير تجربة لذلك هی تجربة 
براين » الذي استعمل الطرق الى استعملها من قبل "هل" ومونتجمرى . وقد 
طلب فى هذه ا نفد نفل قطعة من النثر je Je‏ ية ٠*1‏ 
ثم فحصت عبنات اللط فحص جهريا يلخدت مقاييس اللطوط ael‏ . 
كا طلب من بعض الأشخاص التصلین ig pct‏ منذ مدة طويلة إعطاء 
تقدیرات للق j‏ + ثم استخرجت ععاملات الارتباط بين مقاديس الط 
ai‏ وبين هذه انقدیرات ۰ وقد اختبرت الصفات الى حرست على un‏ 
یف دلائلها Sel‏ یاس الموضوعى > وعلى أساس الاتفاق بين أخصائي 
Ud‏ على مدئولانا .وان dc‏ جدول ٠ Y‏ ويتيين منه أن معاملات 
* اي na‏ هر قن اتشخيص ديات التخمية SRE des ee‏ خط 
Gay‏ 


تطيل رد بالطرق ی var‏ 
الارتياط ضعيفة برجه عام بين دلاتل الط الكتانى وبين صفات الشخصية 
الفروض أنها مقابلة ها » كا يلاحظ أن اتجاه معاملات الارتباط فى بعض 
الأحوال مضاد لا يدعيه ماو الخطوط . 

وقد وجه عار اافطوط امحتوقون Gras as‏ لمذء الدراسات s‏ على ماس 
أن التشخيص انقطی الدقيق يستازم احتبار اللامح العامة الخطوط Pay‏ 
ast‏ آیو اقوذج الكلى» لا الدراسة اتفصيلية العناصر أو الدلائل . ویضاف 
إلى i‏ أن الرقائعالمستمدة من معامل belt ue‏ يلوح + Jo‏ الأقل و الظاهره 
agit‏ الحرافوارجيا نظراً لتجاحها الفعنى ۰ وأقد فحص صردك I seadek‏ 
md‏ شركة : وفسر 18 منها على أن ایا غير أمناء + 
و 4ہ مہا على أن ایا فد ناء وقد أبدث الشركات ds‏ تشخ 
عشرة حالة من 1۹ الى شخصت غير آمينة» ول يحدث أن شخص فردا آي 
عل أنه غير cod‏ وقد جل كل من كوجلجن ۰ dues‏ وکلاجر EE‏ 


يل بات rs‏ ال عاعش "t aai‏ 

men JP tig 

الكابة al‏ غير ILA Spelt‏ لمات 

ere داعل دي اسر‎ Sad 
at 


PEE‏ ین قات الط الا راتان مغانت 
sagi) eth‏ العابلات من وقائع لوهى aly‏ يفا ال قتي 
عن هل Hal‏ قياس Sed‏ 


Pd wat 
ع الامتاذ بكلية دارغوث ۰ الطريقة الكلبة‎ Powers ۱۳۸ وقد طبق پورز‎ 
آفراد وخطهم‎ iie فى تجربة زاوج فيا بين التخطبط اتضی لشخميات‎ 
bos ۲۵ » Cube Ub ۱۲۴ تتضمن‎ Se وحم أحكامه من‎ : is 
aad جرافوليجيًا « وإذا كان تقدير الزأوجة يرجع إلى عامل‎ Wy بالكلبة‎ 
العشوانی فإن عدد الأزواج الصحيحة لا يتجاوز واحد إل عشرة  وغد وجد أن‎ 
۰ ۲,۵۱ بة هو 1,۷۷ والمدرسين ۱,۸۰ والمحترفين‎ HAM متوسط عدد‎ 
ببين أن الحظ برشد الأفراد غير المدرسين على کشف صفات‎ 
. أن وا سكام دق‎ 


ويعملرا مثلات أكثر من تقك الى یعمنها غير ال 

ولقد قارن سوبر Super‏ دراس حديثة له بين تشخيص أخصانی تحليل 
الط وبين نتاتج الاخحتبارات A‏ ققد طلب من 74 Ut‏ أن pee‏ 
عبنة من طهم . مع طلب رجاء الماعدة فى اختبار ٠ ge‏ إلى أخصائية فى 
teal‏ نشرت إعلاناً عن yii‏ تلف صف اقاطعات الشرقية deo‏ 
فى أمريكا : وكانت قد ذكرت فى زعلاتاتہا آعال صودك Saadeh‏ وغيره من 
hast‏ تحليل قط الأوروبيين » وبعض الشرکات الأمريكية الى Jem‏ 


خبوات مثيلها من الختصين فى الانتقاء ولارقبة + وقد فا وبر üt‏ تیان 
الهية الى e‏ عل الطلية ٠‏ وشخیصیا لشخصياتهم gis‏ الاختبارات + 


وکانت هذه الاجارات “تضمن الاختبارات النفسية لجنس التعليم EN‏ 


. قاس الشخصية‎ Fin واعتار‎ Vat سنج فى اليول‎ Jh 

وقد استعملسوبرجداول Freyer & Sparling ees AB‏ الى ذکرناها 
فى صفحة GS ag xd VAS‏ ق‌مستویات ذکاء الطلاب ء ووجد أن 
این الى taal qui‏ ابخوافولوجها لا ترتبط Uia‏ باتوصیات الى Ve‏ 
الاخصانی اتغسى على ضوه اختبارات الذكاء » كا تخطف الهن الى آرست 
بها أخصائية rie!‏ عن المهن الى يرصى بها الأخصالى aci‏ على ضر 


vas eat القرد بالطرق‎ lez 
A اختبار الیل المهنية ء كا لوحظ أن أخصاتية الحرافولوجيا قد أوصت بیعض‎ 
فى أكثر من حالة» “كالم يرجد أى اتفاق بين تقدير أخصالية‎ Uys غير الاسبة‎ 
. تشخصياتالطلاب وبين تلك الى تقدرها اختبارات الشخصية‎ LL 
«Re بوجد بين القدیر الأ وی فى ریم صفات إلا علاقةالصدقة‎ di] 
برجم إلى عامل‎ ib الصفتين الآخرين كان مدى الاتفاق أقل من ذلك‎ i 
. وجود خطأ ثابت فى اتقدیر الحرافوليجي‎ ET! 
أما فى الاقطار الأوروبية وعاصة فى ألاتيا » فقد ازداد بول الشركات‎ 
eu فى ار الأخيرة للججرافولوبيا على أنه أحد الأسس‎ tinh تسم‎ 
ببحث شامل‎ . Tifin II یفن‎ Long وقد قام لونج‎ + 
he على ۱۲ شركة فى الولايات لاتحدة من الشركات الى قبل إنها من‎ 


فن ارجا 
هذا القن ٠‏ وقد 
رای العام الساذج أن الدراسات العلمية فم تنبت t od‏ عینات الامتجایات 
» قدت لم . 


ويلوح آن احلا فق PETI‏ النقس أنفسهم بشآن إمكانية 
oe PE‏ یقب سیموندز Symonds‏ 
يا » الذى یدخل ابفرافولرجيا بين er‏ يدعمها 
الدجالین ويؤكد أنه بحب أن لا تقیل ادعاءات یی M.‏ 
الآخر يقف روباك Roback‏ النی بري أن الحرافوئيجيا أحد pell‏ الی تبشر 
يتجاح کیر فى و الشخيص eem‏ بقف عابه البورت Allport‏ 

EM 9‏ هر بمثاية 
من شأنه أن piti pS‏ الشخصية وان ملكا بخرافولوحى 
النظر عا قد رى من بطرافولوجيا دن فائدة ف المستقيل 
الكشف عن حات التخصية » فإنه بالشية إل التطبيق y‏ للاخثيار scot‏ 


ee 


ide E 
بالصلاحية للعملء‎ ja j ليس هناك حى الآن ما يبرر استخدام الفط‎ udi 
خاصة وأن درجة دق فى التب الى تفر عا أكثر جارب ابلرافولرجية نجاعا‎ 

هی يكثير دون المستوى الق تصل زليه معظم الاختبارات السيكولوجية . 


Ll 
بين الطرق التقليدية للاتقاء‎ imevien طريقة المقايلة الشخصية‎ jf 
بيد أن‎ iy Bia والترجيه المهى » أكثرها شیر واستعمالاء وأعظمها‎ ud 
ٍل أنطربقة القابلة الشخصية» “كا تجرى عادة:‎ 
عن الاستمدادات والصفات الزلية‎ Tale اثابتة أو‎ 
Son. من صفات الفرد . فى بحث قديم أجراه سکوت‎ 
قام بسلية القابلة لأربعة وعشرین‎ ۰ Whipple Ju go « Bingham ربنجهام‎ 
ايع‎ JU عشرون مديرى‎ ٠ فى مناصب ابيع‎ Jub من طالبى الوظائف‎ oj 
ولالة م زلإحاث فى مشاك ل الانتقاء : ورتبوا هؤلاء التقدمين حب صلاحيتهم‎ 
الممكنة على سام‎ Aa قد أخذت جميع‎ de تصل . وقد وجد أن كل‎ 
وجد أن عدد التقدبرات‎ ۰ MLS التقدير من اغتبرین الطقين . وف آغلب‎ 
WW ث آنبا صالحة العمل باری تقريبآ عدد التقديرات الى‎ 
à صاخة العمل ۰ كا آبتت درامة لاحقة من الطراز‎ 
عدمالاتفاق بين تقديراتالتبرين فى‎ ۱۳۱۱ Halinguonh أجراها هولتجورث‎ 

القابلة . 

وق تجربة sel‏ لكوت مم5 قدار ١‏ من مديرى اليع قدرات بیع 
عند ای عشر طالب حمل + ثم قوونت هذه التقديرات فها بعد بوافع حبلات 
ابيع OM‏ + وقد ینت pit‏ عدم UV‏ بين الختيرين . ويضاف إلى ذلك > 
أنه لم يظهر آی علاقة بين التقديرات المعطاة وواقع بل الیح فى أغلب اخالامت» 
وی > همت تقديرات الثلائة عشر مقدراً »> کان مدى نیز بالنجاح فى 


ay d 


يع حول 1۵ BG‏ أحسن من عامل Mant‏ وع Cubs‏ 
ن Siig i‏ أحكامهم أصدق من cei‏ کا آن آزاء im‏ 
ge‏ مع الأحكام التجمعة أكثر من غيرها . 


um gå 
فى تحدید الصطلحات‎ JAAN برجم‎ CLA فى‎ id والصدر اتکیر‎ 

dy ly‏ الفتلفة الى تحدث فيا ig ly + RAO‏ بين acr‏ وق تدريهم 
ويمكن أن پنقص أثر مصادر الط السابقة وغبرها إذا ما آجریناتعدیل" ماس 
فى طريقة الكقابلة وشروطها. ققد وجد لا" فى دراسة فى إنجترا ٠‏ نه PWM‏ 


ee TV‏ عیبر عن EH‏ ف صورة سلم تقدير SE‏ لوصول 
إل تقدیر بعض الصفات — وتعاصة صفات المراج Gy‏ — وهذا ! 
فى dU de‏ من ets‏ الاختبارات النفية الى تستعمل الان عادة لقیاس هذه 
المغات قرو هوللاند ووتدرليك Uad Hovtand & Wonderlic‏ 
الى تضمن انتقاء الممثلين انفارجبین الشركة الالبة لأجمال المتنزل . أن معامل 
بين تقدير این من Jg BN‏ بتعملان Je‏ & بارة عن 
o‏ عن تاربخ iJ p My jy CD DL Ja‏ فد تسه ۱۹۹ 
ومن مقارنة تقدیرات المتابلة الى آجراها آحصانی godt‏ وأخرى أجراها طييب 
نی وکل lage‏ مستقل عن الآخخر PVA Jos‏ من : اط الاحباطين و۱۳ 
بة الكلية الحربية » وجد أن معام الثبات بين phil‏ 
AAD‏ الأمرالذى يتخلص مه أن gll gh‏ 
یسلون تحت شروط جيدة التحديد » متعملین تقدیرات 
NOE‏ وی 


— van 
لأن انبر ین كان لديهم مثلا نتائج اخحبارات الامتعدادات.‎ Ui مشکول فیا‎ 
. الطلاب قبل الب‎ b بانشخسية الى أعطيت‎ 

ولقد وجد أوررك O'Rourke‏ 117 القى يعمل di‏ دپوان الوظفین J‏ 
الولايات التحدة الأمريكية ۰ أنه يا يوجد عدم JUA‏ جدير بالاعتبار بين 
افتبرین غير الدربين على الابلة : قان استعمال طريقة مقننة للمقابلة i‏ 
tly‏ على الطرق الفنية قى القابلة » يتتج Lye‏ زيادة ملحوظة فى اتف 
ولقد قام مكتب التوظيف النايع لقم الاعدات العامة فى مقاطمة 
EGE‏ ی ا و + ودرب 


فى pip Lip‏ هذه تا > نادر؟ ما وجد بين القدیرات الى لها عدد 


A‏ صفة ینحرف أكثر من خس طول الام 
اتقدیری عن متوسط المقدير فذه الصغةللفردنفه بوساطة المتحتین ag P‏ 
ونا دام أنه مترسط الاتحراف عن الى امن عليه حول سم dal‏ 


ولره الحظ - أنه رهما عن أن هذه تقدیرات قد تكون على مقدار من WAR‏ 
فان be‏ لاحقاً أشرف عليه مؤلق هذا الفصل » بين أن هذه التقديرات لا دلالة 


wie 


5 : لا نف حول ٠١‏ قط من سوع الطلاب این 
عل أساس النظر فى تقديرات dd‏ 
اجباعيا فى ۱۸ al‏ . لم توجد أى فروق تشخيمية فى هرجات المقابلة 
الشفوية بين t)‏ لین عبنوا ضعلا“ فى الرظالف ٠‏ وللین لم eon‏ فيا . 
والأدلة على صدق المقابلة Ke‏ أن تستمد من الیحث الشامل الذى قام به 
مرکز تدريب معانم ورینج للطاثرات فى مدينة دروقیلد Ay Drew Field‏ 
فلوريدا . ققد هل قم os‏ فى هذا الرکز فى كثير من المالات تومية 


Uy tes 


ميل الفرد بات vas ali‏ 
الممتحنين فى القابلة بإرسال الأقراد إلى المدارس : وقد يسر ذلك فرصة ae‏ 
الجاح فى التدريب على بعض الأعمال الحربية لاد فين رشحوا بناء على 
atat ts‏ الى أجراها أفراد الوا c‏ وف من التدريب فى هذا الكأن » 
atte,‏ تحصیل الأفراد الآخرين الذين تقو وعينوا عن طريق نسم دون [براء 
أي مقابلة م۳۳ a‏ 
ert‏ الدراسة ماين اليموعتين مينة فى جدول رتم ( 4 ) ويلاحظ فى هذا 
سول أن 84 ق ال من ن آرلك لین عينوا بواسطة قم !! 1 
من افدرسة فى اوقت افمدد > pee Le‏ هذه الدراسة من افيموعة الى 
qe Cpe‏ فقط : وما يحب أن يذكر أن درجات هؤلاء الآخرين كانت 
أعلى من درجاث افیموعة الأول الممتقاة بالمقابلة * . 
وقد ورد فى تقریر ققش رک الميكولوجية أنه قد استخدم۱ ۲۹ رجلا" فى مصنع 
OS‏ الطائرات فى الربع الثالث من سنة ۱۹6۷ : وقد استصل فى انتقاء هؤلاء 
الأقراد الطرق الألرفة ی الاتتقاء مثل القايلة والاختبارات > وقد وجد أنه من 
بین الفین استخدموا عزل ۲۲,۳ فى المالة مهم لأسباب أخرى غير اندم © * 
Induction‏ أثناء الأشبر اثلاث الالبة تاريخ الاستخدام ء وأثناء الثلاثة أشهر 
الالية استعملت طريقة Sade‏ فق المقابلة وضعها غير وجوردان Fear & Jordan‏ 
لاتقاء VA‏ رجلا“ انقس UA AT alist ei‏ الأخرى للاستخدام ٠‏ 
قد یجد أنه قد فصل ۱۵,۳ أن ND PME‏ ان 


تخرجوا 


ET‏ أن ait‏ نی رین 
estem ] Se‏ 


خن ف سي سل ده ues PC‏ 
olt pall‏ واتفرص SIRE‏ مساعدتهم عل ترق اسز مح لیم ii!‏ وم تا 

تسر اليسة الى i‏ بها IPLE‏ فى تعقيق أمداتها ومراجهة Fs Bary Vn) Whe‏ 
Ur‏ الولف مي بر px‏ الشخصية على القيام بسفه عل أحسن وجه . (المم) 


en we 
اقالية + وقد نسب الاتخقاض فى عدد المفصولين إلى طريقة المقابلة ال الى‎ 
الا‎ j استعملت‎ 


عند اراد[ مد اراد | ARAA‏ 


spa | ous | ast | خن هرید ین‎ 
fenet wun | Cue | بشید‎ 
" qos p 
3 o جسی‎ ed igh! 
]كر‎ 9 0 mm 
w| Ge] ce» (small جوع‎ ( 
njo os ^ ream 
on n چیه‎ da 
| م‎ H [X 
a | > p 
a] Go] Go [ESI 
wef el م‎ ERA 


aed eis (a) e‏ المدمى Sea og ۲۳۹ oid‏ دورات تعليية تدأ فى 
آنسطی ۱۹:۴ ۰ bl‏ عل السيلات Seal‏ 

ومن الأسئلة الى يتكرر الاستفهام عنبا » فى مناقشة طرق الاتظاء اسوال 
الذى بنصب على التكاتيف Lo‏ #طرق SRA‏ الى يمكن استعماها لهذا 
الغرض ء ومن الطريف ى هذا الوضوع تجرية آشرفت ple‏ هيئة أنتقاء قادة 
الطائراتوتدر یی لذابعة pl‏ الوط البحوث 1*0 وق هذه التججربة وات 
BS ee‏ من ثلاث أخصاتيين أ المقابلة » مهمة إجراء المقابلة للأفراد مترتية 
طريقة مقتنة » مستعملة التقديرات التدرعية فى كل مجموعة من الأسثلة عثل 
مستوى الفرد التعليمى وعلاقته بالطيران ٠‏ أو الرغية فى الطيران ‏ وشل Be‏ 
هوايات ارد راساليب الهو واتلية الى یل VIL‏ الفرد ۰ وانشاط الخارجى 
بالطبران . . . الخ 
AM Spee‏ 


وكانت معامل البات ترسط ملخص الستحتن لا في يختص:بالصلاحية 
التدريب على الطيران » هو ۰,۸۱ کا اسشخلص من تطييق 
برلين + وقد بين تحلیل التاتج ا مستمدة من ثلاث مر کز + 
لاب طيرات » أن التحنین قد وصلوا إلى ستوی طیب من التب فى ب 
التواحى الخاصة يطيران الطالب ق اذتقیل: وق اعترف مته [EN‏ 
دلالة Ue‏ وخاصة ف اتب بالتجاح ف افراحل الأخيرة من برفامج الندريب 


اتج المقايلة ى هذه D‏ مع ننائج الاعبارات الى تستعمل 
ا والتوزيع ٠‏ ومع ذقك قن E‏ دراسات أخرى أثبتت أن مجموعة 

نة iy‏ تتبأت بدرجة النجاح فى Jas‏ الطيران بنفس درجة 
aL‏ إن لم يكن بدرجة أدق » واستعمال هذه BAY‏ 
de‏ عشر ساعات عمل الوصو إل الحكم على درجات 
ze AI es‏ هذه الاختبارات لا ترید من SBE‏ 
aV Ce‏ المقابلة تطلب 7# ساعة عمل من Bae‏ من لاد Ae‏ 
مقابلة Vae‏ ثلاثين دفيقة الخسيائة طالب المقدمين ded‏ الطيران . ويعبارة 
أخرى أنه Lay‏ عن آن نتائج الخابلة قد أظهرت بعض اتقدم فى الوصول إل 
مستويات طيبة من الثبات بالصدق j‏ اعتیر الطيارين المدنيين 2p‏ فشلها فى 
الوصول d]‏ مستری فى از أعلى من ذتك gi‏ يمكن الرصول إليه براسطة الطرق 
الممعية ف القياس ۰ جبعل من gel‏ تبر ير التكاليف الإضافية تى الوفت والال 
الى يتطنيا e]‏ هته المقايلات py‏ أخذنا مثلا لذلك أن مشروعاً واحدا RA‏ 
اتضاء وتدريب الطيارين يتضمن اختبار 9۷,۰۰۰ طالب تدريب عل DU‏ 
ف ove‏ مركراً موزعة فى آنحاء الولايات المتحدة » TERK‏ نتصور أضية هذه 
التائج من Gael‏ العملية والاقتصادية . 


ciel من‎ 


uiae wr 


p 
الذی‎ gay إن استعمال القابلات ذات القط الواحد فى اخحيار البالعين‎ 
حدث فى القابلات غير الوجهة ولبحث فى القابلات السجلة قد أدى کل نا‎ 
إلى إمكان نفدم وتحین طريقة القابلة وبوضوعها - وبع أن اللاحظین غير‎ 
giat qe و لضا الكل‎ ya تصن ف و للح‎ 
هامة في يتعلق بالصلاحية العمل من‎ gs الخصول على‎ Ss القابلة تين أنه‎ 
القابلات الى تجری بطريقة حكة » وع ذلك + كثيرة حب آن‎ 
تجری إذا أريد المقابلة أن تكون طريقة متقلة ذات نییان فى التوجيه‎ 
d . الهی وق الائقاء‎ 


JIE‏ القرد بالاختيارات السيكواوجية 


بتضح من هذا الامتعراض الطرق ألرفة أن بعضبا فى شكلها انقح ججديرة. 
ob‏ تستخدم ق البنامج العلمى للاتفاء ends‏ الهنى - ويتضح كاك أن 
بم طرق موضوعية مستفلة جديدة تقياس العصفات الهامة من الاحية امهنية 
الازال العمل الرئيسى فى مائلة الأقراد والهن . 

وة dal‏ واضحة على أن الاختبارات السيكولوجية BD JE‏ 
اقباس هذه الصفات وهنا بتطبق بطبيعة ا حال على الاختبارات Uis‏ 
وضمت Sop et‏ عل عدد كاف رتتاز بدلالة الصدق . 

وهذه القضبة لا تتضمن أن الاختبارات يمكن أن نحل Ut‏ ربصفة مطلقة 
عمل التابلة والطرق ap‏ المستعملة فى الترجيه المهنى والانتقاء - وبع ذلك فا 
يوضع برنامج للاحبارات على ضوه بحث جيد فإنه Se‏ احصول Je‏ الج 
ST‏ ثبو ووضوحاً ق Y‏ وتوجیه من تلاك الى بحصل lle‏ من استعمال 
الطرق التقليدية قحب . 


تسيل ترد بالاخيارات اليكززرية wr‏ 


أنراع الاختبارات ali‏ فى التوجيه BOT Sol‏ 

إن أكثر الاختیارات استعمالا فى التوجيه والاتقاء هى مقايس الكفابة 
والاستعداد واليل وراج GU‏ والاتجاهات . 
اعتبارات الكفاية + 

ونستعمل اختيارات الكقابة تفیاس التحصيل والهارات SB‏ لدي طالب 
العمل oed‏ فى العمل أو لتوجبيه ؛ وهی تشمل اتتبرات التحصيل ارس 
واختبارات احرف - 

ولا شات أن إختيارات ارف مفيدة بتوع خاص لآن (۱) طالى العمل 
أحباناً دعوت مهاراتهم فى مهن ليس لم بها إلا أثقة سطحية بسيطة ربع ولان 
خبرات العمل السابقة لا يعتمد علي J‏ .ادا بیان دقيق عن الخيرة امهنية . 
m‏ 

يمكن أن يعرف الاستعداد على أنه شرط أو مجموعة الصفات الى تعتبر 
de‏ على قدرة oj‏ على أن يكتسب بواسطة التدريب معرقة خاصة . أو مهارة 
خاصة أو جموعة من الامتتجابات Tall‏ . وترضع اختبارات الاستمداد اله 
اقباس القدرات الى تمكن الفرد م نالإفادة من تدریبه على عمل ما أو خبرته فيه 
وأن بنمو فبه ما له عاملا Lis‏ : وهذه الاختيارات ذات قيمة خاصة VI‏ 
ons‏ كدلائل c‏ ابو عن الكفاية الإنناجية للأقراد الذين ليس لم سایق 
خبرة أو تدریب فق الهنة الى يدف إليا الاختيار . 


العيارات اليل ۶ 

يعرف اليل عادة ob‏ ميل للقرد إلى تركيز ati‏ فى شاط معين - أو 
موضوع معين أو شخص معين وأن ig‏ هذا الأمر اهيامه - وأن يميه Ay‏ 
إشباعا فيه . نی اختبارات اليو للهتية خاصة بدرجة شدة اليل إناء مهنة 


P m 
عن دوام هذا الیل . ولا شلك أن قياس الیل ذو قيمة وتخاصة فى‎ jah معينة‎ 
ما إذا كان القرد يميل إلى العمل فى المهنة الى‎ )١( لأنه بين‎ . Salt التوجيه‎ 
وكفاك ما فا كان الفرد سيجد‎ (Y) ۰ يستمرفيا‎ dee بتقدم لیا یلا کف‎ 
c6 نف بين زبلاء له فى العمل مشابيين له ق العمل والیل . ( ۴) ولاقتراح‎ 
. قد لا يكون له ميل فيا‎ Uo أخرى غير‎ 

ويمكن استعمال قياس اليول فى بعض الأحوال فى o3‏ بدرجة الجاح قى 
أنه تى eua‏ الأدلة الحائية . وبع تأجيل النظر فى الأدلة CAL‏ 
فقصر IME Ue‏ على از برضى الفرد عن مله ولیس 
عل درجة التجاح un‏ فى العمل . 


ad ارات‎ 

تعمل عادة (مطلاح الشخصية لوصف صفات الزاج EY‏ ۰ بلاج 
هو pedi‏ الكلى قسیات الوجدانية كا تؤثر فى الأفراد الآخرين BENG‏ 
فيقصد يه عادة fis‏ الإرادية العمل الكافة أر الكليئة للسلوك . 

وقد Bevington! nl said‏ دراسته الى قصد با تحديد 
LL‏ تجاح ق العمل sh jd‏ ولمم امزاجية والعوامل الاقتصادية. 
والعوامل الاجياعية ادى الممال الصغار ( الميان) فى مدينة لندن ٠‏ أن عوامل 
الراج ون ذا ت أعمية تفوق أي ةالعواملالمعرفبة والاقتصادية والاجهاعية ى تحدید 
تجاح gal‏ الصناعى . والواقع أن أخمية sia‏ العوام ل تتفاوت من عمل لآخر » وبع 

ت . فلا شلك أنه فى جيع الهن على حد سواه لا ينبغى أن يتوفر لدی العمل 
الکفاية فى العمل : بل كذاك يحب أن توافر فيه السفات الى تجطه يتفاعل 
مع الآخرين + وأن jer‏ بصفات أخرى مثل الانتظام > والتايرة «VM,‏ 
وائيل الاجیاعی > والإنقان ۰ ولا شك أن اخاجة مامة لزيادة الاختبارات 


3 ازيل‎ Jet الاختباوات فى‎ e 
. والانتقاء‎ gall الوضرعية لثل هله لفات الى تتعلق بالشخصية فى التوجيه‎ 


Tm 
اثرجه الهی ف قیاسه للاتجاعات باستعدادات الفرد‎ due uu 
ctal j الاتصالالبشرى‎ Spall الإنقحالية إزاء الأفكار المامة والآراء‎ 


وین بين هذه الاتجاهات الى تقاس لدی الممال الاتجاه إزاء التقابات ا 
والاتجاه إزاء تظام الأجور > والاتجاء إزاء الظروف العامة العمل . 
lg‏ أن اختبارات الاتجاهات قبلا ما تستعمل فى الترجيه والاختيار : 
بيد أن البحوث Bahl‏ قد اععرفت gud‏ العامل de d‏ الآمر 
الذى قد يؤدى بدوره M‏ استعمال اختبارات الانجاهات فى abe‏ الأفراد والهن + 
یاب قباس الاتجاحات فعمال الى منتاقش فى الفصل لذاسع عشر 
استمال الاختبارات ف الاختیار المهى 
من الحال علينا ق حدود هذا القصل أن نصف بل 
الاختبارات ای استعملت فى قياس الصفات ذات الدلالة ! 
Em UTERE‏ 5 
اختباوات conl‏ لاختبار العشرة آلاف حالة الیل بواسطة ذه jy . SAN‏ 
دراسة شاملة قامت يبأ هيئة Ul‏ الصناعى qa‏ حمر عدد الاختبارات 
الى تستعمل فى الصناعة > aes‏ أن هناك حول Exe esit va‏ : يجاب 
اختبارات أخرى وضعتها شركات خاصة أخرى . وقد وجه بالستر CHH‏ اندم 
استضتاء لأربعة وسبعين من الأخصاتتين النفسين الأمريكين : وطلب مهم 
إبداء ارآی فى قيمة ۵۳ let‏ هن : ووجد أن ۲۳ اخباراً قد قدرت على V‏ 
قبمة وعدي Jyt‏ ه۷ من الأخصائيين الذين bal‏ یم فى کل ابر . 


Adj ماس‎ Rew Ye y * 


Pd EI 
وأى تعلماء التقمى الذين تخصصوا فى‎ crei الدابقة تمثل‎ GLY وهذه‎ 
مكانه فى البرامج‎ ie مشا کل التوجيه المهنى والانتقاء . والواقع » أن الاختبر لا‎ 
الى إلا إذا حدد بطريقة مرضرعة استخلاله وقدرته عل اتب‎ ga ca 
هذه الطرق استطاع‎ 
Seo oaa تتاصب‎ OYE کی من‎ oae ya 

من اهن . وفيا پل بعض الأمئلة التوضيحية التقدم ق هتا افال . 


اخبارات العمال المهرة واتصف ide‏ 
ونير مثال لاختبارات المهن الدقيقة opas‏ الاختبازات الى وضعها مین 
هذا pat‏ لاخيار العمال ورضع کل فى العمل الذى يصلح ته » e‏ 
من الممال الذين بعلو فى انمعطات الكهربائية . ۳*اوبعد أن قام بتحلیل 
العمل بطريقة شاملة صنف At‏ عاملا ء من عمال شركة فیلادافیا تلکهرباه x‏ 
ily‏ ترارح مدة erit‏ من عام إل عشرة أعوام » إلى ضعیت مط 
وجد - بواسطة تقدير ۱۳ مشرفاً » وى ضوه دراسة أخطاء العمل + وقد بين 
ائج فى المدة من أول يناير سنة 1۹۲٩‏ و ۲۰ سبتمير سنة ۱۹۲۸ ۰ 
ید رن ضعت بع حل سي ل مت ار 
Glas +‏ حول ضعقين ونصف امجموعة c Tegel‏ سترسط al‏ 
ca n eae‏ 
وعل ضوه تحلیل العمل : وضمت مجموعة من AD LEN‏ القدرات 
اللازمة العمل الدقيى . أى اتجنب الأخطاء قى العمل » وتتضمن هذه 
yall‏ اختبار التبع راختبار تحديد لكان > وکلا هين الاختبارين 
مقتبسين من اختبار ماك كويرى تعس Mae‏ للاستعداد اليكاتيكى ۰ ثم 
اختبار تعليات وضعه الولف واختبار تعلم مقس من جهاز معمل يستعمل 
فى تجارب LD‏ وتة اختبارات أخرى + ركان aspe‏ هرجة العامل ABS‏ 


wy ad! الاختيارات ق الاعتيار‎ Jed 
ads 29.۲ ell ply ۰ ۸۱,4 هو‎ CULE اقمومة من‎ aia فى‎ 
و ۵.۴۱ از‎ pth الضعيف ۵۳,۳ .تضاف إلى اك أن ۷ر1 2 من الممال‎ 
من التوسطین و ۷,۷ : من الضعات قد أصابوا هرجات أعلى من ۷۶ وهی‎ 
. لاستخدام الستجدین من العمال‎ LAD الديجة الفاصلة الى تعتبر‎ 
وبلغ متوصط الأخطاء 1۳0 من سنة 185 إلى سنة ۱۹۳۸ بين عمال‎ 
شركة فيلادلقها للكهرياء: وقد استخدمث الاختبارات فى استخدام عمال جدد‎ 
ذوی اللبيرة على آماس استعدادهم فى متة ۱۹۲۸ . وقد هبط‎ JU وف تقدير‎ 
فى سنة 1۹۲۹ ۰ ول 1۸ فى ستة +189 ول‎ 1۲۰ i العمل‎ etait متوی‎ 
مستوی أخخطاء الممل‎ Op 1948 بين عام 1۹۳۲ ر‎ U + ۱۹۳۱ فى سنة‎ ۲ 
برجم بعض التحسن فيا بعد سنة ۱۹۳۲ إلى برامج‎ 
وع ذاك ۰ فلا عك أن امتصال‎ 
كان له أكبر الأئر فى نقص‎ LJ الاختبارات فى انتقاء العمال وق تقدير ذرى‎ 
. العمل‎ stael 
مثالا طيا آخر عن قيمة‎ pat فى شركة سكوفيل‎ Fond dig ودراسة‎ 
استعمال الاختيارات ق انتقاء العمال المهن الينوية : وقد بدأ مشرو شركة‎ 
آوار سنة ۱۹۲۳ وبعد > شامل . أدعلت الاحبارات‎ FS 
s وكا يضح من‎ ٠ المعدنية‎ DAT عام ۱۹۲۹ فى استخدام عمال‎ 
الغاس » زادت قسبة لصناع قوى الإنتاج الطيب من ۱ فى الالة فى انس‎ 
العلمية . وبعد‎ SY وات السابقة إلى ۸۱ فى الاثية بعد إدخال آماليب‎ 
دراسة إضافية تلا ضيف اختباران غبموعة الاختبارات الى طبقت‎ 
وقد روعى أن‎ . 7/٩۳ ودکذا بلغت نبة السال خوى الاتاج الطب‎ «ln 
على تقدمهم مایم‎ Sts الذى بقدر العمال‎ Jua أو ملاحظ‎ est 
ف العمل الیکانیکی لا يعرف آی ثىء عن تالح ارات ۰ ولراقع أنه لم‎ 
مع كل تقدم فى طرق‎ gira يحدث فقط انحضاض كبير فى عند السال غير‎ 


aute E 
أن العمال غير الصاین قد يعدو عن العمل با‎ ESIS الانتغاء . بل لیعظ‎ 
بدلامن امتمرارهم مع قشلهم . إذ وجد الأسطواث أنه يمكن أن يحل علهم‎ 


- غيم من الصاطین‎ 
he ارخ الاستخدام | امد | یر‎ 
aa | جح‎ je 8 
queen 
annan s à 
af 
رخا‎ UD لخد بواسطة‎ ۴۰ [ues مات‎ 
OG ME nm 
NIE 
0 
اضوع‎ 
Wall Red. ey! a far ییات‎ 
xod AR Aes af s [earns 
رات‎ ae oe el, r | دی‎ 
Jes قلع اتیب‎ | ٠٠١ [n 
a nj 
re] r 
DES 
vey | مي‎ 
Mus! تقدم قيسة‎ ili اطول الاس + نج بناج شركة سکیا لاختبار مال خرف‎ 
Experience with Employment Tes, pil 


Nedonal Industrial Conference Board, Ine. 
Alo وضعت مستلزمات جديدة‎ ۰ ۱٩۳۰ لمام‎ UB ول العشر منوات‎ 
أخرى غير‎ AA الأقراد على التدريب على‎ 
الأصلى > ومن ثم زاد عدد.‎ BA الى كانت‎ 
ى‎ GA aac العمال المدريين + وع فلك فزن ية العمال غير الصالین لم‎ 


3 الاحتيازات فى الاختيار المي‎ eet 
أو بعضه عل الأقل : إلى‎ ١ كا حدث أن عام 1441 ؛ وقد أرجع ذلك‎ aU 


بة الدقيقة الى استعسلت فى القابلة :الم ای يبن الفوائد والميزات 

الى عکن أن نجنيها من دراسة طرق المقابلة وتا . 
وقد clan‏ الاختبارات فى انتقاء الممال لعدد a‏ مز المهن مث عمال 
آلات Jus ALL‏ التحويل SOY‏ السکك الحديدية : Legs‏ الآلات . 


cessa‏ . عمال الآلات والأحوات > وا إلى دك : كا استعملت الاخبارات 
فى اختبار عمال صناعة الطائرات 207 get hal gig‏ اعمال لفتف 
البويينات Ju‏ القحام OM‏ وقد عانت كثير من الدراسات من بعض أسالیب 
التقص مثل قلة عدد الأقراد ۰ pally‏ الذاتى بات الاخحبارات . وعدم توفر 
ربط الاختبارات pies‏ ببعض اقباس صدتها وصلاحيا ۰ ونا إلى فاك من 
آسالبب القص CD‏ إلا أنه قد حدث » رقماً عن ejes‏ 
اختبارات تفيد فى یز الأفراد الصالين ابحقض الهن AA‏ 


وبوند فى وقت واحد ولکن J‏ دراستين مستقلتين تماما الأول ف 
مكاتب شركة تأمين ولثانية فى شركة لصناعة التحاس » متعملين الاختبار 
e ots‏ أنه و توجد علاقة ثابتة عفدة بين درجات انعتبارات 3 کاه gaidy‏ 
في Jun‏ الککایة ۲۳۹۱ 

فقد أبنت 


do 
بين خس وعشرسنوات :"تحت إشراف هيثة تابعة لرابطة شرکات التأمين على‎ 
[E الياةء فاندة الاختبار الادس للأعمال الكتابية فى احنبؤ بتقدم‎ 
تين من هذه الدراسة أنه يمكن الاستفناء عن جزهين من هذا الاختبار مع زبادة‎ 
التصحبح + هذا مع عدم الساس بقيمة‎ oes إجراء الاختبار‎ D فى‎ 
الاعتبار من حيث أنه آداة اتقاء . وقد أظهرت نائج الاخبار ابلدید أن‎ 


4 ستخدعآ ق ست سنوات - ترارح مدة خدمتهم 


3 عر لتقي الب 

الشخص الحاصل مثلا على ۸۰ درجة تكون فرصة ترقيته الدرجة التالية ق ال 
الككانى 4 من ۱۰ . وأن هذا الشخص لا تکون له أى فرصة لامستوى SNM‏ 
فى الأعمال الكتابية الى تحتاج إلى إبداء الرأى القاصل* Ul.‏ الشخص الذى 
ممل أن الاختبار على 161 درجة فأكثر ان اال يقاته فى المتوى الأ 
وهو العمل الكتانى ابيط صعيف جداً » وفرصته للائتقال إل المستوى الان هى 
l‏ من ۱۰ - وفرصته للانتقال إلى الستوی الثالث فى A‏ خس أو عشر منوت 


هي وان موسي 

وقد عیت برامج لبحث الهنی فى مكب التوظف بالولايات المتحدةالأمربكية 
بوضع الاختبارات OMG à - AD‏ وخر Jis‏ 
قیحث عن ٩‏ 


العمل عل آلة Ge‏ البطاقات + وقد استعمل فى D‏ مجموعتان من E‏ 
إحداهما Ic‏ من ۱۱۴ ole‏ من عمال AN‏ والثانية من ۱۲٩‏ عاملا من عمال 
قيال . وقد وجد أنه بعكن وضع میار ثابت جدا قتبز بالإنتاج السليم رن 
باستعمان جمرعة من الاختبارات کون من اختبار مقارنة الأعداد ( مییسونا) 
واختبار تعيض با حر يف . واختبار FB‏ ( مال كو برى ) .والتةرط )20 كو برق ) 
ات من تاريخ حياة الفرد اتقحوص : وقد وجد أن 
الاختبارات بمثله معامل الارتباط المنعدد بين الاختبارات 


سنوي اوق بواسطة lia‏ 
وقد وجد أن [at‏ 3 
درجات الاختبارات تجعلهم من الثلث الأول فياء کا وجد أن ٥١۷‏ من US‏ 
الأدنى فى انجرعة الميارية هم كناك قى الثلث EM‏ فى درجات الاختبار ‏ 

ومة آنر هام فى أبحاث مكب التوظف فى الولاياث المتحدة هو Ble‏ 
عن بعضالمهن الكتابية الاصة بواسطة تحلیل الاختبارات فى 

* تست JUS‏ الككابية فى ارات إلى ثلاث ستریات Jof]‏ الكاية VAS‏ 
رانا اهال الك . cons Ju en‏ إلى إبداء رأ ناس .. 


Sa 


an PI 
لصفات اللازمة العمل الكتانى بوجه عام . وخاصة للأعمال الكعاية الى‎ LY 
علب العمل عل الآلات . وقد حدث ذلك عن طريق قرز عناصر الاختبارات‎ 
تشترك فيها مجموعات من الهن ون مها فى اختبار واحد . وقد أجرى‎ guia 
عاملا . يتضمنون عمال‎ OT هذا التحليل على التاتج المتخرجة من اختبار‎ 
agens اليدرى . ولذین‎ o أربت ۰ وعال الات البطاقات . وال‎ 
RL ذات عشرة مفاتيح - رالات ماك الدقاتر والآلات‎ eai عل آلات‎ 
الكل مجموعة إما من‎ lll نت آلات الإحصاء #تجارى . وقد وضعث‎ 
عبلات الإنتاج فى كل مجموعة من عناصر الاختبارات الى أدخملت فى ابطارية‎ 
Oy بين الثلث الأعلى والثلث الأرسط‎ £ VS العامة للاختبارات‎ 


فى كل مجموعة تعمل فى مهنة معينة : وفد تراوحت معاملات الصدق بين YE‏ 
PIER‏ بمنوسط قدره 10۷ . وقد حصل على 
هذه العاملات بين هذه dll‏ وبين مجموعة الأخيار العامة الى تتضمن اختبار 
GEG‏ : ( مقارنة بين الأرقام Coley‏ واتار ue‏ الأرقام - واختبار 
حاتي ا واختبار الحروف والأرقام . 

وغد استعملت GE.‏ اختيارات الامتمدادات . اختبارات Bons‏ 


الاستعمال وضعت منذ عام ۱۹۲۹ . واتيى من هذه الدراسة إلى أن هناك 
de‏ اهوم رات وخامة ف OY‏ الاختبارات ول استعمال 


uis d ote‏ البحاث كا 
الى يجب أن يراعيه الوجه ell‏ يتعلق يتجاح الأقراد افتمل d‏ بعضص 
الهن الكنابية PAY).‏ 


wap »t 


احيارات ابيع والهن ELO‏ 

سبق أن ذکرنا فى صفحة ۷۷۹ أن من pus‏ الانتفاء النافعة ى ۱ 
البالقين الدرجات الى نحصل علیا بعد وزن بعض أجزاء خاصة من بیان تاريخ 
الحياة الى اما aH‏ عن pil‏ . وة دلائل أخعرى تین أن اختيارات 
الشخصية سیم فى انضاء البالغين الأكفاء . ولکن لیس معنى تاك أن اختبارات 
الشخصية القتنة هى pit gol‏ ۰ أو آنا على الأقل ius‏ 
قياس صفات البائع الشخصية .ومن أمثلة فاك ce‏ دودج ۰ فقد ete‏ 
برنرو يئر على ۷۵ Siu‏ محل كبر .٠‏ وقد ect cad‏ لاتجاه العام الذى 
نظ ف الدراسات الأخرى : وهو أن حربجات البائعين نكون مرتفعة فى صفة 
tea‏ . بيد أنه لم toy‏ ارتاط عال بين هذه الدرجاء ces‏ 
aig‏ ۔ کا أن ee‏ الصفات à P‏ 
فى یز gU‏ ابید عن البائع اضعیف ۰ وبع ذلك فقد آمکن بواسطة تحلیل 
عتاصر الاخبار استعمال ٩۲‏ سوالا من هذا الاختیار تيز أحن خة عشر 
بائعا من أضعف E‏ عشرة بائعاً دون أى نداخعل . وقد أدت الدراسة بعد قلاف 
عدد الأسئلة 1151 سوالا يمكن استعمافا قير البائع ابلید من 


ث الستمر فى انتقاء بائعى بوالص التأمين على الخياة إل 
إضاقة اختبار لميزات الشخصية * إلى بيان تاريخ الحياة الى سيق أن ذ كرق 
uo‏ ۷۷۷ وهذا الاخجار i‏ الدراسات. الى قام بها كو رن زر مامت 
فى عام ۱۹۳۲ وإلى تحليل ثمانية اختبارات جضمن dim‏ ۰۰ هسال 
ويقصد با قياس صفات Te‏ من الشخصية۲٠.‏ ومن عام ۱۹۳۲ إلى سنة 
rait ۶‏ البحشعل e jt‏ د وکیل من وکلاء شركات امین ٠‏ 
٠‏ * وف تشمل الیل امامت kal‏ كا آنا تاد Lith di pi‏ 


AM ad! ختبارات فى الاختيار‎ let 
بعد الاطلاع على عیلات إنتاجهم كوكلاء وقد أظهر تحليل التائج أن آربمة‎ 
IEA هی الى تميز بين‎ Vee ٠۵۰ اختبارات فقط من ات تتضمن حوالى‎ 
طبق اختبار مقتبس من‎ ۰ ۳۸ ۰ ۳۷ 1851 SH ايف أثناء الأعوام‎ 
MT She واسع عل‎ JU الاعتبارات السايقة وتی » اسارة الموظفين » على‎ 
des الاختبارات . وقد قام‎ er عينوا دون النظر إلى‎ s جدیداً‎ Las 
1 على‎ oe الاختبار المقتيس مدیرو البيع ق ۲4 شركة من شرکات‎ 
وقد نحص تقدم ۳۰2 وكلاء متفرغين من وکلاء شرکات ابأمین تحت روف‎ 
مع الاطلاع على حبلات [تاجهم الى کان من اليسور‎ E a العمل‎ 
1 وقد تبین من هذه الدرامة أن‎ c elo Jaht 
موف اهتیاس از انرجا تف ابر صفات الشخصية فى نارواد‎ 
SP دلیل الاستمداد بای بواص التأمين» يعطى نتائج أحسن ويمكن‎ ge 
علیا من كل من الاختبارین على حدة : وخاصة عندما يطبق على كل مهنا‎ 
ib ay بالقياس إلى الأفراد الذين يقل رهم عن ۲۶ ستة‎ Tite sly 
ومدة‎ Gh سنة - وإذا وضع عك اجاح ياء على مقدار‎ ۷٩ يزيدجمرهم عن‎ 
ماز » فى‎ ٠١ نجد أن عمل الأقراد الحدد من طبقة‎ tip ۰ الاستمرار فى العمل‎ 
فى‎ ٠٠١ إذا اعتبرنا الوط هو‎ e تى الما‎ ۲۰٩ JE دلبلل الاستعداد قد وصل‎ 
) نجد أن إنتاج السلاء الذين تالوا تغدیر د أو ه ( مقبول أوضعيف‎ e : الاثة‎ 
. كلالة‎ j تى دلبل الاستعداد لا يتجاوز الأربعين‎ 
Pp HS وعل ضوه هذه العائح استخدم دلبل الاستعداد وسيلة‎ 
لست شرکات المتتمبة إلى مكب‎ BU امین على الحياة فى سبعين شركة من‎ 
الى أجويت‎ eb وقد أثبتت الدراسات‎ EI آعاث بيع بال التأمين على‎ 
بالمی‎ HU عل مجموعات أخرى من البائعين استمرار صدق هذا الدليل‎ 
Paul ual 


ua m 
ينت الأبحاث الى أجريت تحت إشراف مكب التوظف بالولايات‎ 
المتحدة أن جميع عناصر اختبارات الشخصية الى ثبت صدقها نجريبياً مع بمضبا‎ 
على‎ de الحلات التجارية . وقد أمكن‎ get فىاختبار واحد تفرد ق اخديار‎ 
MRM فوح من العلاقات كاليين فى ابفدل السادس مزتطبيق جموعة من‎ 
تاريخ الحياة . وواحد وعشرين‎ Sad مؤالا عن المبول . وعشرة‎ ٩۱ تضين‎ 
Wirt يبلغ‎ YN من‎ xo على ثلاث جموعات‎  ةيصخشلا‎ j ملالا‎ 
ot العارضة الأخرى‎ CNS کا أن الدرامة البعض‎ 3G"; ۷ 

إل gsti‏ مشجعة . 


يخ حياة الأفراد واختبارات الشخصية تعطى git‏ طيبة 
ى انضاء البالعين إلا أن نة دلائل على أن اختبارات ا ميول تبشر بالنجاح Af.‏ 
انتقاء إلا أن عذا التوع من الاخحبارات فى حاجة إلى بحث ودرامة * . 


ادو الاد 


ييين الشبة الثوية فلت الأعلى ERR ES‏ 
بائنسية لتتلث الأعل الط BM‏ فى CEP‏ 


EIE pum 
Jean لدرجات الاختبار | اثلث الاق | الث الأمط‎ 
D YA Ka Jm 
dae اكلث‎ 
"ET 


من ela‏ لکتب الف بالرلايات التحدة عل باتع المحلات احجارية #لدالآتراد جوع . 


. الرضوت خالات شاسة :سل لكشت عن اليل‎ a C a ty e 


اعمال الاختبارات فى الاعتيار اله "m‏ 
رق دراسة أجريت #كشف هن 


UNITE 
حصل وكلاء #أمين ان‎ ais . الى امتعملت‌هقا المقياس فى انتقاء ااباتعين‎ 
عل درجات أعلى من الوكلاء الفاشلين ومن متوسط الأقراد رای اميل‎ 


على الياة ور ls dy‏ لاف تممه یآ موز 


Lb bet el مهم هر الذى‎ 

وقد وجد كذاك أن 6م فى الائة من الوكلاء من طبتة 1 فى مقا. 
البو ينتج کل میم ۱۰۰,۰۰۰ Np‏ أو أكثر من بوالص النأ. 
ینا لا بصل إلى هذا Lg‏ الا من طيقة ب + ر ف EU‏ 
ب‌ره؟ آل الانة من طيقة + . وزذا 
على أنه قيمة التأمين المدفوع نجد أن 5۷ نی BU‏ من طبقة | ينجحرن ى 
الوصول إلى هذا الرقم »یبا لا پنجح S‏ داك إلا 74 من ط: 
من طيقة ب و امن 
«ليل على العلاقة بين اليل والقدرة . بيد G}‏ قد وصفت أنها غير كافية 
لتحديد مدى هذه العلاقة 2509 

وقد ظهر برجه عام أن اختبارات الذكاء واختبارات الاستعداد العقل 
لا تسیم إلا تلبلا فى ات 
موری MeMurry‏ أن اختبار الذ كاء قد استبعد من جموعة الا 
( وقد کان اختبار آوتیس cul‏ لأنه م Gok) e,‏ بالتجاح 
البيع ۲۳۹. وقد ذكر ١ Obmann QUA‏ أن ١‏ شركة ثريمكو و قد 
عدا من اختبارات الذكاء ale Je‏ قسم الیع فبا » وم تجد أى اباط 
oy‏ نائج هذه الاخبارات OP HET,‏ . وقد وجد فى أبحاث شركة 
مر وبوقيعان أمین sub je‏ أن إضافة اخبار الذكاء yel‏ الاختبارات 


اليائعين الممتازين c‏ وقد حدث J‏ أبحاث ماك 


PE m 
لا يمن انضاء أفضل البائعين أو أمطهم : إلا أنه پساعد على استبعاد‎ 
. الضعاف‎ 
وتذكر تقارير هذه الشركة کذاك أن اختبار الذكاء بساعد على رفض‎ 
الأفراد الذين لا بحتمل أن ينجحوا يعد أسبوع من الدر.‎ al 
EEEREN الین لم يبدأوا بعد العمل 171 ويلوج آنه‎ 
ii وكرفء کا يتوقف عل أنه هل‌توجد‎ gu CE يتوقض على‎ Sit 
كا لاحظ‎ » BLY وهل‎ i ZEA معينة من الأغراد المنتفين انيع بصلحون‎ 
(ed تجديد فى فن‎ Ile Lovett & Richanton اریت وربشاردسون‎ 


NR 


تقلید وروتين . 


E 
توجد «لاثل قاطعة على تجاح استعمال مجموعة متنوعة من الاختبارات‎ 

بالإضافة إلى تاريخ حياة القرد : والمقابلة الشخصبة فى انتقاء اليائعين » يد 
أنه لم توجد دلائل على أن : القدرة على ابيع » هى استمداد عام + وأن العوامل 
الواحدة يمكن استعماطا لانتقاه اليائعين على نطف أنواعهم ۰ ى أننا 
یب أن نتوقع أن يعلى الاختيار الذىنجح فی 1 
فل التبجة اء لبائمین فى ال آخر ۰ والواقع أن i. Ua‏ 
يجب أن تتبع هى أنه من الضروری أن استخدام الاخنبارات لانتقاء الباتعين 
امتخراج معامل صدق الاختبار Lodi‏ المرتف odi‏ فى کل حالة . 


اخبارات عمال uh‏ : 
اجربت عوث متعددة على الاختبارات الخاصة بانتفاه عمال التقل 
والاختبارات الخاصة بمنح التراخيص gd‏ السيارات LS‏ 


Jet‏ الاختبارات فى الاعتيار الهش وعم 
ai‏ أدخلت الاختبارات لاثتقاء عمال الأتريس فى باريس بواسطة 
jatia‏ المشترك TORR‏ عام ۱۹۲۱ ۰ ول ينقض عام 14174 ge‏ كان 
نظام الاختبارات الکامل مطبقاً على Jie eal‏ وأدقه . وقد زاد عدد li‏ 
فى باریس فى عام ۱۹۴۳ عن عام ۱۹۲۴ e‏ ۲۹۸ فی ال 
الريادة فى الحوادث ue‏ ۱۵۵ فى DU‏ + وكا 
الأتو بيات فى هده pl‏ من الرمن هى ۴١‏ با أنخفضت نسية abl‏ 
من ۱,۳ أوالمترسط عام ۱۹۲۳ [ل ۰,۲۷ فى المتوسط عام ۰۱۹۴۳ وقد آدی 
هذا chil‏ إلى توح برامج الاختيارات کی تتضمن السالقين Judy‏ 
ETE‏ » وقد تطلب ذلك اختبار Jye‏ ۸۰۰۰ 
نه uA‏ 
فى تقربر لشركة ميلووكى #خطوط الکهرباية والإضاءة أنه قد 
خنقت تسبة عدد العمال الفصولین من الحدمة يسبب الحرادث من TRAN‏ 
تبجة لاستعمال اختبار فيطس Vite‏ لاخثيار YRS‏ وقد جاء فى 
آنه إذا اتخذت ata just ep‏ لاختبار AD‏ 
Ke op ole‏ أن تستخدم ۱۰۶ bi‏ کی نحصل على ۱۰۰ 
مائق عرية prse‏ أن e‏ بنجاح che‏ #دریب الوضوع MES‏ 
با إذا as‏ درجة LU ٤١‏ للاتتقاه فلا بد أن يتأجر at 7١0‏ کی 
نحصل عل EU‏ الملین بعد فترة التدريب7*). وهذه التانج لا ترضح 
فقط فائدة الاخبارات ۰ إنما توضح كذلك ضرورة تحديد RUF‏ التبز 
عند كل مستوی من الدرجات . 


شا الغاس وحرلدث رت : 


آدی‌نجاح تطیق bal‏ تخقيض عدد حوادث السبارات 
خی اخوادث بين سای العر بات 


pm aa 
Tous 9 المخاصة » وقد أجريت لذلك تجارب واسعة فى جامعة ولاية أيرا‎ 
وجامعة هاررد. وفى لندن تحت إشراف معهد لندن لملم التق الصتاعى د‎ 
رة والسائقين الأموقين.‎ SAI ذری الحوادث.‎ BLE لعزل الصفات المصاحية‎ 
AU) رتتسفین هذا الخرض صمت الأجهزة الدقيقة الى تقبس دقة‎ 
وتقدير السرعة - والاستجابة لضره الوهاج ۰ وتيب علامات المرور‎ s والحذر‎ 
وإدراك الممق يبا إلى فاك . وقد طبقت هذه القابيس على نطاق‎ 
المتحدة الأمريكية وغيرها من الأقطار بقضل‎ AYA واسع فى آنحاه‎ 
مجهودات نوادى اليارات وثرکات التأمين وقير ذلك من افیتات المهتمة‎ 
الحرادث . وى إجراء هذه الاختبارات اقننع الأفراد بان فشلهم‎ yy عنم‎ 
تى جرا بنجاح يدل على تقص واضح فى قدرنهم على للياقة الأمر للذى‎ 
. سلا مأمونا‎ EL يبن الفرد وأن یکون‎ 
IT he الدراسة الدقيقة الى تشرها دی‎ op. ولسوه الحظ‎ 
Creep atl إلى الثقة تنج الاختبارات على السائقين‎ 
ay لم نظهر عملي أي علاقة ذات دلالة بين إجراء القرد ذه الاختبارات‎ 
وبع أن هذه الأدوات والأجهزة‎ . US الفرد نفسه عل الطريق‎ 
ier حال ضيه و‎ PICs ANS 
والسائق العادى . أو بآ‎ Lath القرد متکرر‎ 
من‎ RH الفائل فى إجراء الاخخبار سيرتكب حادثة ما » . وهذه البارة‎ 
خطاب لباحث كان يعمل ل مكب هارقرد اقطرق ولفرور + تلخص بدقة‎ 
I تجاریاً‎ Ue اختبارات القدرة على السياقة » الى آصابت‎ e 
. ما تلخصه عدد كبير من التقارير المنشورة‎ 


E 


صعوباث تفتین الاختبارات العامة E‏ 
ولا شك أنه aeg‏ آسپاب كثيرة يرج إلبا شل ge‏ الاختبارات الى 


an PE 


أن الاختبارات الى de‏ معامل البحث بابقامعة "EL‏ 
یصسها atas‏ السيكولوجيون الذين يعملون فى الواقف ital‏ 
الطبيعية + ومن الغضيرات الأخرى أنه فى الواقف الصناعية يمكن ضط 


افیموعات التجربية كا يمكن حصر جیم اخوادث بدرجة 
Sh‏ نيسر وقائع أكثر صدقة ودقآ . وسيب آخر أن المائق انلاص غير 
الكنء ی وضع يسمح له بانتعويض عن نقصه بشكل يكاد يكرن ستحيلا 
بالنسبة SLE‏ العموی الذى يحب أن بحافظ على حیم الواعيد . E‏ 
بعر بنه فى ae‏ الأجواء والطقوس وما إلى ذاك Faken‏ 
إمكان 1 ن السائق المأمون والسائق غير الأمون فى صناعة النقل . الأمر 
الذي لا يتيسر الحصول عليه من عينة من سائ العر بات الللاصة . 

يسبب هام d‏ فشل ما يسمى ياخثياراث القدرة على قبادة للسيئرات VÀ‏ 
تحاول تصوير الشروط الوجودة على GAD‏ .وکن قرا با لاتستطيع pe)‏ 
فى عادة نفس شروط الطريق الطبيعية . ومن أمظة ذا j‏ 
الرجع فى المعمل . يركز باه الشخص عل نقطة واحدة 
AS‏ فى الطريق على PP ecb de‏ . كا أنمبوجد بعض الأدلة والعلامات 

فى الطريق لا تتوافر أى اختبارات العمل + وهذه العوامل كلها هی الى أدت 
تة » والاختبارات JEU‏ تقيس GUS‏ 
"moe‏ فى عملية انتقاء السائقين فى الشركات التجارية وق منج 
gud‏ العربات الخاصة . وقد استعين أن وضع كثير من هذه 
الاختبارات بفائمة حرف udi‏ فى قبادة الیارات الى وضعها ابميشى أثاء 
الحرب العالية الأول . 

وقد وضع افيش ST‏ المرب المالبة الثانية Ure‏ 


بيرة من ET‏ 


el a AM 
PUN لباس الهارة فى قبادة السيئرات ۰ و یتطلب هذا الاختبار ملاحظة‎ 
وقد امتعمل هذا‎ 7 j 
|] الاختبارات مثل اختبار‎ GR درامة‎ te فى حوال‎ Be الاختبار‎ 
وجهاز اطذر فى‎ Sloat واختبار دی ميلقا لقياس تکیت‎ okay 


السالقين وترخيصهم . dy‏ دراسة عن صدق الاختبارات المستعملة فى هذا 


الغرض طبقت et‏ من الاختبارات » تتضمن UU‏ اخيارات نضية 

3 عن تاريخ حياة الفرد » على ۱۵۹ شخصاً + ووجد 
أن آحسن اعتبار اتنبق ey‏ العمل i.‏ اختباران كانت نتائجهماطية 
تبارات الورقة وال والأول عر اختيثرخبرة السائق GS c‏ اختبار 
دة اليارات ء أما فى الاختبارات النفية ابسمية 
مثل اختبار جهاز حفر GLA‏ ۰ كان معامل BLD igo‏ ما استخرج 
بطر بقة التقميم التصى :آما زذا استخرج هذا ائعامل بطريقة [عادة الاختبار 
إنه en,‏ معاملا منخفضا > Ul‏ معامل صدق هذه الاختبارات فکان 


انا ارين ۶ 


زاد een‏ باستعمال الاختبارات وغیرها من Us‏ الاتقاءافسکولوجية 
ی اختيار الطيارين وذ تقدم > JAS‏ الحوى . وقد أجريت 
بحوث عدة منذ عام ۱۹۳۹ فى هذا JM‏ تحت (شراف جلى الأععاث 
القوى + do Thy‏ نفس الطيران» وكان تمويل هذه الأبحاث من مصلحة 
الطيران OY fall‏ وبالاضاقة إلى ذلك كان لأعاث القوات الملحة دلالة 
ia:‏ للطيران Galt‏ + ونير مثال لفاك النتائج الى lel‏ القوات BoA‏ 
ELSA *‏ يريب dM‏ 


30 PE 
ن فيه ۱۳۰۰ رجل قتدریب على قيادة الطائرات‎ 
النظر عن درجائهم فى اختبارات التصنيف لاح ال‎ gir 
صلاحية الأفراد لقيادة الطائرات أو الملاحة ابلموية أو قذف ابل‎ aed 
ودذه البطاربة من الاختبارات "كانت تتضمن نوعين : اشتاات الورقة‎ 
ای عکن إجراؤها على عدة مثات من الأقراد فى وقت واحد .واخبارات‎ ly 
جموعات صفيرة من الأفراد لا تتجاوز‎ Lobe الأجهزة الى تتطلب اتباها‎ 
- الأربعة . كا أنها تتطلب شر وطآ خارجية مفتة 6 وفاحصين متقى التدريب‎ 
ركان كل طالب يعطى یم الاختيارات ۰ وحمت درجات الاستعداد‎ 
O وأقل درجة‎ ٩ درجة‎ ph ( صورة تسيعات‎ Je لكل اختیار‎ 
بفرصة نجاح الفرد كقائد طائرة » أر ملاح أو قاف‎ pd واستخرج‎ 
Mele قابل . وقد بلغ مقدار صدق التسيعات الدى الجموعة الى نم تجر‎ 
وقد تأكد نجاح الصيعات فى الب‎ ۰ XY اختبارات الاستعدادات‎ 
۱ والخمسين شخصاً‎ gll الطبرات حي ثم تخر ج أحد من‎ jet 
التميع الأول بعدد طول امتحان التدريب على اتطيران ای ۰ بين بنج‎ 
والثالث من مجموع أفراد يلغ عددهم‎ Geh إلا ستة عشر شخصاً من التسيع‎ 
من آفراد التسيع الثامن والتاسع البالغ عددهم‎ ake. Gans ۰۱ 
شخصاآ إلا خسة عشر شخصاً » وقد استبعد هزلاء لأسباب تتعلق‎ 44 
. بالاختبار بای فى الطیران أو وف أو یناه على طلیم الخاص‎ 
وعذه التالج هامة الاختيار الطيارين‎ 
يجب أن تجری الأجحاث على صدق ال ختبارات الى استعملت ف السلاح.‎ apab 
ابلوی الأمريكى قبل تطيبقها فى الأغراض المدنية » ولا شلك أن جبوعة‎ 
تبین بكل وضوح قبحة استعمال بطارية‎ igh! CAN اختبارات التصنيف‎ 
| واحدة من الاختبارات اتصتیف الفارق مهن ۰ ما دامت‎ 
نضا هى الى تتعمل فعلا أن توزیع الأفراد على المهن اثلاث‎ 


کا ميق آن ینا ء وبع 


wtp ar 

ولا شلك أن هذ! هو غرض بطارية اختبارات الاستعدادات العامة الى وضمها 
مكتب التوظ ف بالولايات المتحدة والى وتشت فی ص VON‏ و ۰۷۸4 dy‏ 
الهدف إلى تحفيق نفس الغرغى آلا وهو تقديم أداة قتوزيع LUM‏ للاستمداد 
cdi cats‏ والأعال . 


تقيم الاختبارات السيكولوجية فى التوجيه Él‏ 


تكامل التجارب ف الترجيه الهى والانضاء الهي 1 

لم تتقدم ایحوت النجريية على صدق الاختيارات وصائل القياس 
gtd‏ الأخرى أن Jue‏ التوجيه Gall‏ تقدمها Jie‏ الانتقاء الهنى eb ٠‏ 
اسیب ى ذلك یمود إلى تعقيد انشكلة Jie J‏ الترجيه gall‏ ۰ وبع فلك 
fap‏ درامات لا j‏ هنا الیاب ‏ 

فقد حاول فارمر وشامبرز فى last‏ أثناء عملهما نی ia‏ البحوث للصحة 
الصناعية تحقيق نوع من التكامل بين جال البحث ف التوجيه والانتفاه ٠‏ 
بأن عكفا على تحليل يعض التجارب المهنية I0 35k‏ وقد بدآ بقولما 
كل تجربة ق الانطاء المهى يمكن استخدامها فى غرض أوح لذا 
ما قورت بقبرها من التجارب ۰ وخاصة إذا كانت الاختبارات الستعملة ى 
التجارب GLB‏ وأحدة + وإذا ما قورنث انتانج على شوه هذه AL‏ فإنه 
يمكن زيادة قيمة اختبارات الانتقاء المهى . 

وعل ضره هذه انلمات : آجریت اختبارات من أنواع شى على 
۰ عاملا ترارح gud‏ بین M‏ ستة و YA‏ سنة : یعملون فى تلف 
الهن والمهارات ۰ من Job‏ هرجة فى الهن STM‏ درجة فى العمل اليدوى . 
ثم استخریت معاملات الارتباط بين نائج الاخبارات مع gi‏ مقايس 


P 
الكفاية العملية ل كلل مهنة . وقد آيد البحث فائدة اختبارات الذكاء‎ 
ارات الاستعداد الیکا قياس الصلاحية احرف الى تححاج إلى‎ 
عدم جدوي الاختبارات‎ HIS Lu مهارة خاصة وتدريب : كا بين‎ 
الحسية المركية فى هذا القرض . وقد برهتت اختبارات الذكاء واختبارات‎ 
الهن‎ d توجيه من آم تعليمه الابتدائى‎ TIER على‎ SA الحسى‎ Js 
الى تحتاج إل نصف مهارة . كا أنبعت النتائج أنه لا بل الحصول عل‎ 
Ju ui نائج يمكن الاعیاه علييا ى استعمال الاختبارات لتوجيه الأقراد‎ 
یبا هنا‎ ue j 


3 
و 


یکون el‏ منه مع الكفاية الإنتاجية بعد قرة اتدریب . 


: ؛ الوقف الكلى « فى التوجيه الهی‎ es 

كانت الناقشة قاصرة OWS‏ عل اقيم التجريى Plot‏ الفردية 
الى تستعمل أن قباس الصلاحية العمل + والراقع + أنه تاد ما Vani‏ 
القابلة أو الاختبار السيكولوجى أو أي وسيلة أخرى عل نبا الأماس الوحيد 
yell ort‏ والانتقاء ء ولذاك اتجه البحاث إلى دراسة » الموقف الک ٠‏ + 
أى ect‏ اتجهوا إلى BA‏ بين النتائج اى نصل إلبيا إذا ما استعمات 
الطرق Syl‏ فى الانضاء والتوجيه وبين تلك الى نصل إلا إذا ما أضيف 
إلى هذه الطرق الطرق السيكولرجية . 


as‏ تعن اب 


ولقد كان ذلك هو امدق من عدد من التجاربالى أجريت ف انجلتيا» 
sae]‏ هذه ااسجارب gM‏ أجريث من ۱۹۲۵ إلى ۱۹۲۹ ۰ قسم عشوائا» 


PM ae 
التعليم الابتدائى إلى جموعتين‎ i تلميذ : من السنة‎ ۰ 
lis الأول هی المبموعة الضابطة : والمبموعة الثانية هی افجموعة جر‎ 
أجر بتعلا الاختبارات وقد زود تلامیذ افيموعة الأول بنوع من التوبيه‎ 
المهنة بالطريقة العادية :ییا اعتمد فى توجیه‎ jest أو عحاضرات نى‎ gall 
با نوما من‎ AT FSB افیموعة الثائية على تاج الاختيارات‎ 
بة ۰ وتحليل دقيق السجل المدرمى #طالب ؛ ونوع من ای‎ T 
وبحث الالة الاجياعية‎ ced لهذا السجل . وتحليل ااسجل الطبی‎ 
. وا إل ذلك‎ 

وقد نب تقدم هؤلاء الدلامية gll‏ لدة تترذوح بين ستتين وتصف وأربع 
سنوات فى كلا الجموعتین ‏ وقد كشف هذا تب عن حفائن كثيرة هامة. 
ومثال ذاك . p ve‏ الائة من التلاميذ الفين pind‏ بالأعمال الكتابية من 
ابموعة التجريبية احتفظوا بمكانهم الأول . ما eil‏ الذين استفظو بأما كلهم 
من أراءلك الذين pand‏ بالأعمال الكتابية حون ترشيحهم ها فكانت نيتوم 
۴١‏ فى الات . أما ق andi‏ الضابطة فقد بلفت نبة الأطفال الذين التحقوا 
بالأخمال h‏ على نصيحة المدرسة واححفظرا يأماكنيم 744 e‏ با 
LACUS‏ الذين احتفظرا بعملهم فى نفس هذه المهنة من adl‏ الذين التحقرا 
بالهن الككاي نة اللرسة 4۳ . 

eus‏ حلفت تقاریر أماب العمل ۰ وجد أنه كاما بعدت ااعلاقة بين 
الأعمال الى بشغلها تلاميذ افجموعة التجريبية وبين الأعمال الى نصحوا بأن 
le‏ فيا . انخفضت تدرجا النسبة المثوية التقارير ابفيدة : ep MU‏ 
الضابطة فان هذه العلاقة لم تكن isat‏ جيدا حى عكن استخلاص شىء 
ما eu.‏ حقلت تقارير التلاميف آنقسیم وجد أن لك الذين التححقوا مهن 
وجهرا لیا كانوا يدون قدرأ أكبر من CM‏ والرضى . وقد ثبت ذاك عل 
وجه pepe‏ فى edt‏ التجريبية ء ويمكن أن تلخص الحائج العامة لهذا 


الا ختیارات السيكرلوجية في au WA‏ 
ابحث قيا یل : أرلا : الإرشاد tt‏ إجراء عمل ويمكن اجرازه Bey a‏ 
الذين التحقوا مهن PE‏ الى وجهو ll‏ كانوا فى متتس 
نيا : آن الطرق السيكولرجبة BAH‏ اتوجبه كر ونون 
الليمة فى احاضرات المدرسية . 


ie 


إرشاد الأطفال n‏ الأول : اختصاصی سيكولوجى J‏ " 
Sty‏ اختصامى فى قم توظيف الأحداث المتحرفين وقد سيق له EE‏ 
ous‏ عاصا فى طرق القياس السيكوارجى . وقد فحص لياحثان كل تلمیذ 
ف اتجمومة التجريبية: کا اشترك کل منهما فى إرشاد كل طفل من المجموعة 
اضابعنة + وقد آسديا کل النصح المکن حون الاستمانة بالطرق السيكولوجية » 
Qt,‏ فزن ای تيز أو dy‏ اف المهنى بين أفراد المبموعة اشجرییة 
SE‏ إرجاعه إلى مدى كبير d]‏ الاختبارات السيكولرجية الى استعملت فى 
الإرشاد ویس إلى المؤهلات الممتازة للأفراد Sib pid‏ هذه الطرق ‏ یلاع 
أنه مهما كانت ازاوية الى تعالج ما هذه الوقائع فان نفس النتيجة السابقة 
نظهر واضحة gol‏ أن أطفال امجموعة التجر ببية يكونون عل مدى كبير من 
ol git‏ أكثر من أطفال الجموعة الأخرى . 

وى JU He‏ لذلك تتبعت حالات مجموعتين من الأطفال ia‏ ترارح 
بين سين وأريع ستوات » ci,‏ الیو التجربية تضمن tri‏ لیا 
والمبموعة الضابطة ۳۹4 تلميفاً , وکانت النيجة أن الأطغال الذين اتبعوا 


an‏ م انض اليل 
otl‏ المرجهين احتفظوا بعملهم مدة أطول من أولتك الذين لم بتبعوه ٠‏ كا 
لوحظ أن تلاميذ pl‏ التجريبية الذين JUL eh‏ لا تق n‏ 
الذين وجهوا زليه . فى باد الأمرا+ lel‏ ينتقلون من e‏ إلى آخر حى 
وصلرا إلى الأعال الى gis‏ والترجيه النى وجهوا إليه - وهذا الاتجاه م يكن 
واضحاً فى تلاميذ افبموعة الضابطة + كا توحظ أن قسبة التلاميذ الذين 
اتبعوا نصائح المرشدين اليكولرجين من المبموعة التجريبية والذين جاءت 
القاريرهم مرضية ٩۱ ib‏ ق BU‏ . بيا كانت نسبة 2d‏ 3 
تصح re‏ ۳۰ أن الالة : والنسب 1| 
كانت ۹٩‏ ف الماثة و ۷٩‏ ق BHI‏ على اتوال . SUE‏ 
فکافت فى غير صالح Uh‏ من تلامية اليموعة ed‏ يية ال 

الموجه اللفسى . و 1۲٩‏ تمن لم يتيموا للصح فى تفس افجموهة > وكانت 
نب هنین النوعين من الجموعة الأخرى 1۰ و 1/1١‏ على التوالى .. 


قرب اتکی ی ری الب 


نوحی نتائج أبحاث لندن وبرمتجهام بوجه عام ين الطرق العادية ى 
IAM qai‏ لایر مهنة أقل a‏ دبا وتا من ارق الى Wile‏ 


لا تقدم لا نوع من el‏ #طرق العادية ,مقارنتها بالاختبارات السيكولوجية + 
ولكنها تعرض لا تقييا طرق العادية Vit‏ بسميه علماء النفس الإنجليز 
«القحص el D‏ والذى يسمى ف الولايات المتحدة الأمريكية و بالطريقة 


الاختبليات Se lad SASF‏ 
الإكلينيكية » . وى هذا الاتجاء DEL FAST‏ 
بكر » متسل الاختبارات انز 
ee,‏ كل الاههام بدراسة القرد حراسة شاملة كاملة ٠‏ من 
واحدة تخضع bil‏ اجتاعية واقتصادية ع تؤثر بدورها على الوافق 
uu‏ ۰۲۳۳ وبالتال 0 
eui‏ ال لوكك وعاذجه . 


اين الطريقة ال EE‏ 


المهى : قفد قا ثورنديك ومعاونوه قى هذا البحث بدراسة تقدم بجموعة من 
الأطفال لم we‏ أى مشورة أو نصح فى التوجيه Sel‏ + بيد أن کلام 


ASUS جميعاً عام ۱۹۲۱ س 14177 + وبعد تمان سنوات‎ ue 
درس تاريخ هزلاء الأطفال التمليمى أو تارخهم العمل لتحديد علاقة‎ 
فى الاختبارات السيكولوجية عم‎ pele atts تحصيلهم المدربى‎ 
. آرالیکانیکی‎ ata نجاحهم نی عملهم‎ CT) تقدمهم التعليمى و‎ )۱( 
وقد تضمنت هذه الدراسة تحللا تفصیلاً : بواسطة معاملات الات‎ 
: وغیرها من الوسائل » املاقات الداخلية بين هذه المتقيرات‎ 
وکانت.‎ iie ذلك سلسفة من الارتباطات الى تساوی‎ 
المعجبين بالتوجيه الهی الذين بسلمون بأن انا‎ shy الدراسة أنها لاتؤيد ه‎ 
تقدیر‎ try ف ربيعه الوابع عشرمع دراسةلتحصي ل المدربى بيس‎ S مب أو‎ 
صلاحية الفنى أوالفتاة لهذا التوع م نالعمل أوذاك  . بيد أن دراسة ثورندياك‎ 
nri esl 


P E 
قد حضمت قنقد على آمسس متعددة . أيفا أن ااتجرية تفسپا فشلث فى‎ 
تكوين مجموعة من الطلاب تخضع لعملية التوجيه المهى : الى تمتعمل فيا‎ 
at نتائج الاخبارات بالإضافة إلى غیرها من الوقائع ولیانات کأساس‎ 
الاعتراضات الى وجهت إلى دراسة ثورندبك‎ s. القردى بواسطة موجه کف»‎ 
قیاس استعدادات‎ j استعملت‎ WET أنه يوجد شك كبير فى صدق‎ 
. تماما الأثر الممكن قتدریب القارق‎ yo ى هذا البحث  كا‎ Jus 
وما ينقص ويقلل من قيمة هذه انتائج السريعة الى استخلصت من هذا‎ 
البحث . الفشل فى امتممال مجموعات ضبط لأفراد غير عختبرین + كوسيلة‎ 
لقارنة الطربقة اليكوئرجية بالطريقة العادية فى الترجيه المهى . ولکل هذه‎ 
dias عدم كفاية عك النجاح المهنى الذى استعمله‎ ine التقائص‎ 

وأتباعه ی هذا البحث . 

إن التاتح الى بعصل le‏ علماء all uri de‏ يجب أن تتوقت 
على مدى مناسبة الطرق BU‏ الى انبشت فى الأحاث ۰ وعکنا بدأ 
الورنديك بطرق غبو مناسبة Bob]‏ ومكات انبم غير كافية » واننهى مها 
ال نتائج Se‏ تفسیرعا على Vl‏ برهان pad‏ كفاية الطرق الى اتبعها هو فى 
eae‏ ولکن ليس للرهنة على عدم EA‏ تطييق gel ee.‏ العلمى . 
Hey‏ علماء أكثر روية فاختاروا اختبارات مناسية « وغيرها من طرق التوجيه ٠‏ 
برهنوابوضوح على أن كلا من التويبه والانتقاء سين على تطبيق الطرق 
السيكولوجية اغسنة غا قيمة عملية وإنتاجية ى تحسين التوافق EN‏ 


ie 
فى جوهرها بالماهمة‎ ge » إن الأعاث الى توقشت فى هذا الفصل‎ 


ل تقدم الأدوات والوسائل الى تتعمل فى galt UE‏ والترجيه الهنی + 
ویب أن نتذكر أن هذه الأعاث تعتبر إلى حد كبير نتيجة البحث الشامل 


نارات السیکولوبة ى #توجیه اله an‏ 
فى PLU‏ السيكولوجية الرئيسية الى CA‏ البحث فى Jab A‏ ولفروق 
الفردية الى نوقشت فى فصول أخرى من عذا الكتاب . وقد استدعي التقدم 
فى تواقق العمال BUY‏ الذى zm‏ خطوة واحدة ق تحسين كقاية I‏ 
ail,‏ لعمله — إجراء عملية تقييم لعمليات التنبؤ الي مورست فى ented‏ 
طريقة معينة من الطرق السيكولوجية ء ولا شلك نا لا نزال ی حاجة إلى كثير 
من اوقت UY ght‏ لراجمة هذه التنيؤات على Jie‏ واسع OP‏ وى HE‏ 
الحرب العالية الثانية بذل نشاط قوی منتج فى تصميم الاختبارات ٠‏ وتصمیم 
طرق الانتقاء . أى ف المسائل الى تتضمن عايات تنبو ۰ وبانتال نان 
ضرورة hte‏ الأمور العاجلة الى يجب مونجهتها فى الخال + استبعدث 
إمكانية الدرامات الطويلة الأمد الى تطليا دراسة تنیز gl‏ ۰ كتفك 
الى SS Ol e‏ وبرمنجهام ١‏ ولا شك أن PUY‏ الخارية فى 
الانتقاء الى والتوجيه الهنی - با فى ذلك برامج italia‏ بافهاريين 
اتقدماء فى الإرشاد oll‏ #محاريين القدماء - تحمل J‏ طيانها بشری 
ننائج طيبة في الدراسة المحمرة فى التب sol‏ فى الأعوام القادمة . 
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vuU 
FETU 
E] 
Li 
موريس . س . فیظلی‎ 


- الصمال ht‏ ويقمهم فى الأعال AEM‏ وهو الوضوع 
ih‏ مر له فى الفصل السابق + اللعطوة الأول الى تضمن كفاية العامل فى 
عله وتوافقه ممه ء بيد أنه بعد أن يستخدم العامل» یتبی الكثير مما يجب مله 
حی SE‏ من أنه سو ف يستخدم كل فرد قدراته فى ظروف من شأنها أن BF‏ 
له السهولة فى العمل ء والآمن والرضى . 


de‏ النقس والتدريب الصتاعى 

Ete pally‏ هو آول خطرة LAN‏ لتحقيق هذه الأهداف الى 
ذكرناهاء فالشخص jail‏ تاعا لعمل ما قد پفقد كفايته لأنه م يدرب التدریب 
الصحيح عل العمل المطلوب مه c‏ وقد أدى اعتراف الصتاعة بأضية التدريب 
إل استبدال اليماتل العلمية فى التدريب بالأساليب القديمة الى تقذف بالعامل 
المتجد بين العمال القدماء ثاركة أمر تدريه لرحة رتیه الباشر أو أى موطف 
i E‏ 

. ور آحد کی صالح‎ TIER 


aya‏ ع تقس لین 


التدريب المركر وقتدریب الوزع فى اکساب نلهارات الصناعية : 

وغة ly‏ متعددة لاستخدام اليادئ الأمامية كتعلم + وى اليادين الى 
توصل إنيها علماء النفس من eral‏ فى Jalen‏ هذا اللم -- GNSS‏ سبق أن 
عرضنا بعضها فى الفصل آنفاسی  *‏ يالى توصل إليها علساه النفس من peel‏ 
أل المواقف الصاعية تتحسین براءج التدريب الصناعى . ومن أمثلة ذلك + 
ما أظهرته ناج التجارب فيا بتعلن بالتعلم على قرات ‏ موزعة ٠‏ أو على فترات 


وبل من امن بدلا من تدربيهم قرات Bagh‏ مرکرة فى ie‏ 
وقد لوحظ فى استكال امهارات المناعبة _ نها فى à‏ 


> الاستجابات المضلية الى تميز اتهاة الصتاعية‎ gli 
. قد ؤدى التدويب الرکز إلى ضررحقق‎ Va 


بة قام بها هنشو allay‏ 


بالإضافة إلى هذا انين دقيقة أخرى بعد الظهر فى تقس العمل ity‏ المجموعة 

اثثانية مدة ممائلة قى ملء انفواطیش ۰ وأما اغبموعة الثالثة فقد تركت دون أن 

يطلب منبا القيام بعمل ما . وبعد آمبوعین من التدريب وجد أن الیموعات 

ثلاث SE‏ من حيث قيامها بهذا التوع من العمل رضآ عن أن Rad‏ 
dans *‏ الأول من ميادين je‏ لقي .. 


ع الق ودرب an PS‏ 
الأيل قد نائت من التدريب فى عمل السلاسل ضعف ما تالته افجموعتان 
BY it‏ . وبعد مرور أله قليلة حمل خسةأفراد من مومت لثانية وا 
ف توصيل حلفات السلاسل لمدة مان دقيقة كل صباح لدة أسبوعين آخرين 
يقد نات كية العمل الى قام بها هؤلاء JU‏ أول الأمر نب ET‏ 
ولكن التحسن del‏ بعد ذلك ق الازدياد يحيث تجاوز إنتاجهم [نتاج اجموعة 
الأيل بقدر كبير مع Gla‏ المجموعتين فى مدة القرين ‏ ونيد هذه النتاتج أن 
إطالة مدة التدريب tl‏ بعد حد معين فى هذا النوع من العمل لا يؤدى إلى 
نتائج مفيدة : وقد آمکن الوصول إل نتائج مشاببة قنتائج المابقة عندما قورنت 
نتاتج مجموعتين من الطلبة فى توزيع مدق di‏ الرموز فى سلاح الإشارة يا 
الأمريكى فى مصکر كرودر بولاية میسوری۲۳ فقد لقت بجموعة من X‏ 
عددها 178 طالا تمريناً على الرموز عة أربع ساعات يلغ Ue‏ ثمانية 
آسابيع أثناء eos‏ العام على Je‏ اللاسلكى ابطی e‏ مواضيع 
أخرى مشابية » وتدريب مجموعة أخرى BS‏ من ۳۵۵ Ui‏ على تعلم الرموز 
مدة v‏ ساعات Gy‏ لمدة ه أمابيع وبعدها ba‏ دروب فى الواد الأخرى مدق 
aa‏ أسابيع الباقية من رةالدریب . 
وقد وجد الاحتون عند pektas‏ ذه التتائج أنه من الضروری القيام ببعض 


وقد وجد أن الامات‌اللازية لتجاوز حقظ ۱۰ ۰ 15 ء ۱۵ ۰ ۱۸ كلمة فى 
الدقيقة أقل بكثير عند مجموعة الأريع ماعات مها عند مجموعة اسيع ساعات 
وكا يظهرفى الحدول رقم (Y)‏ نجد أن ll CL‏ الطلبة النين AH fen!‏ 
الاقصی للسرعة كانت أكبر ق افجمومة الى Si‏ أربع ساعات يوا » وقد 
any‏ فضلا عن هذا أن deel aia‏ قد وصلت فى خسة أسابيع إلى مستوى من 


iui e n 
اتحصیل يعادل التوی الى وصلت إله الجموعة الى رنت سبع ساعات‎ 
Jedi بالنسبة الى بتقدميبا‎ atte پیب أى أن طلبة الججموعة الیل كاتا‎ 
کانوا يتمرتون مدة ثلاث ساعات‎ Uu البموعة‎ dy ol على الم من‎ UE 

. زيادة عن مدة رین طلبة اغيمرعة الأول‎ Oy 

وخلاصة هذا tnd‏ أن ارين على jy Jud‏ فى هذه الدرسة وق 
الظروف REG‏ فيا مدة سبع ساعات بعتبر مضيعة لوقت ورجا كان الفرين 
مدة ساعتين أو ثلاث ساعات pally,‏ من القرين مدة أربع ماعات يوي 
يكن هذا الأخير أفضل من ارين مدة سبع ساعات . 


vin 
nd مستوى اتحصیل عقب کل مرحلة من مراحل‎ 

السرعة الى اجتازها لت ie a‏ 

1 عدد | بة | عدد | اة 

عدد الکلمات ف الدقيقة pay‏ الثوية | NT am‏ 
۷ کلمات فى الدقيقة Pants‏ 

WA) F Û ۱۳| ۸ ۱ 


۲ كلمة و 


an in وريب‎ oid مل‎ 


pou din dique m 
اوقت الک الذى بخصص دريب ف الصناعات‎ I تحديد الدة‎ ja قيمة‎ 
من فحص منحتیات رین لثلاث عمال‎ TT ذلك ما قام به مایر‎ Jey. اقتلفة‎ 
يتمرنون على ثلاث عمليات آلية فوجد أى الصلية الأول أن زمن الإنتاج الرحدة‎ 
وأنه لم بحدث‎ by من الزمن الأصلى بعد ثلائين‎ ba alt فد قل إلى 78 فى‎ 
وجد أن تكامل الامتجابات عل‎ e FER أى تحسن بعد ذلك + وق العملية‎ 
من بده القرين وثبت على مستوى لايزداد‎ ee مستوى معين ل يتم زلا بعد أريعين‎ 
igi cy عندما نقص زین اللازم‎ i . بعد خسين يوماً من بده افرین‎ 
من الزمن الى خصعى عند بده ارين . وفى العملية الثالئة الى‎ BU إلى 1۰ فى‎ 
3l كانت تعطلب علیات أكثر تعفيداً قل زمن الإنتاج ول تظهر أى دلائل‎ 
الوحده عقدار ۳۸ فى ال‎ c] ركان قد نقص زین‎ ey to بعد مضى‎ gn 
وغيره‎ pil من امن الأصلى اللازم الإنتاجها . ومن ابمهة الأخري فإن نتائج‎ 
قد أضحت أن البالنة ى تمل الهارات ق اقصناعة انا شان الق ضروب‎ 
e ges الأخرى تی إل‎ qn 
قد أظهرت شجارب الى آجری بتدریب عال رادار أن‎ 
Hb عن تحدید الفرة‎ es الفرائد اتعملية الى‎ Sed شلال ارب العالية‎ 
يقد أظهرت إحدى التجارب الى حصصت لانتبار‎ Je cred 
AM جهاز فلأكر قتدریب) أن 1۸۸ من‎ ( prt كفاية جهاز محد‎ 
لمدة سبعة أيام تم‎ Gy نصف ساعة‎ ll التعلم بأ كلها وى يدرب عليا‎ 
الأربعة الأول + وعل الرغم من حدوث تقدم فى نباية یوم الايع‎ is فى‎ 


wy are 
إلا أنه لم يكن یتظر سوی حدوث تقدم بسیط جداً یمد‎ 
الأول فإنه یکی‎ TA امتتج الباحثون أنه إذا كان اعبار الرقث فى‎ path 
MTB coh ye فى‎ à بالتدريب على هذا‎ 
وتتعارض مع هذا التتائج الى توصل لها الباحثون من دراسة قصديها قحديد‎ 
اللازم الرصول إل أقصى ما يمكن من الكفاية فى إسقاط‎ eget مقدار التدريب‎ 
ساعة زيادة‎ ١6١ القتابل بواسطة الرادار 179 فى هذه الدراسة دوب ۲۰ رجلا مدة‎ 
Saye نترلوح بين ۴۰ و ۳۵ ساعة‎ Db عن المدة الحددة فى البرامج العادية‎ 
رقم © النى يبين متوسط الأخطاء بعد تحديدها عل آماس الدرجة الرمعلى فى‎ 
يبدأ فى‎ felt ST قرات التدريب الى بیاغ كل ما ۲۵ ساعة يظهر بوضوح‎ 
ساعة من التدريب ( أى أن بعد ۳۵ ساعة من الفترة لفمددة عادة‎ ٠١ النبات بعد‎ 
. ساعة من التدريب‎ ١18 لفضية الأخيره إلا بعد‎ SA التدريب ) و تصل إلى‎ 
الح هذه التجربة يمكن أن نستخلص أن المدربين احتاجوا إلى ها يقرب‎ 
ن مدة اقتدريب العادبة لوصول إلى مستوى من الكفاية‎ 


+ وين هذه 


من Ae‏ ساعة ز؛ 


= آثار ریب ای oid‏ فى إلقاء قبل مار . 
[ منتبى من ء [rper PE‏ 


عل ات ورب اتسنا € 
يكين فی الم فى إسقاط لتيل ف الرة يف فى کل lus oos de‏ معدل 


gs‏ افيا لك gis‏ ضري و 


ات ie‏ الصناعة إذ توضح U‏ ضرورة القيام 
پدرا ردن ولق ميد رن قوب لكل عل بي ESAE‏ 
تحت تأثير نمس البواعث والظروف إلى أى زيادة ذات قيمة فى كية الإنناج أو 
درجة جودته - 
اتطیقات الصناعية gad‏ الدریب : 

ومن اللاحظ أن gece‏ التدریب أو بالأحرى هضبة uad‏ يمكن أن 
تخد De‏ لتحديد لوقت الذى بظل فيه أثر التدريب إل درجة تجملا li‏ 
الأسباب عملية . "كا أن ملاحظة حضية التدريب قد ات‌خدمت Lal‏ فى تحدید 
فيه استتخدام البواعث المادية أو غيرها انح تثبيت الإنتاج عند 
iae‏ ما ينبخى أن Jas‏ إليه العامل. as Ced‏ وجود De‏ توقف فيها 
ip‏ اس رغم إمكاته يذلك ف تجربة شملت 4۰ شخصاً مدربين على صف 
حروف ااطیعة وکان متورط خبرة كل ego‏ ۸ سنوات» وقد آدت: 


فى ال والوصول 
Jol‏ من افضبة السابقة؛ وهذه الضبة قد مكن Vou; Cal‏ بزيادة 


الدوافع الى دص إلى تحسن العمل أو يتعديل تاروف العمل . 
وقد درس ace‏ آثر je eli‏ التعلم فى التدريب الصناعی 


وكانت هذه العمليات قد وضعت بطرخة معينة تسبح 
بالمقارنة بين سرعة التحسن ق هذه العمليات + ( أولا) عندما يحاول pat‏ أ 
tnr jeg‏ 


PE ae 
میتی آن وصل إليه . و ( انیم‎ celi بصل إل مستوی معين غير عقید‎ 
I عن المستوىالن سيق له أن وصل‎ arti الم أن يرتقع بمستو‎ ble عندما‎ 
a وقد امتخلص ميس من هذه التجارب أنه يمك الخصول على أفضل‎ 
j الستوی با‎ ade عندما‎ )۱( 
وصل لها‎ AS, GR, p عندما بحدد‎ QT) 
p ف علية التعلم ويشعر بها آحرزه من تقدم ما كان عليه عند بده ف"‎ 
وقد أرجع ميس تفوق الأفراد الذين كانوا بتعلمون تحت هذه الظروف فى جره‎ 
وق جزء كبير مته إلى‎ ٠ قليل منه إلى ازدياد الرغية فى العمل عند هؤلاء الأقراد‎ 
طوال مدة التدريب ومن المکن أن نلاحظ أن عذه التالح‎ LEA امتداد عذه‎ 
الفى‎ ١ فرض و مستويات الطموح‎ TWAT متففة مع البادئ الى يمكن‎ 
«Hoppe ۱ وضعه هوب‎ 
ومن الوا اضح أن متحنيات التدريب إذاما أحسن استخدامها يمكن أن تقد‎ 
مساعدات قيمة فيا ب ب‎ t] 
Lip تساعد عل ونك من‎ P أن تستخدم اتکیل وائل الاختبار‎ 
الندريب فى الراحل الأول مته واستتتاج ما یصل إليه تلم‎ gre خصاتص‎ 
dol] مدى‎ GUEST ى الباية منبا + وقد وجدت الأدلة على هذا فى دراسة‎ 
باللاسلکی ما سبق أن قاموا به فى أيل.‎ JU تصنيف الطلبة الذي يتملمون طرق‎ 
TU ؛ وقد باع عدد الأراد الذين استخدموا فى هذه التجربة‎ pera مراحل‎ 
لم تكن الديهم أية خيرة فى إرسال الإشارات وقد حضر عؤلاء الطلبة فى مدرستين‎ 
أنه‎ ١0 منحتیات التدريب‎ es من مدارس سلاح الإشارة  وقد وضح آمن‎ 
جميع الطلبة الذين احتاجوا إل أكثر من *7 ساعة من بده التعلم‎ tai تا‎ 
من الذين‎ 13۸ D إرسال خس مجموعاتق الدئيقة » من برنامج التدريب هذا‎ 
هذه الدراسة يمك نالتخلص ميم من العمال الناجحين,‎ iy يفشلون فى‎ 
وقد دعی پوپلروتر ۲۳۳ اموه الأمانى إلى استخدام منحنيات‎ 


E 


are baud d 

#دریب مفضلا زياها على الاختبارات اليكوليجبة اتحللية paid‏ انز 
بالتجاح الأخير . AD e‏ من أن et‏ من الصمویات العملية 
يحب مراعاتها قبل استخدام هذه الطريقة : Of‏ التتائج المشابية فا سبق 
عرضنا لما تشير إلى فائدة هذه الطريقة » وفضلا عن فوائد العريب 
الأخرى الى تستخدم فى الصناعة 2j‏ هذه hi‏ تمدنا i‏ بسجل عن 
التحسن الذىيحدث المدريين ٠‏ هذا التحسن الڌی يمكن أن بي 
المدرب حى يزيد فى تحسته وذلك باطلاع الدربين على ge‏ تدريهم . X‏ 


HOM E]‏ تمه طريقة علبة وسبلة Thy‏ لتحدين كفابته ونقدمه 
فى 3 


الطريقة الكلية فى مقابل للطريقة GI‏ تعلم AMI‏ الصناعية : 

ولتجارب الى أجريت على ud‏ الكلية فى التعلم فى مقابل الطريقة 
T‏ بت مجاه الطبيعى j‏ الصناعة فى تجرية ما ذا كان من الأفضل البده 
بط الأعمال اللجديدة ككل أو أن یلم أجزاء سنا متقصلة بعضبا عن بعض 
ثم الربط بين هذه الأجزاء . وق تطبيق الطريقة ORIN‏ يطلب من امتعلم أن 
os‏ آولاعلی أجزاء العمل oe e‏ قبل أن يلول اتقبام به ككل Sti.‏ 
فى الأعمال الميكانيكية مثلا بتدرب على استخدام آل المخراطة تسجل حرکانه 
وقدار ضغطه عليا ‏ ثم يتدرب عل SA‏ بدقة عل تقط محدودة AS Jo‏ 
من الوصاص ٠‏ وبعد أن يصل إلى حد معين من الكقاية فى كل عملية من هذه 
العمليات يسمح له بالقيام بالعمل as rl‏ المهارات الختلقة الى حصل 
عليا Gl‏ 

Joy‏ عكس ذلك فزن الطريقة الكلية المعدلة والأكثر شيوعاً تطلب من عتا 


PE an 
القيام بالعم ل كله من خراطة وطرق مرة واحدة: وق خلال هلا الخدريب‎ ceo 
پزداد العمل الطلوب مته تعقيدآ ؛ ولکنه مع ذلك يقوم به ككل متدرا على‎ 

جميع المهارات الى las,‏ العمل مرة واحدة و بوضعها الطبيعى . 
ارات p‏ بية لزت تیب SI‏ اي 2 

من بين الدراسات فى هذا نلوضوع اقدراسة الى غام با OF ge‏ 
Bey‏ : الذى قاس قيمة التدريب وقاعلته بکل من الطريقتين الكلية 
ey Ab‏ لذاك » طريقة الممع GEI‏ وطريقة القسمة (BL‏ 
آما فى الطريقة الق قد دربت کل من اليدين الى ولیسری PEE‏ 
مربع معين + وكانت کل من اليدين متفصلة عن الأخرى » AA‏ 
إحداها على [حدی جانی اهاز الذى استعمل هذا القصل » والأخری على 
GU‏ الآخعر مته + ثم ألزم المفحوص بأن یستعمل كلنا يديه فى علية اع 
od‏ . آما ق i An‏ فقد درب التعلم على استعمال يديه ف PA‏ 


أن الطريقةالكلية سار #مادات المضلية Ja‏ الطريقة بت غير أله يشير 
JL‏ الحاجة إلى gl cael‏ تحدید درجة تخد المركات الى ععها 


: فى الصناعة تجربة قام بها بحر Digs OY‏ قاری 

pdl : استخدام آلات الفواطة مستخدماً جموعتين‎ j 
un شخصاً رو على هذا عمل «رتهن كل يوم کل‎ ٠6 من‎ 
qi نصف ماعة وكانوا يعملون تحت ظروف الانناج العادية وذلك بإعداد‎ 
افجموعة الثانية المعادلة.‎ UT  بویملاو معين خالية من الشوائب‎ ther معدنية ذات‎ 
الاخجارات الميكولرية. فضد كانت‎ a المجمرعة الأيل على آساس‎ 
يوبا أعط ىكل عامل‎ ١ وققياس کل على دة ء ربعد؟‎ DAL) تتاوبااتدریب عل‎ 
درب عليه وتحتاجان ی مدة تتولوح بین ۳ و ۸ ساعات‎ V. تعلقان‎ all 


ave pu 
لانجازها + أن البموعة الأولى قد تفرقت نی عملها على اخجموعة لثانية ما‎ 
أفضل برامجالتدريبهو البرفامجالذى يطلب من العامل ایام‎ leta iof 
Hy بالعمل ككل فاقلا مياه من الأعمال البسيطة إلى الأعمالالصعية »على أن يقوم‎ 
uM Je . ما قام به من وقت الآخو‎ ct السل تحت |شراف مباشر وأن‎ 
الدراسات الى آجریت فى معامل عام التقسى أو فى الصانع يبدو آن هناك من‎ 
الأسباب ما يدعو إلى النظر فى فائدة الطريقة الصناعة وقد یکین‎ 
من الأفضل استخدام طريقة كلية سدلة تى الأعمال المعقدة غابة التعقيد ولكن‎ 
«من الانضل أن نقدم‎ - Lax ی مثل هذه اللات كما آشار لنك‎ 
Pekka d ai ولو کات کرة الى‎ ge متام ذكرة السلية ككل‎ 
إذا كان هذا رور‎ ١ وبعد ذلك من الممكن تقسيم العمل إل و أجزاته الطبيعية‎ 
عل أن يقسم إلى أجزاء كبيرة على قدر الإمكان لاستقلال الرابط الرجود بين‎ 

ال خركات الى يتكون منها اسل ككل . 


: ٠ الطرق العمل‎ als geo 
لأفضل وائل العمل بصرت النظر‎ s وأن يدر بوا‎ Jua یتبنی أن يتعلم‎ 
ما إذا كنا نستخدم طرق التعلم الكلية أو ابفرتية » ويصرف النظر عا إذا كنا‎ 
US نتخدم طريقة التوزيع أو طريقة الوكيز + > وا کاب الهارات الصناعية‎ 
ob التدريب بطريقة عرضية‎ e إذا ترا سل مایم أو تا الم‎ 
ومضيعة الوقت وانبهرد دون اختيار طرق‎ c صعبة فى العمل‎ V, 3 
السلامة‎ AN العمل وتوقر للم‎ ede أحدث تزيد من كفاية الال تسیل‎ 
بلتقطن المواد الغريبة.‎ GM فيه . فثلا لاحظ کاتب هذا القصمل أن العاملات‎ 


من الأقمشة المنوجة باستخدام اللاقط يستخدمن ثلاث طرق 
وقد وجد أن مع هزلاالعاملات الاق لم يحطين إلا GES ry‏ اتبعن طريقة 


Res‏ لمن مضيحة رقت ope as‏ الإنتاج . وظيل مین اتبعن طريقة تعر 
أفضل الطرق JA‏ هذا العمل . 


E‏ عر اكتف اليتق 
gi‏ أمية هذه dy B‏ ف وسائل العمل عتدما تجد "كا L joies‏ 
أن القت اللازم لمك الأشباء اتصغيرة كالورود ١‏ 
الصناعة ۰ تمهيدآ لالتقاطها وملها del‏ فترة تريد من ۲۰ آو ۳۰ Uso‏ بايا 
للوقت اللازم ذا ما أزحناعا نم التخطناها. و ت ربة أخرى لتجميع صمولة ووردة 
Tia‏ ووردة هن PUU‏ على مسیار غطره ‏ بوصة وطوله بوصة كان جموع 
الذي یصرنه العامل فى JUS‏ وحل ء هذه الأشياء شعف الوقت d‏ 
roto‏ وإزاحتا ٠‏ . 


أفضل eb‏ العمل » ولتوقبر اللامة والحصول 
على al‏ درجة من الكفاية هی Jil‏ آفضل انطرق اققيام يكل جزم من Hel‏ 
العمل reus‏ خذه المشكلة فى ص ۸٩۲‏ وما بعدها . وق هذه الصفحات 
المهندسين الصناعيينوعلماء النقس فيا بتعلق بأفضل 


; فيا يتعلق بأساليب العمل 


فى صفحة AYO‏ وما بعدها . 


اتفال A‏ اتدریب الستاعی : 

يمن gU‏ الشائعة التبعة j‏ الصناعة cy d‏ العمال على نماذج صتيرة 
للأجهزة أو تمريتهم على أعال مدید للأععال الى میقومون با فيا بعد » وقد 
استخدمت تماذج صغيرة اقطارات glad‏ سواق القطارات استخدام SAD‏ 
تلاق الرقوف ths‏ يما ينتج عن ذلك ء وكنلك تلاق الحوادث : وكناك 
استخدمت لرحات gue‏ لتدريب عمال التحويل فى عطات القعاارات على 
آساس أن التمرين على هده قعمال اكناب المهارات اللازمة لإدارة 
الآلات الكبيرة الموجودة بالفعل » وكتلك استخدام تصنيف البطاقات ذات 


عل ends ui‏ الصناعى E‏ 
الأشكال افتتلقة لتدريب الوطفین الذين بقومون بقرز الأوراق القتلفة » ویذهب 
نصا هذه الطربقة الى بطلق عليا الطريقة APA‏ فى SEW‏ وتیل ری 
العمال على اختبارات الطب والإيدال على درجات TEE‏ من الصعوبة لکی 
يزيدوا من مرعتهم oria‏ تى فرز الأحذية > وكذاك يمرن Geek‏ عمال الهطات 
الكهرباتية على الاعتبرات الى تتضمن (صدار أحكام بسرعة S‏ يحلا 
الشكلات الى تظهر تی أثناء قيامهم بسلهم o‏ 
ويذهب أنصار هذه الطريقة إل og MT‏ على القيام بنشاط معين يمكن 
أن Je‏ أثره إلى تشاط آخر GME‏ التوع حى ولو كان هذا العمل الآخر 
يختلف فى مادته عن العمل الأول وقد أيدت الأبحاث الى أجريت j‏ میدان 
الممناعة النتائج الى توصلت إليا التجارب الى جريت ف معامل علم النفس کا سبق 
3 ف هذا الکتاب*. وقد قام لاتجدون وبيتس Langdon & Yates!"‏ 
PES‏ طلب متهم أن يقوبوا ركيب جنازير اللراجات 


ملاء الأفراد قبل قیامهم بهذا العم لوبعد تیم مته ٩‏ اختبارات تشتمل عل 
eh‏ الوضع ly‏ ووضع بعض MA‏ حول القضبان الخ . 

وقد طبقت هذه الاختبارات بنفس اتیب وعلى فرات متشابية لما سبق 
أن ذكرتا على مجموعة أخرى BS‏ من ۲۸ شخصاً لم تتح لم فرصة ind‏ 
عل جمع جنازير الدرلجات ء وقد دلت التتائج أن البموعة الأول أى الذين 
منوا على القيام ببذا العمل لم يظهر وا أى ous‏ الأعمال المشابية d‏ 14 
يحدث انكل BV‏ التدريب فى هذه التجربة . ويؤيد ذلك نتائج مشابهة من 
تجربة أخرى نقوم على pat‏ أحكام كرات من الصلب موضوعة فوق حوامل . 
والخلاصة الى توصل لیا هى أن التدريب على لهارة SEA‏ تدريب خاص 
وأنه لا يحدث انتقال A‏ الندريب من عمل بدوى إلى عمل آخر . 

el *‏ من ۲۱۷ - ۲۲۳ من ای ال من ميادين عل لتقي . 


E ^"‏ 
وقد أتاحت القرصة الناشثة عن امتخدام آلات الضريب تى أثناء الحوب 
العظمى الثاتية دراسة مدى اتتقال أثر اتدریب من العمل على هذه الآلات إلى 
ن ها . وقد بين أحد هذه الأعاث نى أشرف عليه 
تقدير FOL‏ تركييها dM‏ وى توزيعها 
تمد التدربين بدلائل مساعدة ۰ بيد أن عنم 
الدلائل تنعدم عندما يقوم ادى رعو على الدفع بتقدير بعد طائرة علفة فى 
ght‏ 07" والواقع أنه أكتشف أن التدربین استطاعوا أن يقدروا CALI‏ على 
أجهزة اتدریب .عندما يكون نمرج الطائرة موجودآء بالدقة الى بقدر وها Sing‏ 
الموج غير موجود . 
وعندما أجريت بعض التحسينات عل الأجهزة نتيبجة الأبحاث الأولية # 
وجد أن aut‏ على هذه الأجهزة أدى إل ظهور بعض دم فى تقدير 
السافات ى ميدان مرب انار . وع ذلك نات الأعاث الاخری أظهرت أنه 
یعکن الوصول إلى نتائج Jail‏ عقب إعطاء تطیات تستفرق be‏ دقيقة عن 
النتائج الى يمكن المحصول عليبا بعد (عطاء تعلیات تستترق ساعتین حلى 
آجهزة دريب ٩۳"‏ . ول يوق الرجال الذين دربوا على أجهزة fom‏ كا 
دربوا ق هيدان ضرب RUNE‏ در بوا فى میدان ضرب انار فقط . 
ay‏ عن ذاك قد وجد أنه بعد انقطاع أحد عشر by‏ وتدريب يوم واحد 
أن الرجال الین دربا فى ميدان ضرب التار فحسب قد تفوقوا على الذين hop‏ 
عل الأجهزة فقط :ما يدلعلى أن الأولين قد احضظرا بدرجة كبيرة م نالحفظ ‏ 


i اما رطرق الام بالل‎ aua 

ur‏ عذه التائج بأن #تدريب Je‏ القيام بالعمل نفسه في ظروفه الراقعية 
هو أفضل PLA‏ لتكامل الهارات فلازمة #قيام بالعمل ومع ذلك GE‏ مشكلة ما 
BY‏ کان من‌المکن LÀ Just‏ الإ ماح لى الانجاهات ولبادی العامة أوالتعمهات. 


طقس واتدریب an PO‏ 
استنئج کوکس عدت من تجاربه الى كانت تشمل جم ونجهیز حاملات 
الصابیح بالأسلاك أن « المهارة الى Us‏ عن جرد تكرار عملية واحدة » A‏ 
Tb‏ حا hs‏ على القيام بالعمليات St‏ بعدعا ٠"٠‏ وین قوجهة الأخرى 
وجد كوكس أن التدريب المنظر God‏ العامة الى تقوم do‏ البطرة اليدوية. 
ای توضحها ال اللخاصة من العلميات اليدوية تودى إلى تحسين القيام 
بالعمل على Jw‏ واسع النشاط اليدوى . ومن الواضح هنا أنه نی فى الأعمال 
ية البميطة رجد انتقال لآثار و الأفكار > و « الاتجاهات » كا يحدث 
دين الأخرى . ومن الحتمل أن يكون لها تأنبر فى استخدام الممال الخدم 
EXTR‏ ية العادات ELA‏ العمل لدى الثيان ومن الممكن 
الوظيغية اتدریب الستخدمة فى الاتحاد السوفيتى تعکس 
اراد الناشئة فى اتجاهات العناية als‏ الى تتفل Js‏ الفرين إلى لیات 
معبنة تشابه العمل الفی یدرب عليه العمال الروس الأميين فنيا ‏ أى Xl‏ 
gall‏ لا خيرة A‏ بالالات والأجهزة REL‏ 
وتوضح نا تجربة قام بها شو d stew‏ مصانع شركة متربولتان PS‏ 
الكهر بائبة ( فى مانشستر بإنجلترا) فوائد طریقتن ق الندريب ( يعمل أن تکون 
ناشنة عن انتقال آثر التدريب) تؤدى إلى تمر يعض الاتجاعات ey‏ 
OLA‏ وق هذه. yl‏ امتخدمت طریقتان لتدربب ففتين متاويتين 
فق القدرة فى تجمیم القمبات. الكهر باتية . واجموعة الأول دربت بالطريقة الى 
كانت مستخدمة آنذاك وهی أن بشرح A‏ كيف تقوم بالعمل ثم ek‏ 
فرصنها تى مارسة المملية بالطريقة يت تحت الإشراف الازم . 
أما اجموعة الثانية وهى المبموعة التجريبية تقد بد بمناقشة مبب إمجراء 
العمل ede‏ الطريقة المعينة » وتفسير . آثناء إعطاء التعليات ء أسباب استعمال 
أدوات خاصة » وعن ملك الأداة يزلوية معيئة وبا إل ذلك من تفاصيل خاصة 
بالعمل > مح إعطاء أمثلة منظمة عن طريقة العمل الصحيحة c‏ وبعبارة أخرى» 


T 


lie att 
M ees فقد "دوب عاملات افیموعة اتجريية عل طريقة إجراء العمل‎ 
أطول قلبلا من ذا‎ iy التدريب الیل المجموعة التجويبية اخذ‎ 
انجموعة الضابطة » إلا أن اجموعة الأيل استطاعت بعد أربعين عحاولة أن‎ 
. Hie VUE إلى مستوى إنتاج ل تستطع البموعة الثانية أن تصل إليه إلا بعد‎ 


: القن م‎ GED sally آثر التعريب‎ Jat 

صبباهيام الأخصانى الى og‏ بمشكلة Jus‏ أثر التدريب ما «dec‏ 
الحضارة الصناعية امتغيرة من تحاط متزايد من جانب العمال ؛ وقد TA‏ 
Repke PELE‏ مثلاً أن الحاجة الاسة قتدریب فى الصناعة هي الهارة أن 
استعمال اليدين فى آن واحد » کی Jes‏ التواقق UA‏ متمددة من OBL‏ 
فل الصناعة + وكى يبل انتقال أثر التدريب إلى أععال جديدة : وال آلات 
جديدة ‏ ول الطرق ابخديدة الرتبطة بالازدهار الى السريع ف الصناعة + 
ون المستحسن أن يكون التوكيد فى ارب ail!‏ على انجاهاث العمل ول 
الميادين العامة : الناقمة فى كثير من الأعمال الصف فنية ء الأمر الذى يؤدى 
إلى أن تمیح عدعات الفرد أكثر Jus‏ خضعت لنظام دقيق من الم 
المهنى ll‏ يؤكد الحبرة والمهارة فى عمل نوعى ele‏ ولا شلك أننا فى حاجة إل 
cul‏ أخرى فى هذا اليدان كخطرة ميدنية لتكوين 
الوسائل الناسبة للتدريب الهنی كوسيلة لرفم مستوى تواقق الشخص الممل إزاء 
التخير الى وغيره من اترات الأخرى . 


2-0 


ul 
لقد تقدمث طرق التدريب قى الصناعة بعطيبق ميادئ التعلم الى کشف نبا‎ 
ER التجريب فى عم الفس ۰ ولقد نتج هن تطبیق برامج التدريب فى‎ 
فى‎ CAMS فى الكفاية الإثاجية : معذا يتضمن‎ Gel Les الصناعات‎ 


الوقلية من موادت ant‏ 
تميئة الشوكولانة ء وزيادة أن إنتاج الفضة أو فحم : uu‏ القت اللازم 
سرب Jv‏ الالات وعال الاشارات الضونية » وقيرهم من العمال ٠"‏ وقد 
آظهرت التجارب» الى آجویت أثناء المرب العالبة الانية ca ih i‏ على أعال 
خاصة » الفوائد الحمة الى يمكن الحصول عليها من تطبيق البادئ 
الفية الأساسية لعملية التعلم ۰ وبع ذلك ۰ فلا انا فحتاج لكثي ن البحت 
الباشر تى الصناعة ۰ کی یناج الاستعمال الكامل لامکانیات علم تفس 
التطبيق فى زيادة كقاية العامل وخفض تكاليف تدريب العمال - 


الرسائل السيكونوجية فى منع وقوع oy‏ 

فى سنة 1548 بلغ عدد الحوادث الى أودت إلى الوت j‏ الصانم AS AM‏ 
date vsus‏ : آما الحوادث الأخرى الى آعجزت العمال عن القيام pt‏ 
۰ حادثةء وبلفت قيمة PUE‏ النائجة عن هذه الاصابات 
REED‏ وبرجع ایا حون 4٠‏ من هذه الموادث 
إلى أسباب إنانية وتقدر الإصابات الى نشأت عن pus‏ المواصلات + سواء 
أكانت متخدمة لأغراض تجارية أو لغيرها ب ۳۲,۰۰۰ إصابة قائلة ۰ 
ynte y‏ إصابة غير مؤدية إلى uen uba sua‏ الادية ap‏ 
Wp aber‏ وكثيراً ما ذكر das‏ السبب ق he‏ من حوادث 
الیارات برجم إلى آسباب آلية فى حين أن ا ۸٩۵‏ الأخرى ترجع إلى حالة 
GLI‏ الشخصية .وتیل ا حرادث الى تن من العوامل gU‏ أت EH‏ 
الى ندعو إنى الرقاية ضد الإصابات إلى الحسلات بوية وا 
وطرق الدعاية الأخرى . وقد كانت هذه الرسائل ضالة تى تقلیل عدد المرادث 


+ مین Mim‏ فى ١ ae cal aie Bu Lay‏ نا فى Vt‏ ليق 
[n] E‏ 


wap at 
يحب‎ Ran وحدتها » ومع ذلك فزن التجارب اليكولوجية تشیر إلى أن الدعاية‎ 
. أن تصاحیا طرق فردبة لكى تقل هذه الحوادث إل أقل ما يمكن‎ 


الفروق بين الأغراد فى ميلهم إل التسبب فى وقوع الحوادث : 

وقد أمكن اترصل إلى هذه التيجة من التائج التجريبية الى تبين 
رقرح الموادث gik Y‏ لعامل الصادقة Vom Ky‏ 
الأغراه وبقل باتسبة البعض الآخر وقد cass‏ الدراماث الى أجريث ف 
نلف أنواع الصناعات عن وجود ميل لدى بعض الأفراد إلى الشسبب فى tob‏ 
الحوادث ob‏ اليعض الآخر لا يرجد فيه هذا اليل . 

ولقد كان جر ينود ووودز ! Grumwood and Woods‏ من del‏ 
الأبحاث الحعلقة بالتعب فى بريطانيا من أوائل من درسوا هته الفروق الفردية فى 
الیل إلى السیب فى الحرادث وقد بدءا ما بوضع ثلالة فروض . 

أولاً: الفرض Ghat‏ بالصدفة البسبطة وهو فرص بيذع ب إلى cool‏ قى 
وقوع الوادت برجم إلى à‏ أى أن المألة تربع إلى جرد Baal‏ 
JS‏ معاق N‏ 


Ge‏ : الفرض التعلق بالتوزيع الخحيز وهو يذهب إلى أن وقوع حادثة ما 
يغير من احتيال وقوع هذا القرد فى حادتة أخرى أو بقلل من وقوعها . 

اا : القرض الثالث برجم إلى اليب فى اختلاف الأفراد نى الوقرع d‏ 
ا حوادث pete sh‏ إلى الوقوح فيها من البعض الآخر على PA ER‏ 
الأفراد فين للخطر بطريقة متساوية سواء وفعت لم حوادث أر لم تقع 


الفرض الأول لا يفسر التوزيع المشاهد فى وقوع اغوادث Sh‏ التوزيع النظرى 


I ap 
الحوادث فى الصناعة‎ p ففرضين ال خبرین تضق إلى حد لا باس به بتوزيع‎ 
- من الافراض الآخر‎ Bat بالفعل ولكنافنواض التوزی المخساوى كان أكثر‎ 


.: ی الأو اليل إلى رح ق الوادت‎ e ak 

ولك تخیر عذه التيجة أكثر من هذا قورنت الحوادث الى وقعت pid‏ 
الأفراد فى وقت ما بالحوادث الى وقمت لم geil‏ فى وقت آخر واقرض أله 
إذا كان يقرع الحوادث مسألة صدفة فقط op‏ عدد الحوادث الى "x È‏ 
الأنراد يجب أن تكرن AI‏ عن عدد الحوادث الى وقعت لم فى وقت آخر . 
وقد وجد وبولد Newbold‏ وهو باحث [نجلیزی آخر بعد أن فحص ملقات 
۷۱ شخصا یعملون فى Vica‏ وأحدة فيا بين سلة ۱۹1۳ ونه 1884 + 
أن الذين حدثت لم Bale‏ أو لم تحدث لم Bae‏ على الإطلاق j‏ خلال 
المنوات الست الأيل من تشغيلهم كان متوسط عدد الوادث الى 
àv‏ فى السنوات الست #الية ٠,۳۲‏ فى حين أن العمال الذين حدئت. 
لم حادشان أو أكثر فى السنوات الست الیل بلغ متوسط عدد اطوادث الى 
dae‏ السنوات الست WIS‏ حادق ۲۳ . 

وقد اخجبر مارب العام ELS TRUM‏ 
وجهة النظر الابقة حبلات الحرادث bhas‏ الألمان الذين أمنوا على 
ple‏ لدة حشر منوات فوجدوا أن الضباط الذين نم تقع هم حوادث 
فى خلال السنوات a uan‏ يلغ متوسط عدد الحوادث الى وقعت 
لم أن الستوات اللخسى افالية or‏ حادئة ue qb Vp‏ الكل 
مم Tae‏ فى نوات GH I‏ ققد يلغ معط عدد eti‏ 
الى حدت مم ى الستوات اللحمس الالية ١ر٠‏ حادثة PEL Vl‏ 
AME‏ السنوات اللحمس الأول فقد بلع متوسط عدد اخوادث الى 
حدشت فم فى اللمنوات SUO ۱,۴0 ue‏ 


Pm 3‏ 
الحدول رقم ۸ 
نپة اطوادث فى فترتين متالبتين مدة کل مهما ثلاث ستوات 
مجموعات السائقین مقسمة حب | متوسط عده اخوادت الى وقمت 
عدد الحرادث الى وقعت لكل مهم | لنفس مجموعاتالالقين PUG‏ 
neni uh‏ ۱۹۳۲ | س ۱۹۳۴ إلى سے 38480 


صقر 
0 
H‏ 
* 
t‏ 


The Accident - Prone Driver, Howe Docume  : مأخوذ من‎ 
46a, Pari 6, Washington, U.S, Gov. Priming office, rpg. 


الیل إل العف ات فى قيادة PA‏ 


وقد قدمت لنا دراسة BL‏ السیارات حقاتی مفيدة عن اليل إلى الوقوع فى 


ستة ۱۹۳۰ والحدول رقم ۸ ببين عدد الحرادث T d‏ 
ثلاث سنوات . ومن الواضح أن الذي وقعوا فى عدد كيير من فوادث السنوات 
ثلاث الأول كانوا Jot‏ إلى j p ail‏ حرادث متعددة j‏ اللات سنوات العالية 
متفقين بذاك مع القرض الأول الذى يفترضص أن الحوادث لا توزع وزبعا Aem‏ 
عل جرد الصدفة . 


m Ed 
LE MAS MS 
وتعتير الفريق بين الما فى تکرار احوادت من الأمور الشائعة فيا‎ 
ages بالبل إلى الوقوع فى ا حوادث وقد أظهرت الأبحاث بعض العمال فى فثرة ما‎ 
المسثولين عن عدد كبير من الحوادث‎ pad op STEMS من وقوعهم‎ 
فى أى مصنع هم نسبة قليلة من العمال . وال ذلك أنه وجد أن الذين تکرر‎ 
وفوع الحرادث مهم وعددهم 14 من مجموع سات السيارات وان الذين‎ 
E مسئولين عن ۳۹ من مجموع الحوادث الى وقمت فى‎ IS تما فى حوادث‎ 
. السنوات الست الذ كورة‎ 


وقد ثبت من بحث آخحر شمل ۱۸۷۱ حادثة جاء ذكرها فى تقاریر علد من 
الشركات gh‏ تستخدم 1744 من io‏ السپارات أن ۲١‏ من الساتمین کانوا 
سئولین عن ۵١‏ من جیع اخوادث وأن نصف هؤلاء السائقين کانوا سئولین 
عن 1۸۲ من جميع احوادث ول یقع 130 من جموع هؤلاء الساتقين فى حوادث 
لول استرات ای حصرت قیا هذه وادث. ولا کان عؤلاء الالقين بت‌خدمون 
تفس السیارات فى تفس الظروف فان تكرار اخوادث من أشخاص معيتين 
الابمكن أن يعزى إلى عامل الصدفة ولکنعکن إرجاعه زل ull olei‏ 
والاستعدادات aS‏ السيكولوجية الى تجمل بعض الأقراد معرضين قحوادث ٠‏ 
وقد توصات Eh‏ فرعية تقوم ببحث الساتقين اين يعملون فى مؤسسات تجارية 
ومتفرعة عن ab‏ الأبعاث السيكولوجية فى مائل الطرق نقسم AY‏ وبولوجيا 
وعلم النفس ie‏ الأبحاث الوطنية إلى حقائق وتاتج he‏ ا ذكرنا بعد أن 
ot‏ حالة أربع شرکات تفوم pee‏ عدد ef‏ من السياراث وتنت‌خدم Jum‏ 
I SL 14۰۰‏ 


eye‏ عددها ۱۷۸ من 
ة السيارات الكيرة یمهم 


وقد قام تشامبرز ome Chambon‏ 
OL ge‏ العامة فى لندن لكل متهم + 


m‏ عل لف اليل 
متمرنون خير رین قبل قیامهم بعملهم فى شوارع لندن واستمر تبعه حم مدة 
a‏ سنوات T‏ وق خلال هذه idi‏ بلغ عدد الوادت الى وقعت lj‏ السائقين 
Dale ٠۲‏ بتوبط ۸,۳ Babe‏ لكل ساتق فى مدة السنوات Vu‏ 
ole‏ فى النة الوأحدة . ومن هذه الحوادث الى بلقت ۱۰۵۲ Vale‏ وقمت 
vv‏ حادثة لأربعة عشرة BL‏ وو کل مہم فى ۱۵ حادلة أو أكثر فی قر 
نوات الحسى عتوسط ۱۸,۵ حادثة GL‏ الواحد . 

وقد أدى تيل حوادت ليان إل تسن 
حالات 1778 طباراً من طيارى الأسطول وقعت 
الطیارین وقعت م 1/8۸ من الحوادث d UC‏ بحث AT‏ تاو حالات 
fe ۰‏ وجد أن 1۱۸ تقریباً من الطیارین كانت م سوب d‏ عدم القدرة 
على الطيران رآن هذا aud‏ اتصخير من للطيارين كان مسئولاً عن 18٩‏ من 
Gall Sods‏ إلى الرقاة تى وقعت المجموعة با كلها" . 

Jah oy‏ جداً أن الوقوع فى عدد کیبر من ال حوادث -. کا آشار كوب 

as‏ وبلوم ۳۷ لا يعتبر بالضرورة دلالة عل الیل إلى الوقوع فى الحوادث وبع 
ذلك فهناك اال احتياج الذين بعکرر وقوعهم فى الحوادث إلى تحليل خاص 
رعلاج ore‏ لمنعهم من CBM‏ قيا 


اكتشاف الأقراد الذين لدبهم استعداد اوقوع فى حوادث وعلاجهم : 

وا سبق تنشأ مشكلة كيفية اکشاف oN‏ اليالين #رقرع تى toy!‏ 
وعلاجهم. لقد أبدت أبحاثفارمر وتشامير ز 7 شواهد تدل على أن الاختبارات 
السيكوارجية يمكن أن تستخدم فى اكتشاف عؤلاء الأنراد . ققد أظهر بعث 
أجرى على ۱۸۰۰ شخص بدتطلون فى صناعات da‏ اتضح أن اخوادث الى 
تقع اربع هذه المبموعة إذا ما اخترنا oil‏ على أساس حصوفم عل هرجات 
متخفضة تى اختبارات ال کاء والاختبارات ال حية ا حركية ومعدلة بطريقة ما + 


a d 
وقد‎ ٠ تبلغ ,۲ ضعف هدد الحوادث الى تقع ثثلات أرباع افجموعة الباقية‎ 
ع مؤلاء الأفراد لقترة تراوح بين 1,4 سنة إلى 4 ستوات عن علاقة‎ 
قباحنین أن هذه‎ pol مترايدة بين درجات الاخثيارات وعدد الحوادث وهذا مما‎ 
وبا إلى حد ما ما قرع الوادت‎ Ca الاختبارات قد فاست عاملاً‎ 
ويزداد الشحور بزيادة نعرض الفرد نظروف العمل والوقاية من الأخطار من حيث‎ 
Vt yis o أن الذين حصلوا على درجات عالية ى الاخبارات لل ذكورة‎ 
- من غيرهم‎ 
ص ۸۰۷ وما بعدها - استخدام‎ d وع أن من الممكن كا الترحتا‎ 
pl الاختبارات السيكولوجية لا کتناف اليالين إلى الوقوع فى الوادت إلا أن‎ 


آنواع الاختبارات لا يمكن آن تعزل هؤلاء I:‏ والاختبارات المستخدعة 
فى هذا الشأن يالى تقل قوة تنيؤها عن الاختبارات el‏ تدل . EE‏ 


PIB فى عداد الممال‎ Sot). قوقوع‎ cdd من الأشخاص‎ Tae 
للوفوع أل‎ USES أو الوحيد من الاختبار هو‎ ue عندما یکین الخرض‎ 
من الأفراد‎ ael الحوادث . وقضلاً عن ذاك فزن من ليس ندیه ميل فوقوع‎ 
وقد بقع لم عدة حوادث- ق بعض الأحيان - كتبيجة لوه الصحة أولصعوبات‎ 
أو لغير‎ EH پواجهونبا فى الأسرة أو فى المصتع أو لاكسابهم بعضى العادات‎ 
MP داك من الأسياب . وة شواحد تدل على أن الحوادث الى تقع غزلاء‎ 
يمكن القضاء علييا عن طر يق الدراسة الإ كلينيكية الى يقصد منها تحديد أسياب‎ 
. الأفراد واتباعها پانعلاج المناسب‎ ed اغوادث‎ 

وتعتمد طبيعة الملا جعلى التشخيعى . ققد يأخذ صورة إعطاء تعليات Alia‏ 
Jo Jed‏ العادات انيئة الى Noy‏ وقوع الحوادث. وق بعض الحالات 
قد يستخدم الملاج اطبی أو فرض نظام ما أو تشجيع العمال À‏ نیم من 
جانب الشرفین على Jak‏ الأفراد اليالين افرقوع فى حوادث . ps‏ العلاج 
aae‏ فى الأفراد افتلفین وأن العلاج يحب أن بتكيف Sa T CU Us‏ 

air Ee ae 


P m 
iil ولقد حرست حالات ۱۵4 من تکرر وقوعهوف ا حوادث وعوبادت ل‎ 

الواقعة بين آول يتاير من 1458 وأول pe‏ سنة Ar‏ فى عيادة لاق tb‏ 
ا حوادث Ld‏ شركة ملو وكى للسكك ال هديدية Jie ai VY SY‏ 
الحوادث الى ay‏ السال بمقدار ۸۱,۵/ق‌حین نقصت Fetish‏ 
العمال من ۲,۸ إلى 103 وهو متوسط يقل کب عن متوسط وقوع الموادث لعمال 
الشركة جيعهم | Seay‏ عن هذا فان من بين جيم الذين عابفتهم عيادة تلا 
الحوادث اقترح فصل ثلا عمال فقط . وقد توصلت شركة كليقلتد إلى EE‏ 


BE‏ التاتج السابفة وهی تنج مشجعة ف الواقع وذلك عن طر بق هراسة االات 
القرد . وقد وضعت شركة بوسطن فقطارات العلقة Vel,‏ 


۷ لدراسة السواقین الذبن بقعون ا حوادث وعلاجهم وک 
الیسالل الخاسبة أن بلع مقدار التوقير فى سنة ۱۹۲۹ عنه فى VATA Eo‏ 
UP Np ۷‏ 
تعيب مات میات E‏ عل تیب ا حوادث : 
سبق أن ذکرنا فى ص ۸۰۸ وما بعدها عدم كفاية الاختبارات TAD‏ 
استخدامها منح رخص قيادة العربات الخاصة. إذا ما قورنت هذه Asl‏ 
يتك الى التعمل cit j‏ الصناعية . وفضلاً عن هذا fe‏ 
ناعية أن تستخدم اختبارات ها بض القيمة ) 
اض درجاتهم فق هذه الاخحبارات إلا أن تة 
فا إذا كان يصح تطبيق نقص هذا اليج عل أولتك cei‏ بقودون pei‏ 
اللداصة oS Us c‏ عذه الاختبارات قد تستعيد بعض الذين بت للم أن يقوبوا 
بها IIT a‏ وفضلاً عن ذلك use‏ دلائل - كا UT GSS‏ تدل 
عل أن بعض السائقين لین يعتبرون آشخاصا خطرين فى قبادنهم قسیارات + 
ب تکرار ارتكابهم الحوادث قد يصبحون CAR ipl‏ نتيجة P‏ 
خاص وعلاج معين . 


m Ed 
هذه الاعتبارات وغیرها عثل [سپام بعضی السانقین ذوى الاستمداد.‎ aly 
الضميض. لارتكاب الحرادث فى المد الکل الستوی تلحوادث نتيجة ظروف‎ 
Flat الاختبارات والاهيام‎ aly توسى بتحييذ عدم اعيّامنا‎ CR حوادث‎ 
+ المرباث الفاصة‎ FL عدد الحوادث بين‎ agb الى من‎ ual 
ولعل من أهم هذه اليسائل ء فى رأى مؤلف هذا القصل ۰ عو العناية ببرائج‎ 
التدريب عل القيادة الى من شأنها أن ساعد عل نمرتكويناثعادات والاتجاهات‎ 
. الى تودی إلى قيادة مليمة آمنة‎ 
هذا الاتجاه هو جموعة الدروس الى‎ j الى حدث‎ pal وخير مثال‎ 
DESH لطلاب الداری‎ Penn ق مقاطمة بين‎ Neybart نهارت‎ lady 
ا لقبمة الدقيقة‎ ae oa uu 


EN E]‏ > ول | NC OEE‏ بذاك جونسون 
رکوب «Cobb & Johama‏ هذا اتدریب الحديد ا دوين 
اليسائل GAM‏ الحامة الى AME‏ بها فى برامج الوقاية من نماث التى CF‏ 
Ji‏ عوامل إتسانية الطريقة الى افترحها توبس e & Haven Slay‏ + 

ومی طريقة الرأجعة الدورية لعادات BUA‏ لدی كل سائق . 


العوامل الحامة الى تسیب الحوادث : 

وقد دعت SED‏ عن القابلية لارتكاب حوادث الطرق ۰ والأيحاث 
الخاصة idet‏ معتادى ا حوادث بدراسات عن أثر يعض العرامل الخخاصة على 
تكرار الحوادث ٠‏ وقد بینت هذا الدرامات أن الحوادث تكثر بين العمال الثبان 
وغير نوی الخبرة o‏ عند العمال الكبار + مع أن حوادث الكبار تكون شديدة 


wap aer 
: اتدریب على طرق العمل الآمنة المليمة يساعد ق منع موادم‎ ol c وقاسية‎ 
كا قويد‎ + Juni ub je الحرادث ترید فى الحو الحار او اليارد‎ oh 
efe الحوادث تتناسب‎ LS + Be الحرادث إذا كانت إضاءة الطرق‎ 
Say وسرعة الإنتاج . وراحة آخر الأسروع ۰ کا لا بدا تکار‎ ٠ التعب‎ 
وقد ترجع‎ ٠ مع العمل الیل . مع أن أمياب الحوادث تخظف تبعا #تفير‎ 
ونحدث مع العمال غير الأكفاء أكثر مها‎ s الحرادث إلى حالة العمال ابلمسمية‎ 
عند العمال ال کقاء(*۱۹. يمن بين العوامل افامة الى تسیب اموادث انجاهات‎ 
. 2500 Judy الإدارة‎ 

وقد قام موف هذا الفصل ببحث ق‌صاعة اتقل عن آثرابلنس فى الأمان. 
فقارن نسبة حوادث ۲۰۰۰ سای تا کسی مع Vo‏ عند 6۰ مائقة تا کسی + 
وتعمل کل جموعة فى تفس الشروط ۰ إذ عثلات حیم Judi‏ الستخدمین 
d‏ شرکنی تقل فى غيلادلقيا ۰ وکانت نسبة حوادت السائقين لمدة ۱۱ شبرا 
«toy.‏ حمادثة فى کل ألفاميل مياقة Vas‏ كانت هذه السبة عند ABD‏ 
OGG‏ بعناية ودر بن بدقة + ومن ثم Jet‏ أرق سالقات ‏ بلقت هذه اكسبة 
۲ لكل الف ميل مياقة أى ثلاثة أضحاف ية الرجال » وق EN‏ 
وجدت فى تبة اخوادت إلى کل ألف دولار مخل SUP‏ 


تصميم الآلات MU‏ من الوادت : 

تختلف الا ال فى مدى تعرضيا للحوادث » نيما لوظيفة هذا العمل أوذاك» 
tab Sed‏ العمل والآلات المستعملة تجمل العمل على العدادات أقل خعطورة من 
العمل عل ماكينة الرام أو على By‏ كهربائية ذات فوات مرتقع ٠‏ ولاخك 
أنه يمكن بذل ae‏ كبير الیل التعرض انحوادث فى Jul‏ كثيرة إذا درست 
تصميم الآلات وتكوينها وؤقامتها ووضمها . 


m pe 


Ue dm 
إلى أن كثيراً من الحوادث اناتجة عن إفلات‎ Hendenon ویذهب هندرسون‎ 
اعتدال الذات, ونم هذا الاتعكاس‎ Laces یام السيارة من قائدها ترجع إلى‎ 
اضطرلب شديد مفاجی» فى اتوازن بالقبغى القوى على‎ UT بستجیب السائق‎ 
على‎ a عجلة القيادة للبت نفسه > كما بعد ساقیه إل الأمام - قتضغط القدم‎ 
مدواس السرعة ويكون وضع قائد السيارة هو وضع الممتد الشدود . ويقترح‎ 
اللسرى . ی المكان الذى تتريح في هذه القدم‎ (ait أن يرجد مدواس آخر‎ 
لا تکون على مشبك اقل . بحيث يؤدى الضغط القوى على هذا المدواس‎ e 
الأمر الذى يترتب عليه أن‎ ٠ المديد إلى تفل الدورة أو قطع يار عن اغرك‎ 
سرعة البارة . بدلا" من أن نجملها سرع‎ alle) تؤدى دفعة الاقينالقوية إلى‎ 
. ويفلت زيامها من قائدهط‎ 
إن أن تصميم هيكل اليارة پیب ب‎ Denlap ۱۹ دنلاب‎ jud وقد‎ 
متتصف الطريق يمكن أن‎ PER الى لا لزوم خا ۰ فالسائق‎ pai 
پوصف با حمق » ولكته يفعل ذلك فى أغلب الأحايين له لايستطيع أن ری موضع‎ 
زيادة مدىالبر ادىسائق السيارة‎ EDI القيادة‎ Je عجلات سيارته .وها ياعد‎ 
. بواسطة توطبة فوافذ اليارةء وتخفيض رقارت اليارة » وتوصيع الرجاج الم‎ 
كذاك إتقاص حوادث الباراث بطرق أخرى غير تغير السبارة‎ Se, 
السائقين : وقد‎ ST نضا ء إذا استعمل ضوء المرور الذى يسبل تمييزه من‎ 
NDEs حجم شارت الطريق‎ A Toop ۵ Havea أكد توبس ودافن‎ 
كناك إلى يعض أجزاء البارة الى تزيد من وقرع‎ Ste وقد آشار هذان‎ 
مثل ضوء الکشافات الأمامية الذى لا يتتاسب فى نصوعه مع الظلام‎ + alit 
ES) ولضوه الذى لا يستطيع الكشف فى حالة الضباب‎ 
مصدر خطر كيير فى الطريق‎ ٠ ن العوامل الى تجعل السيارة‎ 
AUS كا لو كانت مصنوعة من الصقيح ولي من أجود آصناف الصلب‎ 


mn‏ عر اقفر اليل 


Ed 
ANAS العمليات الى تجری‎ j وند عالج مؤلف هذا الفصل هذه المشكلة‎ 
الاباه الى كشفت‎ AM الكهربائى ۰ رخاصة فى تطبيق أصول‎ UT 
عنبا الدراسات التجريبية في العمل والأبحاث الى أجريت فى سيكولوبية‎ 
I عل الأجهزة وا مثيرات والعلامات‎ c الإعلان‎ 

a‏ دلت الملاحظات j‏ هذه الحطات* آنه لا عکن الاعیاد على الفروق 
فى الشكل أو الصورة . من حي ث أن هذا 1 they‏ ترجه العامل Vas uy‏ 
زة الى يستعملها . فی معظم اخالات یز بين AER‏ الموصلات 
الريسية بعلامات ذات حجم أو شکل واحد بشار إل کل ie‏ 
jah‏ رم واموصل رقم ۲ء وقد اقرح آنه كن تجب کل الاضطراب 
عن عدم ja‏ الوصلات + وبالثالى کل EAR‏ المصاحية آو الا 
عن ذلك [ذا استعملت أرقام أو مشيرات ذات آشکال عختلفة لكل موصل من 
الوسلات بحيث یکون الوصل رقم ۱ + فى دهن العامل ۰ هو الوصل قو الشیر 
at‏ والمرصل رتم ۲ هو قو المثير الئمن الأضلاع أو الداثرى ٠‏ ويمكن 
إضاقة الفروقى فى ون إلى القررق قى الكل + بحيث يثبت أن الوصل رقي واحد 
عو الموصل نو المشير المريع وذو اللونين الأحر والأييض ۰ والموصل رقم ان 
فو الشیر اللمن pen‏ أو الدائرى فو ETE‏ 

ومن لوف فى عمل oe‏ التحويل S‏ على 
eic "n‏ ا 


جل تخبار الكهربائل ن عسل وليه م خض من شاته قبل لوزي 
Cal)‏ 


m d 
The وعندتذ يمك ن أن ااستخدم‎ agli آمکن إضافة ما يدل علىالانجاه إلى الضوء‎ 
٠» اتجاه سير الرصل ليدل على أن الدائرة الكهر بائية مغلقة‎ ag ضري آهر‎ 
يدل عل‎ ١ عضر اون العمودى على الط الأول‎ eal فى حين أن الط‎ 
أن الدائرة الكهرباتبة مفتوحة : ومکذا آضیف عامل جديد فى توجيه اقباه‎ 
. هر عامل الانجاه‎ JAD يجب ایام يه وهنا‎ pu 

ومن الحقائق السيكولرجية الى يمكن تطبيقها على نطاق ومع فى تصميم 
أجهزة عطات تحويل AA‏ الكهربائى بحيث تتقص من حالات ari‏ ومن 
الأخطار وا حوادث والأخطاء الى تقع أثناء تشنیل هذه الحطات TEAM JUL‏ 
تکیت الانیاه والحركة ٠‏ قانین جذر تربيع I‏ الآثار الرتبة عن اتضاد 
بين الألوات c‏ مدی السهولة فى قراعة حروف المطيعة الخ . . - 


تا اما فى ال : 
آما ی Jue‏ الطبران s‏ فقد بذلت حتاية طيبة للنواحى SAL‏ 
YG Shit‏ ء کجزه من عدف معين هو تحقيق الأمان أثناء الطیران + 
وکان is]‏ الكامن وراء هنم الأبحاث عر أن كثيراً من الآخطاء d‏ 
حوادث الطيران وال ىكانت تومن بآلا د أخطاء ربان الطائرة 4 يمكن أن توصف 
بل EP. e geal sta‏ 
,عکن أن يكون ln‏ قراءة قباس 
الارتفاع Co‏ مباشراً ق Zoe‏ الطاثرة تطير فى جو عاصف :قى إحدىالدرامات 
الى استعملت نحا مطبوعة من ختلف أنواع مقايس الارتفاع > وجد أن ۱۱,۷ 
BEG‏ قراعات مقاييس الارتفاع الى أجراها طیّارین فور خبرة طيبة كانت 
OPE‏ وکان هذا Jie lt‏ أئف قدم فى كل حالة : gat‏ آن مقياس 
الارتقاع كان يقرأ ۱۹۰۰ قدا بدلآمن ۲۹۰۰ ء ويقرأ 2٩۰۰‏ يدلا من ۵۹۰۰ 
Cas‏ وهكذا . وقد بينت هذه الدرزسة أن جهاز قياس الارتفاع إذا أعيد 


pu m 
نصسيمه بحبث يمح اقطيار أن يقرأه مباشرة بدلا من بحعه فراءثين من مشبرین‎ 
. أخطاء القرامة عند الطبار ين خوی الخيرة إلى ٤ر٠ فى الال‎ pate op 
les وقد بينث الدراسات الى قامت با السلطات العسكرية أن مصدر‎ 

والحرادث هو تشابه وتطابق مقاب الضبط الرجودة فى الطائرة الى ستعمل 
الأغراض ike‏ “> . وبثال ذلك . أن القيغى d jen‏ رفع وخفض جهاز 
التزول إلى الأرض يثابه ويكاد Sle‏ ذاك الذى بتممل فى حريك فيل 
الطائرة . وقد وجدت بعض الالات الى Tas‏ فيا قطیار وحرك المقيض الخاص 
je a‏ التزول : وكانت نتيجة الدراسات التجريبية 
افرکات تبه لوظيقة كل فوع من افوجيه ولآلات + Ver‏ 


Em 


يتضح من هذا أن الطريقة السيكولوجية ق دراسة اافوادث فد آنتجت ثروة 
غسخمة من الوقائع قات الأهمية القصوى فى did‏ هذا الصدر من eo AD‏ 
mI‏ . ولعل al‏ من اك ء كتير اذى حدث lA j‏ الكامنة 
وراه نے daga py lg‏ ما ی Mira kah‏ » واستبدال 
اتجاه بنانى فى متع اخوادث بتظرية المفر Roads‏ ۰ هذا الاتجاء القى ي ركز 
انتباعه عل الإنسان والعوامل اتی dent‏ برتكب هذه اطوادث . 


التعب ق العمل الصناعی 
دلائل ied‏ 
d Js‏ لعب الفی لا ازوم له خطرة هامة J‏ الاحفاظ بالصلاحية 


الدب قى ال aw gud‏ 
ge‏ وق تحين كفاية العامل وتوافقه pid cU d‏ الصناعی 
واستقراره ٠‏ ويتصف التعب بأنه : (۱) 'بتقص من القدرة على العمل Map‏ 
ما يسمى انخفاض الصمل و QU)‏ يغير من الالةالتفسية الفرد و (T)‏ يجعل 
افرد At‏ بالكل * - 


i 


pm PE 
e Ye - ۱ عکل‎ 


oy 


(Bart, “Pyychology and Induuirial Eficiency : من‎ =) 


ويعبر انخفاض الانتاج وضعف مستواه عن دلائل التعب تى الصناعة . 
وذكل ath ga‏ ف الإنتاج الوب إل ظهور بوادر التعب عل الممال. 
رهذا الشكل عبارة عن متحتى تاج يرى . RE‏ أشاء قرة 
«افحية م اء ثم ازقاع Vm ape‏ یصل العامل إل أقصى قوته فى 
الإنتاج » ويتبع خاك تدعور فى الإنتاج كلما اقترب العامل من Ap‏ توبته 
E‏ 

ولا شك أن شکل متحنی الاتاج RR‏ ومن PY‏ 


emer 


"T E 
فى تقس العمل ء بيد أن منحنی الإتتاج الممثل فشكل ۲۹ هو اللاحظ بكثرة‎ 
فى حالة الصال الذين یشتفلون بمجهود عضلى إن أغراض إزالة‎ 
التعب . من وجهة نظر الإنتاج العتاعی + هی رفع المترى العام للإنتاج أثاء‎ 
وغيرها من‎ FAL وبة العمل . الأمر الذي قد تمر إذا تيسرث البراعث‎ 

الموامل الودية لاقصی حد من =P‏ 


نورات الفسيرليببة فى حالة سب : 
الب بأنه ie‏ من mig OY‏ ولكنه يتميز كناك 
فى التوازن العضوى تصیب الحهاز التضس ؛ js‏ افضمی وبلهاز العصبى » 
والغدد الصماء . واشحولات ق خلایا الدم وكيميائه . وإفرازات ابلسم وفیر ذلك 
من تغيرات فى عملية pal‏ وه 


ااتشعور باب 5 

ریصاحب التعب شعور بالطلل SD‏ بظهر على فترة طويلة » وهذا ag‏ 
هر الدليل القاتى على التفيرات الحسمية الكامنة والقدرة القليلة الواهنة على العمل 
الى تيز التعب . وقد يصاحب الشمور بالتعب عدم ابوث وعدم الاسترار 
بإلقلن Gral‏ الشديد وأحوال اتفعالية مقضطربة تودی - بدورها - إل 
اضطرابات فى علاقات اقرد الاجياعية داحل المصنع أو خارمه . ولقد تين 
- لوه ا حظ — من الدراسات Lo‏ اليكرة - کا تور بوقتوجر Foen‏ 
berger‏ أنه لا ترجد علاقة ثابتة بين انخفاضى الإنتاج والدثيرات فى الشروط 
العضوية والشعور بالتعب . ومع ذاث فقد أمكن (عطاء هذا العامل وزنه أن 
التوافق الصناعی ۰ ى التجارب الى أجريت فى [نجلنرا خاصة » وتقك الى 
آجریت ق روم Sealy EM‏ استعمال التقارير الشخصية يجانبالمقاييس 
الأخرى لاستيماد لطاقة واسفیرات j‏ الإنناج ىتقدير call i‏ لدی العمال . 


m por 


USE الاخمادی‎ gal الیکولیی فى مقابل‎ gall 

وا یز لطريقة النفسية عن طريقة نهندس الصتاعى ی معابلة مشکلة 
إتقاص التعب بين العمال هو توكيد الأول لأهية اللعور بالتعب ees‏ 
حول اتجاه المنفسة الصناعية إلى معابلحة الكفابة کمی !قتصادى 
: رف عن طريق نات فى اكم والكيف UPI‏ » تلك ارات 
الناتجة عن اختلاف ى طرق العمل أو شروطه . أما السيكولوجى فإنه برى أن 
بقتصر لفظ ١‏ الكقاية » على طريقة السل وشروطه ای تيسر أكبر وحن [تاج 
مکن ant Bl‏ قيولرجى مكن من العامل ۰ وال تخقفی الشعرر بالتعب 
وعدم الرضى إلى أقل حد مکن لدى العامل فى عمله . وق ضوه هذا aA‏ 
Ob‏ إحدى طرق قياس الكفاية هى العلاقة يبن BUD‏ اليذولة والممل + آی نسبة 
الطاقة الى تسنتغذ عادة فى إجراء العمل . ومة طريقة أخرى لقياس للكفاية اقترحها 
العلامة dang‏ هى درجة الإشباع الناتج من je‏ الى تقاس بميل الفرد 
إلى الاسترخاء وتيك aid‏ العين رما عن الاحتفاظ بمتوى الإتاج 
العام Ma‏ = 


از Gal‏ الزائد : 

من الطبيعى أن بشعر الإتسات بدرجة من التعب إذا بنل ge‏ ما + 
ولكن تعب بصبح ضار إذا وصل إلى النقطة التى el yis‏ استرداد الفرد اند 
الطبيعية . آی UI‏ الطبيعية ail‏ بعد فثرة راحة طيبة . وغرض دواسة Seth‏ 
iul‏ إزالة أسباب النعب غير الضرووبة الناتجة عن طريقة العمل BEN‏ 
غير المريحة وعن هدم الصلاحية العمل : وما إلى ذلك . وهذا يشمل حراسة تأثير 
کل من هنه bit‏ حل مب ۰ وعذه العوامل هی : 

(1) عامل امن cry‏ عامل gat‏ أو العمل 

(5) عامل S‏ )1( العامل الشخمى 190 


PN E 


عامل الزمن d‏ إتقاص شب , ماعات العمل : 

من اكابت أن iE‏ علاقة بين عدد ساعات العمل والتعب ء ولفد أمكن 
التقلب على محارضة الصناعة عدد ساعات jet‏ إف وجد أن الإتاج 
LL YE ZY‏ من جراء ذلك . بل غالبا يرتفع الإنتاجإذا ab‏ مدة العمل 
الیری وطول العمل الأسبوعى ۰ يشير مثال انلك ما حدث في j Qa‏ 
ترا : إذ وجد Ym‏ خفضت ماعات اقعمل الأسبرعى من ارده ساعة إلى 
6ه ساعة أسبوعياً . أن زاد الإنتاج Jue‏ ۳۹ فى المالة فى المتوسط فى الاعةء 
وزاد ۲۱ أن i‏ من الإنتاج الأسبوعى ۰ كا تيين من هراسة تاج عاملات 
فى مصنع بارود أن تخفيض ساعات العمل الأسبوعى من Y‏ ساعة إلى BAN‏ 
ساعة أحدث زيادة فى الاتاج قدرها ٩۸‏ فى الائة ق متوسط الإنتاج فى COLD‏ 
وزيادة قدرها ٠١‏ ق اللاثة ق متوسط الإنتاج الأسبوعي - 

ود انتبت درامة اى عشر مصنعاً المعادن فق للولآياث التحدة إلى أنه 
لايوجد ما يسمى «أمثل حدلساعات العمل » اجميع الأمال ap prte nad‏ الأدلة 
الى بحست ى هذه الدراسة برهتث. على وجه العموم. أن a‏ ساعات Vy JA‏ 
لمدة aa‏ أسبوعيا تريد فى كفاينها الإتتاجية عن برنامج عمل ذى ماعات 
Y iag: C it‏ بى بطييمة ا حال أن الاعات الأ كثر من 
بوجد مثلانوع من اتضحية العامة [ذ! أضي ف بوم سادس ذو نان ساعات أو أقل. 
بيد أن الفرق الكيبر بحدث إذا زيدت ساعات العمل اليوى من تمان ساعات 
nay‏ إلى ٩۱‏ أو ٠١‏ ء أو ۱۱ ماعة > إلا إذا اشتفل العمال تحت نظام 
ممزى فى أجورم ۰ ول de‏ الاحتفاظ بنظام انس أيام عمل Led‏ 
يكين الأثر الباشر تعملية تطویل ساعاتالسمل اليو قدورة اهار ه والاحتفاظ 
الإتاج gh‏ تحدث J‏ فترة مط الأسبوع ء إذ تين من تحليل 
منحيات الإنتاج لبموعة كبيرة من الصانع اقى تعمل gb‏ برفامج الأربعين 


prep 


n iot 
CEM وأربعين أن ماعات العمل تصل إلى قستها فى‎ ain أو‎ 6 d un 
s الانخفاض بعد ذلك‎ bg e فى اليومين الثالث والرابع من الأسبوع‎ 
وقد بين كناك أنه حينا ند ساعات العمل إلى تسم ساعات ونصف أو أكثر‎ 
فإ هذه القمة تختى وتلاشی + ویصیح منحنی الإنتاج مطرداً » ویکون‎ + Ly, 
كا أن إضافة الیرم‎ T للإنتاج فى أى يوم آخر‎ TURIS 
ولكنه ینخفضی‎ » Mage من شكل متحى الإنتاج إذ یل‎ et السادس لا يخير‎ 
. العام‎ spall فى‎ 

ويتضح من هذه اوقم أن السال یکیتون آنفسهم لاعات العمل الطويلة 
بأن يبطئوا فى العملء لا للبم يريدون ذلك . ولكن لبم مضطرون إليه . وقد 
capt‏ هذه الرقائع والنتائج ى تخقیض ساعات العمل - عل الأقل AWI‏ 
iae‏ الأمريكية - إلى اد الى جمل درامة أسباب التعب لاإيحث Vo‏ 
ف تقصببر ماعات العمل ۰ V]‏ تحين طرق العمل وشروطه . 


IE 
عن أن ساعات العمل ق الصناعة الأمريكية يرجه عام معقراة إلى‎ Le, 
حد كبير »فان التعبائناتج عن بذل الحهد فى هذه الاعات أمكن تخفيضه عن‎ 
Vernon & Bedford طربن قترات الراحة الدورية .ققد قرر نون وبدفررد!۳)‎ 
عخطفة. أن الاتاج يزيد متومط قدره‎ Jul فى أعائهما فى بريطائيا على تمانية‎ 
Và عشر دقائق فى‎ J) راحة مقدارها سبع‎ oi cleat إا‎ li فى‎ ۲ 
اباحثوف‎ eol coul العمل الصباحبة . وق دراسة أخرى فى مصاتع طاثرات‎ 
للآراض المهنية ق موسکو‎ Obucha الصانع والتابمون تمهد آوبيشا‎ inl 
sa الإنتاج بمقدار 1۰ فى‎ o; قترات مناسبة من الراحة» وقد ترب على ذلك‎ 

مع انخفاض ملحوظ فى التعب كا قيس بالاختباوات اليكرلوجية - 
وقد al‏ مثل هذه التائ الطيبة معهد مومکو ee‏ العمل إذ تكون فریق 


PX ES 
ى درامة ازین وعالین من علماء‎ eas من علماه هذا العهد من مهندس‎ 
وم تریة دة + وديس هذا افريق‎ i زا ولا من علاء‎ 
زین سل عل تاج ی لو > ود اا م‎ B 


ب ع ا 
إن اختیار التظام الأمثل Saas‏ 
تيمير العمل كا يمكن قیامه daly‏ إحماس العامل بالارتياج 


وقد يرهنت نائج CET‏ على فترات الراحة على ما پآ : 

HG‏ الأقصى لفترة لراحة ومكانها من عمل لاخر : (۲) أن 
أحسن وقت gal‏ فترة اراحة هو قبل حدوث انخفاض متو الإتاج He‏ 
(۳) إن فرائد فترة الوا حة تزيد مع الرمن ؛ وقد أيدت هذه الأبحاث النتيجة التى. 
gl‏ الب بعض البحاث رهی أن eA‏ تسيل ابر من التعبء کا آیدت 
البدآ #قائل بأنه ه يمكن deal‏ على إنتاج rel‏ الصتاعة بالمواظية ع ل العمل 
الفترات قصيرة + آم الاستراحة منه بالواظبة GB PP‏ لد طويلة دون استرحقة . 


عامل ell‏ فى [نقاص امب : 
تمتبر انطرق السيئة OY,‏ والأحوات ذات التصميم اليه ym‏ عن 
ضياع هید بشری d a‏ العمل = 


تسب ف اسل سناع E‏ 


NE 
EIDEM إن ليجاد الطريفة الافتصادية‎ 
LAA وكان أي من شمر بهذه الشكاة‎ > mhl till اتتلب على هذا‎ 
راد نم الإدارة العلمية الأول وقد طيق ضعلا"‎ ٠۳.۷. Tee) فردريك‎ 
فكرة حزل ونوقيت السلیات اقطفة التى تدخل ى عمل ما : کی يحدد و آحن‎ 

الخركات وأسرعها و الى يمكن آن يستعملها العامل فى عله . 

وكان أ من وضع الوسائل الشكابة لتحقيق هذا الغرض ف. ب. جبلوت 
ول . م . جیلرت لت CER & LM‏ وكانت عته الصائل تتضمن 
pe‏ (۱) تصنین الحركات يل ۱۷ Las‏ اساسا مثل البحث aly‏ 
والجمع الخ . . ویسمی کل عنصر #ثربلیج ۴۵ (Y) thexhlig‏ طرق 
تتابع الخركات فى العمل وتصويرها » (۳) جهاز لتصوير اطرکات ون - 
وقد آدی تحلیل اکنوف igit‏ آمکن تجهیزها ق وائ دراسة 
الزين والحركة إلى حذف اغرکات غير الضرورية زج ASA‏ الباقية ف 
طريقة مقنتة « معيارية » العمل تعرف نپا وحن طريقة لصله  iy‏ هنم 
الطريقة ترج أحسن المناصر اتى لوحظت فى دراسة عمال it‏ دون تقس 
Pl‏ 

وقد امع تطیق file‏ دراسة المركة وازمن فى جيع pyl‏ الصناعات + 
وقد نجح جیلبیت بتطبيقه هذه الرسائل j‏ تقاص عدد الحركات فى صناعة 
البناء وروص الطوب من ۱۸ حركة إلى مس حركات + وبرهن بذلك على آن 
عدد الب الممكن Vs‏ فى BLM‏ يرتفع من ۱۲۰ إلى ۳۵۰ + وق بعض 
Jui‏ ق صناعة الورق ارتفع الإتتاج ۱۰۰ ف الماثة » وى لف القماش أرتقع 

ف الما وف «الرشمة» همست M‏ المالة ٠‏ يمن عوامل زيادة EM‏ 

[m2] rrr 


P ^x 
. تحسين طرق العمل تبعا لدراسة تحليلية الحركة وین فى کل مم لمن هذه الأعال‎ 
لسوه الحظ  تحدید السي الدقيق‎ - SI ويستحيل فى كتير من‎ 
اخيرات فى طرق‎ OY ى زيادة الإنتاج التى تعتمد على تحسين طرق العمل وذاك‎ 
جديدة للأجور وغير ذلك من التعديلات‎ Ri العمل يصاحبها عادة إدخال‎ 
id تأثير‎ AD وعلاوة على ذلك فقد فشلت أغلب انحاولات‎ ٠ ف شروط العمل‎ 
o, à وشعورم إزاء هذا نی‎ s طاقة العمال‎ IC فى طرق العمل على‎ 
EDI على‎ DN وغيرها . يتردد علماء النفس ف الموافقة‎ 
. عن اعترافهم بقيمة هذه الدراسة وصمنها‎ a, » الصناعة‎ j ا مستتخلصة م ناستعماها‎ 


i aries JR 
يقد نشأت كثير من المشاكل الحامة الخاصة بالطريقة المثل للعمل : مثل‎ 
المجموعة الأخبيرة قد لاتكون‎ J ما توجد‎ ERE 
أحن الحركات من فاحية التعب : كا يوجد اعتراض على [مكان الوصول‎ 
FRIIS إلى طريقة مطردة معيارية عن طريق توكيب ما يبدوأنه أحسن‎ 
JA أخعصائيرن فى أجزاءأوعناصر عختاغة من العمل ۰ ذ أن هذه « الطرق‎ Jet. 
y D الصخيرة » قد تكون حسنة وأكثر أدخارً للطاقة لبعض العمال دون غيرهم‎ 
b الفردية فى افبهرد المضل وقرة افع‎ iy il JO وعلى وجه العبوم يوجد‎ 
ولا شلك أن وجود‎ » lad والفسيولرجية والعقلية‎ GK! ذلك من المكونات‎ 
هذه الفروق يممل من المشكوك فيه أن جموهة واحدة من الحركات © مهما كانت‎ 
. حسنة ۰ يمكن اعتبازها أحسن ا خركات لكل عامل عل حد سواه‎ 


صفات M‏ السل BAI‏ 
بيد أن هذا الثقد لا بن أحمبة الكشض عن طرق العمل السپلة الاقتصادية» 
ومع ذقك ةن المرغوب فيه تفربر مستلزمات معقولة غير جامدة لأحسن طرق 


Ate السا الصتاعى‎ o 

at‏ وقد وضع الأستاذ مايرز ure Mem‏ معهد عم انفس 

الصناعی ق بريطانيا العظمى الأسس العامة لتقدير حركات العمل + ولاختبار 

الطرق الى تتقص عن اب ونحسن رضی العامل وتزيد من الإنتاج ۰ ومذه 
HET‏ 


کل حركة فى وضع مناسب لبده الحركة التالية . 

(Y)‏ يجب أن يرتب قظام الحركات بحيث لا JEN cbe‏ من حركة 

لأخرى زلا لقليل من الانتباه المباشر . 
r)‏ أن fle‏ تتابع IS AL‏ 


SH فوعاً من العمل‎ e 


(1) الحركات Dad iS‏ عن الحركات المقاطعة ر ذات زوبا) 
الى تتضمن تفیرات فجائية فى اتجاه ا حركة . 

)9( جب فض عدد الحركات بقدر الإمكان eto‏ اخدوداافترحة سابقاً . 

)3( يجب نشجيع استعمال اليدين متآنيتين (ق آن واحد) . 

Le )۷(‏ يتطلب العمل ضربة قوية ء يجب تنظيم اتجاه SAN‏ وضع 
الادة المطروقة بحيث lag‏ الطرق حي تصل الحركة إلى أقصى «epe‏ 

«olas f يق هذه الأسس وتا من قواعد ال رکة‎ toes 
تستعمل‎ PEM من السلیات‎ LL مماغها انز "۲۳ » فى‎ rok 
: وجه العموم‎ je » واتى مب على كل عامل‎ c بدورها فى تدریب الممال‎ 
. أن يراعيها فى عله‎ 

ولا gu‏ ذلك أن الصتاعة يحب أن تتوقع by‏ الاستعباد ugs‏ من JI‏ 
المامد بين الحركات الى جریا الصال » بل يحب أن يسح بالتعديلات 
القردية التى Te‏ على التدريب الأول ما دامت هذه التعديلات BV‏ فى کی 
الإنتاج ونوعه أو FES‏ العمل . ومع c‏ فإنه حالما يظهر غذه التمديلات 

ایض 


m‏ عر ني الي 
gts‏ فى انخفاض BY‏ أو نى نومه ء أو زيادة التمب » أو زيادة التعرض 
dp alt‏ يجب Ses‏ اطوات اللازية تتشريب العامل من جدديد على 
استعمال all‏ المعيارية فى العمل ای تعتير - إذا ما حسنت صياغتها - 
عيام الأمن القوى لكل من cols‏ العامل والكفاية الصناعية . 


de! gi A رضح‎ 
dissi adt, palis تسب التعب لوقح الفى‎ gt ll 


ا حمل الذى يحمله . ونوزيع هذا ا حمل + وقد برهن Bedale ddo‏ — الذى يعمل فى 
أن تكاليف الطاقة of‏ وحدة العمل تظل أقل 

ما يمكن إذا تبسر آقل انحراف ممكن عن الوضع السری التتمب العامل حي 
اتی اتی إليا كاثكارت Cahar‏ وآخرون أن الحمل 


ید عن ۰) ف RU‏ من وزن العامل فى حالة العمل 
المستمراء ولا يحب أن يزيد عن 6۰ نى الائة من وزن العامل فى حالة الشيل 
فطع . وقد بينت التجارب الى أجريت على مختلف أساليب الشيالة والعريات 
ذات المجلات أن LS‏ الطاقة - كا تقاس باستهلاك الأوكسجين — تقل با 
ین تحميل العرية وتسير عل مشاة ملساء خالية من العوائق . 9140 
od‏ الآلات يمرا : 

ويتطلب تجنب التعب النی لا لزوم له حراسة تصیم الآلات کاساس 
لاستبعاد الحركات غير الضرررية والأرضاع الشاذة » وقد أدث دراسات 
E‏ الكاتبة 1٠‏ : وآلات الكى » وآلاث الضيل رالات دبع adl‏ + 
ais ba‏ ذلك من الأجهزة الصناعية إلى تبسیر العمل علیبا وتفير 
ag‏ ق العمل UU de‏ 

وتعتبر السرعة والإبقاع riyin‏ من الاعتارات اطامة فى إزلة اسب + 


عص ق اسل ay PS‏ 
ومن أمثلة ذلك » وجدت أدلة عل أن العمل بالآلات والپور التحركة ded‏ + 
بفضل صةة الاطراد والانتظام A‏ توجد فى عذه الأجهزة » عنه ق العمل ایلوی 
الذى يتميز بعدم انتظام الحركة الحاضعة فى سرعتبا إلى سيطرة وضبط العامل 
نضه . وبع ذلك ۰ لكل عمل من JUD‏ ولکل فود من الممال حد أقصى فى 
السرعة مکنه من الوصو إل أكبر إنتاج ممكن مع بذل أقل جهد مکن جع 
ant‏ باليسر وازاحة sty‏ = 

ها بؤيد هذه التائج الرقالع اى کشف عنها ابحث العمل فى مصنع 
el‏ لعمليات د تلقم الالات ,2080 إذ ن من هذا البحث أن الكفاية 
ية ورضی Md‏ قى هذه العملية عل العلاقة بين سرعة الآلة 
وقدرة العامل ۰ فإذا زادت الأول عن الثانية » تکون التتيجة اضطواب ى سير 
Je‏ يؤدى إلى agi!‏ والعناء » وى عنه TS‏ بومی iy‏ 
إلى زيادة فى الإنتاج صرور العامل ۰ أما إذا كانت سرعة ال 
قدرة c Joli‏ فان العامل بشعر بالاشمتتاط ويتتابه شعور باللل : مد 
سرعة الآلة iy‏ تیسط قدرة opa‏ عنتارة من العمال » قإنها تکون سريعة جا 
ابعضيم » jin Ue ley‏ الآخر » ولذلك لا تتیسر ou)‏ الإنتاج ورضی 
العامل إلا إذا کیفت کل لة من الآلاث وفقاً لقدرة العامل الفی يعمل علا .. 
وبعكن تحفين نكيف آدق pi‏ وسرعة الآلة ب ركيب مفتاح aid‏ السرهة 
التكبيف سرعة الآلة مع iab‏ العامل امتغيرة أثناء انار . 


E 
رضاً عن کل مظاهر #قدم اتی سيق أن ناقشناها  فقد كان الاعتقاد‎ 

السائد بين علماء الفس أن وظيفتهم هى العمل على تکیت الإنان للآلة » 
pel pe‏ كانوا يطبفون الطرق EEN‏ لاختيار أكنا فاد ۰ b‏ 
رل اعتبار ان الظروف لاستعمال op BOSH‏ الوجودة فلا" ٠"‏ . وقد 


uas E 
حدث أخيراً کا سيق أن أشرفاءق ص۸۶۲ وما بتبعها حيها نوقش موضوع‎ 
بتكيف ال للإنان. ای تصميم الالات بطر يقة‎ 


tat‏ أن زادت العناية 


A Yew‏ لقدرات الإنسانية . وقد أشار فیتر Fim‏ إل أن التحسينات 


RLD‏ + انجهت نحو تطييق de‏ اغى افندسى على uai‏ العدات 
مة هذه الأعاث هامة Ue‏ فى تصمم مطات يمكن 
عظيمة . يقد كان الاتجاه الائد فى SY eii‏ 
الصناعية الضخمة مر خدمة الأغراضي الصناعية فقط ۰ دون أ 
تصمیم هذه الآلات لقمعامل الإنسانية مثل Syl gi‏ 
UE‏ الحركي : وحدود الإنسان فى تكامل الاستجابات المقدة CUP‏ ولا شلك 
أن JU‏ واسع تتعاون fle‏ النغس والهندسین فى تصميم الآلاث بقصد حذف 
cadi‏ غير الضروری ء وإنقامى عدد الوادت أثتاء العمل 


T MEM 


المرامل اليثية فى إزلة التعب : 

من وال ام ف فنعب الشروط اى بمدث فيا العمل مث ل الإضامةولتهوية ٠‏ 
Cals‏ وا إلى ذقك: jenes‏ فبابعد كلا من هذه العمل على حدخ . 
الا 

تبين لبعض العلماء ۱۳۳ ۰ آن الإنتاج يمكن أن يزداد » كا يقل sD‏ 
إذا زود الصنم ay‏ 
ومن أمثلة tlt‏ يية اى أجريت فى هنا الوضوع النی أجراء هس" 
وعارسین» وقد بت هذا لبحث أن التفيرات فى الإضامة ينتج Vo‏ مباشرة قروق 


^^ e et 

فى الإنتاجعتد عمال الننقية . فحینا تزداد الإضاءة الصناعية من خس شمعات 

في کل قدم إل عشرين شمعة نفس BL‏ يزداد الإنتاج jux‏ 11150 . 

تبین من دراسة قامت بها هي بحوث الصحة الصتاعية أنه Ver‏ 

ناعية ۲6 شمعة القدم» e] Of‏ الكتبة على ASDA‏ 5 

تقاس بعدد الأخخطاء ٠‏ والحروف الب TENT‏ 

نجهم تحت شروط ضوه الہار ای ابید ۰ کا نا 

الإضاعة الصناعية rant‏ للقدم فقط + al‏ ربع الإنتاج ۰ وكان عدد 
team‏ د Soap Ca c igs‏ 


c dif otn‏ إذ نتج عن التحسين فى شروط التبوية أن زد gil‏ براق 
؛ فى الات ٠‏ ونقص كشف الرفی Jyt‏ خسین فى للاثة . كا تین من Bp‏ 
شرکة فیلاد لفيا الكهرباء ٠‏ آن GS Jus]‏ افواء فى مكاتب الموظقين ua‏ 
عنه أن تقص الوقت الضاتع sping‏ الموظفين بمقدار ه٠‏ فى Bil‏ وستلخص 
فيا بل أهم نتائج لقدرلسات الى قامت با هن بحوث الصحة الصتاعية عن Bb‏ 
وتكييف EU‏ 

4 pl دنا مقياساً لعب » قترة الراحة اللايرادية عند عمال‎ S 


FE a 
» سبع دفاتق کل ساعة‎ plo نجد أنهم تحت الشروط الطببة متيوية‎ [1 
: وحار وحركته وا کدة‎ Uy BOK Le با ۲ دقيقة کل ساعة‎ 
SB نی‎ ٩۱ يحوالي‎ eec] کا يقل‎ 

al اليج فان حوارة الحو ووطوبتهتزید من تعب‎ tote يق‎ - Y 
dope زيدت‎ B) عن أن نساعد على عدم تملع اليوط » وقد تبين أنه‎ Les, 
هون‎ ٠ فان راحة العمال وكفايتهم تزداد‎ > GENS قدم‎ MY حركة المراء إلى‎ 
el الإضرار‎ 

۳ - أن العمال المتقدمين فى السن ( انين يبلغون خسين عام أو CST‏ 
يتأثرون بالحرارة أكثر من العمال الشبات الذین تراوح أعمارهم بين ۳۰ - ۳۹ 


m 
Lait ۷۳۷ ولیرد‎ Morgan"! التجارب ال أجراها مورجان‎ pits ینت‎ 
أن العمل فى الضوضاء» يكلف أكثر ء من‎ : andy + Freeman OU fy 
ناحية استتفاد الطاقة والجهد » من العمل قى الحو افادی : ققد دلت حالات‎ 
We Js اللاحظة الاستبطاتية فى تجارب لبرد على شمور الممال بالضيق‎ 
. يعملرن أن الضوضاء‎ 
آجریت فى إقجلترا فى صناعة النسيج أن الإتتاج‎ E 
عامل دار + ف الا‎ ua "كا #رداد الكفاية‎ va بمقدار ۴ فى‎ 
+ ق للالة‎ ۵۰ ie نضعف شدة الضوضاء‎ ٠ وقابات للأذن‎ ٠ إذ استعملت‎ 
وباتالی تريد من شعور العامل بلاج( ر‎ 
مواد مانعة لصوت نی مکانیا‎ ULM شركة انا افأمين على‎ est وقد‎ 
كتابية ۰ وأعمال‎ Jul لكاتية » وآخرين يقوبون‎ dM عل‎ as التى تتضمن‎ 
تأرقام البالغ الى صرفت مكافات‎ pay البطاقات واصجیل»‎ EM 


E "TIE 
للموظقين فى السنة الى تلت زدخال نظام تکییف الصوت + وظهر من عملات‎ 
کات أن متوسط اثريادة فى المكافأة کان حوال 4,7 ق الائة » وقد حسب‎ ۱۶ 
على ترات شيه شررية دة عام قبل إدخال انم السمعى ابلدید‎ lll هذا‎ 
أكثر هدیا ول‎ ght هذا النظام التى يمل‎ Jus] يعد‎ pT ولدة عام‎ 
أثناء الستة افادثة أن نقص الإنتاج عن مستوى نفس الزمن من‎ Bb] بعدث‎ 
EE بقة » وقد وضحت هذه التعائج تحت‎ 
اصرتيطبقةمن الحبس »وقد نب ذلك أن هبطت هرجات‎ aca 
ن » ولکن ف بحر شهرین بلغ‎ 
de وصل الإنتاج إلى مستوى‎ Cod الإنتاج مستواء ف النة المادتة . وع قلك»‎ 
وم يقاوم هته‎ ٠ فى الضوضاء الشديدة ۰ فقد لاحظ أن العمل بقل وبضعف‎ 
الضرضاء إلا المتخدمون الأكفاء جدآ . أما فيا يتعلق بالموظفين الذين یعملون‎ 
من العوامل قد حال دون استمخلاص‎ andy TY عل الآلات الحاسية فزن صوت‎ 
. ٠ ye اتج وتفسيرات واضحة‎ 
مشكلات التوافق لقضوضاء ومشكلات تأثير الضوضاء على‎ ag وعادة ما‎ 
الدراسات النجرببية الى‎ p شمورالشخص وإنتاجه وهوده من تعقيد تضير‎ 
ge ذلك فان هذه‎ eo. أجريث لتحديد أثرالضوضاء عل الكقاية فى العمل‎ 
من كقابة العامل‎ s أن الضرضاء‎ » Berica تین بيجه عام » کا قال برين‎ 
Wee ما هى الشروط التفصيلية الى نصيح الضوضاء فيا ضارة‎ M » وراحته‎ 
E بالتأثيرات المعاكة‎ prebal بالإنتاج » وما هو مدى القرق بين الأفراد ى‎ 
68:1 . وتعتبر الا" حصباً بح النجريى‎ > Lees فان هذه مشكلات‎ 


wt 
بقصد‎ Jaah أثناء ساعات‎ ol لقد وجد اتجاه مترايد فى الصناعة لمزف‎ 
وتعتبر خائج الأبحاث التجريبية ثايتة الاطراد فى تبيان أن نة‎ » OY) زيادة‎ 


P m 
ونوعه فى الأعمال العقلية قات الطابع التكرارى‎ COWS على‎ ote p 
فى الصتاعة » وبتضح هذا جيدآ ق الأعمال التى تدقع آجورها دون النظر إلى‎ 
ذری‎ dual ول حالة‎ CI کم الإنتاج وتوعه د على غير آساس العمولة ۽‎ 
الإنتاج المتخقض 2*7 . ودلائة عذه اتح بعبطها شىء من القمرض‎ ug 
وعدم الوضوح من وجهة تظر لحمب » [ذ قشل البحاث فى هذه التجارب فى‎ 
وانقلاصة ء کا‎ el دون‎ Jody Geni! العمل مع‎ dei قباس الجهود‎ 
هى مقايمة الآثار‎ Soll سبق أن أشرنا ق ص ۸۷۷ وبا يبمها > أن وظيفة‎ 
EAST JUI النى بصاحب‎ ٠ الشعور بالل‎ ٠ الضادة للإنتاج اى يسبببا‎ 


العنصر الشخمى فى إنقاص التعب : 

من العوامل ای تساعد فى تحديد سرعة تعب العامل ۰ SDAP‏ 
أثاء العمل ٠‏ والغذاء القى يتناوله c‏ وعادات النوم ad‏ والظروف ١‏ 
الى تحيط به. فلا شك أن كيس AALS‏ الناسب لمن digia “Wal ojus,‏ 
سیر ويجهرد حرکی - مثل رجال البوليس وقراء العدادات - يسبل العمل كيرا . 
كا أن الممال الغمعفاء معرضين اقتعب أكثر من الممال ذوى الصحة Li‏ 
ولذلك فإن sar‏ الطيب «السيكوقوجى لازم BY‏ الأسباب غير الضرورية 
Lotes ۰ cadi‏ لانتقاء الأفراد الصالحين Cc‏ وب 

وما بهم عام النفس Jo‏ وجه اللخصوص فى موضوع أثر العامل الشخمى 
فى إزالة التعب أو إنقاصه : هو الملاقة بين الصلاحية العمل واقابلية تعب . 
وقد تبين من الدراماتالتجربية أن هذه العلاقة مرجودة “Sab‏ : أى أن العمال 
نهر بقاودون التعب بسبولة أ كبر من العمال غير المؤهلين العمل cami‏ ومع ذلك فان 
pea‏ الى قابلها بسا Jp‏ عامل التعب. عن خبره منامام ل الأخرى الى 
ug‏ الإنتاج الكلى العام » حالت دون مع الوفائع Cs pi‏ المناسبة الى تستعمل 
ف الوصول Ge I]‏ موضوح الملاقة بين +الصلاحية Jal‏ والقابلية كتعب. 


m stow 


اللل ن العمل 


من الأمور الى ترتبط ارتباطآ ونيقاً بالشعور بانتعب الشمور باللل» النى 
ببدو أنه يصاحب الأعال التكراربة ف الصناعة » فن الأعراض الشائمة 
الملل : لتقل والاضطراب ٠‏ والكسل Fy‏ والتقاعس ؛ وقفدان اميل c‏ والصموبة. 
التايدة فى الاحتفاظ بالعمل ٠‏ والجهود الترايد امحانفة ع لالكفاية فيه ٠‏ وقد 
أدت لیات الصناعية والدراسات التجرييية A‏ عابت هذا اموضوع إل Vid‏ 
لفترات الزمنية قعمل من مه كبرى » Lo,‏ يلوح ظاهرآ Vl‏ غير هامة - 


متحى الل : 

وين الأعراض تفامة الأخمرى gud‏ طبيعة eu‏ فى العمل أثناء ايوم کا 
تعکس ف مشحى العمل » ون دلائل ال ف الممل ميل الإنتاجللهبوط : بدلا 
من ارتفاحه - ف وصط قترة العمل UT‏ . وقد قر مایرز هذه العملية وله : 
يلوح أن العامل يحضر إلى عله مستعدا OV‏ يقرم به خير قيامء ثم بيبط إفتاجه 
فى وسط قرغ العمل حيث يشمر لله فى العمل » تم یمود فيسرع MRS‏ 
عل آمل e‏ والملاص منم . ومکنا يكوت gre‏ عمل هذا العامل عکس 
منحى الإنتاج * » ویرتبط بهذا ill‏ عدم الانتظام فى الإنتاج من فترة. 
لأخري أثاء العمل : ب الملل عدم انتظام السرعة فى العمل : Tae‏ 
تغيرات متکررة فى الزمن اللازم jy‏ وحدات متتابعة من EY‏ 

FE وهر‎ ٠ مصنم المصابيح الكهرياية‎ J [نتاج قيات‎ ۲۷ JS py 
Jit شعور العاملات‎ for وقد‎ EASE خير تنبل صغات الإنتاج فى العمل‎ 


mr 


E f. 
A E 


vem 
a^ 
۱ 


in‏ دس و 


Ey 
won 
wee 7 
ee Re ee mtm r nip 0n 
an ur: 


Qn) 
pP 
Al وق حانة مهم اتشعور به (التصف ال یمن ) تى علیات ستاعية‎ 


wet 


التاق سل ane‏ 
عن o‏ اللاحظة الباطتبة لاتقسین > والمطوط المتقطمة فى ارس J£ d‏ 
aye‏ سرعة العمل فى فترات تتكون كل قترة من خس دقائق ‏ أما المطوط 
KDE‏ ین oe‏ العام EU‏ 


الفروق للقردية فى القابلية الملل : 

دلت EN‏ اجر dy‏ على أن الأقراد جخنفون فش eroi‏ الشعور بالل » 
siento Naini yy‏ قام به یات Wy‏ ولانجدون مهعم «PP‏ 
وقد أجرى هذا البحث على Lil ree‏ من CAS‏ الخبرة يعملن فى dul‏ 
تكرارية c‏ يقدرن من حيث استمدادهن لقشعور با ملل » ووجد أن / 
يتأثون YE‏ لا يكاد یذ کر i‏ ۳۳ 7خفیفات LOT IE‏ 
متوسطات B‏ به » ZIP‏ شدینات Se‏ به ۰ ۳ ی الائة ما 
وهنا بظهر * ٠‏ کا ظهر فى سات aL‏ أن فة قروا شاسعة ين زد ف 
الملل » وعلاوة على ذاك : فزن القلة القليلة من العمال هى الى يكون 
قابا الملل مشكلة 


z العام‎ AC gu 
التجرببية إلى أن الفروق بين الأقراد فى القايلية‎ SEM وقد أشارت يعض‎ 
Vere UP تعب تصاحیا فوق فى الذ کاء العام . فد علبق بات وفرئزر وستوك‎ 
يلف وتثبيت اليوط‎ aye اختبارات <کاء على العمال الذين‎ Fraser & Stock 
+ وال تلف انصابون وتمال تعبة الشيكرلاتة‎ cL gS السلكية فى المصابيح‎ 
AXI تين أن منحنيات الإنتاج لأصصاب الذكاء‎ 
ببوط وسط الفتره من أصماب الذكاء‎ E من العمال أكثر ثباتاً واستقراراً وأقل‎ 
الأعلى من العمال . وقد دلت ثقاربر اللاحظة الداغطية الى جرت من العمال‎ 
على وجه العموم > على أن اصاب الذكاء المتخفض من العمال يحبون ۰ فيا‎ 


uide an 
v يلوح . العملبات افكرارية وقلما يتعرضون افشعور با ملل » با يلوح أن‎ 
من العمل : وكان من المکن‎ p هذا‎ Caie الذكاء امرتفع غير صاخيين‎ 


أن يتتجوا أفضل إذا عملي ق أعال ذات ple‏ فى تكرار A‏ 


بعض المؤثرات الأخرى عل JB‏ : 
وجدت أدلة أخرى على أن شعور الانسان Jl‏ يتوقض على صفات أخري 

غير الذكاء. S]‏ انضحمن للدراسات التجر gie‏ قام Thompson!” page:‏ 
Wondartch ۱۳۱ oi‏ رونکلر ۱۳۱ Winkler‏ ولبحث الذى قام به وایت 
ولانجدون۳۹) » أن العوامل المزاجية تلعب دور هاما ق الشحور با ملل ۰ وكا يؤثر 
كذلك تى استجابة العامل العمل GASB‏ العج J‏ القدرة على اعود عل الأعمال 
الحركية البسيطة ٠‏ ولو ابال من أحلام اليقظة ‏ والرغية فى العمل الإبداعي 
أكثر من العمل GAS‏ 
ن هذه النتائج أنه فى تجنب سوه ارف فى الهنة . من DET AM‏ 
للأعمال ذات الصفة التكرارية الأفراد الذين يصلحون له Ls‏ لاستعدادائهم 
cay‏ ولانجدون فى انتقاء SSN SW JU‏ 
الناعة النسبية من الوثرات الى تعوق العامل عن استصمال 
كل قدرته الكامنة فى « له وخاصة وأ Te‏ !) الملل aie‏ من 
سرعة الانتاج » زب ) أن أصماب الذكاء النخفض من الممال يميلون العمل 
ant all‏ تلوصول SIU‏ مستوى uet‏ » أكثر من SBS e‏ 
Jui‏ نيبا ء ( ج) أن سرعة تعلم مهارة صناعية تقل JU ad eei‏ 


: الل‎ Je اطراد العمل وتوعه‎ A 
يلوح أن الاطراد فى العمل عن المامل الثابتة فى المواقف الى یشاب‎ 
وقد نأ الاهيام بالاطراد العمل أو اشخصص فيه باه عل الرأى السائد.‎ » gt 


الارن اسل ave‏ 
بانه من صالحالإنتاجأن يتخصص العامل فى مل واحد 
بيا بعطل الاخجلاف من ye‏ من الكفاية الصناء 
ى عدد من الدراسات التجريبية فى الصتاعات BABI‏ 
وق إحدىعته الدراسات درس یات مزر ی ع av‏ 
كل من التنوع ق العمل والاطرادفیه فى نعي الصابون. ووزن الدخان. وتطبیق 
الناديل » وغير نك من الأعال الدكرارية الأخرى + وقد دلت git‏ هذا 
البحث إلى أنه ق جهرة كبيرة من اللات يكون الاطراد ام وتتخصص 
الكامل فى الأعمال اليدرية التكرئرية مدعاة إل ضعف الإنتاج ۰ كا بنشأ ميا 
اضطراب فى سرعة العسل ۰ الأمر الذى قد ينقص إذا أدخل نوع من اضوع 
المعقول » كا کشف عن أن العمال أنفسهم يفضلون هذا النوع من التتوع . 
ويتوقف تأثير كل من التنوج والاطراد فى العمل على طبيعة العملية الى يقوم 
با العامل من ناحية » وعلى العامل تقسه من تاحية آخری . وقد AS‏ هذا 
بحث کذاك عن أنه ينا تکون التنيرات الكثيرة فى العمل مدعاة لضرر أكيد 
ف الإتاج ٠‏ فان ol‏ إنتاج Se‏ الحصول de‏ من حيث كم الإنتاج ومن 
حیث رضى العامل وارتياحه ۰ er‏ يتغير شكل النشاط الذى عارسه العامل بعد 
حوالى ساعة ونصف من عله المطرد . 


أسائيب أخرى itd‏ العمل الفكرارى : 

وقد كشن عن طريقة أخرى Las‏ على التأثيرات السيئة الملل إذ وجد 
أن دقع الأجر بنظام اقطعة يؤدى إلى [نقاص الشمور با ملل أكثر من نظام دقع 
الأجور pls‏ إذ تبين أن إمكانية الربح وصفة الخاضة الى تسود النظام 
الأول تتير اهام pales Ju‏ وتضع be‏ لب على تاثر (Ju‏ 
أو بعبارة آخری تعرض عن‌اتجاه الملل الذی قد بشعر به العامل . وقد تین كناك 
أن رات ey‏ | رقت arp be By‏ مدحاة لتغير شكل منحى 


n‏ مر ی لقوق 
الإنتاج فى العمل الشکراری E‏ من الشمور بمدم الرقی والاریاح الذى 
يعبر عله بضعف الإنتاج e‏ كا تين أن قرات المناقشة القصيرة والعناية بالروح 
العنوى galt‏ للعمال من الأساليب الأخرى الى یتفلب بها على الشعور PB‏ 
أثاء العمل . 
RE‏ 

وقد تین من الدراسات الى فام پیا يات ولاتجدون أن عزف joa‏ تاه 
العمل من العرامل الامة الى تقاوم الشعور OP ply‏ أما فى دراسة كير Kem‏ 
p op‏ بدراسة تحطيلية قدراسات والأبحات الى أجريت على تأثير ای على 
الئل ۰ کا ذكر بعض تنائج دراساته الخامة الى أجريث على آعال تكرارية 
ى مصانع لإتتاج مكثفاث Sy ST‏ قبحرية ونورات الكوارتز نایب 
الراديو . وقد ظهر من نتائج هذه الدرامة أنه نی لیام الى تعزف فيها ED‏ 
یکین الإنتاج أكثر ويكون محصوله أوفر من ایام الى لا تعزف فيا موسق 
إطلاقا أ الأبام الى تعزف فيا الوسیی لامآ » بيد أن تأثير aei‏ على فوع 
الإتتاج اححلف عیث لم يمكن تحدیده ٠‏ ومع ذلك : فان تفروق كانت صخيرة 
وئيس خا دلالة إحصائية + وقد ذ کر فى تفسیر عدم الدلالة الاحصائية قفروق 
أن النسب الفاصلة كانت انخفاضاً صناعا تيجة افشل Qu d‏ 
اتجاهات RN‏ + بيد أن کبرجمم: كثيرة من الدراسات 
السابغة ودراسته الخاصة جعاته یی إلى أن الموسيى عادة تكون ذات اير طيب 
على كفاية العمال فى الأعال التكرارية ٠‏ وخاصة فى الأقام الى لا يكون 
الاجر قيا على الإنتاج ۰ وبلوح أن هنا التأثير الطيب یکین ede‏ 
ای لفتة اللل عند العسال ۱۳۳ . 

وقد أجرى ميث ٠“ Smib‏ تجرية حديثة على QU‏ تكرارية تماما فى 
ote‏ طبع الطاط ۰ ودرس eG]‏ ۲۱ عاملا” على نوبتين من توبات العمل . 


m Mow 
eitis أيام‎ d وقد وجد فى هذه الفراسة أن خط الإنتاج الہائی يكون أعلى‎ 
gEY الوست . وقد وجد أن الفروق بين نوعى‎ id منه فى الأيام الى لا تزف‎ 
1 تمبح دالة إحصائيا بعد أن تصحح أرقام الإتتاج نيعا لاتجاء‎ 
c کا وجد أن تأثير الییی یکون ملحرظا ی‎ 


شا E‏ الا » من فى حال a‏ بای برقع قط إلى ۷ ى الال 


الیسیی ۰ ذ تبلغ هذه الزيادة آشدها نی ساعات انتقاض rene‏ 
gas‏ أنه كلما كانت رغبة العامل شديدة فى ple‏ الوستی : كان تئر الوق 


کبیا فى زيادة إنتاجه ۰ Lis,‏ کان إتتاج العامل متخفضاً. كان aeg Bk‏ 
كيرا فى زيادة إنتاجه . ومن هذه العائج ۰ ua‏ ليها دراسة اتجاهات العمال 
m‏ + توصل كير إلى النتيجة الآنية : أن الوسیی تحن الإنتاج ؛ وتوفظ 
اتجاهات العمال الصالحة فى الأعال التكرئرية ابسيطة : وباالى أن 
الميسى تقاوم تأثير الملل فى الإتتاج فى المواقف ای لا تستغرق كل PAS‏ 
فى cr‏ لته يلوح آن Sop‏ فى هذه انظروف تحول دون me‏ 
غير المتعمل لدی العامل ۰ فى الحديث مع آخرين أو السرحان أو ما إلى ذلك 
من أسائيب النشاط انفارجة عن حنود العمل . 


الظاهر العامة الملل : 

قامت منافشات عديدة حول أثر الأعمال التكرارية على سعادة العامل + 
oy‏ استقرار الحصارة الصناعية الى تعيش فيا : ومن أمثلة وجهات النظر فى 
هذه cst‏ رآى السيدة مارو ت 0550 > إذ تزکد أن اتتصار العامل الفرد 
عل نوع واحد من QUAS‏ المتخصصة ف الأعال التكرارية بهد النشاط الإيداعى 
ces‏ كا يسبب فوعا من الاضطراب ف توافق العامل كفرد فى جتمع . وار 
ما روت انتراح gus d‏ الذى يعبر عن ته d dosi tal d‏ 


ar‏ عل ih‏ ال 
الصناعات الأمريكية ۰ إلى الشعور بالئل الذى يتاب العمال من هذه الأعال 
الاطرادية اشكرارية الى Volt,‏ ۰ ول معارضة وقاوبة الشحور بالإبداع 
Gy‏ فى اعام ای تطلب تدویر لف السار gg‏ بعد يوم . 

وإنا فحصنا مثل هذه الارء العامة ۰ لوجدنا أنها ناشتة عن خبلة شاعرية 
طلقة . وليست نتيجة الدراسة العلمية للمشكلة ۰ ولا شك أن الشکاوی الصادرة 
عن اعمال الذين يشعرون بالملل فى atl‏ » أكثر من تلك الصاحرة عن الذين 
لا بشعرون به ء ولقد كان من إحدى نتائج دراسة بات ولا تجدون الشاملة 07 
أن اللل يزيد من حساسية العامل ليعض نواحى HED‏ يعمل قیا : Sea‏ 
من أهم العوامل الى تسیب عدم الرضى h Jis‏ جیاعی + ومع CM‏ فقد 
ظهر برضوح من فحص الدرامات العديدة فى هذا لجال أن کمن الوم 
الذی وجه إلى QUE‏ التكرارية أسى ء توجييه ٠‏ إذ بظهر من هذه اللراسات ۰ 
على سبیل SU‏ العمل SM‏ الذي بتطلب تكرار بسرعة معينه وق من + 
لا بزدی دون قيد أو شرط إن نوع من الشحور ll‏ السائد الطاغى على العمال . 

إن الإنسان ييل بقطرته للعمل ۰ وها الیل لا يؤدى به إلى أى صراع s‏ 
الغارجية ify‏ أنه any‏ العديد من اس الذين & 
eH JE aug‏ الى تدع عقوم حرة لفيرها من أساليب النشاط 
المار a‏ يرجد غير هؤلاء ء رمم فى TBI‏ تادرةء ممن یمترضون على DAN‏ 
المطردة » JUS‏ التخصعة » وحى ق هذه الحالات » لا يصعب ترافقهم 
مع aul‏ کا بدعى أتصار د عزيزة الإبداع v‏ وتقاد ٠‏ عصر الآلة ٤‏ . 


iba‏ السلوك فى الصناعة 
من الواضح أن كفاية السمال فى الصناعة عأثر بالظروف الادية Tal‏ 
بهم > كا خرارة والإضاءة والبرية کیب الآلات epe‏ + وکذاث qs‏ 


نرات اللي تى E Ld‏ 
العمل بوجه عام . ومح داك ۰ شمة دلائل قوية على أن الكفاية ق العمل Be‏ 
ot‏ شديداً بها بطلق عليه ظروف العمل السيكولرجية أو hi‏ 
تتضاءل أفضل الشروط المادية إزاء تجاه العمال الضاد من الشركة الى بعملون 
با ء أو السة الى تضم شملهم » سواء بطريفة رعية أو غير رعية + وذلك 
بعدم تعاوتهم فى الوصول بالإنتاج ال gail‏ حد مکن + ولتت تاد هام علماء 
النقس بدراسة العراطف والائجاهات لدى کل من المسال ولمشرفين وددیری 
الأعمال ٠‏ وبالتفاعل الفى يحدث بين Lg Ju‏ الاجياعية الى 
تضمها الؤسسات tal‏ ۰ وقد وجه هذا الاهيام : فى جزه منه قحو 
eai‏ العوامل والوماتل الى تساعد على تنمية الزغية فى العمل . 


التدرة على سمل j‏ مقابل الرغية فيه : 

تتحدد كفاية i‏ الصناعة إلى حد gS‏ برغبة العامل قى استخدام 
ما ندیه من قدرة فى مله : وقد ترصل سترونج Strong‏ دراسته لا يحدث 
teta d‏ هید تاج oda‏ اعشین J‏ خر E irish‏ 
: «یکاد لا برجد بين انسال + من يتخدم کل dapi‏ 
car‏ ات الا يعبر عن قدرة العامل » pz M]‏ ما يعتقد العمال أنه كاف 
of‏ يحتفظ بم ctl‏ العمل d‏ عملهم ٠‏ وا شر اتخاض الأجور t‏ 


وه Jet‏ زيم من a dud‏ منم 20120 
البراعث الالة : 
والشكلة العملية فى الصناعة هى te‏ عن الوسائلالبى تحفز العمال على القيام 


بسلهم + وين أشهر ما يتدم nd‏ هذا رض ابلزامات الالية + ولل 


باب od‏ وقد ظهر من OS‏ بها ميث الصناعة الأهلية ف 


ایض 


ue E 
هناك من الأسياب ما يؤدى‎ So الولايات الححدة الأمريكية وغيرها‎ 
٠ إل الاعغاد بان أكثر من ۵۰ ى الالة من الستخدمین « عالا أو موظفين‎ 
ویتضمن‎ . Sil فى الولايات المتحدة تدفم أجورم وق کادر خاص بابلزاء‎ 
على سعر وحدة الممل : أو على سعر الرحدة‎ Gal ذلك الملاوات والکانات‎ 

فى زمن معين من أسس حفع الأجور افيرية . 


: اتجريي تبواعث المالية‎ ul 
عن الجيردات المظيمة والاعيادات الالية‎ Lay 


م + أن مثل هذا eh‏ علي 
لیس Se‏ + اد يفل يكم dale‏ لاجرو مان يا ماب da‏ 
فى طريقة العمل وظروقه العامة ٠‏ وعلارة على ذلك ۰ Op‏ دلاتل تشير إلى أن 
أى قوع من التغير . سواء كان فى ساعات الصمل ء أو شروط العمل وظرونه . 
أو فى الکادر الال الصا + قد يؤثر فى الانعاج 6 يركر JM ng!‏ 
العمل نفه OP‏ . يفذا اليب وغيره برجد عدد قليل من الوقائم الصربعة 
الى تيد القيمة العامة ليواعث YD‏ وفضل بعض il‏ دون غيرها . 

ونير ال JA‏ هذه الرقائع التجربيية الى جمت فى ظروف مغبوطة نيا 
نلك اتی وردت فى تقریر یات وفروست وستولة AGO‏ کل من الاجر 
ple‏ الزمن والأجر بنظام SL‏ والأجر ينظام قيمة الوحدة » على ناج يشعور 
العمال الذين يعملون فى أعمال تكرارية كالاف Healy‏ ولوزن وا ل ذلك + 
إذ ies‏ أن استبدال نظام القع بالزمن بنظام المكاقتة 
UU‏ ۰ وإذا حل نظام الدفع بالیحدة عمل نظام المكافة > 
EU‏ ۰ أن الأمر لم يقتصر على أن الإنتاج يكون أوفر 
الأجور عن طريق المكاقئة أر محر الوحدة ؛ بل إن اانتائج 


نحت تفای دقع 


aar یت‎ ae 
انظامین عن نظام‎ pla ghai قدا بینت کذاك آمرین : اولا أن الممال‎ 
SEY IU Bing أن الإتاج اثرفع اذى حصل عليه‎ : UE اومن‎ 

الادعاء بأن المصول عليه كان على حساب سعادة العامل وراحته . 


ایراعث غير الالية : 

رعا يزيد LS‏ الكبيرة لنظم دفع الأجور » إذا حسن تصسيمها وتقيذهاء 
lest,‏ ف ارتفاع مستوى الإنتاج الوقائع الى كشفتعها الدراسةالسابقة واللاحظات 
اليومية فى الصناعة على وجه انلصوص ء بيد أنه يوجد !تجاه قوى يذهب إلى أن 
اق حد cel‏ ما هو إلا عامل واحد » قد یکون 
دوافع الممال ‏ ولفاك يجب أن يزداد eer‏ بما ue‏ 
البواعث غير te iu‏ العامل تام » وقد توصل يات وفروست 
وستولك ق الدراسة السابقة ال کر إلى التيجة CP‏ : أنه لا يوجد dol‏ شك j‏ 
أن نم دفع الأجور ذات أهمية کبری الإثارة هلر j‏ العمل » : ولكن هذه 
لتق فى حد ابا غير كافية لإتناج هذه اقرغية » فإذا اعتبرث علية ما عديمة 
الحدوى ولا قيمة ها ۰ coil op‏ نطام لتدقع cae ol,‏ فى gio‏ 
السال فيا 6 . 

A ثل الأسس الى بنت عليا هذه التيجة » وهو يبين‎ YA Sy 
لدفم الأجور : وكا‎ ji لا‎ es ke CALS Jes الإنتاج فى أسابيع‎ 
: ترتيب شهرة الممليات كا امتخلص من مقابلات العمال الدقيقة كا يأ‎ 
SACO) لوزن واللف (4) الوزن‎ )۴( Bae ACT) OO) 
. وال‎ 

وبلاحظ من هذا الرسم UO‏ أن تأنير تظام الدفع ظاهر برضوح فى 
العمليات الى us‏ نلشاعر Ll‏ عند العمال + وأن هذا التأثير غير موجود ناما 
فى العمليات الى لا ها العمال . ويلاحظ فى الط GUI‏ ناج فى عة 


AM‏ عل اضر الي 

اف pali us‏ السليات be‏ - قد ضرعف ثلاث مرات Ad‏ 
^ پلاحظ أن الغط الياق J coy‏ عملية فك ولحل ۰ وعی أقل 
العمليات تفضیلا لدی اتعمال رغم ees‏ فنشابه الحركات فیا Vb Ad‏ 
ی ذکر بنظام الدقع ل 


شکل ٠۸‏ - نبا He ppl ey‏ فى عليات من تحت PAE‏ 
pons‏ 
عن : يات وقويت وتيك : Sole‏ فى الأمال cix LR ARA‏ 1458 


الل من الاي ر iens‏ 

ومن الدلائل الأخرى على قصور نظرية البواعث المالية ما أشارت إليه الدراسة 
الشاملة j‏ الصناعة7*" 19 الى کشفت عن وجود نوع من آنواع التقصير المقصود 
فى الإنتاج دی كل من العمال التظین وغير التظمین - وما يذكر في Ha‏ 


m ada d» 
أن العامل غير‎ ٠ العام عند العمال يهى‎ EE 
متأكد من أن العمال والموظفين يجب أن يعملوا بقدر ما يستطيعون + وآنه . ی‎ 
دوافع الإدارة فى زيادة الا‎ J deb Vel. pun 
yl المد من الإنتاج وصعوبات نظ الأجور والريات ترجع إلى فدل نط‎ 
V! المامل على تحسین الإتاج *ء أن العامل العديم‎ je بل‎ 
نما يدقع لفاك بمجمرعة من الشروط‎ EG ناعية معينة » سن فى العملية‎ 
برغب فيه فعلا.‎ Eat مكنته من أن ير أن إجراء هذه العملية ير له‎ 
244 الربة فى الثواب أو‎ 
. 299, فى هذه الحدود‎ JUS A ذات‎ EIU تعتبر البراعث‎ 
نشات فكرة هذه الرغية‎ ad قولما ه‎ SEO oe فراير‎ oil وقد‎ 
الل من نقیم الصحيح لبوا ثالصناعية من حيث علاقنها بالغرض الشخصى‎ 
یطمع‎ PULL Re C oa لد الأسرة وال كل‎ 
شلك العامل فى صدق وإخلاص الإدارة‎ c ياء وإذا كانت نتيجة هذا التقريم‎ 
JA على أجورها ء أو‎ itin فى تقربر نظ مالية » وشكه ی قدربا على‎ 
REP فإن‎ Piol العامل إلى أى رأى آحر فى غير صالح الزسسة الصناعية‎ 
يشلك المامل فى شروط‎ Cu ولواقع أنه‎ ١ تما ذلك‎ les الصالحة للجتاج قد‎ 
تقديم نظام جديد‎ Op ٠ العمل وفى الاشراف والرياسة وى سياسة معاملة الأقراد‎ 
للأجور قد يرجه نشاط العمال فى أنجاه غار لصالح العمل : الأمر‎ Ge 
بين الإدارة‎ Ob فالات إل نوع من سوه اتفه‎ ae J الذى قد يؤدى تباب‎ 
. والعماك‎ 


"FN كعم‎ 


التقاعل الجمعى ق الصناعة 

ERR 

وقد آدت وجهات النظر الى عرضتاها ف الفقرة المابقة يكثير من الطماءه 
إلى مناقثة الأخمية الکبری الى یضمها الهندسون الصناعيرن فى وضعهم OW‏ 
دقع أجور العمال عل البواعث الالية - إلى اليد الذى جعل الأستاذ ry‏ 
Whitehead‏ الأستاذ يجامعة عارظارد ‏ يؤكد أن التعميم الأسامى السيكولرجي 
للاقتصاد. كا يطبق على الصناعة ٠‏ قد استتفد کل أغراضه فى الوقت الراهن ٠٠‏ 
د كا أصببح خطراً قعالا بهدد Le‏ الاقتصادية والاجيّاعية 
هذا eai‏ أن الرجال oL‏ وا يدفعون Jedi‏ عن طر؛ 
على الربح الادی الشخصى فحب . الآمر الذى نرتب عليه آن تحول AT‏ 
ada‏ بالدوافع الاجتياعية العمل . ومن ثم نشأ دید منظم هذه الدواقع 
الاقتصادية RY‏ . . . والواقع أننا فى حاجة إلى وجود فكرة 


إذ فيض 


دراسة هارثووف : 

ولقد كانت SER‏ الى وصل إلا aci‏ آساسپا مشعقة من e‏ لبح 
شامل یداه Mayo gh‏ ۰ فى مصنع e‏ الويسترن IS‏ 
وكان موضوع هذه الدرئسة خس AT‏ يعملن فى Jul‏ مسلة ولکن Ape‏ 
فى هذا المصنع فق عليات ال ركب te‏ وقد بدأت هذه الدراسة MV‏ 
واستمرت اتا عشرة سنة » استفوقت خس منوات هلبا فى ملاحظة مستمرة 


sae pO 
+ مضبوطة الأثر التفير فى ساعات العمل وتوزيعها + وى توزیع أوقات لراحة‎ 
من عوامل وقد تتطلب ذاك تنظيم‎ S دقع الأجور + وبا اف‎ aL ون ام‎ 
أمن الإثتى عشرة سنة فى‎ JU وخصص الرمن‎ » take فرة تجريبية لدد‎ ۳ 
+ الى حصل عليبا فى هذه افرات انتجربية‎ aE التحليل الشامل الدقبق‎ 
Do 

وقد لوحظ فى هذه الدراسة - أن اتقیرات فى ظروف العمل يتنج V‏ 

أثر طيب على الإتتاج ٠‏ كا لوحظ كناك أن ثمة انجاه لارتفاع الإنتاج فى Be‏ 
وجود الشروط المناسية قعمل ‏ بيد آن هذا الانجاه لا تى إذا زالتهته الشروط » 
Jey‏ ذلك ٠‏ أنه وحظ وجود اتحجاه ه غير متوقع ومستمر EY Cale‏ سيا 
ctt‏ العاملاتلدة 44 ساعة فى الأسبوع دون قرات راحة: ولا فا . 
وقد نب اليحاث فى هذه التجر؛ هنا الأثر إل اتير فى PN BS‏ 
ll‏ ظهر فى حجرة العمل التجرييية ‏ شروط التجربة علاقة من 
الثفة بين العاملات :وبين العاملات وا مشرفين» الأمر الذى لا يتواقرفى الشروط 
الطبيعية لقصل j‏ الصنع - gas‏ أن الشروط التجريبية جملت جال العمل 
والعلاقاث الاججياعية أكثرحرية وأكثر سعادة وألطف . وهكذا يذل الابلات 
أقصى جهد ف الإنتاج لیس لین يجازين ماديا على علهن MIS.‏ 
التعب قد قل » وما إلى ذلك من عوامل ٠‏ ولكن أن aig‏ الاجناعی أدى إل 
تعاون کامل فى المبموعة لإنجاز العمل كله كرحدة واحدة . 


إن التتيجة الرئيسية الى فخرج يها من هذه الدراسة ۰ كنا سبق أن شرا 
هى : أن العوامل الداقعة الحقيقية فى الإنتاج الصتاعى هى الرقت AE‏ + 


واتعديل فى الشروط الادية ed‏ لا يق بتائيع متمرة إلا إذا Ja!‏ الرقف 
pe!‏ والعوامل الى تؤثر فى تغير كية الإنتاج تتضمن القيادة + وانافة 
٠‏ غير الشمورية : cT‏ والبواعث الادية. وبع ذلك فان البواعث SU‏ 
لا یتجاب ها إلافى االات الى تکون فيا هذه اليواعث مسيطرة على الوقف 


aile 5-5‏ 
الاجياعى lt‏ بالفرد » ai‏ هذه البواعث الالبة ترا الدافعة Ce‏ ارض 
م اتجاه pil‏ الاجتاعى اابت القوى النى بيز مجموعة من العمال . ووجد 
أن تأثير عامل على غيره أو على مجموعة من العمال ٠‏ أو تأزير مجموعة حلى SA‏ 
ميم » تخذ صورا c aie‏ وترجد J‏ قات ike‏ 


ارات الأخرى فى مراع الماك + 

يلوح أنه ترجد مبررات كثيرة ٠‏ من التجارب فى اخبالات GAM‏ + 
للاهیام sil‏ أكده ante‏ على قوة الموقف الاجیاعی SE‏ الرغية فى العمل 
وإبداعها > ولواقع أت هذه الدراسة أسهمت نى توضيح دلالة التنظيات غير 
te‏ من حيث آنا متعارضة مع الننظيات E‏ يعبر نی فى قابات 
Ju‏ واتحادامهم » بيد أن الرقالع لا تبرر التييجة ‏ الى توصل الا تحلیل 
وث الأهلية عمل ف الصناحة لدواسة عاوثورن وهی FW dy AT:‏ 
Co Tat p‏ فى كفابة العمال قلس يتغلب علبيا فى العمل المادى ف الصناعة : 10180 
کا آن التحليل لا pe‏ إطلاقاً pun sia‏ إن أى بحث فى ped‏ عن تأثير 
الشروط المادية فى الإتتاج ليست لة قيمه تذكر | قورن بالدراضات DENY‏ 
الى تجرى عن آثر اتجاهات العمال وأثر رقف الاجتاعي . 

ویتضح من الدراسات الأخرى الى آجربت فى هذا للوضوع أن التأثير 
الباشر انعوامل انفاصة على الرغية العمل أقوى عا ذ كره عوايتهد فى تقسيره لدراصة 
هاوثورن» وهذه العوامل اللخاصة هى كرامة العمل ۰ ووفرة الوسائل ارو 
aie‏ العا ل والاعتراف بكفايته aaa. UT‏ العمل نفصهء وما إلى ذلك + 
ويتضم تأثير هذه العوامل الخاصة باخوافر غير فلالية ى دراسة قام بيا لان 
١ Mpman‏ إذ فام بدرامة أثر ad‏ فى الإشراف على 
أجريت هذه الدرامة فى شركة تأمين تتضمن حوال ألف كاتب : موزعين 
عل ۲۲ شیا + وق عام ۱۹۳۳ ۰ آدخل نظام جديد لدفع الأجور يتقمن 


3 POTES 
مكاقآت مادية حمية » وقذ حيت تکالیف كل قسم مدة الاثى عشر شبراً‎ 
الابقة » ونح كل قم مكافأة عن التوفير الى حصله بالنمية إلى مصاريف‎ 
بجيع رفن وسهمالشرت فى هذه التوفيرات‎ BE العام تمرم وى کل قسم‎ 
شهرياً على أساس الرتب » ولم بحدث ای تقيبر ق افرتب الأصل أو فى نظام‎ 
+ الزيادة فى الرتب والعلاوات + وق نباية عام ۱۹۳۳ حدث تقدم ق كل قم‎ 
RUNS A متیسط قدره‎ BUG 17 SOU بین ۲ ف‎ aid وبتراوح مدى هذا‎ 

وق عام ۱۹۳۸ نظمت الإدارة حركة تقلات بين رؤساء الأقسام 6 وکان 
الغرض من ذلك قل الرؤساء الذين أشرفوا على أقسام حصلت عل BK‏ 
dealt‏ إلى أقسام حصلت على «كافات أقل من ell‏ + وكان أحد أغراض 
هذا القل هو الكش عا إذا كانت ds a‏ اسائ ترجع j‏ أماسها إلى 
فروق أن الإشراف أو إلى قروق بين الأقراد أو إلى Sp‏ شروط العمل 
من تحلیل الإنتاج فى Some‏ عام ۱۹۳۵ أفه توجد زيادة 
T‏ رح بین ست فى BW‏ عشرة فى (RU‏ 
a e‏ الشرفین ف درامة عام ۱۹۳ هو p jai‏ 
۳ ب ورضاً عن pl ja aes‏ فن كانت أقسامهم فى 
أعلى القائمة من حيث الإنتاج فى السنة الأول ۰ لت eis‏ الت الثائية » 
ولمکس يح : وكان التغبر فى الترتيب gr‏ قاصراً على ثلاث oh,‏ تقدموا 
اخطرة ار خطرتين فى العام -dBl‏ 

ول مسبل عام ۱۹۳۵ أجرث الادارة حركة تتقلات شاملة بين ٠١‏ ريسا 
من ۷۲ : ووزع هؤلاء على الأقسام بالقرعة ولصدفة : وكان الرتيب الباق d‏ 
RE‏ العام مدهش الغابة » إة حصل على تفس تريب الرئساء السابق » وعلارة 
على ذا بن تحلیل الأخطاء الستمد من يلات المكافات فى عای ١۱۹۳ء‏ 
۳۰ ۰ ارتباطا كاملا بين مركز سبل الدقة Jed‏ فى کل قسم تحت إدارة 
انیس وبين مرکز ge‏ الكسب والمكاقات - 


Pu ^" 


فياس اتجاهات السال والتخدمین : 

يتضمن تحدید أحسن أنواع اليراعث غير QU‏ ونحدید قيمة aA‏ 
المالية ودراسة اتجاء العمال إزاء البواعث أو المزاء : Gp‏ استطاعت الإدارة أن 
تحدد طبيعة ومدى بب عدم رقی العامل عن نوج خاص من الباعث أو 
al!‏ فلا تستطيع [جراء التصوبيات الإنشاتية الى تريد من قيمة هذه الوسائل 
الى تستعمل لإثارة الرقبة فى العمل عند العمال . 

وحن لا نححاج إل هذه الدراسات لتحديد الانجاهات إزاء البواءث المالية 
وغيرها فحسب : إنما الكشف عن تأثير سبامة معينة فى العلاقات بين الافراد 
فى الية ١‏ معلال ذلك يمكن الکشف‌عن OF‏ الصناعة ولبات الحضارة 
الصناعية ء وقدغال هر S] Uhrbeockth y‏ أجر يت دراسات منظمة دقيف ةلاتجاهات 
العمال كل قثرة وأخرى دفن tall‏ العمل سینمکتون من أن بقيسوا تفوقهم فى 
i]‏ أسباب القلق فى موقت العمل > وبواسطة أساليب قياس الاتجاعات بتیسر 
Jua‏ أن p‏ بطمانينة عن pe‏ فى شروط العمل ونظام الأجور وساعات 
لاب العمل a‏ من تاحية أخرى + أن بط أتقسهم عنم 
جاهات العمال :و lan‏ من قواعد الشركة کی ياعدوا على وجود 
الانسجام التبادل ینیم وبين الصمال ويشتوا ee‏ الصادقة J‏ التعلون 2990 ۱ + 
وغة فائدة أخرى لقياس الاتجاهات أثار Kornhauer 23509 li‏ * 
uy‏ أن دراسة اتجامات الممال فيد فى D‏ التوثر عند الممال بأن میج غم 
قرصة التعبير عن أنفسهم . كا يفيد فى تحسين pa‏ الممنوى eed‏ يشعرون 
بان الإدارة مهتمة فلا بالأقراد الذين یعملون cal‏ كا أنبا تير لاحاب 
العمل مادة RIA‏ دريب المشرفين O a Js‏ . 

وقد استعمل نى هذه الدراسات الق cat‏ الألرفة فى تفدیر HSM‏ 
والاتجاهات : فقد استعملت القابلة كا حدث j‏ درامة هاوثورن » حيث 


قفا این سا ET‏ 
أقضت الدراسات الأرلية الى استعملت خقابلة الموظفير 
, لإرشاد العمال و ۰ وقد قصد بهذا البرنائج تحسين BYE‏ افود 
et‏ الطليق فى جو نوف مرثوق به بعيد ع نمواقف النضاء d‏ الأحكام D‏ 


إن الطرق الشائمة فى قياس الانجاهات هی الاستغتاءاثوالاختبارات 
اس‌الاتجاهات : وذلك pile‏ وتوفيرها الجهد والوفتوامال 


تال لفياس انجاعات الق وسة ج 

وير Jes‏ لذلك ما كتبه برجن Ü Bag‏ عن استعمال استفناء 
هر مزیج من اقباس qud‏ ومن dul‏ قات اختبار متعدد لقياس اروج 
المعنوية ٠‏ والاستجابات لبعض القواعد التظيمية العينة . وطبق هذا الاستفتاه 
عل A‏ موظف وعامل من مکاتب ومصاقع أحد الشرکات الصناعية i‏ 
رتم ٩‏ ۰ حتوی على بعضى آجزاه هذا e AED‏ والقيمة الى أعطيت لكل من 
هته الاسر . 


die‏ : يفي الأسكام التوبية من مقياس القولي اتجاات I‏ والممشخدمين 


LET! 


ee أحتفظ رکزی تی عمل ما دمت آقوم بل‎ lyse 

noc 

gone‏ فى سابل تاد 

لیس فى أي فرسة نی عمل لاستعمال Jie‏ 

إن مد کر من مال هذا ات سیرک دا علا آخر یه 
nbn!‏ 

ad‏ أت سيلمة الشركة فى دقع أقل ما يمكن من أجور 

Dum agii اتيم فى هنا القیلی احباری بحت رفا من أن‎ ue أن‎ Ey 

اغبي واضیر psa‏ یقرب کل چم فی (۱۰) ۰ ویصور اللی من mp e‏ 

من مغر ال مال . 


PX E 


وقد بينت التانج أن مدی درجات الروح العنوبة فى الأقام يتراوج فى 
٩‏ و 34,۷ ۰ جتوسط قدره ۵۷,۱ بلمیع الموظفين والعمال + 
بعت النراسة ona Und‏ الفروق فى الروح الممنوية توجع فى جره 
كبير مها إلى القروق قف الإشراف VA‏ 

ركان مترمط درجات الروح المنوية 
وکان متوسطها بين القين یدفعون بالساعة 65,۰۰ » وت كذلك أن متوسط 
الروح المعنوية عند العمال الرجال آعلى مته عند الناء ۰ كا لوط «نخقاض 
درجاتالسيدات الوظفات اتید مدة iae‏ عن سبع ستوات FSIS‏ 
العامة للشركة ء كنا وجد آن الروح X: gall‏ الموظفين ذوى الحدمة من سب" 
سبع أقل من ذوىالأقل أو الأكثر ء وقد قسر قك ob‏ الأفراد الذين edi‏ 
بالشركة أثناء الأزمة الاقتصادية كانت جوم أقل من call‏ وظفوا بعد ذلك 
أو قبل ذلك . 


eis‏ الثابت ,۷ه 


وكان لهذا ا قياس ونيفة آخری dhe) ie‏ صورة DAES‏ 
المتوية ء | حصصت بعض العبارات فى هذا القپاس لقياس اتجاه الموظفين 
إزاء بعضى اتواسی اللاحة لسياسة الأقراد » ومن Al‏ اى كشف Ve‏ 
هذا dad‏ : 

(۱) ظهر أن حوال تصف عمال الصانع غير راضين عن نظام aN‏ ۰ 
الامر الذى ترتب عليه الشمور با ماجة إلى أن يشارك العمال ى تحديد مستويات 
العمل وجور اليحدات . 

(۲) شعر سبعون ق BW‏ من الصال الذين يمملون حاب الاعة أنه 
يب ننظيم علية Jud DA‏ ككل قبل الاستفتاء عن آی عامل من 
ET‏ 


ase Per 

(T)‏ وجدت The‏ عدم رضى بين الوظفین ذری الرب الثايت بشان عدم 
عدالة سياسة ری وقارستها . 

(4) وجد ارتباط قوی بين الروح المعتوية ف الأقام واتجاه العمال إناء 
اقيادة والإشراف . 
الاصيامات إزاء الإعراف : 

کشت البحث ud‏ ذكرناه فى ص ۸٩۱‏ عن ية الإشراف فى «quy‏ 
كا کشت عدد. من الأبحاث فى اتجاهات العمال عن الدور اطام الذی يلعبه 
امشرفون والرضاء j‏ تحدید افروح المعنوية عند العمال - وخير مثال لهذا CoP‏ 
من الدرامة الاستفتاه انشامل الذى أجرى عام ۱۹0۰ فى شركة فلوريدا 
cu SE‏ وقد طبق هذا لبحت عل کل موظق قرع ميا فم الشركة 
إذ طلب من انوظقين والممال جميعا الإجابة عن استفتاء يدور حول شر Jed‏ 
فى الشركة » وقدار رضى JAN‏ عنها » وكانت طريقة الإجابة تحريرية + 
Ue‏ من التقيع ٠‏ ثم يضم العامل ورقته ى dpa‏ مفلق ۰ وكانث إجابة 
الأسئلة تدريبة » إذ وضع لكل سوال خس إجابات + تتراوح بين الرضى وعدم 
الرضى ۰ ويتاز المرظف إحدى هذه العبارات نلمس ae‏ شعوره[ناء 
المشكلة التى يضمها الؤال ؛ والصفحة الأونى من الاستفتاه كانت لكتابة اسم 
القسم النى يتمى إليه » والصفحة الأخيرة خصصت لأى ملحوظة خاصة 
تعلق برضی الصمال أو عدمه عن شروط العمل . 

وقد قام ای عشر موتفاً بطريغ الاستفتاء حسب الأقام ؛ ثم كلف 
pins,‏ التائج شخصية ذاتخبرة وبؤهلة خار ج الشركة : وركز هذه الدرسة 
عل مقارنة الروح الممنوية بين متلق A‏ تتمثل بين مرظن JE‏ قسم من 
ul‏ الشركة ا بونسطة إجابانهم العبرة عن !نجاهاتهم إزاء سياسة الشركة 
العامة 


TA دوذ بیط‎ tet 


کل +و - تخطيط روج ó aed‏ عام 1۹0۰ حد شام شركة قلورينا فکیر یه 
شیر الأحمدة aji‏ من ١‏ إلى ۲۹ 


eds المساهدة‎ 

ur -‏ الإعاد رالات 
prar-‏ 

Sih jal gc 


3 
3 


JA by A 


الإرشاد واتشجيع 


= إمداد لماعل بیاقات یمه 


eed اطع امال مل سبل‎ - ١ 
ine AE الحصول عل‎ - 7 

Ao - ۴‏ ال ومين تیم 
Hel ET‏ 


p 
شاد صا من رس‎ - 3 
pl بليشادات‎ sid عام‎ - i 
نفد و كملى و‎ - a 

Aus ARR 15‏ سل 


poo 
E IE REIS 
Nro 

ات ارغ 
pre‏ 
+ - غبانالاستعرار قلسل rre‏ 
= حالة امن ناس ANI‏ 


ane d 
تحلیل‎ a ME io التخطيط العام الروح المعنوية فى‎ ٠ YA وبين شكل‎ 
وقد دلت نتائج هذا القسم‎ i عقف الروح العنوية فى قسم واحد ی هذه الشركة‎ 
Las » برضو حأن مشاكل الروح العنورة فيه لا تدور حول نظام رفع الأجور‎ 
عن أن انیاحث قد أثار إلى أن عدا کیب من آفراد هذه الشركة بعتقدون‎ 
وإذا أنعمنا‎ co د بان قصة اثروح ! بة غا كن الجر النى يدفع للعامل‎ 
فى الأسثلة رقم ۲۴ ۰ ۲۴ » ۲۵ + التى تلور كلها حول الأجور » لرجدنا‎ 
القسم إزاء الأجور فرق الط العام الشركة‎ Lin أن انجاء السال والمرظفين فى‎ 
فى هته الأسئلة على 153 . وكان أكبر انحراف‎ 1١ t ۰ 7١3 بمقدار‎ 
> ٠ بالتقد العلى‎ v فى السؤال رقم ۱۸ ۰ الخاص‎ a الانجاهات غير‎ os 
إذ انخفضت قیمته عفدار 1۸,۷ عن الخوسط العام الشركة . ويلاحظ أن هذا‎ 
ى هنا‎ 3 YY القيادة » الأمر النى يتبين منه أن الشرفين‎ Jo الؤال يتصب‎ 
العمال الحاص بعدم تقد العمال أو‎ lee pl Uu إطلاقاً‎ Yate القسم لم‎ 
DEPT 


i,‏ مصدر آخر للاتجاهات غير GALS‏ هذا القسم ۰ هو المؤال رقم 
۳ الفاص د بالاهيام priba cpa dal‏ و : أى أن هذا ابحث كشف 
عن رغبة الصال - فى عذا ام بائذات dy‏ الشركة ككل - فى أن تعاملهم 
السلطات انشرفة برعاية أكثر وتحسن هذه المعاملة ‏ وهذه UA‏ من عدم الرضى 
غير راجعة Sab]‏ لنظام الأجور » بل ترجع di‏ قشل رئيس القمم وساعدیه 
فى الاعتراف بقيمة Je‏ كأفراد لم شخصيتهم وكراتهم » إذ كان الصدر 
الأول لعدم رضي اعمال هو pelta JU]‏ وعواطقهم وعدم الاعتراف بها 
ET‏ إلى أن نتالج هفه الدراسة فى هدد من الأقسام أدت إلى 
eis‏ برامج تدرببية للمشرقين فى فتون AB‏ وازعامة . 


P an 
{Mbp ات امات‎ Ld 

قدمت دراسة اتجاعات الممال والوظفین مطومات قيمة عن هذه الانجاهات 
وعلاقتبا بالروحالمعنوية فى الشرکات ۰ ووجد أن العرامل التى eei‏ فى QUSS‏ 
الروح all‏ عند العمال كثيرة ‏ نكر Vo‏ :باب مذ سيق ال 
الأجور . طول مدة اللهدمة + الأمان ق العمل » شروط العمل «ARA By‏ 
فرص التقدم . العلاقات الاجتهاعية فى العمل ALL‏ السريعة PLAY dau‏ 
الشكرى ty‏ إل ذلك ء ولا شك أن تطبین حرا الانجاهات على يمال rb‏ 
يدل على ما وجدته إدارة الشركات من آضية فيا ؛ وذكر هنا عبارة کورنپوزر 
فى ذلك إذ يقول :د إر الى ipo, pains‏ هذه الدراما: فدائماً مادة 
جديدة لعلومات الإدارة السابقة عن UY‏ ۰ وغالآ ما تتضمن هذه العلوات 
الحديدة حقائق مثبرة مدهشة . ويكمن أكبر تحصيل هذه الدراسات ف الصدمة 
gl‏ تطقاها الإدارة بشآن فكرتها عن رضى اعمال ٠‏ وفى PIS‏ 
فا الإدارة فى ier‏ هذه التنج c‏ البحث التقصيل اللاحق عادة ما يكشف 
عن آسی وأمیاب الاستجابات التى حصل لیب فى البحث - وهذه الأسباب 
إما أن تكون فى الشروط الوضوعية فى الواقف الصناعية ء أو فى الدلالة 
الشخصية ای أتاحتها هذه EU‏ 
اتجاماث Veiis al t] Jud‏ 

دمت دراسة اتجاهاتالممال قإحدى الش رکات عحاولة ثقپاس اتجاهات 
العمال yam‏ إزاء المشاكل الکبری لعلاقات العمال j‏ الصناعة الحديثة t‏ 
وخر مثال لهذا النوع م نالبمحث ‏ البحث الف ى أجراه شمبرلین SChambettin T?‏ 
إذا استخبر عاتی عامل j‏ إحدى مصاقع d pe‏ ولاية ماسا شومتس ء وکان 
مائة من Ne‏ أعضاء نی نقابة » والالة الأخرى غير تفا وقد خرج من 
دراسته بأن ٩۰‏ فى الال من العمال التقاييين و ۳۸ ف المالة من غير التقابيين 
يعتقدون أن التقابة قائدة . 


m aS ptt eus 
بنضصوا‎ ps مأل لباحت العمال غير التقاببين ع نالأسباب اتی‎ ai 
لأن الرفقاء من‎ )١( : إلى التقابة + تالو بالأسباب الآنية مرتبة حسب الأغليية‎ 
eji الشحور بأمنوطمآئينة أكثر +( ) لان التقابة هى‎ ) ١ العمال انضمواخاء‎ 
. الرحيدة لتعامل الحصول على تتائح معيتة ( 1) امي لوالرغية هذه المنظمات‎ 
على‎ deal وكان الاعتراض الرتيسى كغير التقابيين عل الاب فشلها فى‎ 
وكان الاعتراض على القيادة‎ » (BMI فى‎ Le ناج تصالح العمال ( نسبة حؤلاء‎ 
XU j 41 والزعامة فى ريب من الاعتراضي الأول إذ بلغ نسبة‎ 
يقد اتفق العمال التقابيون مع العمال غير التقابيين فى أن الاضراب نيس‎ 
وبلغت نسبة من أجاب بالق على مثل‎ » eii الوحبدة للحصول على‎ La هو‎ 
من غير التقابيين ۰ وع‎ BU هذا الول ۸۷ فى الماثة من التقابيين و ۱۰۰ فى‎ 
ذلك فد وجد اتفاق كير بين التقاسين وغير التقابيين فى أن مبب الأزبة‎ 
اختراعات الحديثة > كا یتفن ۸۸ نى الائة من‎ D الاقتصادية هو مدیرو‎ 
من غير التقابين ى أن أصماب آلات النسیج لايعاملون‎ FUI ٠١ القابين مع‎ 
. وشحخصيته‎ enh العامل كإفسان له‎ 
لقياى اتجاء الطبقة العمالية‎ Be كبيرة من الصال‎ Ro وقد استخبرت‎ 
وقد وجد أن ۷ عمال من‎ + OM pa تافت‎ aj إزاء‎ Lili أن ولبات‎ 
يكفل نوعآ من الإشراف من حكوبة‎ ceil قد قرأرا أو میا عن هذا القانون‎ ۸ 
BM ووجد أن 4ه فى‎ i PU الانحادية على تشاط تقابات العمال وعل نشاط‎ 
عن أعضاء‎ BUG 54 من العمال عامة لا يواغقون على القاترن ۰ ورفضه‎ 
القاباث » وقد سثل كل عامل فى هذه الدراسة الشاملة » عن طريقة تصويته‎ 
> وكان عضرا ق مجلس العموم — على القواتين لعمل أمور معينة‎ 
دون أن بعلم العمال الختبر ون أن هذا قد حدث  قانون تا -هارئی » ووجد‎ 
الحالة :أنه رغم تن أن العمال بوجه عام يعارضون هذا اقانون إلا آن‎ ain 
وأغلبية‎ ٠ عرضت للاختبار‎ P أغلبية الال الغتبرين واققوا على كل التواحى‎ 


میدیم 


wp Em 
Up وافقوا عل کل انواس إلا ناحية واحدة : وقد أدت‎ 
والعلومات عن تاز‎ SULA cla] ممعصاه إلى أن‎ I aede 
العمال‎ sei لاتجاء العمال إزاء هذا القائون ء إذ أن‎ ae عارتل لا يعتبر عاملا‎ 
قلعمال + وأن إعطاء اليباقات عنه لا يحتمل‎ ٠ رمز اتفعای‎ ٠ ام القانون هر‎ 

أن يعبر شا من اتجاء العمال إزاء هذا Sli‏ 


ys dae‏ اتجاات السال إزاء tlh‏ #تفصيلية ال 


dau p 
m m لدراسة الطالي‎ uas بوا حالة سكو‎ ٠١ طلب مدة‎ 
35 vw AREA هسم فشركات عفاضاة‎ 
widow e مسح لاحاب ریس الال بق‎ 
ae كم‎ S للب تخاریر ميزائية‎ 
who Sarat تمرم زماة النقابات مل‎ 
5 m RADI Ju النقابات‎ aet p 
w | « رتم‎ M بسح بالإضراب برض‎ 
vt ^ لباق‎ A SM النقابة يكين‎ Jalan 
3 E ARA مہا قمر اسل تی الصانم عل آمضاه‎ tu 
to fiw ia suia الإضرابات ق‎ ey 


d 
النفس الصناعی- كما سيق أن أشرنا - اهام ماد بعواطف‎ de gal 
هذا يكن‎ dis : العمال باتجاعاتهم والملاقات الإناتية فى اة الصناعية‎ 
ء٠" العام انشخصية كا تفاعل فى الموقف الصتاعي‎ tally SL الاحیام‎ 
alis : وبالتالى فى الدراسة التجريية اتفاعل ابلسعی بين الأقراد فن الصناعة‎ 

فى مشكلة الاتصال بين idl‏ والإدارة 000 
وقد بينت الدراسات الى أجريث تحت رعاية مركز البحوث اشامت 


E aud ah 
اتاجح ( إتاجاً وعفلا ) هو الى يرجه اعيامه.‎ mg أن الرئيس الناجح أ‎ 
اللحمعية أن القرارات الى‎ SA #حجارب فى‎ ? aos 
العلیبات الى تقدم ها من السلطات‎ Jo ابللماعات الصناعية بناء‎ adis 
OP يجاني ف زيادة الإنتاج وق الإسراع ف التغير الصناعي‎ 3 
> المشتركة بين الدیرین والسال‎ ar وقد ادت اللاحظات الى‎ 
وین جال علي التفس الصتاعی ۰ ومن التجارب الباشة للل أن افر البکوارجی‎ 
ALLY ق العلاقات بين العمال والديرين یمادل الغو السيكولوسي للأفراد‎ 
OM ALM التى اتحد فيها عؤلاء الأفراد نى هذه‎ 


دور de‏ النفس فى الصناعة الحديئة : 


من الأسئلة القليلة الكبرى فى عصرنا » ذلك الى يستفهم عن ممى ودلالة 
الصناعة Bad‏ ارد العامل بالنسبة إلى رضاه وأمته وبالنسبة إلى أنه يود أن يميا 
حياة عامرة سعيدة ei ٠‏ كان من PUN‏ الى يحاولسواجهتها كلمن عالم ri‏ 
الصناعى ۰ ولسل «الإدارة + جع الحقائق pee VE‏ طرق منامية 
لتحسين كفاية العامل وزيادة أمنه ورضاه ف العمل > ولا شلك أن rid Be‏ 
يعتبر فى موقف سعيد من حيث أنه guy adi‏ النشط نی ابلهد Spel‏ 
يبذل d‏ حل هذه المشكلة » لانه صاحب جة عن الفرد 
الفاحصى الملاحظ الى يركز اهتامه الرئيسى عل اس فى eli‏ الاجتباعى + 
PT‏ هنا إلى ما قاله الأستاذ هاردنج Harding ٩۱۳‏ ء أن pill de‏ الصتاعى 
de‏ موضوعى le‏ ومستق لع نالاتجاهات السباسية a‏ ولانك نأ وتطيتاته ف 
النظام الصناعى + SM‏ طبيعة العمل تفه ء ويحب أن ينظر إليه على آنه 
سيكولوجية العمل وه طذلا أن الناس يحب أن يعملوا ( أو يرغيون فى العمل ) ٠‏ 
do op‏ انقس سيظل مواظبا وثابرأ على ca‏ خدماته کید deis‏ الم + 
ولساعدتهمفى الوصول إل pee!‏ يمكنمنصوه توزيع لهود مره . 
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دولاس . ۵ . فاير . 


Bare 


إن كل مشاكل اليجود مشاکل نضية بقدر ما صلق بالسلوك البشرى - 
وبعض المشاكل الى بدو YF‏ وعلة مشاكل طييية بحنة تكون ذات مظهر 
gi‏ هام وبين هذه الثا كل الإضاءة والتهوية بانصتع أو dal!‏ فهذه تصبح 
مشاكل نفية حينا يصبح موضوع PAM‏ علاقها بالكفابة d uj‏ 
سل . 
ولقد زاد تجمع العارف Vl‏ بعلم تفس ol‏ زيادة سريعة خلال 
الحمسين Qu‏ الأخيرة وبالإضاقة إلى المشاكل الى سبق ذكرها فزن الباحلين 
التفسبين يقوبون ببحث مشاکل أخرى مثل : 

أي تموذج من تماذج الطباعة أسبل فى HLD‏ 
يب الدی أو بعيده على العم 
ما أثر أوجه اتقص البصرى على موادت 
ما p‏ العلاج انقمی ای يصلح للأمراض العضوية 
ما هى الأخطاء المترقعة فى الشبادة DAD‏ 
ما هو الحجم والشكل الأكثر Gir‏ للانتباه فى اخ الإعلاية 
ما هو الأساس الشخمى لثمب نى الهنرات 
اه قام بتر جة هذا اقسل لاور aed‏ مد خير ى . 


dee 3‏ 
ما حقيقة ما يظنه op!‏ عن موضوعات MER‏ 
كيف تتطور LH‏ فى Ju‏ 
كيف يمكن استخدام الأسس الشخصية فى اب بالنجاع 
کن عار cou e‏ الاقتصادى الاجتياعى لمم 
كيف يتعلق المن عند الالتحاق بالكلية بالنجاح الدراسى 
كيف نقحص dl‏ لكشن عن qr de‏ 
كيف Ke‏ استلهامالشكل امارج adl,‏ الآلات والأدوات . 
ولیست هذه إلا عبنة من gna‏ الى تدرس eL‏ أن تفسر تواحى 
تطييقها الى على أنها موزعة فى جيع مظاهر التراقق POY‏ 
واقد بلغ من P‏ بعضی نواحى التوافق البشری أن تخصص dle‏ النفس 
ف il‏ وعلاج امشاكل النفسية فى هذا فا .وم النقس النر وی SES Yo‏ 
والهی_والصناعی آدلة على ذلك وقد خصصت غذه النراحى فصول متقصلة فى 
هذا الكتاب iss‏ عذا ju‏ تواحی أتترى من الطور اله - 
dis,‏ أحد quil‏ هذا افصل res‏ اختبار نی الطلبة بالكليات 
dis‏ قسم آخر الاختبار uid!‏ . واقد توصل de‏ النفس إلى معلومات خا تیا 
للمحامين ويطلق عل هذه أحياتا de‏ النقس il‏ ولن يبتمون بالبيع والإعلان 
ويطلق عل تلك Voi‏ عل التقس الاستپلاکی . وقد حصصت أجزاء من 
هذا الفصل aih‏ التواحي وستتایل ى oot‏ اننای‌من هذا الفص ل قياس الانجاهات: 
ls‏ العام اتی تلات egi Lie Lt‏ كبيرا . 


eet‏ طلبة الكلية 
كانت السياسية Sy AI‏ العصرر الوسطى تری إلى جمل وظيفة الكلية 
النظرية تروید قدر من الأشخاص يحدحون تبعآ لطيقتهم أو مركزهم PERN‏ 
بنواحى الاستثارة ll‏ لية . ولقد تعدلت D‏ هذه كثيراً فى نظام عم 


اخيار w MSS‏ 
الأمريكي لدرجة ESE‏ من أن فقول إن الكلية الأمريكية والمدرمة المهنية ما عى 
إلا امداد التعليم العام » ينفق عليه غالبا من الأعوال العامة فى سبيل خدحة اش 
gal!‏ بها . ورظيفتيا إعداد الشی» > المراكز الامة J‏ البتمع . 
وبا هذا Gul‏ بكرن برنامج هيئة الكلية ملق بتوافق الطالب كخطرة نحو 
توافقه فى الحياة. ويكوت انتخاب من يصلحون لدخول الكلبة وتوجيههم ف ارات 
فى الكلية الواجب الأول الكلية » ولكن هذا الواجب لا يتعدى بداية العمل , 
rs‏ الفردی والحمعى يتوفران d‏ رسم سياسات للدراسة متاسبة iil Jedi‏ 
وهی . وتعاين US‏ طلابها فى dar‏ كيف يؤدىالعمل الل أداء متا » 
ونناقش ممهم المشاكل الشخصية كلما ظهرت : ويم لم deep‏ 
المشاكل AD‏ نم لت فى حجرات الوم وجعيات اد 
وى تیم المسكرات + dy‏ الولجبات الاج بة والنشورات التى Coke,‏ 
Ai e Sa II‏ 


هدفه فى تقديم كافة امعلودات المتعلقة بمشاكل الحياة J‏ الكلية . 
ad‏ عاين اليحث التفسى معاوتة عظيمة فى تفهم المشاكل اله لبة DA‏ 


مع abe‏ الكلية . فلقد قضت اخحبارات القدرات ١‏ 
الكلية ما يزيد على ثلائين Lu‏ كانت Voie‏ ذات iU‏ 

به لى العراسة المامعية عن طريق الخد من عدد ذوى القدرة 
يلتحقون و عکنون بالكلية . ولم حدث إلا منذ عهد قريب 
نيا أن تركث تفر عل گر کل ua‏ ت une‏ کل طالب عل 
حدة کالشاکل العائلية التى ترجم إلى مواقف الأهل ۰ ومشاكل الاتجاهات 
العقلية وشاکله مع زملاء الكلية وآثار شخصيات الأماتذة على التحصيل 
ue‏ ولكى نوضح المشاكل الكبرى امتعلقة بإرشاد الطلبة ند کر أن Ute ۷٣‏ 
ستجنا فى [حدى الكليات ذكروا ۵۹۵۹ صعوبة طلبرا الإرشاد فيها ونم يكن 


pd un 

من بین نه سوى ۷۱6 أو ما بعادل 1۱۷ متعلقاً IU eae‏ فلا يدخ 
طالب إلى الكلية دون أن تكون له مشاكل بعيدة GS Ley‏ عن آوجه التشاط 
العقلى USE‏ ولكنها تحدد ترافقه نحو هذا النشاط . 


: العقل‎ Fal 
أول من اختبر طلية الكلية بقصد‎ J. McKeen Canet JU کان ماك کین‎ 
BAN ترجیهم تیا عفن توف .ناه دراسته اقفر‎ 
e وقد كانت الاختبارات الى استخدمها کاتل تفیس الوظائق ا حسبة وال ركية‎ 
ولكن مع تغدم اليقت وضمت اختبارات أخرى تقيس من الوظائف ما يتميز‎ 
بطابع عل واضح - ولقد وضحت معاملات الارتباط الى حسبت يون الوظا:‎ 
بالنجاح‎ Sel العقلبة ولتقديرات الدراسية مدى فائدة مثل هذه الاختبارات فى‎ 
بحوث أجربت فيل‎ UU ف الكلية . فقد كان متوسط معاملات الارتباطات فى‎ 
وقد كاتت هذه الفترة بداية ناجحة فى قياس القدرات اللازية‎ fed 1۹1۸ سنة‎ 

الدراسة ابقاسية . 


استخدام اشتاات APH‏ العام 


استخدمت 3 


رات الذكاء العام فى القياس الجمعى أثناء الحرب العالمية 
uit‏ ( ۱۹۱۷ - ۱۹۱۸) وكان الاختبار موس على قاعدة القياس باستعمال 
عينات أوجه اكشاط العف الجرد والرمزى . وقد استممل فى ذلك امتحان Ua‏ 
Alpha‏ » تجیشش بصوره الحم عتدما صرح اميش باستخدامه العام فى 
بوامج LW‏ فى كليات ig‏ وقد استصلت بكذرة لأعرام عديدة کامتحانات 
ا#قدرات اللازدة eaa‏ الدرامى . وقد اعتبر الكثير ون امتحانات الذكاء العام 
محلا Lay‏ باسیم مشا كل al‏ الطلبة وتوقمرا وجود علاقات كبيرة بین هرجات 
الذكاء وتغديرات الدراسة بالكلية أكثر من الملاقة اى وجدت D‏ وقد جع 


ايار طلة الكلية ar‏ 
سيجال Sel‏ ععاملات الارتباط J‏ وجدت فى obl‏ عديدة وب 
متيسط ستة عشرة معامل YU‏ بين اخحبار Ul‏ اللجيش وتقدیرات السنة الأول 
الدراسة Zalh‏ فرجده 44 NG‏ المدىالربيعى فذه العاملات‌بین* 18 


بد اندم اعبار القدرة قي رات باس 

إن اختبار القدرة على الدراسة ابغاممية أو القدرة النراسية ما هر إلا قوع 
أكثر تخصصا من cust‏ الذكاء العام _ فهو لا يقيس إلا الستوى الأعلى 
من أوجه النشاط العقل : وهو مؤسس على نفس الأساس dl,‏ حيئة من الوظائف 
العقلية الرمزية. إلا آنه يحتمد e‏ مشاكل الدرامة الثانوية أكثر من اعتبارات 
الذكاء اليدية . 

ail‏ رضعت الکلیات Gall‏ اختبارات القدرة الدراسية اللخاصة بها بعد 
ستة 1۹۲۰ بنوات قلاتل كا نشرت اتحادات الكليات ype‏ 


یسبی dem‏ اختبار تووتديك dyes‏ خحریجی الدارس التانوية الکلیات - اسم 
jul‏ 0۸90 ك ح غع e SS:‏ حصو ل لنوى - تعلیات) وبنش رکل 
عام بصوره dus ERI‏ الكلبات uy‏ وقد آسست eal‏ الأمر يكية 
S‏ هات يهم * ) . ول الواقع أن كل us‏ تطبق الآن Vest‏ القدرة 
العامة کجزه من برنامج قبول طلبتها e‏ [لا أنه من act‏ أنه ما من em US‏ 
على مثل هذا الاخحبار على أنه LW‏ الرحيد ق اختبار طلبتبا . 


2 بين رن در الا والفوق قى ارام الخاسسية‎ FA 
d الحامعية‎ LIS من الأعاث صمة اختبارات القدرة العامة‎ 


MI‏ سيكولوية الهز اخرة 
yl‏ بالتفوق فى الدرامة الحامعية . ويعتبر اختبار S18)"‏ ع۸ )اليكولوجى 
Coie‏ للاختبارات الشالمة الاستعمال القدرة العامة للدراسة العامة , ويذكر 
ميجال”؛ امهمو أن متمط 75 معاملا من معاملات الارتباط بين نتيجة 
هذا الاختباوات مع تقديرات السنة الأول USL‏ يبلغ ۰,۸۸ وکان ase Asal‏ 
هذه الماملات محصوراً بين ۰,4۰ و ۰,۵۵ وكانت معاملات الارتباط مع التفوق 
فى للسنوات pda zl ij‏ من لك fo‏ وجه العسوم + إلا آن pes‏ 
ES ETSI‏ لكلية خاصة غالبا ما تعطى معاملات ارتباط أعلى من 
۰ + ويفهم من ذلك أن اخجبار القدرة 
رقف حاص ‌هو عادة أفض ل الاتخيارات. 
s‏ التفوق الدراسی فى ISN‏ من القدرة على التحصيل امايق : 

إن ad‏ رات التحصيل العام اتى تقیس العلومات اللخاصة بمواد الذارس 
الثانوية قد استعملت فى ابو يائغوق فى الدراسة الحامعية + وقد استعملت 
ات الدرامة الثانوية عادة غذا القرفی + كا جربت اختبارات oil‏ 
cett‏ بأغلب مواد اندراسة فى أوقات ake‏ . إلا أنه fat‏ ما كانت معاملات 
الارتباط بين عقه الاختبارات والتفرق فى المواد الخاصة أعلى من الى re‏ وبين 
اختبار القشرة العامة . وق op ٩‏ القاعدة عكسية » فاختبار قدرة Rade‏ 
بإحدى مواد الدراسة بنىء بتقديرات مادة أخرى أكثر مما ينو" بالمادة الى عمل 
لاخجبارها . 


السابقة مع تقديرات الكلية sep‏ 
عل الدراسة الحامعية الذى يؤلف وة 


یبن ajed‏ بضمیرات الدرامة التافوية : 

جمع کل من سیجال وواجنر Je P‏ حدة من 9۰ إلى ۱۰۰ معامل SAB‏ 
حبت فى أبحاث كانت ترق إلى معرقة مدی مة متوسط تقدیرات الدرامة 
x ji‏ ابو بتقديرات الدراسة EL‏ ويتطقان قى أن متوسط ععام ل الارتباط 
حوال ۰,۵۵ etl! eld ge Mealy‏ من ۰,۵۰ ل ۰,38 فى e‏ تقديرات 


3 SERE el 
MN اشراسة الحامعية فى نباية النة الأوى من الدراسة > با كانت معاملات‎ 
Vy Uy GH السنوات‎ AV. بين تقديرات الدراسة الثانرية والتقديرات فى‎ 
. وابفامعية أقل من فك‎ 
وتثبر تقدیرات المدرمة الثانوية افضل وسيلة التب بالفرق فى الدراسة‎ 
إلا أن هنال فروقا‎ . ar المامعية إذا ما أعطيت الوزن الصحيح وفرت‎ 
من الصمب استصسال هذه‎ jak الثانوية + وهنا ما‎ lll تقدير‎ inel 
انتخاب طلية الكليات حيث تجمع التقديرات من‎ Cet امعليمات استصالا‎ 
ثباتا وأصعب امتعمالا‎ yf ios SR من نظر . فتقدير‎ 
المامةوالقدرة‎ La مننتائج الاخحبارات »ولاك قإن استخدام خیرات القدرة‎ 
التحصيلبة العامة فى تزابد مستعر نظراً لإمكان استخدامها استخدا] علا تاجحاً.‎ 


اختهارات التحصيل رای E‏ 

إن اختبار هی القبول بالکلیات هو مثال بيد لاختبارات القدرة التحصيلية. 
العامة » ومتوسط معامل الارتباط بين نتائجه uil‏ العام الأول من الدرامة 
المامعية كا ذکره سيجال هو ۰,6٩‏ ومعاملات الارئياط بين اتفرق ق FER‏ 
رات أخرى قتحصیل العام * أعل من‌دتث s His‏ وقد يكو 
راجعا إلى أن اختبارات التحصيل العام الخاصة عواد الدراسة الثانرية أصلح AB‏ 
فى kii‏ بالنجاح d‏ الدراسة المامعية من أخخبار القدرة العامة على d‏ 
الجامعية . إلا أن استعماله آفل SY oca‏ يطابق إلى حد Cu es‏ للتفوق 
الدراسى متمملا الآن لتقديرات الدراسة الثانرية . وتعتبر اختبارات التحصيل 
فى المواد اللخاصة أجزاء BS‏ لاختبار التحصيل العام بطبيعة الحال > كا آن 
الاتبارات فى المواد اللخاصة كار Gf Lol‏ ال الا ما توضع من 
برنامج الاختبار الكليات عثابة عامل يعارن فى تقيم dead‏ أو أل إرشاد الطلبة 
ف قوع الدراسات التى تعیب . 


T 


المامعية وبين ا 


وا زرد واختيارات ولاية یا tan‏ التوظيف . 


€ سيكولوبية له الم 


بمدى انتجاح الحامعى بالإضافة SNIL‏ 
polly‏ الى سبق ذكرها وتشتمل هذه على هرجات اختبارات Apply Sl al‏ 
gle‏ ودرجات فى استبيانات المصاب التفسى ودرجات اختبارات الاتجاهات 


والميول ویعمل الباحثون الآن لإيجاد معادلات pail‏ أوزان dake‏ غنه القاييس 
ig‏ عل مقدار أخمية كل عامل من هذه العوام لف جاح بای بقصدالوصول 
إل gs‏ أكثر دقة هذا النجاح . وتبح هذه الطريقة Led‏ لامتعمال ur‏ 
صا حة اتنب مستمدة من تاربخ الخ ص كالعمر ولوقت النی قضاه ق للدرسة . 
وحجم yg E BU‏ يصرف فيا بعض وفته ونسية عدد الأقارب 
التین تخرجوا فى الحامعات . وقد وجد الباحثون أالطلبة المصابين بعصابنقى 
أنجح ف الدراسة ابلامعية من e‏ الأحمن تواقاً فى بعض الكليات » وقد 
وجد عكس ذلك ق كليات أخرى. وقد حع سيجال وبروقت Segal & Profi‏ 
ei‏ دراسات فى ثلاث جامعات ووجدوا أن متوسط معامل الارتباط بين عر 
الطاب وقت دخوله الكلية اق الدراسة المامعية ‏ ۰,۲۸ ولكن الطلية 
الذين قضوا سنوات قليلة مين الدراسة اثانوية IS‏ کانوا أكثر نجاحآ - فى 
ين دلوا مباشرة بعد il! d i‏ 


eae ee i. 


ees :‏ 
سابریا تفوق بكر ضرورة إثبات صلاحيةأخباراتالتنبؤ بالنجاح الدرامى . 


ادمع بين الطرق الطتلفة قتنيؤ بالنجاح فى الدرامة الفامعية : 
بمكن معرقة مدى iud! yu‏ من طريقتين أو أكثر باستعمال 


ur VES A ve 
eye کل من سیجال وواجتر 77 فى أن‎ Ge العوامل‎ siii سمل‎ 


رصائل ge‏ لا es‏ ها أن تربط مع تغديراتالكلية IL‏ ما ترتبط به 
هذه التقديرات بعضها یحض. ومع أن م .امل ثبات هته انقدیرات يخظف من 
كلية لأخرى إلا أنه لا يزيد عادة عن معامل الارتباط السابق ذكره المستمد من 
tne‏ من chal, ge le‏ اللاسی = 


الشا کل الشخصية اقطالب ابلاممی : 

بعد أن يدخل الطاب لكلية تصبح Al‏ واجبات التوجيه متحصرة فى مشا كله 
الشخصية ۰ ولمل واجب عكتب العميد أو مكتب إرشاد الطلبة البح fil!‏ 
الصعوبات الى تعترض الطالب نج سوه توافقه ‏ وتتضح هذه المشاكل عتد 
Rehd‏ الطالب وتقدم PEP AB‏ تعبته عل ممرفة سل 
لا ما يتنايفا 
٠ isa ug‏ كا dis‏ الطبيب العأدى الشاكل الصحية العامة des‏ 
فى بعض hell‏ الكبيرة هيثة من Ger‏ الدربين اين يكون d‏ عملاء 
متظمون من الطلية us ML ica dan‏ 
ean‏ تکل 


لبح من أسياي سو اوق د 
إن القروض فى نظام ه الاختيار Probation‏ » أن بهي اليرات الى 
iar‏ اطالب j pli‏ البراسة ie‏ يزملاته . ولكن التحليل النی قام به 


para a 
الاختبار فى #حدی الکلیات قد ین آنه لا يؤدى إلى النتيججة.‎ TE 
الطلبة اد الموضوعين تحت الاختبار‎ LR الرجوة منه . فلم يتمكن سوى‎ 
نصف الطلبة الآخعرين من #تخرج أخيراً‎ dios 
أن هؤلاء الطلبة الذين وضعوا تحت الاختبار لا‎ 
PEP وى تقديرات الدرضة الثانوية وق تقدیرات الامتحانات‎ lad الذكاء‎ 
BIAS: Sy وف العمر وعدد مراد المدرسة العالية والواد الى يفضلوتبا‎ 
الأخرى‎ ae والطول . . . الخ وعل قنك باب انم لا بد موجرد‎ 
ETE 

PECES = الى سبق ذکرها قم‎ Emme م‎ d 
ما کل التوافق الطلبة الستجدين بابخامعات إلى تسم عشرة قا‎ 
كانت العوامل الآنية مصاحية أىمجموعة من جموعات الث کل الاب‎ 

ACES, الذكاء التخفضی‌مقاسا بالاحتبار النفسى لرابطة التربية الم‎ ) ١ 

؟ ) اليول المصايية الشديدة مقاسة باستخبار ترستون الشخصية 

۴) الرکر الاجاعی الاتتصادی مقاساً ياستخيار Sum pt‏ 

صو (<) . 

فالذکا مرتبط بمشاكل ثلاث نواح من هذه الع 
وی ما كل cay‏ التعليمى مشا كل تصادية والعلاقات مع المدرسين خارج 
حجرات الدراسة . واليول العصابية الشديدة de‏ بمشاكل ست فواح i‏ يهى 
استصال المكتية ومشاكل حجرات الدراسة مع المدوسين والمشاكل Ubi!‏ 
يجماعات أخوىمن الناس i‏ والملاقاتالشخصية ااطلبة el‏ كل الدينية والمشا كل 
المتعلقة بالموظفين .وال رکز الاجياعى الاقتصادى الشخخض مرتبط بمشاكل سب 
ناج وعى المشاكل الاختصادية وش کل الترجيه التعليمي والمشاكل الصحية 


* ف وی یرتیل Be‏ ریت وضع ete‏ اقبرل گنل فى جاح ولاية یور 
تمرف LY cle‏ بام Regum Examinations‏ 


اختيار طلية الكلية ae‏ 
وال کل الدينية یم کل المكتبة الا کل المهنبة ولعلاقاتمع المدرسين خارج 
حجرات الدراسة . ولمل ما یعزز EA‏ الرکز الاجتياعى والاتتصادی النخفض 
diy‏ العصاب gli‏ فى الكلية اتتائح المشابية الى أوجدها ee‏ 
الآخرون. وإنه لمن الواضح d‏ سیب ل كثير من المشاكل ای تظهر فى BH‏ 
الجامعية ون ها آثار غير مباشرة على العمل مراسی . 


: عن التوبيه ابلامعى‎ id 
ue من‌حبث وظالقها التربوية الخاصة ومن‎ Lol تختلف الكليات الأ‎ 
جممها بنتتر ** كانت متوسطات‎ UU متوياتها العلمية وجمرعة طلبتها . فى‎ 


بعض بمدى يزيد عن أريمين درجة من درجات اختبار ألفا ipla‏ قجيش 


الآمريكى. وأقل من ذلك وضرحا ولكن لا بقل عنه ll‏ ما بين المستويات 
الاجاعية من اخدلاف ٠‏ وبائرغم من آن مناهجها نبين 
جیمها je‏ ضمن النظام A‏ بوى الأمريكى النى ينظر إلى المدف من fid‏ 
المامعى علش أنه [عداد الحياة وواجبه ثرجيه كل طالب وجهة aj‏ 

وإزاء هذا افدف الأساسى أسهمت البحوث النفسية والمهنية فى تفهم DP‏ 
العقل كا كان ها نصيب من النجاح فى توضيح المشاكل المرتبطة الخترعة هذا 
ght‏ . وهذه الماعمة نی میات التوجيه الحامعى فد كرها إلا BN ek‏ 


الإحصائية sd‏ وتقسير العلومات الستمدة من الأبحاث Jus‏ العمليةلإرشاد 
طلبة الحامعات تكوّن مالاللمسل يعتبر مهنة فى ذاته » والطالب الذى يرغب 


فى معلومات أخرى فى هذا السبيل يستطيع أن يرجع إلى المراجع المدكورة فى BNE‏ 
هذا الفصل M‏ . 


d EE 


oe الاعداد‎ 


أكد de‏ النفس فى كل مناسبة من GO‏ ساهم فيها فى توجيه 39 
إلى الأعال UU dS AA Ll‏ بينهم. ومقابيس هذه الفروق قد 
أعدت واستخدمتها الدارس المهنية كا استخدمتها الکلیات النظرية فى اغثيار 
الطلبة وترافقهم مع التدريب المهى . 


القدراث المهتية اللاصة : 

إن الصورة الرصفية المهن المتلفة تؤدى إل الاعتقاد ob‏ لكل مها أعمالا 
ja‏ بعضها عن يعض من حيث مستلزماتها العفلية . eb‏ يمكن أن تستتنج أن 
eet‏ فى طب الأستات ينبغى أن تكون لديه قدرة خخاصة على y‏ بين آلوان 
الأسنان ودرجة نصاعتها ورائحة الأستان التالفة وشكل اقب المنعكس ed‏ 
ربوجه خامى OS‏ لديه قدرة على أداء حركات تآزرية وبهارية دقيقة باليد . 
وف المقيقة أن الاخثيارات الخاصة بمثل هذه الصفات قد أدرجت ضمن جمومة 
الاخحبارات اليكولوجية الى تطبق je‏ جیع من يرغب إعداد فسه لمهنة علب 
الأسنان فى punt‏ ۲ وکان هذا برنامج LV‏ الذى طبقته AJ‏ 
الأهلية لطب الأسنان بألانيا . ولكن قيمة هذه الاختبارات لقياس القدرات 
اللاصة لم تحدد مطلقاً زذ آن‌هاریس!*" قد أوجد نتائج إحدى التجارب! 
القدرات اللقاصةلأطباء الأأسنان ونعتبر حذه النتائج ممثلة انتانج الأخرى الى عوفناها 
عن قياس القدرات الخاصة فى سائر الهن الأخرى . 

استعمل هاريس اختبارات عديدة القدرة اليكايكية ur‏ ال كاه 
وتقدبرات النجاح فى الكلية لیب عن هذا الطريق بعدى cies‏ فى كلية طب 
DEN‏ وقد استعمل تی اختبارالقدرة ايكاتيكية ما پآ : SDS‏ 


€ p 
O'Connor واختبار مهارةالأصابع واختبار تقاط المهارة لأ وور‎ Wiggly لول‎ 
il يار ثبات اليد واختبار حفر الکمبات كا استصمل اختبار نس‎ 
Ada التطييق للقدرة العقلية والامتحان العالى ) ) وانخذ اليسوع الكل‎ 
dao عند الالتحاق بالكلية ومجموع الواد العلمية مقياماً النجاح . وكانت‎ 
ومتوسط السنوات الأربعة هى المميز‎ QUI طب‎ US تقدیرات السنة الأولى من‎ 
الإعدادية ومتومط‎ EN الصحة القياس . فوجد أن معامل الارتباط بين متوسط‎ 
٠ر٤1 ا مواد العلمية وبين متوسط تقديرات السنة الأو فى كلية طب الأستان‎ 
وكان معامل الارتباط‎ aA ۰ وبمتوسط تقدیرات السنة الرابعة #هرء‎ 1 
۰۰,۳۹ الرابعة‎ EY ۰,۵۵ الذ كاء العام ومنوسطات اة الأو‎ m 
معاملات متوقمة + ولکن اختبارات القدرة اليكانيكية لم برذ‎ aay 
من ۰,۱۵ ول تكن عرجة ليا‎ Jel بامميزين لصحة القياس بمعامل ارتباط‎ 
امعاملات ما يمكن الاطمتان إليها . ویدو من هذا أن اعباراث القدرات‎ 


gh 22] us‏ بنجاح الطاب قى كلية طب الأسنان فالمقدرة 
لا تعتبر نوعية لهنة بقاتا . 
hott‏ اقدرة اه العامة : 


إن sd‏ القدرة العامة ja‏ فى هن A‏ نز بمقدار النجاج فى 
اندواسة المهتية بشبه ia el‏ على الدراسة TAY at‏ 
فى قالبيستخدم اصطلاحات المهنة . والأماس الذى يني عليه .رج ف 
aol‏ عن LY‏ الذى ge‏ عليه اخجبار الذكاء العام > فهو EE‏ عينات 
من السلیات العقلية الرمزية إذ أن مستوى صعوبة الأستلة فيه یکین Tee‏ 
قستوی Jad‏ المدرسة الهنية . وبع مرور اوقت تحقق اون الضیون مما 
اكتسبوه من خيرات فى یاس fall‏ أن اخماس الفردى ال تمر أو التعاون مع 
ug uH‏ فى أى برنامج قباس ابضسمی وأصبحرا پستدین أن هذا يتحقق 


ie Re E 
المستمدة من‎ Jelly قياس القدرة المهتية‎ d بأكبر درجة مکنة إذا ما استعمل‎ 
وتستخدم اختبارات القدرات المهنية فى مدارس الطب والقانون وا مندسة‎ 
واللاحوت والتربية وطب الأسنان واتجارة والقريض . . . الخ وق الأقسام النظرية‎ 
RADI نج مقارنة نتاتج آغلب هذه الاختبارات الحاصة بالقدرات‎ 
يتبين من بع الصادر أن‎ Sh . ية ضمن أسرارها‎ 
بة ترط ءج التجاح الدراسي بالكلياث الهنية بمعائلات‎ 
وقد یکین متوسط هذه المعاملات أعلى من المعامل‎ ٠٠۷٠و‎ * 
. ر١‎ JYE تبارات النجاح الدرامى والضرق فى الكلية الذئ بقدر‎ 


هایس اكجادات قمليا ‏ 
إن امتحانات ye DV‏ قد أعدت لاخحبار الطلبة الخخرجين gy‏ امتحانات 
تحصيل لنقدرة di je‏ العام فى الدراسة عندما يكو الطاب عل وشك التخرج + 


اباسيلة والفات الأ 

بالضوق فى أى مدرسة مهنية بقدر ما تصلح الاختبارات اللخاصة با 
Jat‏ تكن الأول آصلح فى هذا السییل = 

Td 


تستعمل كليات المدومين UG‏ اعارا اقدرة العامة كوميلة eed‏ فى متح 
الشيادات أو لتوبيه الطالب فى مهمة التدريس . و إن اختبار كوكس أورلينس 
apt‏ الخاص بالقدرة على التدريس ولذي هو أحد الاختبارات AD‏ 
المتعملة فى کلیات الدرسين بقیس قدرة الطاب عل الملاحظة اللازمة CALI‏ 


im p 
بية وع تحليل المشا كل الث بوية . ومعامل‎ AN وقدرته على فهم‎ ue 
j الارباط التمد من عشر مدارس عادية بين درجات‎ 
reati القدرة عل‎ abii At و‎ AT الكلية تع بين‎ is الاخبار‎ 
ومعاملات الارتباط بين تقدبرات الطلبة فى ق‎ Li عن القدرة على‎ 

اندر يس ty‏ القدرات ليست مرتقعة DUE‏ بين نتائجالاخبارات 
ونقديرات اتضوق الدراسى يالكلية . 


532055 
إن قباس القدرات اللازمة لدارس الطب قد آشرفت عليه منذ سنة 1٩۳۰‏ 

رابطة كليات الطب الأمريكية ف مونرها للذى بحثت فيه اختبارات القدرات . 
واختبارها - اختبار ia‏ الطبية ( مس (Mom‏ يقيس ا#تدرة على ei‏ والذاكرة 


والاستدلال di‏ رافصول الغرى العلمى ولقهم . ومشاكل هذا es‏ 
موضوعة ف صورة net‏ ود كاد أل ا E‏ میا 


ختبار كان ithe‏ التنبق من عام لآخبر ومن مدرسة لأخرى وق 
g‏ 
اسنة 1۹8۷ نصحت الرابطة أن تستبدل به کلیات الطب امتححان التخرج . 


مدارس القاتون : 

إن Ob ge‏ اخجارات القدرة الثانوية للمهنة القانوية Jo‏ على مشاكل 
Le‏ متعلقة باتفكير gli‏ دوت ا حاجة إلى الملوبات Il‏ وتقاس نفس 
القادرات بتفس الطريقة الى تقيس بها اختبارات القدرات الآخرى . فاختبار 
Feron ped‏ صتودارد 5AM Seddard‏ القاتونية الدقة فى Sid‏ 


Me su 
+ عديدة‎ AU والاستدلال بالقباس ولتحليل وق ونت‌خدمه مدارس‎ pi 
اختبارات للقدرة وتستعمل إحدي‎ id کا أن مدارس عديدة قد وضحت‎ 
الدارس الثانوية الحامة اختباراً لا بحدد فيه زمن الإجابة افقدرة المقلية العامة‎ 


> Ea مدای‎ 


اليكانيكية آحد متلزبات BP‏ افندسية ويعتبر الضرق فى 
اخحبارات القدرة اليكانبكية - الفطفة الأنواع — دليلا على النجاح فى المهنة . 
إلا أن هنا كا هو الحال فى الهن الأخرى ترتبط نتييجة اختبار القدرة العامة 
Jal‏ افندمی بالكلية Jol‏ عا يرتبط أى اختبار آخر أو مجموعة اختبارات 
اليكانيكية . فالكلية الهندمية ترى إلى تزويد الطاب بثقافة واسعة فى أوجه 
Joke‏ الیکانیکی اللازمة المدنية الحديثة . فيا يدو التخصص j‏ هذه المدارس 
Le‏ ى الأعال اليكانيكبة مثل الحركة ى ذفاء والحركة فى اطواء أو PA‏ 
الصحية أو التعدين إلا أن المهندس الحديث يحتمل أن يتول نصا شرف أو 
إداريا أو تجاريا . 

فاختباراتتقدرة العامة الى توضع id‏ خخاصة دی ته الهنة نفس اف 
الى ag‏ اخبارات الفدرة على الدراسة بالكلية فى اتطاء الطلبة الصاخين للأنواع 
[LECTOR ETT‏ أن الهن cies ad‏ قدرات ميزة أو أن 
الصفات الممبزة المهن لا تتضح عند مستری cA‏ الحامعى . 


الوق فى الدراسة ابغامعة : 


العليا هو دون شلك خير دليل ipli yet‏ 
المهنية فمعامل الارتياط بينه وبين التفوق j‏ المدرسة المهنية يكون عادة de‏ من 
معامل الارتباط بين ضرق فى المدرمة العيا duis‏ فى الكلية * . ولكن AUG‏ 

sadi *‏ ها بالندارس اللهنية كثيات adi‏ والحفيق وقطب . . . الع كا فعرقها في مسر 
dra Gees‏ عذه الكليات مرت Rae]‏ في مدارس ثاترية عليا یی ule‏ اسم الكلية فی Serl‏ 
(eal)‏ 


a Rel الدراسة‎ 


الدلاتل الأخرى : 


إن اختبار سترتج هممسة لمي 
ala y‏ الصاللة لمدد كبير من الهن تستخدمه الدارس المهنية ا 
التوجيه حى تبین ما إذا كان للمتقدم نفس اليول الى للأفراد الذين Bike‏ 
ET‏ 

s Joe PETI MR ga pe an 


peur Fes nile 

آخرین إلا أن مدى صلاحية هذه jest Plot‏ بالنجاح ای md‏ 
بعد . وتستخدم كذلك استخبارات الشخصية ى بعض الأحيان ضمن صائل 
الاخيار المدارس المهنية وييدو Dag V‏ إلى استبعاد غير اللاتقين من الناحية 
الانفعالية الممل ف المهنة . إلا أنه ما يقسف له أن استخيارات الشخصية 
واستخبارات اليول بوضعها لاهن يمكن أن يتحايل all le.‏ للمهنة ما بقلل 


Pd ww 


: gd التبؤبالتجاح‎ 

كتير من المميزات غير القمومة Jet‏ فى مدی نجاح الشخص A J‏ 
بعد أن پکون قد gil‏ مدة الندريب عليا . فحالة الاستثارة النفسية ووجهة 
التظر الاجاعية والروح المعنوية liy Gy‏ الللقية الهنية وامعاملات الصحية 
بالقرص كل هذه تحدد ira‏ الشخص إل حد كبير ء بل قد تحدده ed‏ 
آکیر من المهارات الی gle NEST‏ . 

ول تبذل أية thle‏ على وجه التقريب- eal‏ إلا مهنة دريس - بۇ 
بای مقومات عدا التجاح gh‏ ذلك لأنه من الصعوبة بمكان الرصوف JE‏ 
oe‏ التجاح فى مارسةالهنة .باق مهنة التدريس يمكن استخدام تقديرات 
لبعض الصفات النفسية مثل NN EL‏ وقد أمكن الوصول إلى نتائج مرضية 
فى gh‏ بالترسین الصاخین . 

وى الآن كانت جهرد التب بائنجاح eb] gall‏ قاصر على مدة الريب 
حين یکین الطاب فى الدرسة المهنية باستخدامتقدیرات الدرسة المهنية . وکا 
ذکرنا GL‏ كانت التانج فى هذه الناحية Kap‏ ية :الا آنا لا نيع أن 
نمرف زيادة على ذلك ما هى الخقومات الأساسية انجاح الشخص صاحب Agi‏ 
أو كيف نستطع التب bdo,‏ 


خائمة فى الاخیار الهی + 


idio‏ . وهناك قروق ى متوسط درجات الذ كاء اللازم غیموعات الهن اففتلفة 
إلا أن توزیع Step‏ هذه ا مهن بتداخل بعضهما مع بعض لدرجة ria‏ 


w تین عل قهم اين‎ e 

ويعتبر طلاب الطب واختدسة أكثر الطلاب ذكاء فى التوسط ge Jo‏ 
فى ذلك قللا المنتقلون gladly‏ الزراعی : + با طلاب طب الآسنان والميدلة 
واتريض أفلهم Dr‏ ولبة Uf‏ الندسة e ly‏ الكيات النظرية ف 


نية تحتل م ركراً amily ee een‏ هارتمان Harman ) ٠"!‏ 
على توثيب هذه المهن من أشمقاص فوی مستویات الجبياعية واقتصادية BE‏ 
- المحاى ‏ المدرس مع اعبار أستاذ الكلية فى نفس المستوى مع SE‏ 
واقسیس ۰ وطبيب الأسنان أعلى أو مساو للمدرس . ومدرس المدارس الابتدائية 
وضع فى ستوى أقل من مدرس الدارس الثاتوية أو الناظر أو الراب . وقد 
وضعت المرضة فى أقل مستويات الهن جيم وفرقها مباشرة معرس 9( 
الابتدائى ٠‏ إلا أن Lar‏ كان أعلى من المبموعة الكبيرة الى نهم Viel‏ 
الأعال stat‏ والى اعتبرت تالية ق AI‏ مهن الفنية على وجه العموم - 


حقائق تعين على p‏ المهن 


إن Lee Lal. Ful aL‏ تكثيرةبوجه عام فى مشا كل المهن 
يلعب دوراً هاما ق إحداث عرض مرضى أو الهويل فيه 
بين العرض المضوى والعرضالنقسى . فالدواقع A‏ 
تحدد ما إذا كان الشخصض يجهل Leg‏ هاما من أعراض المرض يحتاج إلى 
علاج سريع أم أله يذهب لأعمائين شاكباً من ه مشاعر طيمية ٠‏ ولدراسة 
عم التضى Va‏ فى تفهم tp M‏ تتعلق pb‏ الإشر وعادتهم . 


ana‏ سيكوتوجية لن اعرد 


2 فى المهن‎ ae حقاتی خاصة‎ in 

إت معرفة انار الوظيفية الى تحدث pad‏ نتيجة IIS‏ العبنين AS‏ 
للسانة اء أو القیز بين نقطنين أو الرؤية افبسمة أو ثبات حسم ولرژية 
الرديجة میات الإصرية يرجه عام وغيرط من التائج الى توصلنا لها عن طريق 
bt‏ المملبة لما تطبيقها فاص ف عمل طیب مین والخخصص ف قباس 
النظر والعصانی فى إضاءة المسرح أو مكب العمل . وبالحل JU ap‏ 
التعلقة بالسمع ولشم والنوق وال حواس الأخرى نؤدى تفس الحدماث المفيدة . 
ونظرية CALI Da‏ الى استغرقت وق فى pe‏ يستعين با اليوم الرسام حين 
p‏ العمق وامجم وا خركة على الاوحة . os‏ مظاهر نعويض الرائحة وخلطها 
واختلاف أثرها je‏ التعب يجب أن تستغل لتجهيز Lab SS‏ المستساغة والروائح 
الزكية ‏ وطرق القياس SS‏ تفيد فى هذا افبال لتحديد درجة استساغة 
الأشخاص غا . وأى نظرية من نظريات عم الصوت لا بمكن أن ga‏ عن 
الحقائق ااسلقة بشدة السمع با ذتین والقروق «Ro‏ 

کا أن آی برنامج قتعريب الميوان لا بد وأن يستخل العلومات المتملقة برد 
الفعل الشرطى الى أمكن الوصو فيا إلى درجة من SEM‏ علم تقس ا حيوان. 
وهناك عدد لا حصر له من الحقائق تلعملية بها dtc‏ فى مهنته . 
وشل هذه ا معلرمات تتدرج فى استعمالها ge‏ تصبح d‏ الباية سلوبات عادية 
يقدمها dali‏ بريد أن يستخدمها فى صالح البشرية . 


سات الى يدها مل Bui‏ شیب 
قد يعمل الياحث العلمى على حل إحدى ا مشا کل الى قیالع فائدة 
بالغة . ومثل هذا ابحث قى عل نفس يبدأ عادة بتحليل العوامل الداخفة فى فرب 


E FEET 
Jic إلى حث‎ Ue من تروب وجه النشاط وقد یتطرق - وهنا ما يحدث‎ 
القرن الماغى‎ RE فى‎ Lip فى‎ Boet تمكن ألقرد بيتيه‎ 
بالولايات ال تحدة وفريق من ساعدیه من‎ Terman ونبعه لويس ترما‎ SU وی‎ 


عدة سنوات 


متا القام quis‏ وو 
ly‏ من أن تطبيق الاختبارات وتضیر نتائجها تاج إلى dias‏ مدرب . 

وبا مثل فان e‏ وج وساعديد فد oa‏ مقياسا ظميول البشرية يوضح He‏ 
انو الهى اقذی بح ففرد أكبر قدر من الاح وهو قياس عظيم ed‏ 
المهى . كا أن ثرستون قد ابتكر deg‏ تبين درجة الحرية أو المافظة فى تفكير 
افرد فى al‏ مشكلة . وبنلات أمكن قياس الاتجاه العقل . وهذه المقاييس نايد 
any,‏ خاص فى اخحيار العمال j‏ الصتاعة وموظق الحكوبة . 

ومن التجارب المعملية أمكن ممرقة ترات Uu)‏ الى غا أقل هتية من 
عبات الضغط ١‏ فقد تبين أن فا وضياثة مثير فى الثاتية يمكن تميزها على IST‏ 
أجزاء شلد حامية ييا فى النظر تتداخل اخيرات ER‏ يعفا مع يعض 
مستمر أو متیر Da‏ حدئت a ۲4 Sane‏ یا p‏ 
الى للضفط هو الأساس j‏ الاحساس بالتذبذب ولقد ألف Gautier‏ 
الغة من التفيذبات يستطيع أن يستعمنها الأصم الأعى - كا جمل‌سیشورالهوامل 


EN EESTI‏ ف بعت ce ded de‏ بی . وقد آعد 
اسطوانات لقیاس i‏ الأماسية الداخلة P‏ 


ويستعمل مدرسو Jell‏ هذه الاسطونات ب h‏ 
ی و ی zu‏ 


porre 
۵1 = للقي - و‎ je sete 


Pats ate 
وقد‎ RL كيف تمكن الباحث القصی من بحث مشاكل تعود على الميتمع‎ 
أحديث العهد.‎ Li i ie رین فليس‎ dO B آجریت هذه الحو امقيدة‎ 


At pte‏ فى رل المت 
قد یکین من أهم انخدمات الى قدمها de‏ التفس قلمهن الأخرى PA‏ 
oe ere a t eee‏ 


wep at سوا وف را‎ pee 


مدی iat‏ ودقة اليبانات الشخصية بخض النظر عا ده فى عحتبا أو خلا - 
aly‏ خعفت ااتجارب المملية خطوات ملحوظة فى الصول عل وصف BB‏ 
للملوك الشعورى. ويستعمل الاستبطان op‏ فى تحديد العوامل الخدخلة فى أى 
سليك من هذا القييل .ردنا الطرق ایکون Slay Li‏ دضيوطة فى هذا اسيل 
حين نقصد إلى تحديد العلاقة بين شدة الكثير وكية الإحساس git‏ عنه . كا 
هو ا حال فى تحديد ed‏ الظاهر حرف بمكنر ؤيته رؤية عادية. وطرق اقباس 
النفسى التدرج تحدد علاقة مدى الشمور بالأفضلية بمقدار یز الحسى : 
رباستسال هذه الطرق أمكن الوصول إلى القيم النسبية لقمثيرات البسيطة والمعقدة. 
فى الحياة اليومية كالآثوان والروائح والآلام Obed‏ وورق WELL‏ ودهان 
النازل ورسوم النوجات والاعلانات الخ . . . ذلكل هذه دون شلك صائل 
معملية وتحتاج إلى دقة فى استخدامها من كل من الملاحظ ورب ۰ إلا أنه 
عن طريق هراسها Se‏ الرقوف على الظروف الى توصل إلى الدقة فى إعطاء 
اليانات الفسية . 


wn ap 
الشخصية والباحثون‎ QD واتصال الأحصافى الى بعميله » هو من طبيعة‎ 
اخصوص قد استخموا‎ s کلییکی على‎ ur فى علم التقس الصناعی وعلم‎ 
- ea) القابلة الشخصية كطريقة قياسية شببية فى ذلك بالاختبارات الخلبة‎ 
هو ثابة أحد‎ s p فالرد على مؤال حيث يكرن مدى الاختلااف فى هذا رد‎ 
سائل الاختبار العقلى » إلا آن القابلة الشخصية أقل شكلية وأكثر حرية من‎ 
يعرف‎ Nd اتير المحمرت‎ gh الاختبار . والمقابلة الشخصيةغالاً ما تكون بأن‎ 
على مقدار دقة ما بلقاه من جواب بمقدار‎ SHI ای » ولكنه يمكنه‎ ete 
ا کد يمكته أن‎ BAI ما يراه من بالات فى متها و بمعاوقة الأسئلة الى يلقيها‎ 
. الإجايات‎ at يقدر مدى‎ 


عم النفس الا 


إن فرع e‏ النفس الى یندم if Sj il‏ يطلق عليه حادة هار 
M MI‏ بمشاكل الدواقع غير بعقلية بانج وانجرم 
وبوسائل ie AN USI‏ وتحديد مدى at‏ الشپادة . 


TEES 
النفسبى ولقد دنت الأعاث عل حدوث أخطاء‎ OLN تکلمنا سابقاً عن دقة‎ 
الذى یدل به الشخص كا‎ OLA عديدة فى الإدراك قد تيب عدم الدقة فى‎ 
. الشدة‎ ase يدث فى تحديد جهة الصرت أو لون الثىء تبعآ لاستعمال آضواء‎ 
كا أن تقدبر اوقت تلف تبحا لحوادث الى تر خلال الفترة الزمنية کا تلف‎ 
حى فى ا مواقف غير المادية الى بقصد الأشخاص‎ Att ينآ من‎ bot 
it على تقدير سرعة ا حركة الى ترد فى‎ Lah ملاحظة الوقت فيب وينطبق هذا‎ 
ALS الشاهد عن سرعة السيارة ا خعلقة بحادثة ما . وأخطاء الا كرة الى تاد‎ 


Bad ike we 
اليقت وتا انإحى عدم الدقة فى ملاحظة الحادثة مرة واحدة تزيد من صعوبة‎ 
as شبادة دقيقة . فاغوادث اتى يقصد الشخص ملاحظها‎ je المصول‎ 
إلا أن شيادة الشاهد قلما کون‎ oe تذکرها حن من الحوادث الى يمر بها‎ 
فق الملاحظة العرضية الحوادث‎ Bull. Sth على قصد ف اللاحظة‎ Ly 
بكثير مها فى اخوادث التملقة بالأشياء . كا أن الإعاء‎ ATT بالأشخاص‎ tated 
بادة الشاهد » ومن هنا فزن طريقة السؤال قد تحدد طبيعة بان‎ E 
الذى يشل به الشاهد كا هر مألوف ف التحقيقات » والتجارب ابلديدة الى‎ 
أجريت على دقة الشبادة تبين أن طريقة الحصول على الدئيل تؤثر على دى صمة‎ 
مدى صمة التسميع اخر والاختبار المباشر‎ OM هذا الیل . ففقد اختبر مارستون‎ 
الباشر عل1۳۱ من الحقائق‎ Jen والاختبار المستعرض ققد أمكن الحصل فى‎ 
الى تكون الحادثة بيا أمكن احصول فى الاختبار‎ tie ۱۵۰ عددها‎ gu 
الى ذ كرت‎ obo المستعرض عل 174 وق التسميع الخر 1۲۳ إلا أن 46 من‎ 
كانت محيحة بين كانت النسبة 4۳ فى الاختبار الباشر‎ BY فعلا فى التسميع‎ 
يقلل من أعطاء الشيادة » فالشبادة‎ ply BA ف الاخجار‎ ۷١و‎ 
والملاحظ الدرب كالصحق‎ NYS المصصوية بقسم أكثر دقة إلا أنه‎ 

والبوليس السرى أكثر دقة ق وصف الحوادث كا هو متوقع . 
کشت I‏ 
كان نتر برج الأستاذ يجامعة هارقارد م نأشهر الرواد یکین SACS‏ 
علم انس فى عراض الا Jl e aab.‏ هذا القرن استخدام الرابط 
al‏ وسرعة التتفس وشتیرات فى ادورة الدموية والحركات غير الإرادية 
کدلائل على الکذب . كا اقتر ,هذه الأغراخی‌والاستفادة با قا شاف 
ly ic a‏ نواحى القياس المتخدمة ويومنا ab ia‏ قد بدأت‌من معمله. 
وقياس مدى الكذب مشكلة تختلف عن مشكلة تحديد مدى olet Bo‏ 
فى الغش بقصد الشخص أن بغش غيره یا فى الشبادة یفصد أن بقول الق . 


arr aa vn 

فالشاهد يعتقد أن الصواب عو ما بقول + وهذا طبعاً هر اثل ge‏ الشمادة 
اذى بشذ عته الكثير ون في اوقم العمل . وقاييس الخش مؤسسة على فرض أن 
الشخص عندما يحاول تجنب الإجابة الصحيحة أو كر الواقع عندما alg‏ يسؤال 
عليه أن يجيب عليه أو عندما يطالب بعمل ما يتعلق dp ic e‏ یی انا 
فى تعبيره العادى آو فى وظائفه vibri‏ 
بت الكلب : 

Kon أعراض الكذب‎ AS على أى جهاز یمد غرض‎ aliod SE 
الذى بقيس عل القلب وائیوبوجرات‎ cartiognph فالکاردیوجراف‎ ٠ الکنب‎ 
ad ان فیجموت ص مصمد رنواللی يقيس‎ c ممصمو الى بتي‎ 
سس ادع‎ Jo UU ٭ جحت مود الذى بقيس زین الرجع‎ doe 
Viel الذى يقيس شدة افيار الکهربای وغيرها من الأجهزة هی آدوات تستخدم‎ 
AA مكتشض الكذب » قد أطلقه أحد مراسل‎ ٠ لاكتشاف الکذب . واسم‎ 
استخدعه منستر برج فى معمله ببارقود منة ۱۹۱6 وقد اشتمل‎ gil على المهاز‎ 
* قصوت وووجراف وكيمرجراف‎ chin هذا ابلهاز عل كرونوسكوب‎ 
ویطلن‌اسم مکشف‎ methane * وفیجموبتر وستتسكرب‎ kymographs 
. من الأجهزة ولصائل‎ tik تشكيلات‎ je الكذب الیرم‎ 

ومن الهم فى اکتشاف الكذب تقدير مدىصمة وئیات gui‏ المستخدمة 
d‏ قبامه ء plot el‏ الت‌خدمة الیرم ق اك هى : ۱) اختبار euh)‏ 
الترابط OV Ai‏ نسبة Soh‏ إلى الزفير ۳ ) اختبار SBR! OP o‏ 
4) باختبار ققط gag pall‏ مدی tor‏ هذه المائل فيا يل . كا Wh‏ 
منتربرج أن الحركات المهرثة تزداد عند الكذب لدرجة يمكن Mp M‏ * 
وقد يكون من مهتمل أن القياس العضل وحركات العين وتعبيرات E an‏ 
ca‏ فى قياس مدی الكذب يوبا ما فى المتقيل .. 

un perum 


IA d in are 


2 A MM زین الرجع‎ jet 
BE كانت‎ Jung إن صيلة زين الرجع لأرابط ار الى بدأها يوج‎ 
وهی تنحصر فى عرض مجموعة من‎ J طريقة عليية جربت فى مدى صدق‎ 
. الكلمات يطالب الشخص بالاستجابة بأسرع ما عكن لكل كلمة يسمعها مها‎ 
الكلماث الى تعرض إلى نوعين يطلق على أحدها الكلمات الرجة‎ pity 
ED والأخرى الكلمات غير الحرجة أو العادية وبوزع هنان النوعان فى‎ 
pali ptis متعلقة اه و بامتعمال‎ ir تختار الكلمات‎ Cae رض‎ 


تستدعى لفحص BD‏ والفرض من هذا القياس هو أن الشخص ابرم سیسیم 
استجابته بالكلمات ا خعلقة يابغريعة » و بذلك يزداد زمن er‏ وأنه میستجیب 
بكلمات غير عادية أو كلمات SE‏ برددها داتعا . وعساب منرسط أزمان 
الرجع #کلمات الحرجة وغير الحرجة بمكن الاستدلال على مدى اضطراب 
الرابطات الحرة كا أن الكلمات المتدعاة تفحص الكشف عن إخفاء المعلوبات 
أو عن بلوغ معرقة ظووف ابرجة بقدر ST‏ من الماد 

ولقد عملت دراسات معملية عديدة ixl cB‏ 


pb استصلت‎ 


. فقد كان عناك سيع جرائم یحو 
اقترقرا كلا ميا . وقد نجح هذا الاختبار ق الکشف عن AE‏ 
السبعة ba‏ لاعتراقات jai‏ هذه السرقات قيا بعد Aw.‏ 
ات العملية غذه deg!‏ ليست كثيرة وبرجع هذا إل صعوية الحصول 
عل قائمة من الكلمات الخرجة الى كتير اضطرات فى إجابات diit‏ دون 


are d» 

نب دیول ور کب 

Bemmi qeu pun‏ ( ومو سیکولرجی (یطال)اشتاراً لنش وقد 
كان هنا عقب أن اکتشف أن تسبة مدة الشييق ل مدة الزفير تکون طول 
قبل القصريح بالقيقة منه قبل الكذب وعکس ذلك بحدث عقب الانپاه من 
الكلام . ويطلق على هذا القياس نب ges ul‏ هذ لیب على 
استخدام ype at‏ وكبدرجراف i‏ فيال الشخص سالا fees‏ مدة 
بقع وان قبل أن يجيب حى يتسى يتسجيل AN‏ الاتفعالى على bb‏ 
واغاولات العملية حذه الوسبلة كانت ناجحة نجاحا منقطع النظير إلا آبا ges‏ 
إلى aen‏ كبير فى تحتاج إلى قدر كبير من القياس وإلى لیات حسابية + 
هنا هو اليب قى أن نبة مد الاتستعمل j‏ اكتتاف ابكرائم الحقيقية : إلا أن 
كثرآ ما يسجل d‏ بلقيه ded‏ من نموه على ED‏ 


اعبار رد فل DSI‏ 

إن اختبار رد الفعل GUL SI‏ هو باس ie‏ ابلسم كيار ef‏ 
غير سوس يمر ى سح cal‏ ويكوت عادة فى اليد حيث fat‏ أن بقلل 
العرق من مقايمة ابمسم طررر AF‏ وابحوث المستفيضة فى دراسة الاتفعالات 
بيذم DIL‏ تود إلى ere‏ قاطعة نظراً o3‏ قرارات ALL‏ ترط بکل 
ما Sue‏ المقحوص نقريبامن تفيرات كحركات لعضلات والأنكار الشعورية 
بقدرما ترتبط بالاضطرابات الاتفعالبة.ولقد أجرى 21 Race! t‏ تجارب 
عديدة على استعمال هذه الوميلة فى المصل ء ويرى أل قد تكون E‏ 
فى اكتشاف ابر i e‏ ذکر سمرز )8 Summer‏ بعر UO‏ 
من اليدان العملى . قير أنه من الرجح أن تكون هذه الطريقة من بين 
الطرق الرليسية الأربع EI‏ 


: الدم الأقصى‎ bins 

وجد مارستون ٩‏ أثاء de‏ فى معمل منشتربرج أن قياس ضفط الام 
الأقصى TURO‏ ات تصلح أعراضاً للكذب . وكان هذا WEST‏ مظع 
القبمة لأنه بمكن أن یط فى لکشت عن الكذب فى حالات الم CRY‏ 
ولقد وصف مارستون aU‏ الكشف عن الحرائم : ويتلخص فى أن Jen‏ 
ضخط الدم تسجیلاتقطها كا يجله الطب بامتعمال pot!‏ نیلف الک 
الطاط حول oA‏ الطلوى من الذواع ty‏ ما تعط بذاك جریان الهم e‏ ميقلل 
الضغط حى يشمر اجرب بأيل دقات البض فى io‏ وقراءة ضط الدم تحير 
مقياسآ لكية الضغط فى الكيس الذى يقاوم الضنط ف الشرايين + ويمكن أن 
de‏ قرامات متقطعة e‏ عل بوليجراف فق حالة apy‏ ضفط منخففی ف 
Meme‏ 

وق تجربة مارستون المعسية الأصلية كان یعطی الشخص يانين هن جريكة 
تتعلق بصدیی له - ٍحداها تبره والأخرى تحتوى على دلیل ضده ؛ وقد دافم 
عن هذا الصدیل فى اختبار ستعرض ف مناسبتین کان فى إحداهها di ds‏ 
الثانية يكذب الأدلة الى تقوم ضده ‏ وكانت الفروق بين الكذب وقول الصد كضحÙ‏ 
اتضاحاً لا يدع ممالا لشك ى ضخط الدم .وقد بینت الدراسات المعملية GPM‏ 
انجاح لمنقطع ph‏ ق قدرة هذه الیل LP‏ اقول الم ادق واقولالكاذب. 

MI ضتط الدم اطع أثناء الحرب‎ Ding واصل مارستون تحسین‎ ads 
ولوس انجلز‎ Se الیل - كنا آجری لارسون بای إدارات البوليس‎ 
لاوسون‎ TOM aio وريطها بتسجیلات التنفس . ویذ کر‎ aii الطريقة‎ 
من الاشتباه وحاصلا على اعترافات‎ ۳۱۰ be شحخصاً مشبه فيم‎ ۸٩۱ uel 
كانت ذات فائدة عظیمة ف تبرثة بعض‎ dg أن‎ ٩۳۱! ويد کرلارسون‎ AY من‎ 
VATA مارستون 2*0 ذكر فى سنة‎ TT المشتبدفيهم وق إنارة الیل تی ابحرائم‎ 


are شس اتقات‎ d 

أن أكثر من Ho‏ إدارة من إدارات البوليس استعملت Jua‏ علمية لا کتشاف 
الكذب وأن تجيلات ا کشاف الكذب قد أدخلت فى تحقيقات قضابا ا fA‏ 
OS‏ ولایات عل الأقل ٠‏ وأن فا يزيد حن ۲۰۰۰۰ قضية بعد Sint‏ 
فيه ثحت صلاحية ويلة اكتشاف الكذب . 
Y ed ge E‏ کشان الکلب : 

إن آعلب الأجهزة التجارية لا کتشاف الكذب تشتمل على كل من مسجل 
تقیاس ضغط الدم adi‏ وسجل تفس کا هو ا حال ف سيكوجراف بركل 
وبولیجراف كيثر . ولكن جهاز دارو العروف بل جع بن‌سجل 
لضغط الدم ify‏ وزمن الرجع السيكوجلقانى وارتعاش اليدين » أى أنه جع 
guy‏ الأساسية الأريع الى د كرت وقيرها من الوسائل SAW‏ . 
je‏ علم انفس pu‏ : 

يود كل من d‏ صلة بالحريمة والمناح أن يعرف شين عن الأسیاب . فإذا 
كانت آسباب التصرقات غير الاجتياعية راجعة إلى مرض e‏ أو نقص Se‏ : 
کا يعرفها القاتون Op‏ التشمخيص ال کلینیکی Cabos‏ .یل هذه لش کل 
قد نرقدت فى الفصول انقاصة يعلم pit‏ المرغى * de‏ النفس SEP‏ 
فالاضطراب Jill‏ يؤدى إلى تصرقات خر اجتاعية فى asl‏ جراغنا قد تو 
أقصى مظاهر افذیان كا هو الال فى ght‏ اليكر (qua)‏ حبث تتعدم 
المتولية Lee i‏ وبظن بعض الأطباء للعقليين أن كل التصرقات الإجرامية 
يقوم بها أشخاص مضطربون Cio‏ إذا م بكونوا معتل للعقل . قامستو بات الدنيا 
من ضعفاء العفول - البلهاء واممتوهون ‏ لا يشعرون Ve Se‏ يقوبون به من 
آمال وكثير منهم يقترفون أخطر لام وما يقرب عن 1۳۰ من الأحداث 
Oty‏ ضعاف المقول بيبا تبلغ اتسبة ۱ / فى مجموع الكان . فالمضطريون 


* انش اد الأول من مياد مل [TIE‏ 


PER 3‏ 
عق والمستوبات Vah‏ من Shalt‏ الذين دیا الشعور بالمسثولية أو bac‏ 
يتحملوا فى حياتهم المستولية الى تفرضپا عليهم BAIL‏ جرمون معرضون 
أكثر من ad‏ لازتکاب p‏ ويحتاجون إلى رعاية فنية فى الستتفیات . 
أما إذا لم يتضح ANT‏ التصرفات غير EW‏ راجعة إلى مرض أو 
القرد مسئولا Lr‏ عن سلركهء ولو أن ule‏ 
الاجتیاع قد قرروا آثر المميشة فى الأحياء المنحطة j‏ الدن الكبيرة على التزعة 
الإجرام وبناح الأحداث . فدرامة حالات القتلة وافجربین أدت إلى استتتاج 
أذ اتجاههم العقل يدلم عل pel‏ يشعرو ی نم عقوت فى الأسلوب اف 
يلك فى حباتهم فهم يمتدون أنهم لو ون ثم یمن یرو er‏ 
قانونهم الاجاعی . ويجمع pall‏ المشتغلون لات ا 


اللاصة أو الاتجاء زل أحداف غير صميحة وأثر الإيحاء الاجناعی غير الرغوب 


فبه. وکل هذه الأسباب تخرصف نف سالشحخصميكراً d‏ حياته وتحددها d‏ یه . 
تبتم سيكولوجية انستبلك باستجابة الناس Pld‏ تسويق التجارة . فكل 


فرد منا یکین مستبلكا ى وقت من الأوقات والأسس العامة لملم عل 
PEEL‏ لقا الحعلقة بال لوك فى الاقف 
التجارية اللماصة كالتنبؤ بالاستجاية للمذياع أو coo!‏ ولرحات الاعلانات 
الشتملة على الأسعار والصور EAI‏ اقتجارة . ويطئق على هذه التاحية من نواحی 
الدراسة للبحوث الخاصة بالسوق أو سيكولوجية الإعلان واليح . 
سس سيكولوجية ا متباك : 

إذا نظرنا إلى اسان على اعتبار أنه مستباك وجدنا أنه مدفوع إل هذا 


are الاد‎ RAE 
اليك کا هو الال مع الکاتن الحى الذى نجری عليه تجارب انصل بنشاط‎ 
هى الحدداث الأصلية‎ cal عضوی یور على حوامه الداخلية , فحاجات‎ 
الى تسيا الموج واعطش ولد‎ di إلى الشراء . فهى اى تسيب‎ ord 
ومن‎ . Jio تعب والمرح‎ MEE alt 
فى سيكولوجية المستبقك أن تأخذ هذه القوى غير المهذية‎ 
للإنتاج الصتاعی ولبيع التتجات‎ dat 
إلا أن آغلب حاجات المسبلك الى تبدو فى الأسواق هی حاجات صناعية‎ 
قد‎ Qu والحاجات‎ Sacs لدرجة فد تطورت مع تطور الحياة‎ 
. بالحياة انفارجية‎ Lo اتجهت اتجاحات متعلقة بالأشياء الكثيرة التترعة‎ 
لاس الحارجية عى الأسباب الى تدقع‎ IE وبذلك تميح‎ 
BAL اد إل النشاط . فنوع حاص من طعام الإقطار أو من الشروبات‎ 
الفرد على غيره لا لته بطد الط أو المرع‎ ai أو من خطيط المشرويات‎ 
بل لب المستوى النىوصت إلبه شهرته . ومن أمثلة ذلك رغبة الفرد فى استعسال‎ 
وعدم رغه‎ Co-op معجون أسنان بسودنت أووضع الريش نى القبعة أو خوخ‎ 
Spd ف شراه معجون آسنان كوليتوس أو لیس القبعات الرتقعة واختيار انفوخ‎ 
تحددها نماذج العادات‎ ga أو ی مقارنات من هذا القبيل‎ e Premiere ماركة‎ 
البشرى . قكثيرآ ما ند ناس مفارش المتاضد فى المطاعم أكثر‎ d E Lee 
الورق الى‎ Je مایم التاس بالاسم الطبوع‎ oes ۰ ما بنقدون الفقاء نفسه‎ 
أكثر مما يبتمون با مكرونة نفسها . غمادات الاستبلالد‎ ٠ المكرونة‎ e تلف‎ 
. Cb الياشرة ای یم بها المعلن‎ AM واتجاهاته! وتطورها هى الشواحى‎ 


إن حالة التلبعر البق على ÈA‏ من بدانته والذى يبيع مروحة كهر BBY‏ 
ساذج من أفراد الأسكيمو تتطبق على فکرة البائع اناجح ٠‏ لدى NA‏ 


Al ll eS EM 
e فالیع الشخصی له نصيب من مفامرات « الطيران يلا ه حتى نى وقتنا هذا‎ 
aat Vel ply إلا آنه يمكن القول ما أن الإعلان واييع يزودان المستبئك‎ 
. والأمانة فى [عطاء المعلومات‎ 

ويم اليع الشخصى بتقديم gall‏ عن التجات riz‏ مفريا كا هو 
الال فى الإعلان إلا أنه يتوفر فيه Juan‏ الشخصى RO gd‏ متشاببة 
agh‏ . وینحصر الاختلاف فى الوسيلة الى يحدث Be‏ ولا نعرف إلا 
n‏ من igh‏ الدقيقة أو اتعلمبة ial‏ بيسائل اليع الشخصى . وقد لص 
کمن ۳۸ ما يمكن أن يقدمه de‏ اتف من خدمات عن طريق سه العامة 
فهو يفصل مجری النشاط el‏ المستباك فى ست مراحل تیدا من جرد AAS‏ 
DL!‏ إل ay‏ الارتياح من السلعة . قالاتباه ينجذب dan‏ 
الذرات المتترعة وتكرارعا . ویتلو ذلك الاهتام أو الشعور ويزبا هنا لام 
بازدياد المعلوبات عن السلعة تیار النشاط تلحصول عل السلعة Addi zl.‏ 
هى الرغبة تأ عندما بيحث المستبقك فعلا عن السلعة . وثنبى الثقة عندما تتکرر 
ZA‏ الصادقة . ويصلالستبقك إل مرحلة ٠‏ النحظة اليكوليجية الحاسجة » اب 
ق الآمر واخصرف عندما تجاب الحاجات الغريزية والعادات Ani‏ وعندما 
يكين هناك قناع منطتی . والمرحلة الهاثية وهى الارتباح تتتج من الشراه . 


EISE 
e إن القابلة الشخصية ايع طريقة من طرق الاتصال بالمستبفك‎ 
هذه الصورة دان . فالباتع يغير من طرق بيعه‎ Jo الشديد ۰ وقد تستمر‎ ng 
Jof البضاعة وزبعا للستبلك وعذه عفر بدورعائبماً تبنم . إلاأنه‎ ai 
ية ثايتة لكثير من مواقف البيع . فلقد أخضع ماكيى ۳ المقابلة‎ i 
ال‎ it الشخصية ف ابيع لقياساتفسى كا حاول متشل وبرت "أن ترا‎ 
. أبحاث هة قيمة‎ ep ا جبعة انمقابلة قالبيع . ومثلعذه الأعاثالعملية توحى‎ 


an sd 


فلقد درس منشل وبر تأربعة أزواج من الوسائل اتضادة ومی(۱) EE‏ 
العمل ف مقابل الشرح الثفهى (V‏ تقديم GU‏ ( بطريةة مفصلة ) 
مقاب لالإغراء السريع (P)‏ مراعاة SUI‏ ف المعاملة ‏ مقابل التعاظم 0 السيطرة. 
فى مقايل að‏ 

واي رودم بان بوامطة باعة مدریین 


ت تالح أن ارضاح العمل كان مها ننا (a‏ 
عل الشرح أو BU ea‏ كان أفضل من اقطريقة افتصرةء us‏ العلاقات 
اليدبة تفوقت على وسيلة السبطرة . وكات متوسط الفروق ف التقديرات بين هذه 
الأزواج من السائل ذا TV‏ إحصائية . وقد قضل pm‏ 
امعاملة ee‏ فضل الآخعرون وسيلة Bud‏ ما يرجح أن التغضيل هنا أمر شخصى 
eS‏ الإعلان : 

یلق الإعلان اهناما Wy‏ من الشواسة ليان مدى قيمته كوسيلة من وسائل 
الاتصال بالمستبلك فقد قيس آنر الإغراء ق نوجي الانتباه وأثر تمرف والاستدعاء 
وقيمة الشراء الابق وهكذا . وقد كان القياس إما فى بحوث معملية أو فى بحرث 
فى الجال الطبيعى . G‏ اليحوث من التوح الأخبير أمكن تحديد الأئر الباق 
بيع es‏ الإعلان على المستبفك . UY‏ البحوث السابة فهى مفيدة بنوع 
خامی فى معرفة مدى قيمة cL gll‏ والصيغ الترابطة ONY‏ قبل البده فى 
ا حملة الإعلاتية مع ما نع ذقك مننفقات . ومنهراسة الإعلانات ال ابقة SE‏ 
الوصول i‏ معلوبات عن egi‏ المستعملة حاليا . 


EM e 
AB . مدی الاعلان وحجمه ف الأساط افتلفة‎ GLH قاس الباحثون‎ 
سنشرى + - حب‎ « IE أحجام الإعلانات فى‎ TY وجد سکوت وصتارش‎ 


Pd at 
le مطردة وبلقت أربعة أمثال ما كانت‎ Dk j زادت‎ .. ot الأسطر ای‎ 
من سنة ۱۸۷۲ إلى ستة ۰۱۹۱۳ كا بين جودت وزیتص ۲3۹ أن استعمال‎ 
مزاد زيادة سريعة‎ Literary Digest الإعلانات التى لا صفحة بأ كلها فى جلةء‎ 
ATY إلى سنة 1۹۹۸ ولکنه استقر بعد ذلك حي سنة‎ ۰ 
LADS ندل عل‎ eii من جموع الاعلانات - وعنه‎ ۵١ من‎ 
. ولذا فهی قليلة أوعديمة الفائدة فى تحدید العوامل النفية التى نؤثر في الاعلان‎ 


جارية + 


الطرق السيكولوجية فى بحوت الإعلان : 

إن الوسائل المتعملة فى القت الحاضر ليحث أثر الموامل النفسية على 
الإعلان تضمن :۱ ) طريقة القياس pall‏ لقيامى قيمة الانتباه فى التسخة 
Zandt‏ للاعلان us (Y)‏ للامت‌حضار أو التمرف ليان قيمة Ans‏ 


و انیس Segall‏ 


إن السائل الثلاث اقیاس الميكولوجي التدر ج الستعلة فى المعمل - 


ترتيب ال نضلية UI dos,‏ المفرد doas‏ القارنات الزدوجة - pic‏ 
تقدير مدى الاستجابة للإعلان عند المقارنة بين عدة اقل منفصلة من Bley‏ 
الإعلان . ولقد عحث تريب أفضلية هفه الطرق BIH‏ ۰ ققد ذكر bb‏ 
أن متيسط معامل الازنباط بين وسلة اترتیب ااتدرج ووسيلة القارنات الزدوجة 
یلع ۰,۹۸۷ ق سالة اكم على الأوزان وعلى عينات EI‏ والحمل l‏ 
آحد العتقدات ٠‏ ولقد أدت ke Mi‏ إنى نفى التائج وکانت صيلة الريب 
pt‏ استغراقا ty. cas‏ يقر J)‏ طريقة القارنات الزدوجة فى an‏ 
Jb‏ الإعلان . ولقد ذکر کونکلین وسزرلاند ۲۳۷ نما وجدا معامل DUD‏ 
وسيلة ار التقرد oss‏ ازتيب فى E‏ حل الفكاهات 
واستتتجا أن صيلة الؤثر لفرد جع الوسائل الحصول على تقديرات مباشرة 


ur el en 

لتفضيل o‏ وقد يتوقف تفضیل أى وسيلة من هذه eji‏ فى بحوث الاستجابة 
anie‏ على الظروف GBS‏ إلا أن تطبيق وسيلة 2B‏ الفرد أكثر iei eda‏ 
faa‏ فى ساثر شا کل السيكولوجية المعملية ju‏ ذلك مشاكل الإعلان . 


تناس قي مت من حيث انكر 

ترط اختبارات الامتحضار uy‏ بعضها ببعض plat‏ للزتباط منخقض » 
mas ssa‏ آن متوسط معاملات الارتباط بين نتائج اختبارات 
الامتحضار والتعرف فى حالة مجموعات البالفین ۲۳, Seely‏ الأطفال ۲۱: 
وللاستحضار والتعرف فواند مختلفة فى عمليات الشراء والبيع ولذا كان من (2H‏ 

Bly‏ فان مقابيس الاستحضار مع وجود ما مین على التذكر کا عو 
الحال ی استممال طريقة الأزواج الترابطة وقاییس الاستحضار البحت ue‏ 
تستحضر الإعلانات دون أية مساعدة ليس بيا سوى ارتباط متخقفی + 
قارن براندت UP‏ درجات تذکر del‏ البضائع باستعمال هاتين الطريقتين 
ووجد معامل ارتباط قدرء ۰,۵۳ : ويختلف تذكر الإعلان bo‏ لاخحلاف 
صورة التعبير أن الاعلان . 

وكافت اختبارات الاستحضار بوسيلة الأزواج الترابطة تتحصر فى إعطاء 
اسم البضاعة المعلن عنها واسم الشركة الى تقوم بالإعلان مثل a‏ الكنس 
انضاغطة ‏ هور ه وقد PLS ael‏ تحسينا عل طربقة الأزواج ! 
بأن كان یعطی المقحوص الأزواج aS‏ وكان بطالب الفحوص بإعطاء تنظ 
ثالث وأطلق لنك على هذه الطريقة اسم s‏ طريقة المنرابطات الثلائية ٠‏ وهو يرع 
أن الاستدماء مع المساعدة عل هذه الصورة له مایا UP‏ ذلك OF‏ الإعلاتات 
us‏ تستخدم جملا أو كلمات تحمل معی بن ع أو جاذبية السلعة 
فالكلمةالمسشخدمة ف سالةوجماز ولين تكسا Texaco gunline 4 S‏ هی وسید النار ؛ 


Bt Em 


SM let 
PUS قد أعدت‎ dil تقدم الستبلکین من‎ a الاستبيانات‎ ass 

بعاية خاصة تتناول برامج الإذاعة والافات أوالأوعية والمنتجات تفسما وصائل 
ad‏ تفع ها ais‏ ی A‏ ڪل اناس 


وبرسل الاستبان إلى مجموعة كمينة الستبلکین تخب JE‏ ب 
مستوى اقتصادی معين من افيتمع . والإجابات اتی ترد عادة B‏ 1 
فى ets‏ وعل العموم فليس الاستیان وصيلة متتجة فى ميكولوجية 


NU 
AA at المقابلة‎ 

at‏ القابلة ية نتباك وسيلة معدلة ciel‏ افجال حبث یتصل 
آشخاص مدر بون a Je‏ بل تلا ما تین أو با 


مته Jo‏ معلومات FE‏ تهت eli, gf‏ الا 
السیلة کلف فی بادی الأمر نفقات أكثر ما بت 


الاستییان إلا آنبا تين 
إلى درجة كبيرة من الدقة مدى تأثير الإعلان إذا أحسن اختبار A‏ 


وتختار nd‏ عادة تم المستويات الاجتاعية الاقتصادية بعد تعديلها 
جا لام مع الستویات الثقافية eL‏ اب قيمكن أن یشم C»‏ 
إلى ۱ : ت ٠ < ١‏ دمن جمومات الأشخاص Geil‏ يشترون البضاعة ۰ ول 
هذه افجموعات الأسر الأريعة التى تيع in‏ مستويات اقتصادية واعتبرت 
الأسر المتجاورة كأجزاء من عينات هى عبارة عن جموعات الأسر 


m Pd 
إما بمنازفم أويمكاتهم‎ alg, ویقوم الجرب بعقابلة‎ quina اناحة الكلية‎ 
تحت إشراف الفنيين ونراجع‎ ees » المجربون على فن المقابلة‎ ts. Gi 
لمرفة مدی دتبا ويم عدد كاف من القابلات‎ ele اليانات الى يحصلون‎ 
ear] sl م نك لمستوى اجتباعى - اقتصادی ومساحة جعنرافية حتی يتس‎ 
. العينات‎ stel افامة التى تحدث فى‎ ATL الوق منيا فيا يتعلق‎ Se 
دربة ثبات القابلة الشخصية‎ 
قاس جنکر(۴۰) عرجة ثباتالقابلة الشخصية للستبلكين وحالة لمات‎ 
الأخيرة لتسع عشرة بضاعة ف مدة 4۸ ساعة بإعادة المقابلة الشخصية بحجة أن‎ 
الشخصية قد فقدت مته اليبانات الى سيق أن حصل‎ LA الشخص القى قام‎ 
۱,۸ قتبات قدره 18۰ باتحراف متوسط قدره‎ lua je علا . وقد حصل‎ 
وعل اعتبار أن‎ : WEAN بتع عشرة بضاعة مع وجود تعادل بين البضائع‎ 
مر‎ sil أثناء لوقت‎ cake قام شا اع‎ 3S يعض ارا ف الينة قد‎ 
ن ابلة مع المستباك يمكن أن يعتبر‎ : 


EET 
ثلاث عشرة سلعة » وناك بأن کانا بطالبان الستلکین‎ Tle, 
. هذه الاد‎ t السلعة ثم التحقق من‎ i بالإدلاء پاحاء الاماکن اتی ائ اشتر‎ 
قدره‎ Oil ye ۷,6 وقد كان معام لالصحة هذه السلع الثلاث عشرة‎ 
عامل الصحة فى هنم الحالة معناه أن الأشخاص الفین قام الباحثون‎ 4 
بمقابلتهم ذكروا ضمن آخر مشترواتهم السلعة للدونة قعلا فى بطاقة الشراء فى‎ 
e أن بقلل من‎ Ada ذكروا أنهم اشتروها منيا وهذا‎ SOY 
أن بض ربات یوت یکن قد نشترين آخر مشترواتين من لات غير التي‎ 


Dd ts 
إلا أن معامل‎ nal ویکین الحطأ ق هنه الحالة خطأ فى ذکر‎ . ns 
ولو أنه يتختلق اخلاناً کیب‎ ٠ کهذا يعتبر سقبلا للأغراض السلية‎ t 

باختلاف p‏ اللع - 

 نالعإلل من نتائج الدراسات المملية‎ cit 
على‎ el الحامية لتحديد مقدار‎ cal بحت أبعاد أو أدلة عديدة‎ 
الاستجابة للإعلان أو على القدرة على ذكره مثل القون وا حجم ولتكرار وا ركة‎ 

E والنصوح وإشياله عل درجة من النضاء‎ del 
هذه‎ Gly العوامل‎ ip, وندکر هنا بعض نائج الأبحاث المملية الخطقة‎ 
لمكونات الإعلان إلا نها‎ oa gat اء الأشكال‎ aan لیات‎ uh 


قاي uiae‏ الإعلان عل 
الشخص مرکزا بصره على إعلانات 

i‏ بة (علان التصن صفحة إلى إعلات الصفحة الكاملة من حيث 
1 وهی قرية جد من 
وقد jam‏ ياحثون آخرون عل gi‏ مشابية cel‏ إلا أنه کان 
jea‏ بعض IAE‏ عل هذه dai‏ . قبالرنم من أن أحجام الإعلانات كلما 


op plus‏ المراسات Lal‏ 28958 فى الاعلان لا تدل على أن اللون وحده 


3 d 
له قيمة كبيرة من حیث جذب الانتباء كا يظن عادة ۰ كا أن تفضيل الألوان‎ 
بعضيا على بعضى متغير جدا ۰ وفيس هناك ألوان تفضل دا لدرجة تجمل من‎ 

. الاعلان‎ d امتصال هذه الألران دون غيرها‎ pit 


EET‏ لین تمه فى الشکل والأضية فى لإعلان 


كا أن Sod) Gall‏ يزيد من عدد الأشخاص الذين یقفوت المشاهدة . 
وظاهرة Hab glo oat‏ من أ نوع من نع الإعلان . إلا أن هذا 
على أيجه LED‏ العتادة كا بتضح من تجربة باترسون وتتكر ٠‏ 
اللذين قاسا أثر عكس التضاد الألوف بين الأسود یقرف الصفحات الطرعة 
على سرعة القراعة » فقد Ling‏ أن الكتابة الرداء عل الصفحة الیضاء أسبل 
قراءة من NSD‏ ضاء على صقحة سوداء » وینصح الباحثان بأنه ف كل We‏ 
تسیل فيا این الأبيض على أرضية سوداء لخذب الانتباه يجب أن تفلل كية 
المادة التى تقرأعا إلى حدها الآدنى . 
aui‏ انر تیب أن. 


وااصفحات الفضلة Gp‏ تقرب من ea‏ والنهاية فى أقام الإعلان ف افبلات . 
وین الطريف أن تجد ى هذه الناسبة أن الإعلان عن بضاتع متاق 
مط لا قل من قينا على جنب ات 


iu um على د کرها إذا قرت‎ SY أن طول العتاوین‎ egy 
(eA) BA باكنة‎ EFL 


الشخص» أما إذا تعجزالشخصق قراءتبا نزن طوها يصبح ذا أثر على تذذكرها . 
Sey‏ أن تستخلص من هذا آن الإعلان فى oral‏ والحرائد ای BILE‏ 
الفراغ تستطيع أن تستخدم عناوين آطول من ای تستخدمها الإعلانات الى 
تقرأ فى أيقات الاستعجال . 

والعوامل Tie‏ ها قيمة خاصة j‏ الاعلان لا Se‏ أن تند قراعد 
عامة “كا سبق توضیحه ء فالصور pth Oh‏ ولشکل . . . زلخ قد تکون 
ذات ol‏ إلا أن ie‏ بعضما ببعض أكبر UI‏ تحديد الاستجاية ال 
الإعلان وتذكرما جاه به . ویین مترونج ٩۳۳‏ أن أثر الاعلان ى جذب 
الانتباء يزيد Jat‏ يفوق زيادة ISH‏ إذا زادت الماحة اییضاه حی تصبح 
من الماحة الكلية للإعلان « وأا إذا زأدت الساحة ال 
ENT‏ آهية نسييا . وکا أن عنه العوامل ای یتکون منیا تریب 
الإعلان بترفف بعضها على بعض ق تحديد الاستجابة له وتذكر محتوياته Sf‏ 
من Sal‏ أن أى إعلان أو دعاية fe‏ بالموامل انحيطة ٠‏ ولا يمكن تحديد 
الأثر الكلى ih‏ العوامل إلا عن طريق البحث - 


البحرث SY Rak‏ = 
Ge‏ الاعلان عن طريق النیاع عن الاعلان عن طريق ابغرائدوافبلات 

لأته يقدم عرضا Van‏ + ویسیب ما المحتويات الأخرى بالبرنامج الى تصاحب 
SS‏ . ولفتك نزن الإعلان عن طريق النیاع مشكلة قائمة 
بذانہا o‏ أن تبحث العمل وق درامة امال . فقد قاس ستانتون FIP‏ 
gt‏ لكل من العرض ga‏ والبصرى بتقديم جحل غير حقيقية تتكون من Ve‏ 
كلمة لكل إعلان على أن تقر هذه الكلمات ( عرض یصری ) ونسمع من خلال 
مكبر الصوت ( عرض می ) + وقد اختبرت مجموعات متفملة فى آماء بضائع 
بعد يوم من العرض وبعد سبعة أيام وبعد واحد وعشرين يوبا . فکان العرض 


m P 
السمعى مق ظاهرا إذا قيس بالامتحضار دون أبة ساعدة وبالاستحضار مع‎ 
پجود مساعدة على التذكر . وکان أكثر الأيام تفرقا عرض السمعى هو لوم‎ 
المايع » إلا أنه فيا يتعلق بالتعرف لم تكن هتاك فروق ذات دلالة بين طریقتی‎ 
من أن الاختبئرات اى أجريت فى جیم لیام كانت معقمدة‎ Ath المرض‎ 
. تلبلا عرض السسمى‎ 
الإعلان؛‎ SES plied المرض السمى‎ A وهنا جد نتائج زيجابية تعزز‎ 
إلا أن قدينا درا كبيرا من الأدلة التضاربة عن الأثر الى العرضى السععی‎ 
والبصرى فى المصل الرامى . والنتيجة اتى تقرر داعا هى أن الأطفال يتعلمون‎ 
يا كرد ا كر‎ e IE 


اتحصرت ننائج؟ شركة بين 15۹,1 لشركة Sanborn‏ ۾ عمف فى إجابة 
eet‏ : أى أنواع الين يستممل المملة الآنية فى الإعلان » انظر إل التاريخ 
عل العلبة» و 1۳,۸ الشركة  JohneMamville‏ إجابة السؤال ه أى شركة 
من شركات البناء تستعمل السوال FH‏ فى الإعلان « إنى أشم رات الدخان ! و 
تکار الاخبار فى أيام bx‏ آمکن الحصول على التائج WU‏ 


Chas & Sanborn 


Pd v 


prp "m M"‏ ديسمير | فوایر 

sarr | sary | tare | vary | serr er 

m[ er] wb ۱۸۱ |] عدد الدن‎ 
waa] sn | vite] ati | teva 3 
ves} ven] vir | naf as لمحت‎ I 


وقد حدلت الزيادة فى ديسمير ۴۲ فى نضى لوقت الذى حدث فيه إدخال 
أحد ball‏ اللشهورين فى برنامج الإذاعة بهله الشركة . 
d‏ 

إن برقامج التسلية SU‏ عة d‏ قيمة ترابطية بالسلعة امعان عنهاء والدواسات 
اتی عملت Jai‏ الطبيعى الاصة بالإعلان عن طربق الإذاعة تعلق بمدى 
الاستجابة ها كا gez‏ بالاستجابة للإعلان الى يصاحيها . وبرضح نا 
جاسکیل ومولکوب ٣‏ فى بحث ما e‏ تحصل بها عل مقاییس مجالية 
sr‏ للإعلان EYL‏ .42 وزع هنان الباحثان استياتا على عينة من المستممين 
BS‏ من اجار تمرف أعد خصيصا هذا الخرض والإجابة فيه على صورة 
الاختبار sadi‏ وبجترى الاستیان على عشرة BS‏ عن کل برقامج للإقاهة 
SL‏ خمة من هذه المشرة عن الإعلان Lay‏ الأخرى عن البونامج ( وقد 
اعطت صورتان مختلفتان معاملا بات قدره ۰,۸۹ ۰ ۰,۷۰ باستعمال طريقة 
القسمة إلى تصقين بتطبيقها على ۳۰ حالة) . 

والدرجات J‏ هذا الاختبار حسبت بائنسبة المثرية للإجايات الصحيحة 
لكل من البرفامج الإذاعىوالإعلان معطيا بذاك عرجتين لكل إذاعة . وقد أجربت 
تصحیحات ساب القدار النبى اقوفت الى استفرقته الإذاعة بقسمة متمط 
الدرجة تبنامج ودرجة الإعلان على عدد أرباع الاعات فى الإذاعة الأ 
كا عملت تصحیحات ساب المقدار الشبى ارقت الاى استغرقه فى ابلزه 


میک ال an‏ 
اللاص بالإعلان تى کل برنامج متفصل — يفرض أن قيمة الاعلان اسب 
Ve‏ مع الزن الذى استفرقه المرض - يقسمة درجات الاعلات عل طول هذا 
زین SAI.‏ تصحيحات ساب آثر الإعلان عن طريق ابلراند 
فیلات - على اعتبار VI‏ تحدث آثارا غير متساوية فى قيمة الإعلان من حين 
التذدكر ‏ بقسمة درجة الإعلان بالإذاعة على مقادير مثل هذا الإعلان حموبا 
فى فترة حددة وقدسوی بون درجات البرنامج والإعلان المقارة بجمل ا مد الأقمى 
MAS‏ ربمتوسط الدرجات للإذاعات الأخوى i‏ حبث س 
هو متوسط حرجات الإذاعة التى اتخنت على yi‏ 10۰۰ 

e كل‎ dee لب رن جامکل ودلكوب خی إذاعات‎ e, 
سن سلمة لولاية أبوا . وقد بينت النتائج أن درجة تذ کر البرنامج كانت أعلى من‎ 
درجة تذ کر الإعلان ولم تكن هناك علاقة بين مقدار الوقت الذى استفرقه عرض‎ 
ببراعة إقحام الإذاعات‎ LIT الإعلان وحرجمة تذ کره : ولكن درجة تذكره‎ 
عن ازع ب لا ی‎ UE اقلا‎ Jai oet ند کو‎ Key 
فة من حيث التذكر وکان لقدار الاعلان عن طريق‎ 
. طفيف على الإعلان عن طريق الإذاعة‎ J المرائد وافبلات‎ 


rd 


Td 
عملت دراسات لانجاعات الشترین بالنسبة قبضائع المطن عنها » وکانت‎ 
هذه البراسات تعمل‌عادة عن طريق عینات‌من المقابلة امذكررة عل‌مدی فترات‎ 
۱۹۳۲ هنری لتك الباحث ف ابدمعية النفسية فى سنة‎ dS. علويلة من الزمن‎ 
. ٠ السيكوارجى للماركات المسجلة‎ s ja اسم‎ Ve هبنة من الشركات أطلق‎ 
لقرباتن الذين يقبلون على السلع الخناضة أو‎ aA عده المشترين والنسبة‎ pad 
القطفة‎ PW تحديد أثر‎ SE P انلع‎ cin الأصناف‎ 
ecl الباروثر الیکوایجی المارکات‎ pies للإعلان على المتيذكين‎ 


m 


ad per gnato re Se 


SE 


wr Ae 

فق GE )۱( JE Jet‏ وال خس ستوات لبيعات السجاتر حبت 
بين الفط التصل تير ااشبة ll‏ لمتوسطات مبنية على مقابلات شخمية 
كانت تنم كل شهرين تعرفة مقدار المشثروات + كا ببين الفط المنقطع Cot‏ 
السب المثوية للمبيعات ال حقيقية . والقابلات بشأن الشتروات تصلح JL‏ 
درجة كبيرة من الصحة با سیظهر DT AILS‏ محلات التجزتة وحركات 
التوزيع بعد ذلك بفترة ويحركة تصريف السلع بالمصاقع بعد قترة أطول : Ay‏ 
مس ا vas‏ 


EIE PET لاتجاهات‎ Be )۲( ۰ m 
6۰۰۰ مبنية على ۱۰۰۰۰ و‎ orb ف الأسنان  المعجون والمسحوق‎ 
ومن مثل هذه اليانات تستطيع الشركة أن‎ - ie مقابلة ملت فق ست ستوات‎ 

ترسم خطة الإنتاج والتوزيع up Le gi‏ فى J‏ 


اة عن سيكولربية ال مساك : 

إن ما ذكر يعبر مقدمة كمشاكل والمائل التخدمة d‏ سيكورجية 
el‏ ويمكن معرفة بحرث أكثر شمرلا فى هنا judi‏ ى الكتب Lal‏ 
هذا المرضوع SU‏ 

فيدان سيكولوجية hell‏ قد أصبح Ca‏ إل عدد من أوجه التخصعى 
gal!‏ حيث تختلف الوسائل تما لمواق تیم eis ٩۳۱‏ ما يطلق على هذا العمل 
عوث AVI‏ أو السح التجارى ويتعلق شا کل كرصن سوق الذى يده 
المصتع أى املع Ke‏ تصريفها و بأى كيات یم هذا اتصریف . وهو يبحت 
ق تفضيل الحمهور لصتاف خاصة من اللع ویدرس مشاكل ثف الضائع كا 
عدد ما فضله الناس ق الياسة التحريرية انمجلات ریقیس الاتجاهات 


m‏ مکی لین ال 

العقلبة الجمهرر نحو اليامة الصناعية على اعتبار أنها مشكلة من مشاكل 
العلاقات العامة _ كا تجمع المعلومات ثلازية الى تفيد هيئات الإعلان : كا 
تفيس مدى نجاح الاعلات وقراءة ما بنشر أو الاستاع إلى ما باع . تفلك 
Yosh, Jobat pany‏ انصتاعة راان عم o DREW oll ill‏ 


استفتاءات si‏ العام 


تستخدم استطتامات رأ العام Cul‏ نفس الوسائل فى bes Mp‏ 
نحو المشاكل الاجناعية والسياسية iac‏ "كا نتطلع الأبحاث اللخاصة بالتسويق 
عادات الشراء Sh‏ : وقد كان أنجح عذه PLB‏ فى حل جيع المشاكل 
مقابلة عبات من Rote sat!‏ القيل . 


Nm EL 


PEE 

السياسات الصناعية کقیاس تأثير الامج gia‏ تعرض Je‏ الجمهور فى 

الاتساع الصناعی والعلاقات Gala‏ بالعسل. "كا تستخدم فى تحديد أثرالحوادث 
فى الانجاء العام عرفة الانجاه الشائع اتجمهور . 

وهي تستخدم dried‏ استجابة ابشمهور قبرامچ الحكوية مثل تحديد 

ااریة god‏ الى ع ع ied‏ + ونحدید التوين وحاجات لبد V‏ 

يقيس الروح المنوية قحو معتقدات aghi‏ وقضباط عن ابلیش وانجاعات 

عمال الصناعية كا نقاس انجاهات اققراء عا ينشر ؛ وأخيراً وبس آخرآ ف الاهمية 

0 قطعة قى أيام الحملات 

+ نحوامرشحين‎ sata لقياس أثر الخطب السياسية . ولتحديد اتجاهات‎ La 


+ الرأى السيامى‎ ctt 

بيجع امتفتادات SA‏ السياسى إلى ee Se‏ ۱۹۲۰ عندما 
حاول عحررو Gat It‏ بحيجة تتخابات . فقد بدأت استفاعات الرأى 
العام مع استخدام Uo‏ البحث بتکوین i‏ من ثلاث جماعات للاسضناءات 
فى سنة 1۹۳۹ ul,‏ شخصیات الد كرصل وچورح 
جالوب Jy‏ روپر وقد بدأت عاها الب بتيجة الاتخایات d‏ 
تفس العام ل 

ركان هم مل ينهم معرفة وسيفة للحصول على عينة تمل Ot‏ ۰ فوميلة 
الخصول على المينة هى أساسا العامل الى يمكن الباحث من الإججابة على سوال 
ما هی الاتجاهات والآراء العامة , 

Va عينة من ۴۵۰۰ مقابلة شخصية تمكن روپر أن‎ Jue 
A يقل عن‎ le ۱۹۳۹ ريامة ضمهوربة سنة‎ 


: الى العام‎ ciel 

إن اسضتاء الرأى العام هو مقياس للاتجاه العقل إلا أنه تجاه قد وصل إلى 
درجة كيبرة من الدكوين والاستقوار لدرجة denke MOS,‏ الآراء واضحا مرو 
لاعب التأسعتدما as‏ الأحكام عيبم . فالآراء Theat‏ بالروج المعنوية 
ولا کل الابجياعية والاتجاحات الياسية يمكن Vl‏ يصائل الاسظتامات + 


pd an 
. حبث یکون تفکیر الشخص فى مثل هذه نلشا کل حددا راضحا‎ 


szaga 
DEIN M هناك صعویات فنية لم تحل الآن فى إمتفتاءاث‎ 
ومعاونوه ف إدارة بحوث لرا ی العام‎ Op مہا قد أمكن حلها . فقد أجرى كانتر‎ 


ف in‏ ارب عد على صياغة اللوال . وهم يفررون أن aN‏ ذات 
الإجابة المفتوحة ها قيمة كبيرة فى معرفة أى الآراء هى الائدة فعلاء وأنالأسئلة 


ist‏ رولا نكونعظيمة القيمة فى الما كل افحددة تحديدآ واضحاء 
وأن a‏ ذات الاختبار الحمدد تکین نات‌فائدة عندما یکون لأحد pith‏ 
LT‏ نى مشكلة pae‏ تحدیدا راضحا عنة احیالات . ووبلة البطافة 
النقسية حيث يعطى الال لمجموعتين عتلفتین من الأشخاص بصیاغنین 
عتلفتين فد امتصملها کانتریل #تأكد من حرجة ثبات الوا . 


: الى تسد ری ام‎ yt 


بذل كانتريل جهدا Ves‏ لقصل pl‏ العوامل الى تحدد الرأى العام and‏ 
ناس لاعنناق الآراء السائدة . فد قاس ىأثر ple‏ متعددة ع ل تكوين الأى العام 
pl‏ نس ولدين RG TIN‏ يمد المعلومات وستوی العم والمتوی 
الاجیاعی والاتتصادی + وقد توصل إلى نتيجة عامة وعى أنه فى بحث أية مشكلة 
أن يحلى iy‏ لكل هذه العوامل . فقدار معلودات الشخص لا تؤثر À‏ 
باشرا على ab‏ تا ظل مستوى انعم والمستوى الاجناعی - الاقتصادي i‏ 
والحوادث هى al‏ العرامل الى تحدد رأ الشخص + ویر سنوی التطيم 
على الاناء الى تقتضی اتبصر اق عياقب الأمور . - کا أن الآزاه 


m mm 

المياسية تحدد بالمتوى الاجنامی الاتتصادی أكثر ما تتحدد بای 
Aye‏ 

فالتعليم ياعد الشخص الذى قى ستوى اقتصادی Jie‏ أن يتعرف بدرجة 

LEM أ تیم والستوى‎ V على الناحية الى عیل‎ oat 


الاقتصادى عل الرأى العام أو qa aem‏ يحبر أكثر ات PM‏ 
من أن أى عامل من العرامل المابقة قد یکین له أثر poe a‏ 
خاص . 


: عن استفتاء الرأى العام‎ tile 

تستخدم عادة ى استتاءات الرأى العام وسائل علمية دتيقةلاختبار العبنات 
Sh‏ لیس معنى هذا أن صائل js‏ اينات oe SEY‏ وقد کانت 
هذه هى الشكلة الأساسية فى او بانتخابات رياسة الحمهورية سنة 1۹6۸ 
حين اضطرت هيئات الاستقتاء إلى تحديد عدد العينات الیل افكاليف 
إن da‏ المقابلة الشخصية قد انضح من الاعتياراث الشكررة ألا طربقة فنية 
الحصول Je‏ اللقائق SMG]‏ اتحکم من بعصى افؤثرات الم oly. p‏ 
هذه الرسيلة قد تکون irae‏ القع [ذا عم استعمالها من ابغمهور ء 9p Ul‏ 
هينات الامتفتاء تیحث الآن عن Bos‏ جدينة ثلاحظة الانجاعات , 

i jy‏ الى تستعمل با تالج اسضتاءات الرأى العام كيامة النشر 
همات الاستفناء هى مشكلة اج ial‏ مشكلة أبحاث الشراء 
ch‏ . وقد عمل أبحاث h aid‏ 
اجماعة فى نشر تنج مات اه اي . من الواضح أن هذه للشكلة 
كانت الوضوع الرئيسى فى AU‏ الذى عقده مهد Se AM‏ للرأى العام 


جابة الصحيحة المشكلة القيمة الاجتياعية لاستفتاء رای العام يبدو نب 


Walls Aa 
نبا عرض النتائج فى ای سؤان عرضا دقیقا + سواء کان‎ ge فى الحالات الى‎ 
aÉ دیا‎ tbe أوحريئًا أو‎ las ذلك المؤال ساس آو‎ 
تلجمهور الخ فى الاطلاع على هذه الحقائق . وفيا بلق باستفتاء الى السياسى‎ 
ناخب الت أن يعرف وآی یره مارد فى الرشحين السياسيين على‎ op 
. الرشحن‎ A أن يعرف البرنامج السبامى‎ Ge اختلافیم بقدر ما له من‎ 
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۳۹ 
E‏ 
جاسة Rel aH.‏ 
ف الصفحات السابقة من هذا الکتاب آتیح jul‏ الاطلاع على هذا اليال 
الواسع من A BAN‏ تناولا الإتسان فى ميادين علم لس الفتافةة ot‏ 
الآن أن نستعرض تاك اليادين مجتمعة وأن نمی المشاكل 
ياحثين Ve‏ إذا کان هناك أى نظام فکری يضم ما بالیادین ا 
ab‏ وجل مہا كلا متا , 
ولقد آحس" عنماء النفس ف الاغى pct‏ إل الإجابة عن ذلكالسؤال» 
ales‏ مشاكل عد ما آدی إلى اقترا حلول طقة . وعلينا فى هذ؛ الفصل 
بفات لقيز عم الى وتتظيمه فى كل موحد . 
Jus‏ كل نظام فکزی مقترح وجهة نظر WE‏ ونسمى عادة وجهات AE‏ 
a iit‏ مداربى علم القس ٠‏ الى يطلق EE I‏ 
رقيفية و لوكية »لتحيل النقسى dep‏ الفس UU girls‏ 
وقد بحث كثيرون من علماء pil‏ وجهات النظر idi‏ ونا دام 
ple toh‏ دود بالضرورة فایس فق الإمكان أن andi‏ كيرا من 
نلك البحوث القيمة حقها Lily LU‏ اخترنا على سيبل التبسيط de‏ عالين 
ua‏ کل نظام فکری* Uy.‏ قيد آخر فرضناه Sri fo‏ وعرتوکید LUN‏ 
pp‏ 
* ان اتطرر کاریتی JO‏ وجهة نظر igu Lue We‏ الو kam Le‏ رلکتا 
الا نستطیم ہنا أن تقدم Fl‏ من بهم حقاتق بارية ققط -. 


m من‎ 


أن تشحص افاولات اب 


Boe vu 
الإيجابية فى کل وجهة نظر. فالحقيقة أن هتاك فروقًبارزة عديدة بين الدارس‎ 
. النقس‎ de أكبر كلما تعمقنا دراسة‎ Lat ولكنها تسترعى‎ i 


وجهة نظر الوجودات TaN‏ 


كان إدوارد برادخورد تشتر Tichener‏ .جاح i fle‏ الأمر يكى gd‏ 
الذى أمقى أغلب ستی et]‏ ق‌جامعة کورنل : ge‏ بعلم تفس بصفته العلم 
الذى يدرس انفبرات الى من قبيل الصور الذهنية والإحاسات والانفعالات 
وعلیات التفكير . وكان رجلا ذا ميول BE‏ ]3 كان من العلماء القلاتل الذين 
أرادوا معرفة کد. العمليات الحقلبة ى حد" اتبا . فكان pt ele)‏ طبيعة 
yr‏ کات والاتفمالات والأفكار AST‏ من معرقة علاقاتبابالليرة Jl‏ 

ولقد اعت ر كل العمليات العقلية بمثابة موجودات ؛ ول ينظر إلى « ال ٠‏ 
gall‏ المتداول ‏ على أنه لا مادی: غير تمتد فى الکان: خاضم لقوانيته eU)‏ 
الى تخلف عن قوانين الطييعة الأخرى . ونجد وجية النظر القائمة على الفكر 
العادى موضحة ف امثال V‏ : امرآة ترور Cb‏ لنشكو من Si ip‏ فيجرى 
e‏ اليب الخلص كل الاختبارات المعروقة فى الطب uel c‏ يقول طا : 
۰ لا مرض بك وإها عقاك واهم » . ولكى نفهم ما بالعقل متجه إلى 
آراء إرنست ماخ Barat Mach‏ من كبار علماء الطبيعة فى فينا ANS‏ الاغى . 


: وعاتم الخ ۽ رأف ماخ‎ pa 

يذهب ماخ إلى أن مادة كل e‏ واحدة : ألا وهی عام الميرة . فأدوات 
عالم الطبيعة .وكائثات عالم الأحياهء ونانات die‏ ابات ء والنغس er‏ 
علماء النفس إن هی إلا حيرات . وكل ALM‏ والأجسام والنفوس مركبات من 
موجودات بيطة ۽ ھی ما أطلق علیا ماخ اسم « لاحساسات : . غهى ألوان 


ate Ste abd 

واتدادات ooh‏ وحوارات وأصوات وا آثبه ذلك . Ok eb‏ نلك 
٠‏ الاحساسات e‏ فى آشکال شبه دائمة يعدها LA p‏ العادی » أشياء Lhd‏ 
oi‏ ولقد صور ماخ تفه وعو ف مكتبه فى منظر یدو فيه وعيته ای 
aie‏ وصور شطراً من أنفه وشاربه ونراعبه s‏ وجذعه فى وضع Algo‏ 
وأرفف الكتب . ولقد اعتبر ماخ كل ما لديه من معلودات عن « النفس ٠‏ من 
فرع ما لديه من معلومات عن الأشياء وهى المعلومات الى Bad‏ بها الإحساسات.. 


وبفوق تقكر العادى بین rogi‏ بملاقات Joey‏ 
go‏ بالمناصر الحسية ذاتها . وهذه pt‏ المسية واحدة ق علم الطبيعة 
وعم VA e ERE‏ 


الاتساج فى مادة الوضوع : 

إن Shapes‏ البيطة » الى هى حقاتق العلوم كلها ٠‏ عديمة الى . 
ونه للق | الشعوب البدائية عن أناس يلون ماعات عديدة فى بقظة 
بویا ماعل PI‏ 
acp ees‏ تشعر بوجود أنياء تسمی الأشجار أوالصخور. 
فاتدجت فق بيئك J‏ وجود جرد من الألفاظ والأشياه وانماق . فکانت خبرتك 
خبرة ٍحساسات لا تشير + AU‏ ماخ ؛ إلى أى شىء RI‏ وكنت de d‏ 


: ستقل‎ abd d 
العلم كله مكونة من تلك الرجودات المتقصلة المديمة‎ gue فإذا كانت‎ 
النفس؟ خذ تلا‎ de إذن موضوعات عل الطبيعة من موضوعات‎ FF فيم‎ 
لر فرض أنك كيت وصفاً اقمتظر الذى على ضفة ابر ء قإنك ماكنت‎ : pT 
SSSA » وا حوادث‎ EW ابسط المرجودات بل بأسلوب‎ Lh ess 
الشمس الخألقة على‎ ael OY الأشجار الفضراء ۰ ولیاه الحعددة‎ 


۹ وجهات نطر 
الدرامات ۰ والدوامة اتصغيرة الى إلى اليسار + والرذاذ الأبيض التطاير من اندهاج 
الماء فرق الصخرة . ورجا وصفت. هبوب الربح We‏ فوقك > وزتير دول 
الندفع » والسوت ji‏ الصادر من سيارة تخفيها الأشجار على الضفة الأخرى.. 
من وصف کهذا بتضح أنلك کتت تفكر فى أ 
يمع ذلك فعلودانك الياشرة أنت من خبرتك بالإحداسات البصرية والسمعية . 
فخبرث الشجرة بعد اتمکاس افرجات الضوئية من الشمس إلى عينك + وؤيصال 
التيارات المصبية ذلك النشاط إلى مك . والشجرة موضوع فيز يان عند ما pni‏ 
خرنك بها معتمدة على ضوه الس + وهی موضوع سيكولرجى عنم تری آلا 
معدمدة على نشاط اهاز العصبى . فکا قال 225 يصبح الثىء موضوعآ یز Én‏ 
أو Lat‏ لرجهة تظرك . 

وعل ذلك كان تمرین تتشت لملم النقس آنه : des‏ اللبرة الوجودية عل 
at‏ معتمدة ea Cay‏ على jt‏ العصبى ر أو ما يعادله من وج 
البيولوجية ) Me.‏ وال مقصود من قوله إنب! ه معتمدة وظيفيا » أن ul‏ تفر بتفير 
MEE‏ 

ووضع de‏ الف کا يدرك تتشار لیس نشاط ابفهاز المصبی » بل 
الحبرة المتمدة عليه . ads‏ هو افیموع Sh‏ لكل الحبرات المعتبرة على هذا 
الأساس . والشعور قطاع فى العقل فى آية ظة معينة . 


الوصض بأبسط التعبيرات الممكنة : 

إن أول واجب على علم النقى الوجودى هو أن يصف انلبرات یابسط 
التعبيرات المکنة . ويطلق على Ja‏ هذا الوصف اسم » Me‏ 7 
أن deg‏ عبات تلبرات من phl‏ متعددة الأشكال من الإحامات إلى 
العمليات Sid‏ الملا . فهل يمكن إرجاع عملية تفكيرية إلى عمليات ذهتية 
أبط ؟ لقد أجاب شر بالإجاب ۰ إذ آرضح تحليله أن kal‏ الفكيرية 


وحن a Bt hes‏ 
يتكوان جره مها من الصور القعتبة . وعلى ذلك قخبرات متعددة يمكن معابلتها 
بالاستطيان وتفتيتها إلى عناصرها الكوة ها حى نصل از 
Re p pe et‏ , 
والاستيطان فى أحسن pie‏ علية صعبة 
الال + فى o‏ الأشياء ء فهتاك Ui‏ خطر إرجاع JA‏ 
فإذا ستل طالب أن يحلل ob se‏ أفكاره إلى خبرات بسيطة > فن افصل Ue‏ 
Sit‏ «ماء يفكر فيه : كرحلة إنى آررویا أو نوم عي i‏ 
ولكن عام النفس الرجردى يود معرفة العملية الذعنية الداخلة فى فكرة ٠‏ رحلة 
إلى أوروبا ه من صور بصرية وإحساسات عضلية foy‏ 


تحليل خبرة اتقعالية : 

مد أعطانا Az‏ الحا Y‏ تقسيم الخيرة إلى عليات ذعنية 
منوطة : 

هب أفلك جالس JE‏ مكتبك » ونہمك على à‏ 


شعوراً غامضاً 


ع 
کا لو كان جود تی الطريق مرا لا ماص منه على الق 
تنتابك أفكار متقطمة . ae‏ تقول اتك فى كلام ياطى 
« طقل ه وو بك Th‏ بصرية Dah‏ سابقة ء أر iA‏ من الإحساس با حركة 
يعل جسمك كله بتبه إلى فظام السبارات فى المدينة . ولكن لديك Ladd‏ كتلة 
من الإحساس العضرى ال ملح . نتختتی وتتضى Liss‏ متقطعا i‏ ورغم تلك العجلة 
یتصیب منك عرق باد » وتشعر بقيان فطيع . ومع ذلك فرغم الضيق الذى يغلى 
كل شعورك لاسبيل فك إلا أن تقدم . . . رتك السليات Ca‏ الى airs‏ 
dail IS‏ الرعب ۱ . 


ates Au 

ولقد کانت هناك [درا کات لأوجه علق من ا موقف کله » کانکارونذ کر 
واتجاه واحاس حرکی plots‏ عضوی وعدم السرور. فأی هذه يمكن 
تحلیله إل درجة ST‏ ۲ لقد قال تشر إن الاتجاه عند یتکون من الشمور 
اخرکی أوالإحاس العضل » وان ذكرى حادثة WL‏ عبارة عن th parik‏ 
وت الفكرة تتکون من اجتاع إحساسات عضلية وصور iam‏ لكلمة د طفل » . 
ابسط المرجودات السيكوليجية : 

وصل تتشتر من آمثال تلك الحبرات المديئة إلى نتيجة مؤداها أن هناك 
اثلاث ol‏ من العمليات الذهنية الأولية : الإحامات ولصور الذهية 
ولوجدانات . وهذه هی آبسط العناصر فى Us‏ الموجودات ۰ على اعتبار لا 
تمد على الجهاز اتعصی . ووجد بشتر أن j‏ استطاعته وصف کل إدراك 
y gil‏ ومسموعات ذات معى کتجمعات لعمليات ذهنية حسية أبسط وعديقة 
الى . فالإحامات على ذلك هی العناصر المميزة فى الإدراكات . وف کل 
فكرة ule‏ كان دائماً يصل إل ELF‏ آساها الصور adi‏ ؛ وق كل Juii‏ 
کان يمد السرور وعدم السرور وجموعهما كان بسمیه الوجدان . وكان يرق 
أن كل ظة من ظات الخبرة عبارة عن مصنف شديد التعقيد لمميات ذهية 
مني الإدراكات والأفكار والانفعالات يحب : قبل أن نتطيع اعبار 
کنبها: أن تفصل عن يعضبا فى اللبرة الشاملة Sh‏ تحال إلى إحساسات وصور 
اذهتية ووجدانات . 


نصبف العناصر الذحبة 1 

قال يعضيم in‏ إنه لو أرجع كل الحياة الذهنية إلى موجودات بسيطة 
لما استطاع eias‏ فأجاب nts‏ بان المناصر الذحنية رغم eL,‏ لا تال 
لیات واقعية » وبذه الصفة فلها أوجه أو صفات متنرعة . EE‏ 
تعريفه بأنه عنصر دى ذو صغات خس عل الأقل : الوح ولشدة والرضوج 


e E الرسوات‎ Bins 
. الصفات‎ ME تصنیف الاحساسات على آساس‎ Kes. والدة والاتاع‎ 
LIE. بين إحاس وآخر‎ B الذي يمكن على آسامه‎ all هو‎ du 
عن منظرها ومنظر عازفها بتوع الاحساس . والصفة الأخرى‎ ARI يز نغمة‎ 
هى الشدة + فإحساس ممين أكير أو أكثر من إحاس آخر . ولثالئة هى‎ 
. الوضوح ؛ فق خبرة معينة » بعقی الاحساسات تكون زاهية والأخرى غامضة‎ 
وصفة‎ . P ولرايعة : أى الئدة : هى أساس تحليل قير الإحساس مع مرور‎ 
. كل إدراك فى المكان‎ patel الانساع آساس احجام الأشياء وهی ق الحقيقة‎ 
فيز مثلاالإحساسات‎ Gl ولقد صنت ف تتشتر اللبرة على أسا سأجزاء ابلسم‎ 
rt العضلية من الأعضاء الصوتبة أومن المين. وهناك تصنيف آخر يقوم على‎ 
DE 


نظام فکری وجودی : 
لا يعرف ام عالا سرى ngo‏ و يشترك i de‏ مع الملوم SASN‏ 
فى هذا العام . ومع ذلك فعلم النفس لا يمى إلا بتلك اخيرات المعتمدة ماشرة 
عل اهاز العصبى فى طيعتيا .ام ليحت يستعمل أبسط التعايرق لوصف 
ويعتبر کل عنصر شیا مقرراً وباتای غير قی‌معی . ولكن لن بستطیم JA‏ 
وصف طبيعة شى ء ما أو حادتة ما ذا ما دعل على الرصف أثياء وعليات 
iae a igh‏ 
هى الإحساماث والصور الذهنية واليجدانات . تقك هى التاصر الى BE‏ 
ek‏ کل الضمون الذهنى على أساسها . ويمكن تصنيفها إما حسب Vo‏ 
أو حب أجزاء الجسم أو EY‏ 


وجهة نظر التكيف BN‏ 


لقد انغلت فكرة اتطوراتی بدأت أصلا فى علم الحياة + di‏ عم الفس . 
ولكن Le‏ كان عم الحياة مهيا ولا بعلاتة المميزات ابسمية بحفظ الخياة ‏ كان 
علم تفس بي حث دور الشمور Ae ES d‏ نم سات أعقاء امس 
والعضلات ولندد فى استمرار المياة لکن تقدم cALA‏ الشعورية Fhe‏ 
IE‏ أيضا + 


التراقق بين العلاقات CIBUS‏ ولملاقات الحارجية € رأى سبنسر : 

عرفت وجهة النظر هذه باسم علم انغس GBA‏ ء Ti‏ لأن اليدان كله 
نظم على آساس الطرق انى سار علا امشعور اصلحة الكائن الى . وکان 
یلسوت الاتجلیزی هر برت سبنسر H. Spencer‏ من أوائل الذين gas‏ أساس 
هذا qud‏ أذفهمنا لعلم نقس يكن هو سألة ما يدور فى الشعور 
وحده ء بل إن البيثة Ca‏ يحب أن تعتبر . فكل الحوادث الى فى PK get‏ 
أو العلاقات الباطنية كا ساها . كانت بطريفة ما متصلة باثعلاقات ا حارجية 
وم تكن الياة العقلية بأقل من الحياة ابخسمية من حيث JE]‏ 
مستمر بين العلاقات الباطنية والملاقات E‏ 


الطاب الينية كا تون الأنضال النعكة والآلية + 
al‏ زود بنو QUI‏ بالرواثة Vid‏ بعض ASE‏ والوافق مع tr‏ 


E PFF 


وجهة قر #کیف مع avt RJ‏ 
coh RJ‏ وهناك العقل النمكس الذى SKE‏ امین من التكيف p‏ الاطع 
جنع بعضه من الدخول » وقضوه اتضعیف بالماح بلزه أكير بالدخول . 
والأقعال الآلية کنلشی ولکلام والكتابة وقيادة السيارة : تستلزم فى تعلمها 
اتباهاً Ts‏ الأمر* . وتشمر بالاضال LE‏ تعلمها ء ومن حن 
افظ أننا لانحتاج لتخصيص هذا الانباه الكثير طول Bo. he‏ 
عبات US‏ عل الآلة الكاتبة لانحتاج للانتباه إلى هذه الحركات ؛ ونظل 
stel‏ اتباهنا فى الفكرة التى نكتب فييا . 


الشعور كجزه من العمليات الترافقية لدی الكائن الى ؛ رأى انتيل : 

إن آغلب ما تفعله by‏ بعد آخر إن هو إلا من الأفعال الرتيبة الروتينية , 
ویلائی الشعورحين لا تكون هناك حاجة له . ولقد أوضح جيمس رولائد 
JR. Agel je‏ الذى ظل منوات عديدة مدير eie‏ الشعور 
يصبح ء الأداة الرئيسية ‏ لعملية رامع BB‏ حين لا تسعفنا الأفعال الوروة 
أو الوسائل الآنية 79 . فالطبيعة لم تجمل الإنسان loy‏ عى PASE‏ 
مع أى بيثة من HN‏ فحين تقد سيارتك تجد أن إدارة عجلة اقيادة » Js‏ 
القدم على ضابط السرعة إلخ . . . تقتضى القيام بعملبة معقدة من #تآز رال ركى 
تراد إنجازها نجاح GP geal sigh‏ كنت تقود سيارك J‏ مواقف غير 
خطرة استطعت أن تنسى أنك تقود سيارة » ولكن إذا ما لاحت 
عل غير dy‏ شعرت تو بقيادتك ها 6 وأمعفك الشعور 

ونأ v‏ حتى الممات لا قصل إل اراق الام اقب Yu‏ 
بعمليات Zid‏ الواحدة تلو الأخرى ۰ ك Op‏ العمليات الشعورية 
uer‏ تاه ق‌تحقیق هذه التوافقات . ويتعاون کل من الخياة الحسمية والحياة 
e‏ يحيث بشمل النشاط الكائن ua‏ بأجعه . 
# من الما قل پل ال ی اي كا بعل لكام رات الل لا ی 
بتضل je‏ بل Jak‏ تفج المهاز (PAR ABBR ea gat‏ 


Bons avr 


منافع الاتفمال ولوجدان : 
إن أحسن مثال توضیح وجهة نظر آنجل فى aS‏ خل الممليات الشعورية 


ی LIU‏ لللإنان التحضر آقل ما هى علبه كدى اليوان . 
وق d‏ نقيد من الغضب وانفوف الشدیدین ۰ كا بقل أنجل . نهما 
بمثابة تغير إجبارى ف تواصل حياتنا العفلبة ما يجملنا نشعر شعورآ Af Čte‏ 
اتی تجازها وبضرورة ote]‏ حل تواقی ها ء وكان رآی ell‏ أن الانفعال ap‏ 
بظهر حين بكرن هناك صراع بين الدواض السوية الى الراقت الخخاصة . 

والاحماس يالانة وتکدر ALL Jatt‏ الوجداتية ولي الصلة بطبيعه 
پاهداف الکائن الى Jeo Mae Vy.‏ سار نشاطنا العقل من غير ما dile‏ 
نحو هدف معين نحس بالارتیاح ۰ Ul‏ إذا صادفنا لأى سبپ ما يموق تقدمنا 
نحو افدف فقا نحس بعدم UY‏ 


الشعور» تیا للم النفس GBA‏ يمكن تحليله إلى لیات حسية +وتمليات 
نذکر ۰ وتخيلات واستدلالات ووجدائيات إلى غير ذلك . الا أن طيعة تلك 
العمليات » مع ذلك » تأثر بالنشاط العصى بوجه عام . ويب أن epic‏ الشعرر 
على أنه إحدى الوسائل الى يستعين بجا الإنسان لكى EK‏ مع ts‏ وذلك 
بالتعاون مع حياته ابلسمية حين يفشل النشاط الاشعررى . de‏ العمليات 
EE‏ إلى ملية ESA‏ مع الليثة . 


we Senf i وجهة تخ‎ 


وجهة نظر المنيات والامتجابات 


رأينا أن de‏ انس الوجودى دود a cea Von‏ رنه يستخدم اما 
انارجی لأغراض التصنيف ‏ أما de‏ النفس الوظينى فبصطيخ كله بعلاقة PA‏ 
بين الشعور RU‏ . وتاك رأى ثالث يبمل أية إشارة إلى الخبرة أوالشعور ويحصر 
تضه فى بحث العلاقة بين النبهات det‏ التى يتلقاعا الكائن ای Ales‏ 
التى بقوم بها . وذلك هو علم التقس SDF‏ . 


: thas الیوان + رأى‎ cls 
منبمكين فى بوث‎ pill فى الى الأول من هذا القرن كان بعض علماء‎ 
فقد وجدوا أن فى استطاعتهم سکم لدرجة أكبر ق‎ . platy ji Lote 
تجاربهم على ال يوان من تجاربهم عل الإنسان _ وکان [دوارد ل . ثورنديك‎ 
فجربین على‎ PA »عام النفس امشبور يجامعة كولوبيا من‎ EL e 
اليرانات* . وتجربته الفوذجية على قطیط يتعلم” كيف .بوب من صندوق تعد‎ 
HO والامتجابة‎ EA على حراسة الملاقة بين‎ gar Vua مثالا حا‎ 
صندوقاً ذا باب يمكن فتحه الوصول إلى قطعة من السك‎ ENT all وكات‎ 
القطيط بحركات عديدة‎ Sb والاستجابة الازمة لحل المشكلة كانت إدارة زر.‎ 
VB بمخالبه وفه وغبرها من أعضاه جسمه ء وكان آغلیا عدي‎ 
. یاب‎ cob, A أن تناولت بعض هذه ا حركات المتوالية‎ 
نحوائزر بل آعاد‎ Upana داخل الصندوق مرة أخرى لم‎ 
الفائدة » غير أن بعض هذه الحركات قد استبعدث إذ استغرق القطيط وتا‎ 


mer 


Boer we 
الحركات الستفی عنما + وقويت‎ odo زاد‎ Sa أقل فى هذه الرة . وبتكرار‎ 
الرايطة تدرجآ بين الاستجابة المناسبة وامتثارة اخبوان بحبسه فى الصنلوق. هذه‎ 

التقوبة هى عثابة « تطبنع + على حد" تعيب ورنديك . 


i رأى‎ nba 
.اس . باقلا‎ ١ وصل إلى فکرة القعل التمکس الشرطى عالم روبی » هو‎ 
من تجاریه عل الكلاب 1 قاتقعل المتعكى العا فعل طییی‎ LP. Pavlov 
وجود الطعام ق القم» ولیس ا حوس من طبيعيا لاستتارته . ولكن‎ GE یکی‎ 
مورا يسبل‎ enl دق الحرس قبيل تقديم الطمام قکلب وجد أن الرس‎ YS 
Fe التعکس « شرطيا  إذا ما استثار الاستجابة‎ Ja لعاب الكلب . ویسمی‎ 
Ape غير الؤثر الطبيعى . وهناك تغيرات تى الفط الكلى القعل النمكس أثناء‎ 
التشربط . وقد اهتدی‌پاقلرف بفضل دراسته للاستجابة الشرطية إلى التجارب‎ 

العديدة التى أجراها فيا بعد على التعلم والنوم وحالات الاب . 


لا يمكن الاهتداء إلى موضوع علم تفس اليوان باللاحظة الباطنية 
ue‏ ا حيوان لا ليع ملاحظة خيرنه وتقديم ثقر يرعنها بالألفاظ 
pans‏ اد جاو ا يا 


دراسة ge‏ الفس فى الآخرين at cht‏ 

نز تجاح طرق ge‏ اس الحا قد طبقت عل SY‏ رل 
ماکس عير ج Max‏ نى کنابه و سيكولوجية الشخص PY‏ 
دراسة pall de‏ نكون أكثر موضوعية وأكثر انصافاً بالصفة العلمية أو أخرج 


we P 
العام نفسه من الوضوع الذى يدرمه . وفضلا عن اعظاده بان شعور الملل القسى‎ 
یب أن يقصى عن الدراسة ۰ ققد عبر عن شكه فى أن الشمور يمكن دراسته‎ 
فى الأشخاص الآخرين لأنه مسألة شخصية . وقد رای أنه فى الإمكان عرض‎ 
عام النفس كله دون الانتجاء إلى الشعور . فيمكتنا مثلا أن ندرس اللفة بدلا‎ 
رموز الفة موضوعية‎ V SB ربوز‎ I من اللفكير ء نظرأ‎ 
S عن الطعام‎ be واجباعية - وكذلك لا ضروة لأن تقول إن نا يتحو‎ 
جالع نظرآ لأن كلمة « جوع » تشیر إلى حالة شعورية دى اليوان . ويقرر‎ 
DY الميوان يتحرك‎ Lin إن مثل‎ Gi نكون قرب إلى المنطق ونواقع إذا‎ cl مير‎ 
من الطمام . فالحركات والطعام واحهاز اقضعی كلها‎ SE جرقه الضبی‎ 
IST الموضوعية . وان هذا الاتجاه قد يتضح‎ FGH إلى فئة واحدة من‎ gs 
BY لو آتا نظرنا إل اعتراضتا على القول بأن اثبات ینمی جنوره فى الأرض‎ 


جالع ل 
قياس الاستجابات : 

آشار مير Meyer‏ إلى أن الا کتشافات العلمية الكبرى am take‏ 
ERI‏ قياسه . قعندما تقيس نستخدم أعضاء الس 


Sy paige تستطيع اعضاء حسنا استفیال‎ Y Vie العيتان . وق حدود‎ ly 
+ ولا عکن قياس الشمور مباشرة . ولكن الأمر تلف فى حالةالاستجابات‎ 
كا يقول الملوكيين + قاتا نستطيع قياس فمل العضلات والندد وبعد فلك‎ 
NI 


يمكن SY‏ بمعرقة MS‏ 
ولو أن الامتجابة العضلية هى is‏ مور VU‏ ليست 

فقبل حدوث الاستجابة العضلية » يحب أن نير الاستكارة العصبية من أعضاء 
امس إلى الأجزاء المركزية من ji‏ العصی ثم إل العضلات . ومع à HÀ‏ 


an‏ وجهات نظر 

الشروع فى حل" الكثير من الشكلات السيكولرجية يمكن صرف انظر عن 
الامتثارة العصية اى تصطت j‏ المملية . ومن الأمثلة على ذاك S‏ 
زین الرجع عدن renction‏ وحوادث الرور ۔ قن PUM‏ الى درست ف 
السائقين للكثيرى التعرض الحوادث هو الزمن SD‏ ستفرتنه الضغط على « بدال 
الفرملة » استجابة Bh‏ معين . فإذا تین أن e je Ue‏ بالنبة AA‏ = 
أو أنه خير مسر لدرجة كبيرة + أى أنه gr‏ مرة وبطی» مرة أخرى فلیس 
من الضروری أن نقف على ما حدث أن الاندقاعات الحسية وال ركية BA‏ 
«gal‏ 


منطوق وطسن su‏ الاستجاية 2 

إن چون برودس‌وطن Wawan‏ .1 هو للسيكولوجى الذى يقترن اه أكثر 
من غيره بوجهة النظر السلوكية "“ . ومفتاح مذحیه السيكولوجى هو : Bho‏ 
با با فان سلوك الإنسان يحدث Be‏ 
ون نم به أن ما da‏ نان ما عکن إرجاعه Ye‏ 
اته » ومن هذه ارات JEA Se TAD‏ ييعض 
من ة وبالاعتاد فقط على el‏ العام . نعم إن 

a 


dL ago‏ ره 


توت یت فق ات ولكتاتحمد عليا . وصراف ابتك ب 


بنفسه مینجحون J‏ الرظائف ای عيبا م . وعندما نتوق صلتنا بصدیق 
آن نرسم lan‏ خطة آوضح لا سیفعله قى ظرف من . 


اخلاصة : 

بؤكد EJA pall de‏ دراسة الركات RU‏ قباس فى الكائن لى 
من حيث علاقبا بالزتر الذي يسبقها . وبوضوع عم النقس هر عبارة عن أوجه 
نشاط Se‏ تظيمها على آساس المنطق ٠ t‏ نا عرقت اله فيمكنك أن 


ww ueni السليات‎ jies 


باب + . ويعتقد السلوكيون أن حقائق do‏ انفس VA Ke‏ موضوعياً 
وأن وصف احور ليس id‏ جوهربا . 


وجهة نظر العملیات اللاشعورية 


وجد جماعة من العلماء الأوروبين فى ممابلتيم لمشاكل الاس أن الكثير 
من الحوادث الغربية غير Sahl‏ فى حياة alah‏ يمكن تنظيمها على آساس 
من اتضیرات . فحاونوا البحث عن هذه اتضیرات فيا uel‏ أحياناً و مادحت 
الشعور » وهو يمرى تلك الحوادث التى لا تصل GI‏ إلى سطح الشحرر ولكنها 
تور لد" كبير فى اخياة الشعورية . وعتوا فى GUT‏ حباة المريض الاتفعالية 
اتی ھی أبعد ما تكون عن افدوہ ولصفاء . 


ایریا ؛ ری شاركو : 

pli‏ ت ‏ م . شاركو T.M Charcot‏ ءطب الأعصاب الفرنى الشجور و 
بدراسات واسعة لأشخاص مصابين بشلل الاقين » لا يستطيعون رؤية أكثر 
من كلمة واحدة دفعة واحدة » وجوعهم معرجة القسيات ء أيديهم عاجزة عن 
أى إحساس و يشكون من آ لام GEA‏ جهات متعددة من أجامهم . فوصل 
من دراسانه إلى وجود قرف بين UE‏ ای من سبب جسمى واللی لبس 
كذلك . وإليه مود ad‏ ى البحث عن القاتی السيكولوجية الى من شا 
أن تفر الأعراضى المستهرية من شال وفقدان للحساسيةوتفلصاتوما شابه ذلك + 
رکانت pa‏ تعالج قبل أيام شاركو بقطع عضلات السان وكان تصلب الم 
بعال بالعمليات المراحية ء E‏ بين POF‏ اى كان يلجأ 
إليها ی حلولة تخقيف ما وجده شاركر أنه EE‏ 


اتفصال الشعور + b‏ جانيه E‏ 

ga‏ پیر چانیه «Pere James‏ أحد تلامیة شاركو وأستاذ ge‏ انغس 
فى كلبة فرنا : وصفاً شیقاً bone BU‏ : هی حالة رجل عمره ۳۲ صنة كان 
حيس فراشه فى إحدى المستشفيات لعجزه عن تحريك كلا ساقيه أثناء اليقظة 
بالشعور . وبع ذلك فإنه كان أثناء ag‏ باقيل يقغز أحيافاً ق خفة من سريره 
sty es‏ يكلمها کا لو كانت طفله Sil‏ كان e‏ من زوجته (UU‏ 
نم يتلل من الفرقة مع الوسادة إل سطح المستشى وهو يحرق بسرعة غير عادية . 
وكان عل ا هدم أن پلزموا متبی الخذر فى الإمالكه به ظا Guys oS‏ كانتا 
تشلان BIL Gj‏ . وعندما أحيط بالحادث بعد حله إلى سربره ‏ يستطع تصديق 
آن ذلك حدث له . فحياته الشعورية خالية من كل تلك اطوادث وبع ذلك 
t ap‏ جريه وهو ق حالة وال" كان بالطبع x‏ بلحساسات عن 
الأبواب والصالات والمرات bby‏ وسطح LEM‏ 

ويروى چانیه حالات هترا أخرى : عن الذين عاشو 
تارة بشخصية معينة وتارة بشخصية آخری تجمل سهم أشخاصا عغطفين ماما 
وعن الذين نوا من هم وستيفظوا فى مكان غریب s‏ والذين لا يحون بأيديهم 
أو بنراعهم + والقين لا يرون إلا جره Vee‏ فى مركز die‏ الإبصار وهر 
ما أطلق عليه ه الإبصار a I‏ ممت tunnel‏ ما أدى بجانيه إلى استتاج 
أن الظاهرة المشتركة قى هذه اخالات كلها هي تضبق جال الشعور ء وقرر أن 
فى المتيريا يكون التشاط انفسی لدی AM‏ 
اتفصال جزء من الشعور عن الكل » وق ظروف سمي يعمل هذا ابفزه Sail‏ 
کا فى حالة ذلك الریضی الذى كان يبرب ومعه الوسادة » ولكن فى هذه BUN‏ 
فقط بتجیب الربض المدرکات والأفكار المتصلة hy‏ الفصل . 
RR‏ 


m opi السليات‎ Joe, 


اماب hh‏ : 
لاحظ شارکو أن الرفی یالعصاب عادة eni‏ صعوبات فى حياتهم 
ابلنسية . ومع ذلك فان سیجمند فروید Sigmund Freud‏ : وهو تلميذ آخر من 
تلامینه » کان هو الذى أدرك ue‏ اتلاحظة الى آبداها شارکو : فاخذ فی 
الاستفادة من علاقة العصاب بالصعوبات الهنسية فى علاجه لرضاه . فوجد آنبم 
کانوا Oe‏ من + 
على تذ کر خيرانهم اقاضية ق هذا الصدد حدث نوع من التطهير انذهی المؤدى 
إلى تخفيف thy‏ العصاب . 


ولقد وجد فرويد أن تذ کر نلك انفبرات القلفة كان عملا عير تفاي > 


انلبرات الاتفعالية الحية ؟ وكيف ٩‏ کتست تلك i E‏ هذه All‏ 
تخر شخصية Tapeh‏ 

Sy‏ ینشیء فو Uia,‏ سيكولوجياً عيب به عن تقك RCM‏ المبدثية استخدم 
فتصور الشخصية أو النفس كأن جزءاً مها 
شموری وجزءاً مها oh‏ شعوری . ونحن نشمر بان uu‏ وبنواحى معينة 
من Cual‏ » ولکنتا نجهل القوى ابلبارة الى تسرك SU‏ شخصینا . وعنم 
النطقة الراسعة من نشاطنا الداخل الذى لاتدركه نزن اللاشعور . وقد فرر 
فروید آن الریضی الذى نسی Lia ae‏ من حوادت حياته الماغية قد طرد هذا 
الحدث من انظام #شمورىالذى بمح بالتذكر توا إل اللاشمور : وأطلق على 
تلك العملية gel‏ «الکبت 1 reprenian‏ . 


: والأنا رالانا الأعلى‎ at 

وتضیر الكبت استعمل فرويد ثلاث من عوامل اتفس uti‏ و المر» م 
و الأنا والأنا الأعلى . آما د افو » NE‏ اللاشعررى وان 
الغريزية » وهو SE‏ جاهدا أن يبر عن نضه بشكل ما » ولكته فى حد" ذاته 
يدای غير مرتب ولا ليع تصين BE A‏ يعبر بها عن نفه . ولکن Mh‏ 
هو ابلزه pill‏ من القس الذى يوه لیات انفاصة بالتفيس عن نوی 
« افو ه - ومد GU‏ افظة على كياته على النظام ادا کی اذى pt‏ 
dl‏ الحارجي aly‏ آما ‏ الأنا الأعل » فهر هذا ابفزه من التقس الذى 
موی Jo‏ الوك اليا . وهو ضيه بشكل ما بالضمير ‏ حؤلاء هم لملون الق 
قى حمثيلية فرويد عن ا A‏ أما المنظر العام الرواية قهر منظر ممرکة .. 


انا ولصراع + 

والأنا هو BE‏ مصد" بين قرى ٠‏ المو» وقوى ه الأنا الأعلى dea, US . ١‏ 
جميع القوى الى تجتاز حدود الشمور الودية إل Jedi‏ - وهى تحایل البقاء مسائة 
وتظمة فى الصراع بين افو والأنا الأعل . والأنا di‏ عن كبت الاخاحات 
الغ يزية بالانفاق مع أوامر الأتا الأعلى . وظاهرة الكبت توضح العلاقة بين الأنا 
ونلو ‏ بیع أن الأنا لفو فى بعض المالات متفصلان انفصالا راضحا :لا أن 
الأنا قد نا من الحو . ولیس كل الآنا شعوری . وقد وجد فرويد أن PRS‏ 
مرضاه هلون أنهم كبتوا أية خبرة واضحة » ولذا فان ذلك ابلزه من DN‏ 
ثناء الكبت یکین Gel‏ لاغمورياً . 
وقد يدو أن US‏ صاحب سلطان ذاقى ما دام يستطيع الانتصار على داقع 


* استسل قروید اتير تیش نا وهو عير d‏ النى يشير إلى Ee VEA‏ 
(eA) ely‏ 


E Ran Sie 
aa يدل على‎ gU d غریزی يكبته . غير أن قروید يقول إن الكبت‎ 
عن نفسپا ء لا تفع‎ ae فان قوی الحو + ندحا تفشل فى مع ركتبا مع الأنافى‎ 
CH شكل عرض عصان‎ gp ipfi بل تظهر الساية‎ tala tci 
sp نظام نا . فثلا قد بصاب إنات‎ LE 
يديه + وقد يكرر العملية مرات عديدة فى أثناء ابر رضم نظاقة يديه . فى مرف‎ 
dee سابفاً عن‎ ES بهزم هد ما‎ Shee البدين القهرى عرض‎ o فرويد‎ 

ug 


بدأ GP ley sim‏ : 
ويقع المونحث سيطرة مبدأ EE‏ بقول فروید » ذلك البدأ الذى 
عر القرة GH‏ فى القرد الى تحايل اخصول على الإرضاء الباشر لسطانب 
الغريزبة . ولا يستطيع الحوأن بعلم ما تب على ذلك الإرضاء من تنج وشيم 
نظراً لته لاشعوری وغير مرتب . أما الأنا وهو العليم بالمدركات الاجباعية 
امتوعة يما يترتب علبها من عواقب ف المستقبل- وهذا هو ما يعرف بمبدأ لقع 

حو الذى يقوم e‏ جاح قوی اللو . 


ETE 
. عفده ضبق فى غا الأحوال لا سيا فى حالات الخطر‎ HES, 
فد يتعرض للخطر إما من شی ء خارجی أو من بعض قوی و الحو ه ۽ كا حدث‎ 
حين تحاول بعض القوى الغريزية المكبوتة أن تعير عن نضا إذ يشر الا با موف‎ 
يالفلق الذى ريدو غير فى‎ ipti ولكن لا یلم بم هرخاف . ومكنا ينشأ‎ 
مع ذقك حفيق . ویقول فرويد إن حالات القلق ود‎ Sh أو غير منطتی‎ ge 
ذى القرة الفائقة . ویتعاون‎ ian يرسلها الأتا إل مبدأ‎ STM فمل لاشارات‎ 
بترك هذه رة الحاصة الصادرة من اغوعل‌حاها تحت كيت‎ VM مع‎ kl مبدأ‎ 
الأنا ولكنه من جهة أخرى يصطرها إلى الظهرر فى صورة سلوك شاذ لا خضع‎ 


Bes aan 
تنظيق‎ di لسبطرة الأنا . فى حالة الذين بضلوت أيديهم ء يدعو اقلق الغامض‎ 
الأبدى يعو أمر سار ۰ فیتلاشی مزا كل من انلطر والقلق . ولا يؤدى غل‎ 
امباشر لتزعات‎ Sl الأأبدى إلى صراع مح انا الأعلى وهوما كان قد يؤدى إليه‎ 

-M 


: 2A الصادرة من داخل‎ ae 

من الواضح أن فر ويد يؤكد با حاح أحمبةالقوى اغ ركة القمورة فى اللاشمور . 
وكان فروید ف أيل الأمر Ft‏ بين نزعتين متفصلتین ف IUS AG‏ ابلنمية 
وغراتز US CU‏ كافت قبل کل شى Pip ٠‏ حافظة على النفس . Pilly‏ 
ابحنسية كانت Ulo‏ متجهة إلى موضوع معين ء BB‏ ما كيت حب خاص 
لوضوع مين تحول الداقع ابلنسی أو « اللييدو ۾ إلى Tagg‏ . ومكنا نا 
Le‏ و اتحویل a‏ وعندما وجد فرويد آن DUT‏ كثيرين pe Vir‏ نحو 
أضبم* قال إن اقییدو قد وجد موضوع حبه فى الأنا - 


: الوت‎ A الحياة‎ D 

ولذا السبب ل يستطم فرويد أن يرى صراعآ بين خرائز الأنا X AAA‏ 
نظرآً لأن غرائر الأنا تخدم Uie‏ الييدو. غضم غرائر X‏ عل النفس id‏ 
على ابانس فى مقهوم واحد Pet ga gl talr]‏ وبع ذلك فاته وجد غريزة 
منفصلة عن الإبروس ۰ وهى غريزة الوت أو الفناء » تعمل فى سكون  dfa‏ 
DTE‏ تعمل EY‏ خد الأخرى متخذة کل Lae‏ 
j Lye La Qe‏ اللاشعور . 

رتفسر غريزة الوت تزعات الانتحار تى يعض الاس والتزعات السادية 


RP Eid 


رت اقصليات t r‏ 
ر تعفيب Cond‏ البعض الآخر . وکل الاندفاعات الى تترع إل and‏ 
طول الوقت الذى كان فيه فرويد Go, a‏ الو Uy‏ والأنا الأعل ولکبت 

od‏ وغرائزالحياة والرت کان پشخدم جيع هذه palit‏ فى عله مع مرضاه 
المصابين ركان هذا العمل يقوم ألا على استعادة الريض الخبرات المكبوقة . 
وقد استعمل طرق عدة فى ماولة iat‏ عل مقارمة الأتاء e yd o‏ المختاطيسى 
الذی‌سین أن استعمله جانيه ئی ء من التججاح » وجعل مرضاه يتكلمون ساعات 
طويلة مدداً من بان fone‏ حدینیم فلمسائل المتعلقة بتعاستهم. ومن JI‏ 
ای اشهر بهافروید تضيره للأحلام » ]3 كان يعتقد أن الرغيات المكبرنة تظهر 
aa‏ الأحلام فى أشكال تتكرية غرية . وقد أدى d‏ هذا إلى عراسة الرمزية 


وكثيراً ما كان ینجح فروید بتلك الوسائل eue Leld‏ يقرر بارتباح 
أنها منعلقة بالعصاب ‏ وع ذلك OR‏ الخبرة HSU‏ »> حين كانت نظهر قى 
الشمورء كانت ندل Jo‏ آخری أبعد مہا : وکان على فروید أن شمر d‏ سیر 
غور اللاشعور ء وكان المتاد آن يصل به الآمر إل خبرات من عهد الطفولة . 
sith‏ ف رأى فروید تعبر عن نقسها ق بادئ الأمر عن طريق استارة انم 


oc‏ وبعد ذلك تحشر إل ا خارج وتعلق بأشخاص وأنياء. والأشخاص الذين 


) للم‎ ( CRM MUT لسلیات الضية من‎ Ses ear pui * 


Lil ^A 
ger Jah بي‎ iha» JA على‎ 


ون ولا خارجية ثم دالية . وقد وجد فروید أن هذه 
اتلبرات هى المصدر الأصلى للمرض . 


خلاصة : 

إن سیکولوجية فر و بد بت ركزها فى العلاقة بين الصليات الشعررية والاشعوربة 
تقسم لس إلى ثلاث وحدات متفاعلة : الحو وتا UR‏ ال .تلو عيارة 
عن e‏ اللاشموری من النفس, ووی غر يزتين قی‌حرب شعواء وهما غر بزة الا 
فى جهة وغريزة الوت فى جهة آحری ؛ ونظراً لسيطرة ميدأ اللذة عليه فإنه ينقصه 
النظم الذى «Se,‏ من تحديد طرق التنفيس عن أن 
تعبر أرلا من VI Cs‏ الذى ب : 
مسقل عن المو. ويحاول الأما أن يستيق حيأة الره الشعورية منظمة . وينمو 
GH‏ الأعلى من الآنا » نتبجة للمكبرتات ابلنسية الأول ويعتبر الأنا الأعل ez‏ 
للد" ما بالضمير - 


وجهة نظر ارات النظمة 
كان من رأى تشتر عن اللبرة الوجودية أن حياتنا Soll‏ مكن تحليلها إلى 
ثلاتة موجودات بسبطة BF‏ وهی الإحساسات والصور ica‏ ولجدانيات .فقام 
جماعة من علماء تفس WS‏ من أشبرهم ما کس Max Wertheimer jaa‏ 
و ولفجانج Kohler Je‏ مويك لا رکررت کرفکا Kurt Kellen‏ وكررت لقين 
Kurt Lewin‏ واعتيروا أذ الإحاسات والصور الذهنية والوجدانيات MeN‏ من 
اتحليل التأسل الباطى مالل مصطنعة V.‏ إن علينا آن ندرس خبراتنا ولكن 


وجهة تظر m Batis‏ 
علينا آن تدرس patterns 23 La‏ الطبيعية الى iieb‏ تلك اخيرات م 
تين الأحوال الى تظهر في الأغاط الطبيعية - 


خيرات الأشاء والوادث آحسها : 

فك i‏ فى برتك ببله الصفسة الطبوعة » تجد نك تستطيع أن تحقها 
إلى إحساسات JLab TL‏ واتضقط وا إلى cao‏ لو كنت ماهر ف MB‏ 
اياطى . ومع ذلك كانت خبرتك قبل Jol‏ وبعده كلا Lira‏ لأنك dixe‏ 
Y‏ تشمر السلیات العقلية البسيطة + بل إن خبرتك تايل صفحة مطبوعة 
يكاملهاء baly‏ كك ها ككل ينطوى على حقيقة واقية قوية Why.‏ عبر 
الکتاب شيعا لا يتوف وجوده علينا إذ فى إمكاتنا أن عادر BAN‏ ومع ذلك ni‏ 
أن الكتاب لا يزال فيا ghey‏ أن تجده عند عردتنا » فتفتحه iy‏ ونضمه 
عل وف ونتعد عنه وبع ذلك یل تفس الکتاب باقنسبة إلينا . 


الخبرة ا موضوعية واللبرة الذاتية : 

آطاتی كيبلر اسم ipl‏ الموضوعية» a ١١‏ ناك الجبرات با شیاه وا خوادث 
من حیث هی كل اتی نبدو كوقائع خارجية مستقلة عنا . ولکن Jta‏ 
أعرى لا be‏ الحارج » بل reu‏ شخصية ول bliis‏ . فلدينا خبرات 
بابلهد العضل وبالاتغمالات وبالذكريات ؛ تاك هي ١‏ خبرائنا الذاتية » . 

ونستطيع أن نعتبر الأشياء انفارجية خبرات فى داخلنا i‏ كا فمل AES‏ 
ولکن کیلر يذكرنا أن خب بالأشياء وا کات عصف بموضوعية 
قوية طييية . إن صفتى ١‏ الكلية » سالد و « الحارجية a‏ ناء اى 
تتصف بهما الکاسی والكتب بل الأصوات من الأمور SB‏ ندركها اذ 
الطغولة المبكرة . وهناك مثالا لذللك . فان Ue‏ فا نا عن intl‏ 
Ll, al‏ من مره عندها أصيب fh‏ أذته إذ سال eo d‏ 
ذلك الصوت الذى يدق ؟ ٠‏ ولم يكن فى استطاعة الطفل أن يدرك أن opa‏ 


Boe mI 
ى آذنه لامن مصدر خارجی » نظراً لأن الأصوات‎ BAH ناتج من العمليات‎ 
. تكن مسألة خاصة به‎ dy Lal الاضی كان يسمعها الآخرون‎ J ای سمعها‎ 
"IE Ep وهناك حطوة أخرى أكثر بمدآ عن انلبرة الساذچة أن‎ 
عمليات تدور داخل‎ Gal يسمعها الآخرون » أى الاصوات انفارجية ۰ هی‎ 

رأس الاتسان . 

جع أن أغلب بحوث AS‏ قاءت على دراسة iul‏ الرضوعية فإنه يسترف 
بعکان ق علم النفس . وبدلا من تحلیل الليرة للوضوعية وانليرة 
الذاتية إلى إحساسات وصور عقلية ووجدایات فان Je‏ يعتقد أن مهمة عام 
النفس هى دراسة كيفية ote]‏ الأغاط لخبرات > ووجد من أبرز utar‏ 
خيرة تتظيمها ف « كل» » وغد عرفت وجهة انظر الذى تزکد ما متاز به 
خبرتا من صفة الكل Jal‏ وجهة النظر الحشطلتية Gora‏ وأقرب الكلمات 
الإنجليزية iS]‏ جشطلت ھی مضوقعه ‏ شكل "td. panem gà‏ 
ولكنبما لا تؤديان gall‏ بالضبط Ly‏ آصیح تفظ ٠‏ جشطلت » أحد مصطلحات 

عل ott‏ بالفات الأخرى غير الأللانية . 


الكل te‏ عن حاصل جع أجزاته hs‏ شون [هرتقلس ‏ 

كان کرستیان فون [هرتفلس Christian von Ehreniels‏ القیلسون sei?‏ 
واحدا من هؤلاء الذبن نستطيع أن نفهم فكرة المشطلت ق‌ضوه أيمائهم؛ کان 
مهنا Sot‏ ولا كانت GE‏ السائدة حینند آنااقحن عيارة عن حاصل جع 
الأتقام AED‏ ئى تعجب "من أن لحن يعرف ded‏ معين بظل هو ته حین 
یمزف ق‌سام آخر . وعندما تقل ah‏ من سلم ل سل آخر كتير الأجزاء 
المية TS‏ قحن ء أى الانتام . فاستتج أن الحن هو صفة لتتابع همه . 


mAb غير آن کلمت جشظت‎ nts هى‎ Geral id كللة عرية‎ VA * 
UA eS Gu 


m anon es 


فون إهرنفلس أن انفیرات من حيث هی « کل ه تاز بصفات 
عديدةء y‏ نلك الصفات تلاتی حين تضم تقك ارات إلى أجزاء . وکان 
یمد كذلك آنا حين نجمع أجزاء خبرة ود ی الآخر تا تسج Gl‏ صفات 
الكل. UB‏ صفات الكل مستقلة عن الأنجزاء ی الكيقية الى تتفیر با الأجزاء 
مع بقاء صفات الكل ثابتة . 

وبع ذلك نزن فين pla]‏ اعتبر صفات الكل ۰ کاللحن . عتاصر 
جديدة مضافة إلى إحسامات pai‏ الى تالف نبا القطعة ll‏ 5 
المناصر الحسية وصفات ٠‏ الكل ٠‏ الى تضيغها الممليات الشكيرية . واکن 
كيبار وآخرين من علماء النفس ابلشطلتین وصلوا بعد ذلك إل نتيجة مضادة 
مؤداها أن ه الكل ه هو الادة الحسية الأول الباشرة وأن المناصرمثل الإحاسات 
البسيطة هى ننيجة adi Sal‏ بعد نك . ويمكن إرجاع ذلك SUI‏ إل a3‏ 
فرتیمر Waima‏ لتجاربه الشبورة على إدراك المركة - 

فمندما ترى الصور التحركة لا تكرن هنالا حركة على الشاشة ٠‏ وعندما 
تبدوالمثلة کب تير من الكربى إلى المائدة ء لا تكون ذه الحركة فى الصور 
فانها انى ترسل إلى العاشة فى تتايع سریع لإنتاج ذلك الفعل . والصور لاتزال 

فوترغرافية ist‏ لأوضاع متتابعة . ظماذا إذن ترى حركة ؟ إنا نستطيع 
أن نوضح ما يحدث بتيئة موقف يحوى ضولین خاطفين 
MUA ye‏ بينهما + ومع SB‏ ظروف Re‏ 
أن id‏ قصيرة من ages tol‏ فة عن الضوه pios FN‏ کضوه "Bro‏ 
p‏ كانت انظروف على أحسنها لن يدرك اسان ودين بل ضرا Spes an‏ 
وتسى هذه الظأهرة ظاهرة فى « phi phenomenon‏ ون الواضح أنهذه اط ركة 


pP 
دور یف مراد‎ i انی‎ je spe لور . بويد عرشي شامل خذ الق کناب‎ 
(em) . دار لاوت مسر‎ ۰ 15۱ RERO > 106 - ۱۷۷ ص‎ 


m‏ وجهات نظر 


لاع MS‏ سني قلت by. DISEASE ok‏ 
d‏ ن اخركة تفس العملياث افية النظمة الى ننتج من 


فام Lal das‏ عل أنواع اللبرة الأخري = 
بات الحم 

وعلى ذلك + كا بری Kober eS‏ ء لا تکون الاستارة e‏ 
e Uto‏ بل هو ابلهاز ga‏ الذى ينظ الرحدات GB‏ الفصلة بحيث 
Git‏ مع عام الأشياء الطبيعية تأمل ق الاقعة ue EN‏ أن حجم الثنى * بل 
يبدو لا هونفه حي لو غيرنا مذ بيننا M peg‏ غلکی تری هذا الكاب 
يحب أن یتمکس ضوء منه إلى عينيك وعلی شيكية عينك mi‏ 
به على بعد قدم أو خدمين من عينيك لا i‏ جم الكتاب فى نظرك : وبع 
ard‏ عل الشبكية على بعد قدم 2 E EE‏ 
ومع أن خبرتك عن ذلك الکتاب يجب أن تنتج من هذه DEN‏ 
الكاتة فى العام اللمارجى = 
queis.‏ 
أن نظن أن الكتاب بل مر تفه لأن النظام الكل الا ق الساغ باق على 
ماهو عل d»‏ الاستارة الحسية الصادرة من الکتاب تغيرت . 


للعادلة المشطفية : 
حذآب كييلر tole‏ ء ار - الامتجابة » Ups pitt fo d‏ 


E ED اخيرات‎ Bis 
. 4 افنظيم‎ pied سه الاستجابة‎ t المادلة الآنية: و مجموعة الإثراته‎ 
الآن فى هذا النقاش على الحدين الأول واتانی من هذه‎ ge ولقد ركزنا تا‎ 
اللقس با يا‎ ge علماء افشطات ق میادین عديدة فى‎ ale المادلة . واقد‎ 
يدان الامتجابة واللوك . ولوك الشخخص الآخر يعتبر كلا متفصلا من الميدان‎ 
ف اللبرة المرضوعية الملا‎ call ای » لاس‎ 
E عدة أمثلة ترضح أوجه الشبه ف التنظيم بين الخبرة‎ 
عازف عل ا‎ Se ومن الأمثلة ای يسوقها‎ . 
تصاعدية مل‎ Sp الخبرة الذاتية عازف > مث ل‎ fle فنظام الوفاتا‎ 
ونشاط عضلاته أثناء العف یت مع هذا‎ . rüarderdo HY تبمها حركة‎ 
المرضوعية لامع بنفس‎ Vul Gane ام . والرجات اقصوية الاتجة‎ 
الذاتية لدى العاف علىاليان . قعندما ترداد‎ i الطريقة الى تجسمت. بها فى‎ 
شدة الصوت تدريا تكب البرة الذاتية والوضوعية ال لوك صبغة شاملة به‎ 
. بالانتفاخ افخ‎ antl ما تكون‎ 
um وليس من السام به أن الناصر الدقيقة اتى تدخل فى الخبرة الذابة‎ 
يتحدث عن الصفات الكلية‎ AS ملاحظة یه . فإن‎ po تکشف‎ pT 
. الى يقرل علماء المخطلت إن عناصرها قد تکون متغيرة أو متبادلة‎ 


دراسة AS‏ لسلولك Uli isl‏ ز 
وجد علماء االحشطلت dol‏ تدم prb‏ فى تجارب عديدة أجروها على 
الإدراك وعم ومليات SH‏ والاتقعالات ‏ ومن أمثئة هذه التجارب الدراسات 
uh‏ قام بها كيلر فى سيكولوجبة القردة الا a‏ كانت التجارب. 
منومة تتويعات ito‏ إحداها علق à iy ef‏ 
PE‏ 


الوصول a‏ . ركان عناك توق فى الغرفة ولکن لیس تحت المرزة 
. ووضع ستة قردة BA d‏ فحاولت ألا ا متحيل وهو de nM‏ 


P 3‏ 
MEA‏ ااا م و نز 


eM D 
. وان فقط‎ 
ee یه‎ ee 
الملاقة بين الصندوق وتقفز والوزة ما أدى فل حل" الشکلة . ويطاق‎ ded 
عندعا يرق‎ eol افبال‎ is على الخبرة اتی‎ insight امم الاستبصار‎ A 

مط حس أجزاء ممينة فيه Vl‏ معتمدة على آجزاه أخرى . 


2 heme 
تتميز‎ Jo ٠ بؤكد عام الى ابفشطتى الخيرة الظة فى صيفة كلية‎ 
. بصفات غير متضمة ف حاصل جم الأجزاء . ورقف طييمة الأجزاء على الكل‎ 
سم‎ gie ارات سه‎ un : عي‎ AS عل النفس وق ارائ‎ oe 
BY ولصوت الى تقع عل المين‎ spill فرجات‎ BS الاستجابة‎ 
OP . بعضيا عن بض‎ E ] E 
الليعي‎ fll اصي الذى يميد باه وسدات‎ gh p pid Uno 
ISN بعد أن تكرت طببعتها من حيث هی وحدات قد ققدت وتا . فالصفة‎ 

. el تناظرها الصفة الكلبة اقوظيفية الى یتر عليات‎ iat 


الاراء اسائدة الى تؤكد منهج البحث 


فى النظرية الثى dot‏ موضيع العم تحاول تتمية ga‏ واقوانين اللخاصة MU Y‏ 
ceni‏ أما فى النظرية الى تتاول ge‏ البحث يتركز الاهتام حول + 
الببحث ووضع اعد واضحة للإجواءات الطقيةواشجرپية . ies‏ أسس قول 


3 p 
ERE 

ولقد كانت وجهات انظر ای بحثت ge‏ الآن عماولات ترى خاصة di‏ 
إدخال ميدان المادة الملمية لملم تفس ق نطاق العلوم . ولقد ظهرت فى نوات 
الأخيرة إضافات ویراجمات لوجهات النظر ای أبرزت أهية cal tol‏ 
وقد زادت وضرحا لا I‏ بين النظرية اللبجية وتوضوع العم عندما فصل 
Gia bee, ses‏ . 

وقد th‏ اليكوارجى ‏ وطن ۰ مشكلة منبجية عندما اعترض على وجهة 
نظر السيكولوجى الاستبطاى ٠‏ تنشتر . فاعترض على استعمال التحليل الوجودى 
hd‏ العقلية كدليل علمى 

فا هو الأماس الذى يقوم عليه هذا Jind‏ الرجودى flus Jad‏ 
ويتضمن موقف الستبطن أن ما بقروه عن Ade‏ العضلية qut‏ ولا يمكن 
نقضه + إلا أن تقار بره عن ملاحظاته CEU!‏ أحياتاً تتناقض من متأمل PTS‏ 
وليت هناك وبلة لحل المشكلة بالاعتاد على Ue‏ بر التأملية laog‏ . ید با 
لا عکن للآخرين التحقق من صحمة الملاحظات الاطية الشخسية» فإننا لا تملك 
اليسيلة الغنية اى بها نستطیم أن نلاحظ مباشرة عملياث الآخرين العقلية و 
pal ait‏ التأمل على ما يقرره VERE sd‏ عکن لملماء آخر ين التحفق 

JS فتکون التيجة أن أكد الاسبطاتيتون میج السلطة الملمية‎ ۰ dipl, 
عليه بأنه صيح‎ EH اقحياة المقلية يكيل إلى‎ ue ما يجب وأصبح اليل‎ 
. الذى قروه‎ pal فى عام‎ TA أو غطأ على قر‎ 


Operations) definitions: بقات الإجرائية‎ wl 
Boing UP gig Uy هاجم ان من علماه تقس يجامعة هارقرد‎ 
مشكلة التحليل‎ Bridgman بردحان‎ Je بناه‎ Stevens 1 93 
rte bale الرجودى من حيث اليج المحممل ف تعريف المصطلحات الإدراكية‎ 


n wr 
نظام عدار‎ uS وه تنم » فى اتقام التجريى وهی‎ pla کلمات مثل‎ 
السبكولوجى إلى حوادث شعورية ؟‎ 
All قى التجارب السيكونيز يالية كان الأسلوب اتقليدى أن تبت جنيع‎ 
مدرب‎ Jo وكاقت اثتضرات عوامل فيزيائية وكان ف استطاعة كل‎ . Lar إلا‎ 
GM تى مراصة‎ ١ أن يلاحظ الظروف النجربية ويتحتق با - وعل ميل الخال‎ 


الصو ما عدا عدد لفیذبات فى افا رک T‏ 


ات داخلية يمكن أن يطلق ٠ e‏ مقام أكثر ارتغاعا ‏ 


. قابلا التحفيق‎ EU اضاً » كان تقريره عن الأحداث‎ yo 
وتصبح العلاقة بين سرعة الذبذية القيربالية لاهترازات والإحساس بقامات‎ 
(AS) الذى يشير إلى الممليات الداخلية‎ Bao. مادى‎ BG IL wh 
.. تعرقة براسطة الاجرامات التجربية‎ oF الداول‎ its أصبح‎ 


لكل عد" وقیاس ف العلوم » ألا وعى القييز وبفتضی نظام نجر PU‏ 
فزقة من تبر ولدلالات السيدة الى لدى اتير هى عل ما بن Ad‏ 


PM‏ یس وت يتنم أعل فاعل مدا لمكن جب ان 
[d‏ ببح ها صل Shy aus‏ . وهكذا ليس من 
الضروری أن بظل قریر اققی لمن بلاحظ عملياته US LEA‏ على ماه 
هو وده . 


ar i منم‎ ra am 
ali لذكرها هنا » يمكن‎ Sie Y أكثر اتقاناً ودقة‎ pos وياستعمال‎ 
الإدراكية بواسطة جرا مات جر ی‎ aal عن فكرة تعرب ف علماء النفس‎ 
. للاتخرین تحقیق الإجراء كله‎ Sty 
: الغرضية‎ Oy سلوكية‎ 
نج‎ AIS امة‎ Edsacd C. Tolman |دوارد تيان‎ Cal اعتدى‎ 
وین‎ PI أغراض الفرد فى میدان السلوكية‎ dea] التعريفات الإجرائية فحاول‎ 
المائل المديدة ای بمنها ال الآنية :هل يمكن تعر,‎ 
بألفاظ موضوعية ؟ وفى هذه الحالة يمكتنا أن نتساءل عا إذا كان‎ YI 
Rote ستقبلة قد تحدد‎ Sate من الستطاع ام لا تحاشى أية إشارة زل أن‎ 


uil) الأغراض‎ 


Do 
> ارات ار‎ 

کان اهټام تلان ى بادئ الأمر حصورا فى عام اتفس الميرافى . قإذا 
تعلم فار أبيغى أن ب سبل الاهة بدون خطأ وبطريقة خاصة 


ضرورية هذا الأداء » يبن أمثلة aia‏ الشروط aps‏ الطمام فى 
الصتدوق عند iet‏ ا حاحة » المتعطقات الصحيحة وغير الصحيحة ‏ شکل colpi‏ 
وا إلى ذلك . وعکن تحديد الشروط اللازبة تحديداً نجريياً باستبعاد هذه 
الشروط أو تغيرها تدريما ثم ملاحظة at‏ الذى يطرأ على طريقة الحيوان فى 
الأداء BB,‏ اضطرب الوك ed osa‏ سس ) dal‏ لبج ) تسح 
o‏ نستتج أن الموامل ای أصاببا اغيم من الشروط اللازمة للأداء الذى 
سبق eld‏ صورته . 

وباستخدام مثل هذا الاستعاج التجريى ۰ اقرح تولان تجارب E‏ 
تسح بتعريف افقیات الصادرة من دال الیوان :۳ . وقد أطئق اسم 
yl!‏ انار لو المترضة على نفك التنيرات الباطنة GA‏ تور فى استجاية 
ادن e‏ التقس - 1 - ۶ 


Bes EI 
RE ومن‎ ٠ الكائن الى لوقف مؤثر معلوم‎ 
M فى‎ e واقتروض ولتحيزات . واتوضيح‎ IS AL والهارات‎ dy 

سنذ کر الاجات على سييل SEL‏ . 

إن التجربة الفوذجية تعریف حاة ما قد يمكن إجراؤها FS‏ : تفرض 
أن یر الذى ستستعسله هو جدول مواعيد الطعام : ويمكن بانتظام تغيير الزمن 
الذى git‏ بين تتاول eile‏ مقرر والاحظة الى يوضع فيا فار أييض من مجموعة 
ue‏ ق متاهة فیکون التغير الوحيد الذى عکن استتاج حدوته j‏ باطن 
الحيوان ف نلك انظروف هو ما طرً من تير على حاجة Dahl‏ الطعام .. 


ملوك « الا واه من حيث هو ملوك يفيل i‏ 

إن ييز وان بين عده مؤثرات يمكن جعله شرطاً جوه بآ لحدوث سلولا 
معين ( فى مقابل أنواع آخری محتملة من السلوك ) + وباقیاس Sy‏ راهن 
قد تكون Vj‏ رات الى يفترض أن بقوم بان يتييزها M‏ ماضية أو حاضرة ٠‏ 
tal OF‏ قبول مدلول ٠ Gale‏ على سموضوعية من دليل ما عل 
أن bs‏ أرحادثة متصلة بحاجة أو عطلب ما:(۱) قد سبق مقابلة هنا الشىء 
عند نباية اللو النی يبديه الخيوان الآن » ( ب) db‏ يس حاصلا الآن > 
(ج) d‏ شرط اساسى B‏ 

فالشىء أو الحادثة هدف سيقايله وان إن تصرف تصرفاً Lane‏ فإذا لم 
يتصرف بالطريقة الموصوفة قلن يصل dl‏ ادف . 

ويجب أن تكون ظروف اتجربة بشكل يمعلنا لا Jul SS‏ على AN‏ 
الطالب أو الماجات الودية إلى rie‏ مجه إل الآمام ( أى أن اليوان dec‏ 
إل alt‏ إذ! استمر أل التقدم ) . فلا بد من سلوك متمبز من نوع ما لا يمكن 
إرجاعه إلى أى مؤثر من اللؤثرات الراهنة .. 

وقد استخدم Ol‏ معنى سلوك Ty dj‏ البديل الذى يحدث Va‏ 


LI الیست.‎ gd utum 

ELE‏ يختار اتجاهاً دون غيره من 
الاتجاه: الاختيار هى ذلك ابليزه من الحاحة الذى يكرت الانعطاق 
عنده فى اتجاه معين محبحاًبانظر إلى اشدف ولانعطاف إلى الانجاه اهر 
ee‏ بالحيوات إلى طريق مسدود + قى a‏ تم سیر فى الاهة لاحظ تولان أن 
الفيران البيضاء عند اقترابيا من قطة الاختبار كانت qas‏ تطلمات أو 
اندقاعات إلى الأمام وی ٠ GES‏ > وقد SIT‏ مترنجر Mocminger‏ عل 
هذا السلوك سم « سول Jada dj‏ ۾ ۳۳ a‏ 

والتصميم اتشکل لتجربة عکن علها یکون فيا سلون المحاوة واللطا یدیل 
دالا على عدف كشرط tl‏ ف wet‏ يمكن أن يكون على انحو 
SH‏ : يدرب قار tA‏ عل أن jeg‏ الخاهة بأن بتعلم اير باطرد انم 
لفات إلى اليسار رل المين عند نقط اختیار متالية ٠‏ 
ويستأصل کل ما يبدو من ساول cs Gt‏ البديل عند نقط الاتیار . 
فيصل ا حبوان إلى الدرجة ای تجمله بير بدون خحطا وفى كل مرة بتناول الطمام 
عند BE‏ جولته ى BU‏ . وقد يمكن أن نستتج أن الحيوان فى ارات Aj‏ 
سیسیر بلا خطأ وبلا تودد عند نقط الاختيار . ولكن eid‏ تعدبلا عل التجربة 
يأن تزيل الطمام الموضوع فى لبابة TAN‏ نم نجعل الفيوان يجنز aH‏ مق 
فاذا يمكن أن نتوه فى Ayal‏ الیو 
قرف م يكن py) Gal‏ اما يوان فى حاجة یه ) شرولا جورع 
لاجتیاز dnt‏ بنجاح فياك الليوان HLF‏ تفه كا لو كان الطعام opc‏ 
ul‏ زذا کان CUT s Gu‏ قیفر Syd‏ سلرکه . بمكن أن تفترضص 
مقدماً أن التغير میتضح ى الوك البديل HL ul‏ عند نقط الاختیار + 
وم أساس تجارب شبية بتك التى وصقنا يمكن y:‏ بالسلوك Ui‏ . 
at‏ الطعام والسلوك dei‏ 
العلاقة پم Vl‏ مباشرة > 


gl 


Shes E 

ولکن إذا اعتبرنا b‏ الطعام یبای تير يحدث داتعل ا خيوان ( متغیر طارعة ) 
EST‏ أن نمتبر Gail‏ كحائة حاضرة فى باطن الحبوان » فإذا تغير ادف کا 
تلاحظه تعدل الحغير الطارئ الرتبط به وبالتال تقير السلوك . 


نظام السلوك عند TJ‏ 

وقح كلارك ied a Hal fa‏ ييل نظام نرب سوه مت 
بمده قليل من الیادی» الأرلية والتمريقات ۲۳۳۳ . ونبا استتج على ve‏ 
القواعد المنطقية ae‏ كيراً من النظريات ولعائج ز كا فى Lacs‏ تماماً) . 
وكلا لنظربات والتالج عندما تربط بالعمليات Cdi‏ هی عبارة عن تلا 
بها میحدث ف تجرية إذا كانتالنظر بةالعامة حيحة . وتوضع موضم AUS‏ 
تحققت A‏ ثبت انظریة  V]‏ إذا م s‏ قيمكن Jo‏ 


EPI 
ypethetieodeduciies الفرضى الامتتاجی‎ el! ویسبی الأسلوب البع‎ 
تبر اققايا الظرية فرضية عمی أا دام خاضمة اضبط‎ 
القرضية‎ VA ومن مجموعة‎ . ies ei اللاحظات‎ Quo) و‎ GR )۱( 
نظام هل إلى الدقة الكية » وجنه‎ tes » يمكن امتتاج قضابا أخرى‎ 
لا يمكن تلخيصها ق فقرات قيلة . وبع ذلك فإنا نتطیع أن ناخ‎ Ana 

غ خماطفة عن ell‏ فى مثل واحد لو Vel‏ بعض RAE S JA‏ قرضتا . 


وق نظام هل ينظر إل المادة على أنها بناء نظرى يتطوى على إشارة إلى أثر 
بمدی فى Jo‏ القرد ناجم عن عدد من العمل adi‏ ابع من ارات 
والاستجابات . ويمكن بصفة عامة تعريف عثل هذه التقوية على آساس خفضص 


asm‏ مزل ئی ین 


ية معينة ait‏ وجود مور من شأنه أن يطلق أو أن as‏ 
رض وجود حاجة أو Ble‏ فالماقز الأول يقال عنه [نه 
ناجم عن حاجة EAT‏ . والحاجة إلى الطعام بدورها تابعة لظروف A‏ 
الملاحظة ويمكن قياس ie‏ على أساس عدد الاعات الى gi‏ منذ تناول 
E‏ 

وى ضوه هذا اريف تکون العادة عثاية متیر مار" متصل بالظروف 
die‏ دال الرقف التجريبى كا آنه متصل بالاستجایات الى يمكن 
ملاحظتبا على الفرد . قن جهة السابق ( المؤثر ) فالعادة تعرف «Dye lo e‏ 
يمن جهة اللاحن ( الاستجابة ) تكرن العلاقة بين العادة واللوك المؤدى لل 
فض الحاجة علاقة jA‏ التجريى واحد الواحد . ت من M‏ 
أن تلاحظ أن العادة لا تعرف عل أساس الوك وحده . ققد نخطىء إذا 
استحجنا من غير أسس تجربية قرة العادة مثلا من طريقة أكل فرد الطعام عند 
e]‏ سلسلة للؤثرات والاستجابات المتابعة . ومن جهة أخرى إذا عرفت العادة 
تعريفاً إجرائياً على أساس الظروف المائفة فا أمكن eh‏ این تجريى بربط 
فى قوة العادة واتخيرات اتى تعترى سلوك ال کل . فإذا تم هذا 
أمكننا امتتاج lag‏ من ال مرك على ساس القانون . 
| عن قرة المادة تعیب کی عل آماس عدد الطوبات S‏ 
التيجة عملية نحو إيجابية بسيطة عکن nell‏ عنبا رياضياً c‏ وإذا ما مثلت هذه 
المملية بواسلة العم abut‏ 

f‏ الآن أن ترضح الطريقة الى بها بصل عمل" إلى امتتاجات وبشكل 
بحيث تمح قابلة للاختيار og nll‏ . وأول نب 


هل هی : 
١‏ - كلما صرت الدة ین ثقوية وأخرى زاد صعود متحي التعلي بط 


Pli ana 
x إذا ما أخذ وحده‎ ciu mdi ولا عکن إخضاع هذا انقریر الملاحظة‎ 
العادة‎ dj يمثل ما يعترى‎ dl re ما دام‎ 
هل" بیدا جديد غير علاقة توق‎ Ji متغير طارى* لا عکن ملاحظته  وعندئد‎ 
القوية ۰ ألا رعو أنه كلما زادت قرة العادة »> قصر‎ Sip العادة بعدد‎ 
وبده الاستجابة . وهو‎ BU کون الاستجابة أو الزن الذى يتفقى بين بده‎ 
الاختبار‎ uS Ui ie uel يستخدم العلاقة بين فوة العادة وعدد هرات‎ Y 
سل‎ Uu] عدد مرات القوية عع تفير من بعد‎ 

ات الحتابعة وققوية السلوك . 
الأول Lady‏ القائل ob,‏ كلما زادت 3g‏ العادة قصر 


تفبرات ۰ وقوة العادة 


۲ - عندما تقوی الاستجابة بعد انتظار قصير ۰ فان الزمن اللازم لاتجاز 


القعل سيكون أل مما يازم لإنجاز فعل معادل نوفر له نفس عدد مرات RE‏ 
مع إطالة فترة الاننظار بين تقوية asl‏ 


ولقد أيدت بضعة تجارب تك التيجة الثاتية . 


لقد قام نظام هسل Hull‏ الوك على آساس ابع الوثرات والاستجابات + 
cu‏ لب االات كالحاجات WY pid‏ البطدية الترايدة 
الللة سابقة من قرات والاستجابات المتابعة جا فا التقويات . وكان ASD‏ 
من العلاقات الى بحثت علاقات حوادث محالية متطقة فى آن واد ( ١‏ ) یأقسام 
من سلسلة راعنة من IE‏ والاستجابات الحتابمة ( ب) alee‏ حدوث QU‏ 
واحد بين الؤثر والاستجابة على تتابع حر > مع توسط الآثار اللاحقة القائمة 
دال xA‏ 


M نع‎ Sp inda 


الال ای > 

رضم أن وجهة نظر كيرت Lenn call‏ »مالم تكن معارضة فى EJ)‏ 
الملاقات المتالية الى درسپا o‏ إلا آنا تختلف هنبا من حيث أنه يعمل على 
التركيز على الحوادث الى قد يعتبرعا السلوكبون من قبيل تابع ABM‏ 
ولاستجابات . فا هی ob‏ هى الحوادث الابقة مباشرة للوك شخص 
ied‏ له ؟ V‏ واقعة داخل الشخص + ویشیر إليا لقين على VÀ‏ اغبال 
الحيرى الشخص في وقت محدد 1۳٩‏ . الال اليوى لشخص ما يرصف على 
أساس الكيفية التى يرجد بها بالتسبة له الشخصى تفه وبیته الحالية . فا يفعله 
على تقك الوادت المركرية » آى Mp‏ 


یغه یل الخبال ای ES‏ الحرادث وحدها اتی تؤثر فى 
باشرة أو معاصرة له . فإذا كانت هناك فى باطن ad‏ 


ل ميق رب yt Sal e c‏ على أنه فقط تيك الممليات الادية 
والاجتاعية وبلسمية الى x PRS‏ بدورها فى -PA‏ 


لبت قابلة للاختبار افجریی . إذ آن من شأن التعريف فقط أن يفط 
ما Jes‏ وا لا جثل فى ابال ری لأى فرد .فا ما ثبت فى تجرية سيكولوجية 
على ماس الامتتاج التجريى أن EE‏ يكن ما تی سلوك امری» فإنه 
لا يدخل فى وصف gh JUI‏ . آہا ذا 2 
السلوك ip‏ یدیل فيه - 

ول عرضه لنظريته الى LEE‏ 
Laat‏ على أن يستمد استتاجانه من ALN‏ الذى يدور J‏ موف معين . فإذا 


Boles 1‏ 
أمكن أن تفسر عيارته ٭ إن ما هو ge‏ هو ما له آثر ه على آنبا تعی أله 
بعد حدوث الاوك بمكتنا أن Jani‏ استرجاعاً عل طبيعة اغجال «iil‏ 
كانت اسس مثل هذا الاستدلال انا أو جموعة من القواتين عبر عن 
علاقة علية واحد لواحد يعن حالة ارد Sij‏ والسلوك الذى هو موضوع 
البحث . pais‏ بدورنا عن الأسس الى قامت ge‏ للقوانين 

قبل أن تدرج تحتها ا حائة E‏ 


BENT 
valence المامة فى نظرية لفين مفهوم اقيمة السيكولرجية‎ alil من‎ 
شخص ما تكون‎ SU ۰ اليكولوبية‎ BH اه ف‎ Y اب‎ 
Wile يكون‎ coil فالشیء‎ 2 
أما النى يكون غير مراف‎ CLA إنه ذو قيمة‎ co له يقال‎ 
له فيوصف بأنه ذو قيمة سلبية يالنسبة له . فإذا لم يتحظق‎ iy للشخص‎ 
ADB. تلك اخاتین كان الشخص غير مكترث الشیء‎ 
السيكولوجية جامدة - والمشكلة التجريية هى تحديد نوع‎ 
. فردية » إن كانت هناك أى قبمة على الإطلاق‎ Te الأشياء فى كل‎ 
على اللرك‎ dam احتاط فين دا التحديد من غير أن يعشمد‎ ay 
كأساس الاستتاج الى قد یفترضی مجموعة من القوانين تر تم‎ 
نأعلن أن قيمة الأشياه الموجودة فى البيثة الحارجية لشخص ها مرتبطة بحاجات‎ 
SVM خاجات الفرد يقدم لا الأساس‎ aM وإتحديد‎ c هنا الشخص‎ 
سکاب‎ 


تودی إلى عدم الا کتراث ol‏ شیء يستطيع إشياعها . 
)=( حاجة أقرط d‏ اما تین بن قيمة سلبية لأى شى ء قد بكون من 
شأنه إشياع هذه ARA‏ 


: والموبهات‎ bela A 
یی‎ SBN palie العلاقة بين‎ SLAY el تعاريف‎ c استعمل‎ 
صور يمكن‎ od القاحم . ووضع نظام‎ ed GSU gen, لشخص‎ 

با بل العلاقات IN‏ الشخص والأشياء ى بيشه eg‏ 

ودل هذه التبلات تسى OE‏ توبولرجية٠‏ . نی الصورة PD‏ 
إلى coeli Jl‏ بشار إلى قيمة الأشياء بعلامة زد قفيمة الإيحابية » ويعلامة. 

وبتاء على ن تحدد قيمة الشىء اتجاه اللوك . تعند JEE‏ 
الانجاه يسيم Sa e‏ ممصم غير الکی : متا اه 
Ju‏ اليكونرجى صادرة من قرد إلى شی» فى قيمة £l‏ 
أن نؤكد آن oe‏ التصويرية تقوم مقام عفاهم علمية ترف إلى 
اليو لقرد ما . وإلا قد uus‏ فى فهم od‏ عل أنه يصور متا Ts‏ 
يحوى y‏ من الشماع یصدر عن شخص قحو شی ۰ - 


NU 
a يق هذه المجالة الختصرة ستیحث مفهوياً آخر من المقاهم الأكثبرة‎ 
Be استخدمها لفين . فإذا كان شىء قيمة سيكولوجية ذو قوة‎ 
تصرف الفرد تصرقاً مناسباً قموجه . وى مواق‎ + EFE 
الصاعب الى‎ siy . الياة قد يصادف الره مصاعب نى تحقيق هدفه‎ 
ذى القيمة‎ rui سبيله تلل كحواجز + فى شكل خطوط ترسم بين‎ tt 
كور ء أو اجتاعاً كحظر‎ LL قد يكين‎ ALY. الإيجابية والشخص‎ 
آخرین‎ ud من‎ 


(pA) RN الکان + ور فوع من‎ «eps beyn * 


Boe vet 
ae 


ad‏ احاط علماء التقس Jed‏ حل للدةة اثلا سیر نظرياتهم آبعد من 
الدليل التجريى الموجود حاليا . ولا يدعى العلماء أنهم يستطيعون ie‏ کل 
مشاكل ميدانهم مهما كانت مرسوة .ول أن نختار بين )1( الاعتاد على 
نظرية السلوك جامدة ۰ كية وان كانت محدودة in‏ قى اوقت الحاضر 
و رب) أن نقنع a‏ مقاهم o‏ النقس بطريقة Mage p‏ أقرب إلى الكيف 
عها إلى الكم ورعا أكثر سترعاء للأنظار . ويل حد ما يقرم ای بتحديد 
المشكلة نلاتجاء الأول الا کنر aes‏ أما علماء النفس غير الذهبین أو الذین 
يؤيدون الطريقه ابلدابة اتجريية OLS er‏ إلى do‏ بين الطرفين . Vos‏ 
كان أغلب علماء الغس Fm‏ الطرف المحافظ فى LUD‏ > ولا بزالون بمتقدون 
أن مطالب المجتمع من عم النفس يحب تعرفها بالعمل بأحسن DBR‏ 
لديا الآن ء وان طالب de‏ انقس اليوم یقبل تحدى الكثير من سائل 
الليك GLY‏ غير الحلولة إا ما داوم على الاسترشاد بوجهة نظر البحث 
وتخصيص جهوده لزيادة gall‏ اليكوليجية حدة ودقة  dejo‏ إلى درجة 
آکبر من إتقان مناهجه = 
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